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Wprowadzenie

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia /1 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych (Dz. U. poz. 1705)
Ministerstwo Rodziny 1 Polityki Spotecznej, co roku we wspotpracy z innymi resortami,
instytucjami centralnymi oraz stuzbami spotecznymi na szczeblu wojewddztw opracowuje
Informacj¢ o sytuacji osob starszych w Polsce, ktdra stanowi opis i diagnoze biezacej sytuacji oraz
potrzeb i oczekiwan seniorow.

Przygotowywane sa informacje dotyczace sytuacji spoteczno-ekonomicznej osob starszych w
wieku 60 lat i wigcej W Polsce — w szczegdlnosci z zakresu sytuacji demograficznej, ekonomicznej,
rodzinnej, zdrowotnej, sytuacji na rynku pracy, dostepnosci i poziomu uslug spotecznych, czy
wszelkiego rodzaju aktywnosci podejmowanych przez osoby starsze. Informacja o sytuacji 0sob
starszych w Polsce zawiera rOwniez opracowanie na temat realizacji polityki spotecznej wobec
0s0b starszych w Polsce na szczeblu centralnym oraz na szczeblu regionalnym. W tej czesci po
raz pierwszy zastosowana zostata Karta Wojewddztwa, ktéra ma na celu uporzgdkowanie i
ujednolicenie danych gromadzonych przez Wojewoddw.

Dodatkowo, po raz pierwszy w Informacji o sytuacji oséb starszych w Polsce za 2019 r.
uwzglednione zostalo szczegdtowe sprawozdanie z realizacji zatozen zawartych w dokumencie
Polityka spofeczna wobec 0sdb starszych 2030. BEZPIECZENSTWO — UCZESTNICTWO —
SOLIDARNOSC (uchwata nr 161 Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie
przyjecia dokumentu ;M.P. 2018 r. poz. 1169). Szczegotowe informacje zostaly umieszczone w
nowym, osobnym rozdziale. Podmioty odpowiedzialne za realizacj¢ poszczegélnych dziatan
zobowigzane s3 do corocznego zebrania oraz przedstawienia informacji na temat stanu ich
realizacji wedtug ponizszych obszarow:

1. dotyczacych ogéhu oséb starszych:

e ksztaltowanie pozytywnego postrzegania staro§ci w spoteczenstwie,

e uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz wspieranie wszelkich form aktywnos$ci obywatelskiej,
spotecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej i religijne;j,

e tworzenie warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie potencjalu oséb starszych jako
aktywnych uczestnikow zycia gospodarczego i rynku pracy, dostosowanych do ich mozliwosci
psychofizycznych oraz sytuacji rodzinnej,

e promocja zdrowia, profilaktyka chordb, dostep do diagnostyki, leczenia i rehabilitacji,

e zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego — przeciwdziatanie przemocy i zaniedbaniom wobec
0s6b starszych,

e tworzenie warunkow do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowej,

e dzialania na rzecz edukacji dla staros$ci (kadry opiekuncze i medyczne), do starosci (cale
spoteczenstwo), przez staro$¢ (od najmtodszego pokolenia) oraz edukacja w starosci (osoby
starsze).



2. dotyczacych niesamodzielnych oso6b starszych i ich opiekunow:

e zmniejszanie skali zalezno$ci od innych poprzez utatwienie dostepu do ustug wzmacniajacych
samodzielno$¢ oraz dostosowanie srodowiska zamieszkania do mozliwos$ci funkcjonalnych
niesamodzielnych oséb starszych,

e zapewnienie optymalnego dostgpu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych i opiekunczo-
pielegnacyjnych, dostosowanych do potrzeb niesamodzielnych os6b starszych,

o sie¢ ustug $rodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych niesamodzielnym osobom
starszym,

e system wsparcia nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych 0séb starszych przez instytucje
publiczne.

W dokumencie uzyte zostaly najbardziej aktualne dane statystyczne. Niektore badania, ze wzgledu
na ich czgstotliwo$¢ lub zasady publikacji sg dostepne jedynie za lata ubiegle. Nalezy takze
zauwazyc¢, ze cze$¢ wezesniej prezentowanych przez Glowny Urzad Statystyczny badan pochodzi
z badan realizowanych przez statystyke publiczng w cyklu kilkuletnim, w tym z Narodowego
Spisu Powszechnego. W zwiazku z tym, prezentowane dane sg najbardziej aktualne z tego zakresu.



1. Sytuacja spoleczno-ekonomiczna oséb starszych

w Polsce

1.1. Sytuacja demograficzna

Procesy zwigzane z wydluzajacym si¢ systematycznie czasem trwania zycia oraz ciggle zmiany
w strukturze demograficznej ludnosci stawiajg przed spoteczenstwem nowe wyzwania spoleczne,
tj. odpowiedzialne projektowanie polityki spolecznej wobec o0sob starszych oraz wdrozenie
rozwigzan, ktore zapewnig godng, bezpieczng aktywng starosc.

W okresie minionych 30 lat obserwujemy w Polsce spowolnienie rozwoju demograficznego
oraz znaczace zmiany w strukturze wieku mieszkancow. Trwajacy proces starzenia si¢ populacji
Polski jest wynikiem niskiego poziomu dzietno$ci oraz wydtuzania si¢ trwania zycia. W koncu
2019 r. liczba ludnosci Polski wyniosta 38,4 mln, w tym ponad 9,7 mln stanowily osoby w wieku
60 lat i wiecej (ponad 25%). W stosunku do 2015 r. liczba osob w wieku senioralnym wzrosta
0 ponad 900 tys. 0sab.

Tabela 1 Ludnos$¢ w 2019 r.

Grupy | Ogoélem | Mezczyzni | Kobiety Miasta Wies
wieku razem | mezczyzni| kobiety razem | mezczyzni | kobiety
w tysigcach
Ogolem | 38 382,6 [ 18 567,1 198155 | 23033,1 | 10913,6 |12119,4| 153495 76534 | 7696,1
wtym | 97037 [ 4064,4 5639,3 63224 25714 | 37510 33813 1493,0 | 18883
60 lat i
wiecej
60-64 | 2756,7 | 12958 1460,9 17472 784,8 962,4 1 009,6 511,0 498,5
lata
65-69 | 24624 | 11026 1359,8 1629,7 700,6 929,1 832,7 402,0 430,7
70-74 | 17547 741,3 10134 1178,7 486,2 692,6 575,9 255,1 320,8
75-79 | 1038,2 398,1 640,1 683,8 259,4 4244 354,4 138,7 2157
80-84 | 879,6 298,1 581,5 568,2 191,8 376,4 311,4 106,3 205,1
85lati | 8121 228,6 583,5 514,8 148,7 366,2 297,3 79,9 2174
wiecej
w %
Ogotem | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym 25,3 21,9 28,5 27,4 23,6 31,0 22,0 19,5 24,5
60 lat i
wiecej
60 lat i wiecej =100
60-64 28,4 31,9 25,9 27,6 30,5 25,7 29,9 34,2 26,4
lata
65-69 25,4 27,1 24,1 25,8 27,2 24,8 24,6 26,9 22,8
70-74 18,1 18,2 18,0 18,6 18,9 18,5 17,0 17,1 17,0
75-79 10,7 9,8 11,4 10,8 10,1 11,3 10,5 9,3 11,4
80-84 91 7.3 10,3 9,0 7,5 10,0 9,2 7,1 10,9




85lati 8,4 5,6 10,3 8,1 5,8 9,8 8,8 54 11,5
wiecej

Stan w dniu 31 XII
Zrédlo: Wyniki biezacych bilanséw ludno$ci, GUS

W subpopulacji 0séb starszych najliczniejsza grupe (28,4%) stanowig najmtodsi seniorzy, czyli
osoby w wieku 60-64 lata, jednakze w stosunku do roku poprzedniego ich udziat w ogoéle 0s6b
starszych zmniejszyt si¢ o 0,8 p. proc. Drugg pod wzgledem liczebnosci grupe stanowia osoby
w wieku 65-69 (ponad jedna czwarta 0s6b w wieku senioralnym). Liczba tych oséb w stosunku
do roku poprzedniego wzrosta o 2,1%. Mniej liczna, ale najszybciej rosngca (w stosunku do roku
poprzedniego) jest grupa 0sob w wieku 70-74 lata. Liczba 0osob w tym wieku wzrosta o 9,9%,
a ich udzial w populacji 0sob starszych o 1,3 p. proc - do poziomu 18,1%. Nalezy zwroci¢ uwage,
ze okoto 17,4% o0so6b starszych stanowig osoby w wieku co najmniej 80 lat.

Tabela 2 Wspolczynnik zgonow 2 w 2019 r.

Grupy wieku Ogolem Mezcezyzni Kobiety Miasta Wies
Ogolem 10,7 11,4 10,0 11,0 10,2
w tym 60 lat i wigcej 36,4 41,8 32,5 34,9 39,3
60-64 lata 13,4 19,2 8,2 13,0 13,9
65-69 19,7 28,5 12,5 19,0 20,9
70-74 27,1 38,0 19,0 26,5 28,2
75-79 40,9 55,9 31,6 40,1 42,4
80-84 66,3 86,7 55,8 63,6 71,2
85 lat i wigcej 148,0 164,0 141,7 141,1 159,8

4 Liczba zgonéw oséb w danym wieku na 1000 ludno$ci w danym wieku
Zrédlo: Wyniki biezacych badan GUS

Choroby uktadu krazenia sg typowe dla 0s6b starszych. W 2018 r. sposrod ogolnej liczby zgondw
spowodowanych chorobami uktadu krazenia 92,8% dotyczyto 0sob w wieku 60 lat i wigcej. Wérod
0sOb starszych zgony spowodowane chorobami uktadu krazenia stanowily 44,3% ogo6lnej ich
liczby. Zdecydowanie czgsciej byty one przyczyng zgonu wsrod kobiet w wieku senioralnym
(odpowiadaty za 48,3% zgondéw) niz mezczyzn (odpowiadaly za 40,0% zgondéw). Czgsciej
przyczynialy si¢ do zgonéw mieszkancow wsi —47,5% zgondéw, niz miast — 42,5%. W przypadku
osob w wieku 85 lat 1 wiecej tylko 4 na 10 os6b umiera w wyniku innych przyczyn niz
kardiologiczne.

Drugg najczestsza przyczyng zgondw sg nowotwory, w tym nowotwory ztosliwe. Ich udziat wsrod
przyczyn $mierci z roku na rok rosnie. W 2018 r. zar6wno w calej populacji, jak i w grupie oséb
starszych co czwarty zgon byl spowodowany chorobami nowotworowymi. Wedtug danych
Krajowego Rejestru Nowotworow (KRN) sposrod wszystkich wykrywanych nowotworow
zto§liwych ponad 73% dotyczy osob w wieku 60 lat i wigcej. O skali tego zjawiska moze
$wiadczy¢ fakt, ze zgodnie z najnowszymi danymi KRN, w 2017 r. na prawie 165 tys. wszystkich
zachorowan na nowotwory ponad 121 tys. przypadkow dotyczylo osob w starszym wieku.
Mezczyzni stosunkowo czesciej niz kobiety umieraja na skutek nowotwordéw ztosliwych. Sa one




przyczyng 27,9% zgonow mezczyzn i 21,2% zgonow kobiet. Inne, najczes$ciej obserwowane
przyczyny zgondw osob starszych to: choroby uktadu oddechowego 1 pokarmowego, zaburzenia
wydzielania wewnetrznego, stanu odzywiania i przemiany metaboliczne;.

Struktura i czgsto$¢ zgonow jest zroznicowana wedtug plci — zaréwno dla catej populacji, jak i dla
grupy oséb w wieku 60 lat 1 wigcej. Umieralno$¢ wsrod mezczyzn jest zdecydowanie wyzsza niz
wsrod kobiet 1 proces ten nasila si¢ wraz z wiekiem.

Tabela 3 Prognoza ludnos$ci - % udzial osob w wieku 60 lat i wiecej w populacji ogélem

Rok Grupy wieku Ogolem | Miasta | Wies | Mezczyzni |  Kobiety
prognozy ogélem = 100
Ogélem 100,0 58,1 41,9 48,4 51,6
2030 oG B e 29.0 18,0 11,0 123 167
wiecej
60-64 lata 57 33 25 28 3.0
65-69 5,7 33 2.4 27 3,0
70-74 6,2 3.9 2.4 238 35
75-79 5.4 3,6 18 22 32
80-84 35 2.4 12 13 23
85 lat i wigcej 2,4 1,6 0,8 0,7 1,7
 Ogolem 100,0 56,7 433 485 515
2040 w tym 60 lat i
Wi 34,4 20,6 137 15,0 19.4
wiecej
60-64 lata 7.9 47 33 3.9 4.0
65-69 6,7 3.9 2.9 32 35
70-74 5.4 3.0 23 25 2.9
75-79 4.9 2.9 2.0 2.1 238
80-84 47 2.9 17 18 2.9
85 lat 1 wigoe] 4.8 33 15 15 33
 Ogolem 100,0 55,5 445 48,8 51,2
2050 Wtym 60 lati 40,4 235 16,8 18,2 22,2
wiecej
60-64 lata 77 43 34 38 38
65-69 8,5 4.9 3,6 41 43
70-74 7.7 45 32 3,7 4.0
75-79 6,1 35 2,6 238 33
80-84 43 25 18 18 25
85 lat 1 wiecej 6,1 3,8 2,3 2,0 41

Stan w dniu 31 XII
Zrédto: Prognozy GUS

W populacji 0s6b w starszym wieku wigkszo$¢ stanowig kobiety (58,1%). Na 100 mezczyzn
przypada ich 139 (dla ludnosci ogotem wskaznik feminizacji wynosi 107). Rosnacy wraz z
wiekiem udzial kobiet w populacji jest konsekwencja dtuzszego przecigtnego zycia kobiet oraz
nadumieralno$ci mezczyzn. Kobiety osiggajace wiek 60 lat majg przed sobg blisko 5 lat wiecej
dalszego trwania zycia niz mezczyzni. Przewaga liczebna kobiet wzrasta wraz z przechodzeniem
do kolejnych grup wieku, np. w grupie 60-64 lata kobiety stanowig 53% zbiorowosci
1 wspolczynnik feminizacji wynosi 113, a wsrdd osob co najmniej 85-letnich juz niemal 72%
to kobiety, a na 100 mezczyzn przypada ich 255. Poziom zr6znicowania mi¢dzyptciowego zalezy
od miejsca zamieszkania. W miastach wspotczynnik feminizacji w grupie osob w wieku
senioralnym wyniost w 2019 roku 146, natomiast na wsi - 126. Jedynie w najstarszej grupie wieku,
tj. osob w wieku 85 lat i wiecej wspotczynnik feminizacji na wsi byl wyzszy niz w miescie




i wyniost odpowiednio 272 i 246. W miastach ludno$¢ w starszym wieku stanowi prawie 27,4%
populacji, na terenach wiejskich udziat ten jest nizszy i wynosi 22,0% mieszkancow wsi.

Tabela 4 Wspolczynnik feminizacji® w 2019 r.

Grupy wieku Ogotem Miasta Wies
Ogolem 107 111 101
w tym 60 lat i wiecej 139 146 126
60-64 lata 113 123 98
65-69 123 133 107
70-74 137 142 126
75-79 161 164 156
80-84 195 196 193
85 lat | wiecej 255 246 272

2Liczba kobiet na 100 mezczyzn
Stan w dniu 31 XII
Zrddlo: Wyniki biezacych bilansow ludnosci, GUS

W 2019 r. przecigtne dalsze trwanie zycia noworodka ptci meskiej wynosito 74,1 lat, natomiast
plci zenskiej 81,8. Korzystne zmiany w dalszym przecigtnym trwaniu zycia obserwowane sg we
wszystkich grupach wieku. W Polsce w 2019 r. mezczyzna w wieku 60 lat mial przed sobg jeszcze
$rednio ponad 19 lat zycia, za$ kobieta w tym wieku ponad 24 lata. W 2019 r. przecietne dalsze
trwanie zycia mezczyzn zamieszkatych w miastach wynosito 74,5 roku tj. o ponad 1 rok dtuzej niz
me¢zczyzn na wsi, natomiast dalsze trwanie zycia kobiet byto niezalezne od miejsce zamieszkania.

Obok dlugosci trwania zycia, istotne znaczenie dla jakoSci zycia ma trwanie zycia
w zdrowiu ($rednia liczba lat bez niepetlnosprawnosci). Wyniki badan Eurostatu dotyczace
2017 r. wskazuja, ze w Polsce 65-letni mgzczyzna ma przed soba jeszcze okoto 15,8 lata zycia,
w tym 8,3 lat zycia w zdrowiu, natomiast kobieta 8,6 lat w zdrowiu z pozostatych jej okoto
20,1 lat zycia.
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1.2. Sytuacja na rynku pracy

W kompetencjach Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej pozostaje ksztattowanie polityki
rynku pracy w zakresie i formach, okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409). Stad dziatania resortu -
zgodnie z przepisami ustawy, koncentrujg si¢ na podejmowaniu dzialan aktywizacyjnych wobec
0sOb zarejestrowanych w urzedach pracy, w tym przede wszystkim wobec 0s6b bedacych w
szczegOlnie trudnej sytuacji na rynku, do ktorych zalicza si¢ rowniez bezrobotnych powyzej 50
roku zycia. W ramach ulatwiania i zacie$niania wspoétpracy pomiedzy powiatowymi urzedami
pracy i pracodawcami — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - poprzez zmiang
przepisOw zmniejszylo wymogi formalne dotyczace zakresu informacji podawanych przez
pracodawcow podczas sktadania ofert pracy do urzedu pracy. Udostepniony zostal rowniez
elektroniczny formularz zgloszenia oferty pracy oraz wnioskéw o zastosowanie form pomocy
okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Ponadto wprowadzone zostaly przepisy okreslajace konieczno$¢ zapewnienia kazdemu
pracodawcy stalego opieckuna — tzw. doradcy klienta. Jego zadaniem jest stala wspotpraca z
pracodawca w zakresie pomocy okreslonej w ustawie, w szczegolnosci ustalanie zapotrzebowania
na nowych pracownikow i pozyskiwanie ofert pracy w ramach posrednictwa pracy oraz ulatwianie
dostepu do innych form pomocy okre§lonych w ustawie. Ww. dziatania pozwalaja na lepsza
wspotprace powiatowych urzedow pracy z pracodawcami, a w konsekwencji aktywizacje
zawodowa 0sOb bezrobotnych, w tym oséb starszych.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy przewiduje
instrumenty adresowane do pracodawcéw, ktorych celem jest tworzenie i utrzymanie miejsc pracy
m.in. dla osob, ktore ukonczyty 50 rok zycia.

Zgodnie z przepisami tej ustawy bezrobotni, ktorzy ukonczyli 50 rok zycia s zaliczani do
bezrobotnych bgdacych w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy 1 przystluguje im pierwszenstwo w
skierowaniu do udziatu w programach specjalnych.

Bezrobotni w tym wieku moga by¢ rowniez skierowani do zatrudnienia u pracodawcy w ramach

prac interwencyjnych na okres do 24 miesiecy, zas w przypadku gdy refundacja wynagrodzenia 1

sktadek na ubezpieczenia spoleczne jest dokonywana za co drugi miesigc, nawet na okres

do 4 lat. Jezeli skierowani bezrobotni, ktorzy ukonczyli 50 roku zycia:

e speiniaja warunki konieczne do nabycia prawa do $wiadczenia przedemerytalnego —
refundacja jest przyznawana w wysokosci do 80% minimalnego wynagrodzenia za prace
1 sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanego wynagrodzenia,

e nie spelniajg warunkéw koniecznych do uzyskania $wiadczenia przedemerytalnego —
refundacja jest przyznawana w wysokosci do 50% minimalnego wynagrodzenia za prace
i sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanego wynagrodzenia.

Pracodawca jest obowigzany, stosownie do zawartej umowy, do utrzymania w zatrudnieniu

skierowanego bezrobotnego przez okres objety refundacja wynagrodzen 1 sktadek na
ubezpieczenia spoteczne oraz okres 6 miesigcy po zakonczeniu tej refundacji.
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Ponadto, starosta moze zawrze¢ z agencja zatrudnienia umowe na doprowadzenie skierowanego
bezrobotnego bedacego w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, w tym wtasnie bezrobotnego, ktory
ukonczyt 50 rok zycia, do podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej na podstawie uméw
cywilnoprawnych, stanowigcych odpowiednig prace, przez okres co najmniej 6 miesiecy.

Jednoczesnie dodatkowa zachete do zatrudniania oséb starszych ma stanowi¢ zwolnienie
pracodawcow oraz innych jednostek organizacyjnych z obowigzku optacania sktadek na Fundusz
Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych! przez okres 12 miesigcy,
poczawszy od pierwszego miesigca po zawarciu umowy o prace, za osoby zatrudnione, ktore
ukonczyly 50 rok zycia 1 w okresie 30 dni przed zatrudnieniem pozostawaly w ewidencji
bezrobotnych powiatowego urzgdu pracy.

Natomiast pracodawca oraz inne jednostki organizacyjne zatrudniajacy osoby w wieku powyzej
55 lat (kobiety) 1 60 lat (mgzczyzni) sg catkowicie zwolnieni z obowigzku odprowadzania za nich
sktadek na te Fundusze.

Kolejny instrument, o ktorym warto wspomnie¢ polega na dofinansowaniu pracodawcy lub
przedsiebiorcy wynagrodzenia zatrudnionego skierowanego bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok
zycia, przez okres 12 (jezeli bezrobotny ukonczyt 50 lat, a nie ukonczyt 60 lat) lub 24 miesigcy
(jezeli bezrobotny ukonczyt 60 rok zycia). Dofinansowanie ze $srodkéw Funduszu Pracy wynosi
maksymalnie do 50% minimalnego wynagrodzenia za prac¢ miesi¢cznie, za$ pracodawca
finansuje z wlasnych s$rodkéw pozostala cze$¢ wynagrodzenia przystugujacego takiemu
pracownikowi. Pracodawca w umowie musi zagwarantowac zatrudnienie bezrobotnego po
zakonczeniu refundacji przez okres réwny co najmniej potowie okresu refundacji, czyli
odpowiednio 6 1 12 miesigcy, pod rygorem zwrotu catosci udzielonej pomocy z odsetkami
ustawowymi.

Nalezy réwniez wspomnie¢ o stosunkowo nowym, bo dziatajacym od 2014 roku, instrumencie
rynku pracy o nazwie Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS). Jego podstawowym celem jest
zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujace z powodu kompetencji nieadekwatnych
do wymagan dynamicznie zmieniajacej si¢ gospodarki. Przyjeto zalozenie, ze zwigkszenie
inwestycji w potencjat kadrowy powinno poprawi¢ zaréwno pozycje firm, jak 1 samych
pracownikow na konkurencyjnym rynku pracy a to poprzez wzrost liczby i odsetka oséb
pracujacych podejmujacych ksztalcenie ustawiczne a zarazem wzrost liczby pracodawcow
inwestujacych w ksztalcenie ustawiczne swoje i swoich pracownikow. Srodki KFS wydatkowane
sa poprzez przyjmowane kazdego roku tzw. priorytety wydatkowania, wsrdd ktorych wilasciwie
corocznie powtarzajg si¢ priorytety (przyktadowo w roku biezacym) dotyczace wsparcia roznych
form ksztatcenia ustawicznego dla 0osob w wieku 45+.

Ponadto, w celu poprawy zatrudnialnosci starszych pracownikéw powiatowe urzedy pracy sg
ustawowo zobowigzane do organizowania szkolen dla grup bezrobotnych, na podstawie diagnozy
zapotrzebowania na zawody, specjalno$ci i1 kwalifikacje, z uwzglednieniem potrzeb oséb

! Na podstawie przepisow ustawy z dnia 13 lipca 2006 r. o ochronie roszczer pracowniczych w razie niewyptacalnosci
pracodawcy
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kierowanych na szkolenia. Potrzeby gospodarki sg identyfikowane na podstawie analiz rynku
pracy, w tym pomocnym narzedziem jest monitoring zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych.

W 2019 r. ludno$¢ aktywna zawodowo w wieku 60 lat i wigcej liczyta 1301 tys. (Badanie
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci BAEL). Wérod tych osob 1277 tys. to osoby pracujace (tj.
98,2%). W poréwnaniu do roku poprzedniego nastgpit wzrost liczby osob starszych aktywnych
zawodowo o 1,5%, a pracujacych o 2,1%. Osoby aktywne zawodowo w wieku 60 lat i wiecej
stanowity 7,6% ogotu aktywnych zawodowo w wieku 15 lat i wigcej (dla pracujacych analogiczny
odsetek wynosit 7,8%). Wsrod aktywnych zawodowo senioréw przewazali mezczyzni - populacja
ta liczyta 880 tys. (). 67,6%).

W 2019 r. wspotczynnik aktywnosci zawodowej dla zbiorowos$ci 0sob starszych wynosit 13,9%
(w 2018 roku byto to 14,0%), natomiast wskaznik zatrudnienia, podobnie jak w roku poprzednim,

uksztattowat si¢ na poziomie 13,7%.

Tabela 5 Aktywnos$¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wiecej wedlug plci i miejsca

zamieszkania w 2019 r. (w tysiacach).

Wyszczegdlnienie Ogotem Mezczyzni Kobiety Miasto Wies
LUDNOSC w tys. 30 283 14 458 15 824 18 162 12121
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 9339 3905 5434 6 068 3270

Aktywni zawodowo — razem. Dane $rednioroczne.
Ogélem 17 019 9 398 7620 10 210 6 808
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 1301 880 421 894 407
Aktywni zawodowo — pracujacy. Dane $rednioroczne.
 Ogélem 16 461 9115 7 346 9 887 6574
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 1277 860 418 876 401
Bierni zawodowo. Dane §rednioroczne.
 Ogélem 13 264 5060 8 204 7952 5312
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 8 038 3024 5014 5175 2 863
Wspolczynnik aktywnosci zawodowej - w %. Dane Srednioroczne.
 Ogoélem 56,2 65,0 48,2 56,2 56,2
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 13,9 22,5 7,7 14,7 12,4
Wskaznik zatrudnienia - w %. Dane Srednioroczne.
 Ogoélem 54,4 63,0 46,4 54,4 54,2
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 13,7 22,0 7,7 14,4 12,3
Bierni zawodowo w wieku 60 i wiecej lat wedlug wybranych przyczyn biernosci. Dane $rednioroczne.

 Ogélem 8 038 3024 5014 5175 2 863
W tym:

osoby nieposzukujace pracy - razem 8 034 3021 5013 5172 2 862
osoby nieposzukujgce pracy -

emerytura 7121 2 592 4529 4 637 2484
osoby nieposzukujgce pracy -

choroba, niepelnosprawnos¢ 568 336 232 318 250

Bezrobotni zarejestrowani w urzedach pracy. Stan w koncu grudnia.

Ogoélem 866,4 387,0 479,4 460,5 405,9
w tym osoby w wieku 60 lat i wiecej 60,2 60,2 0,0 35,4 24,7

Zrédlo: badanie BAEL ; dane dot. bezrobotnych - dane MRPiPS

Najczestsza przyczyng wytaczania bezrobotnych powyzej 50 r. z z rejestrow urzedow pracy byty
podjecia pracy (41,3% odptywu tej subpopulacji) oraz niepotwierdzenie gotowosci do pracy
(16,3%). W analizowanym okresie prac¢ podjeto 123,8 tys. osob w omawianej kategorii
(. 0 14,1% mniej niz w 2018 r.). Prace niesubsydiowane podjeto 102,9 tys. oséb (34,4% odptywu
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tej subpopulacji), tj. o 11,1% mniej niz rok wczesniej. W ramach subsydiowanych miejsc pracy
zatrudniono 20,9 tys. 0sob (7% odptywu), tj. 0 26,3% mniej niz w 2018 r.

W 2019 r. réznego rodzaju dziataniami aktywizacyjnymi obj¢to 41,5 tys. bezrobotnych powyzej
50 roku zycia, co stanowito 14,4% wszystkich zaktywizowanych bezrobotnych (prace
subsydiowane oraz szkolenia, staze, przygotowanie zawodowe dorostych, prace spotecznie
uzyteczne). Liczba zaktywizowanych bezrobotnych powyzej 50 roku zycia zmniejszyta si¢ o 12,7
tys. 0sob, tj. 0 23,4% w poroéwnaniu do 2018 r. Najwiecej bezrobotnych w omawianej kategorii
wiekowej rozpoczeto w 2019 r. prace spotecznie uzyteczne — 9,7 tys. 0s0b powyzej 50 roku zycia
(3,3% odptywu 0sob pow. 50 roku zycia), staze — 7,8 tys. 0sob (2,6%), roboty publiczne — 7,4 tys.
0sob (2,5% odptywu bezrobotnych powyzej 50 r. z.) oraz prace interwencyjne — 6 tys. 0sob
powyzej 50 roku zycia (2% odptywu). Najwyzszy byl odsetek osob powyzej 50 roku zycia wsrod
bezrobotnych, ktérzy rozpoczeli w 2019 r. prace spotecznie uzyteczne (49%), w tym w ramach
PAI (50,4%) oraz roboty publiczne (40,6%).

Z zebranych danych wynika, ze znaczna cze¢$¢ osob w Polsce laczy pobieranie §wiadczenia
emerytalnego z zatrudnieniem. System prawny w Polsce umozliwia pracg¢ zarobkowa bez
ograniczen w zakresie wymiaru czasu pracy, czy uzyskiwanych dochodow, przy jednoczesnym
otrzymywaniu $wiadczenia emerytalnego. Zgodnie z danymi BAEL GUS w IV kw. 2019 r. okoto
478 tys. 0sob taczyto prace zawodowa z emerytura, z czego ponad polowa (ok. 56%) wskazala, iz
to praca jest ich gtéwnym zrédlem dochodow. Oznacza, to iz liczba 0s6b pobierajacych emeryturg
i jednoczesnie decydujacych si¢ na dalszg aktywnos¢ zawodowg wzrasta (w stosunku do IV kw.
2017 r. 0 53 tys. 0oséb). W stosunku do I kw. 2017, czyli czasu przed przywroceniem nizszego
wieku emerytalnego, liczba pracujgcych emerytow wzrosta o 20%, tj. 0 80 tys. 0séb, a liczba
emerytow, dla ktorych praca jest gtéwnym zrédtem dochodéw wzrosta o 40%, tj. 0 77 tys. 0sOb2.
Whprowadzenie reformy emerytalnej w IV kw. 2017 r., przywracajacej nizszy wiek emerytalny,
nie wplyneto wiec negatywnie na aktywno$¢ zawodowa emerytow.

Populacja osob starszych biernych zawodowo wynosita 8038 tys., co stanowito 86,1% ogdtu
ludnosci w wieku 60 lat 1 wiecej. Wsrdd tych osob gtowng przyczyng biernosci byta emerytura,
ktora wskazato az 7121 tys. osob. Druga istotng przyczyng biernosci byla choroba
lub niepelnosprawno$¢, wskazana przez 568 tys. 0s6b. Wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych
w urzedach pracy, ktorych liczba w koncu grudnia 2019 r. wyniosta 866.,4 tys. osob, 60,2 tys.
(tj. 6,9%) stanowily osoby w wieku 60 lat i wiecej (wytacznie mezczyzni). W stosunku do 2018 r.
liczba bezrobotnych seniorow zmniejszyta si¢ o 4,7%, ale ich udziat wsrdéd ogdtu bezrobotnych
nieznacznie wzrdst (o 0,4%).

Tabela 6 Osoby pobierajace emerytury i renty z tytulu niezdolnosci do pracy w 2019 r.

Osoby pobierajace renty z tytulu

Osoby pobierajace emerytury e b R b e

Wyszczegéblnienie

ogélem mezezyzni kobiety ogélem mezczyzni kobiety
Ogolem ZUS 5887110 | 2337081 | 3550029 701 039 471 780 229 259
w tym 60 lat i wiecej 5791326 | 2257349 | 3553977 347 445 267 813 79 632

Zna podstawie danych jednostkowych BAEL
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| Ogolem KRUS 870 148 265 074 605 074 190 904 100 991 89 913
w tym 60 lat i wiecej 856 703 265 074 591 629 111 286 62 539 48 747
| Ogolem MON 110 056 109 873 183 11 999 11 961 38
w tym 60 lat i wiecej 69 153 69 115 38 9491 9489 2
Ogoélem MSWiA 158 850 142 273 16 577 11 841 10 263 1578
w tym 60 lat i wiecej 87 025 74 524 12 501 6 859 5602 1257
Ogodlem MS 25 385 21670 3715 2219 1814 405
w tym 60 lat i wiecej 13418 10 847 2571 1225 948 277

Zrédio: Dane ZUS, KRUS, MON, MSWiA i MS.

Wsrdod osob w wieku 60 lat 1 wigcej pobierajgcych emerytury z ZUS 61% stanowily kobiety, a 39%
mezczyzni. W KRUS wielkosci te przedstawiaty si¢ nastgpujaco: 69% kobiety i 31% mezczyzni.
W resortach tzw. ,,mundurowych” udziat kobiet w wieku 60 lat i wi¢cej byt znacznie nizszy w
poréwnaniu do swiadczeniobiorcow plci meskiej i wynosit — 0,05% w MON, 14,4% w MSWiA i
19,2% w MS. Wsrod osob w wieku 60 lat 1 wigeej pobierajacych renty z tytulu niezdolnosci do
pracy z ZUS kobiety stanowily 23%, natomiast mezczyzni 77%. W KRUS udziat kobiet w tym
zakresie rowniez byl mniejszy i wynosit 44%, natomiast m¢zczyzn 56%. W resortach tzw.
,mundurowych” udzial kobiet wynosit odpowiednio: 18,3% w MSWiA i 22,6% w MS. W MON
zanotowano 2 kobiety pobierajace rentg z tytutu niezdolnosci do pracy w wieku 60 lat i wigce;j.

Trzema gtéwnymi przyczynami biernosci zawodowej w IV kw. 2019 r. w grupie osob 50-64 lata
(podobnie jak w poprzednich okresach) byly: emerytura (1 484 tys. osob, tj. 52%), choroba
i niepetnosprawnos$¢ (770 tys. osob, tj. 27%) oraz inne powody osobiste i rodzinne (338 tys. 0sob,
tj. 12%)°. Zatem trudnosci ze zdrowiem sa drugg w kolejnosci, po emeryturze, przyczyna
niepodejmowania pracy przez osoby starsze. Warto zauwazy¢, iz w mlodszych podgrupach
wiekowych 0s6b starszych, tj. wsrdod osob w wieku 50-54 lata oraz 55-59 lat, pozostawanie bez
pracy z powodu braku zdrowia 1 niepetnosprawnosci bylo gldéwna przyczyna biernosci zawodowe;j
(wskazato ja odpowiednio 42% oraz 43% os6b w danej grupie wiekowej), a od 60 roku zycia
(wiek, w ktorym uprawnienia emerytalne nabywaja kobiety) emerytura staje si¢ zasadnicza
przyczyna bierno$ci zawodowej. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, iz problemy ze zdrowiem silniej
dotykaja mezczyzn, gdyz w grupie 50-64 latkow wskazujacych brak podejmowania pracy z
powodow zdrowotnych 479 tys. stanowili mezczyzni, tj. ponad 62% (w grupie osob w wieku 50+
udzial mezczyzn zgtaszajacych ta przyczyne dezaktywizacji zawodowej byt bardziej wyrownany
w stosunku do kobiet i wynidst ok. 55%).

Realizacja dzialan zwiazanych z ubezpieczeniem spolecznym rolnikow

Kompleksowa obsluge ubezpieczonych rolnikow i cztonkéw ich rodzin, dla ktorych dziatalnos¢
rolnicza stanowi jedyne, badZz podstawowe Zrédlo utrzymania, w zakresie ubezpieczenia
spotecznego prowadzi Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS), na podstawie
ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow (Dz. U. z 2020 1. poz. 174,
z pozn. zm.). Liczba 0s0b starszych objetych ubezpieczeniem spolecznym rolnikow (KRUS) na
koniec 2019 r. wyniosta 85 084 0sob. W tej grupie dominowali mezczyzni — 74 641 osob, natomiast
ubezpieczone kobiety stanowity 10 442 osoby (dysproporcje te nalezy bezposrednio wigza¢ m.in.
z ustawowym wiekiem przechodzenia na emerytur¢ rolnicza, ktory w przypadku kobiet wynosi
60 lat, a mezczyzn — 65 lat). Na koniec 2019 r. wérdd ubezpieczonych w KRUS dodatkowo
pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza prowadzito 4 697 osob starszych. Wedlug stanu na dzien

% Na podstawie danych jednostkowych BAEL za IV kw. 2019 r.
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31 grudnia 2019 r. liczba oséb w wieku 60+ pobierajagcych $wiadczenia emerytalne z KRUS
wyniosta 856 702, w tym 591 628 kobiet. Renty z tytutu niezdolnosci do pracy pobierato 111 286
0s0b starszych, w tym 62 539 mezczyzn, natomiast renty rodzinne pobierato prawie 12 013 0sob
starszych.

Tabela 7 Sredni okres pobierania §wiadczen emerytalno-rentowych w 2019 r. przez osoby,
ktore ukonczyly 60 lat?

i Sredni okres Okres w podziale na:

G T ogétem(w latach) kobiety mezczyzni
Emerytura rolnicza 22,83 25,7 17,77
Renta rolnicza ogélem 15,01 19,0 13,57
Renta rolnicza stala 16,5 19,36 15,25
Renta rolnicza okresowa 7,22 10,97 6,94
Renta rodzinna 18,89 19,44 18,25

Zrédlo: dane z Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi

2Sredni okres pobierania Swiadczenia jest ustalany dla oséb, ktére ukonczyly 60 lat Zycia i zmarly w 2019 r.
Sredni okres pobierania $wiadczen emerytalno-rentowych w 2019 r. wyniést 22,8 lat w przypadku
emerytury rolniczej, 15 lat w przypadku renty rolniczej (ogoétem) oraz 18,9 lat w przypadku renty
rodzinnej. KRUS skierowal w 2019 r. na rehabilitacj¢ lecznicza ok. 6 500 0s6b.

Tabela 8 Sredni wiek nabycia prawa do emerytury/renty w 2019 r.

Lp Rodzaj Swiadezenia Sred_ni wiek Sre_dni wiek nabycia p.rawa
nabycia prawa Kobieta Mezczyzna

1. emerytura rolnicza ogélem 63 61 66

2. emerytura rolnicza "wcze$niejsza" 62 59 64

3. emerytura rolnicza cze$ciowa brak danych brak danych brak danych

4, emerytura rolnicza okresowa 61 brak danych 61
emerytura w pelnym wieku 63 61 66

5. emerytalnym

6. renta rolnicza ogélem 55 53 56
renta rolnicza stala 59 58 60
renta rolnicza okresowa 54 52 55

Zrédlo: dane z Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi

Jednym z dziatan z zakresu podnoszenia jakos$ci zycia senioré6w na obszarach wiejskich jest
rébwniez coroczna waloryzacja rent i emerytur. Waloryzacja $wiadczen emerytalno-rentowych
stanowi wazny element konstrukcji systemu ubezpieczen spotecznych zapobiegajacy deprecjacji
$wiadczen. W 2019 r., stosownie do zapiséw ustawy z dnia 14 grudnia 2018 r. 0 zmianie ustawy
0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz niektorych innych ustaw (Dz.
U. z 2019 r. poz. 39), KRUS przeprowadzita waloryzacje $§wiadczen emerytalno-rentowych.
Zgodnie z przepisami tej ustawy w 2019 r. zastosowany zostal nowy mechanizm waloryzacji
$wiadczen emerytalno-rentowych, tj. waloryzacja procentowo-kwotowa. Stosownie do przyjetych
w ustawie rozwigzan od marca 2019 r. kwoty $wiadczen emerytalno-rentowych ulegly
podwyzszeniu wskaznikiem waloryzacyjnym wynoszacym 102,86 %, nie mniej jednak niz o
kwotg 70 zt.

Waloryzacja emerytur i rent rolniczych od 1 marca 2019 r. polegata na przemnozeniu kwoty

emerytury podstawowej (wynoszacej 938,97 zt) przez wskaznik wymiaru, ustalony indywidualnie
dla kazdego $wiadczenia, nie mniej niz o kwote 70 zt. Jezeli w wyniku waloryzacji $wiadczenie
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bylo nizsze od kwoty najnizszej emerytury pracowniczej, ktora od 1 marca 2019 r. wynosita 1 100
zk (wzrost z kwoty 1 029,80 zt), swiadczenie to z urzedu podwyzszone zostato do tej kwoty. Przy
czym podwyzszenie to nie objeto:

e emerytur przyznanych na podstawie art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o
ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (tzw. wezesniejsze emerytury rolnicze),

e Swiadczen, ktoérych wyplata zostata zawieszona stosownie do art. 28 lub 34 ustawy z dnia 20
grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, tj. w zwigzku z prowadzeniem
dziatalnosci rolniczej lub osigganiem przychodow z tytutu zatrudnienia,

e cmerytur i rent z ubezpieczenia pobieranych w zbiegu z emeryturg lub rentg z innego
ubezpieczenia spolecznego, jezeli suma tych $wiadczen przekracza kwotg najnizszej
emerytury pracowniczej (dotyczy réwniez pobierania jednoczesnie emerytur z ZUS 1 KRUS),
z wyjatkiem renty rodzinnej wyptacanej w zbiegu z rentg socjalna,

e emerytur i rent wyplacanych w wysokosci pro-rata.

Ponadto od 1 marca 2019 r., w zwigzku z waloryzacja, wysokos$¢ renty socjalnej wyniosta

1 100 zt, a taczna wysoko$¢ renty socjalnej i renty rodzinnej nie mogta przekroczy¢ 2 200 zt (przy

czym rent¢ socjalng mozna byto maksymalnie obnizy¢ do 110 zt). Wzrosty takze kwoty dodatkow

1 $wiadczen przyshugujacych do emerytur oraz rent, ktére wyniosty odpowiednio:

e dodatek pielggnacyjny — 222,01 zt,

e dodatek dla inwalidy wojennego uznanego za calkowicie niezdolnego do pracy i do
samodzielnej egzystencji — 333,02 zt,

e dodatek kombatancki — 222,01 z1,

e dodatek za tajne nauczanie — 222,01 zt,

e dodatek kompensacyjny — 33,30 zt,

e dodatek dla sieroty zupetnej — 417,27 zi,

e ryczalt energetyczny — 171,41 zi,

e Swiadczenie pienigzne przystugujace bytym Zotnierzom gérnikom — max 222,01 zt,

e Swiadczenie pienigzne przystugujace osobom deportowanym do pracy przymusowej oraz
osadzonym w obozach pracy przez Il Rzesz¢ i ZSRR — max 222,01 zt.

Zastosowanie w marcu 2019 r. nowego mechanizmu waloryzacji stanowilo realne wsparcie dla
najubozszych grup emerytow i rencistow, przy zachowaniu sity nabywczej i realnej wartosci
wszystkich $wiadczen. Nadto wyszlo naprzeciw oczekiwaniom wyzszych podwyzek przez
wigkszo$¢ emerytow i rencistow. Byto to szczegolnie korzystne w stosunku do 0sob uprawnionych
do $wiadczen emerytalno-rentowych rolniczych. Nalezy jednoczesnie mie¢ na uwadze, ze
wypracowane mechanizmy waloryzacji, uwzgledniaja z jednej strony potrzeby socjalne
$wiadczeniobiorcow, a z drugiej biezacg sytuacje gospodarczg, stan budzetu panstwa i finanséw
ubezpieczen spotecznych. Od sytuacji finansowej panstwa zalezy bowiem mozliwo$¢
przeznaczenia dodatkowych kwot na wsparcie najubozszych emerytow i rencistow. W 2019 r.
zwaloryzowanych zostalo tacznie ponad 1 min rolniczych $wiadczen emerytalno-rentowych.

Ponadto w celu poprawy sytuacji dochodowej oséb pobierajagcych §wiadczenia emerytalne
1rentowe w 2019 r. emeryci 1 rencisci, zgodnie z ustawq z dnia 4 kwietnia 2019 r. o jednorazowym
Swiadczeniu pienieznym dla emerytow i rencistow w 2019 r. (Dz. U. poz. 743), otrzymali
jednorazowe §wiadczenie pieni¢zne w kwocie 1 100 zt brutto. Wyptacono je kazdemu emerytowi
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1 renciscie, poniewaz nie miato ono charakteru §wiadczen socjalnych z pomocy spotecznej, ktore
sg uzaleznione od wysokosci kwoty przychodu przypadajacej na osobg w rodzinie. Swiadczenie
to, nazywane czesto ,,trzynastg emeryturg” lub ,,emeryturg plus”, stanowito wsparcie finansowe
szczegolnie znaczace dla osob pobierajacych niskie Swiadczenia emerytalno-rentowe.
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Tabela 9 Osoby w wieku 60 lat i wiecej objete ubezpieczeniem spolecznym rolnikéw wedlug roku urodzenia i plci

Ogoélem Kobiety Mezczyzni
Rok _ rolnicy/ ubezpieczeni _ rolnicy/ ubezpieczeni _ rolnicy/ ubezpieczeni _
Lp. urodz Wiek malzonkowie | domownicy 2 NG || [BRIIE 5 malzonkowie | domownicy M2 BIEED | [FIIET e malzonkowie | domownicy M VOMIEE | POmosi ey
: L podmiotéw | rolnikdw** L, podmiotéw | rolnikdw** . podmiotéw | rolnikéw**
rolnikow - rolnikéw - rolnikéw -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1| 1928 | 91 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0
2 | 1929 | 90 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0
3 | 1931 | 88 5 1 0 0 4 1 0 0 1 0 0 0
4 | 1932 | 87 4 4 0 0 1 1 0 0 3 3 0 0
5 | 1933 | 86 5 6 0 0 5 3 0 0 0 3 0 0
6 | 1934 | 85 3 5 0 0 3 1 0 0 0 4 0 0
7 | 1935 | 84 12 6 0 0 4 3 0 0 8 3 0 0
8 | 1936 | 83 14 11 0 0 7 3 0 0 7 8 0 0
9 | 1937 | 82 16 8 0 0 8 3 0 0 8 5 0 0
10 | 1938 | 81 22 16 0 0 18 11 0 0 4 5 0 0
11 | 1939 | 80 29 17 0 0 17 5 0 0 12 12 0 0
12 | 1940 | 79 31 23 0 0 16 15 0 0 15 8 0 0
13 | 1941 | 78 39 17 0 0 22 3 0 0 17 14 0 0
14 | 1942 | 77 38 31 0 0 18 11 0 0 20 20 0 0
15 | 1943 | 76 54 33 0 0 30 14 0 0 24 19 0 0
16 | 1944 | 75 51 26 0 0 29 12 0 0 22 14 0 0
17 | 1945 | 74 54 37 0 1 28 18 0 0 26 19 0 1
18 | 1946 | 73 118 58 0 0 52 39 0 0 66 19 0 0
19 | 1947 | 72 160 65 0 0 60 33 0 0 100 32 0 0
20 | 1948 | 71 232 63 1 0 66 33 1 0 166 30 0 0
21 | 1949 | 70 301 73 0 0 73 36 0 0 228 37 0 0
22 | 1950 | 69 448 82 0 0 106 42 0 0 342 40 0 0
23 | 1951 | 68 709 89 0 2 134 46 0 1 575 43 0 1
24 | 1952 | 67 909 97 0 0 184 44 0 0 725 53 0 0
25 | 1953 | 66 1321 124 3 3 287 49 1 2 1034 75 2 1
26 | 1954 | 65 2619 199 2 0 442 52 1 0 2177 147 1 0
27 | 1955 | 64 9502 702 19 2 636 58 3 1 8 866 644 16 1
28 | 1956 | 63 9 665 817 28 1 893 72 7 1 8772 745 21 0
29 | 1957 | 62 11 329 882 39 5 1155 103 14 5 10174 779 25 0
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30 | 1958 | 61 18 427 1992 50 7 1698 118 22 4 16 729 1874 28 3
31| 1959 | 60 21 343 1893 71 9 3 267 247 33 6 18 076 1 646 38 3
Razem 77 462 7379 213 30 9 264 1077 82 20 68 198 6 302 131 10

85 084 10 443 74 641

Zrédlo: dane z Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi

* ubezpieczeni na kontach podmiotow - osoby ubezpieczone na wniosek z tytulu pobierania $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego
albo zasilku dla opiekuna, za ktére skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe optaca wajt, burmistrz lub prezydent miasta.

** pomocnicy rolnikow podlegajacy z mocy ustawy ubezpieczeniu wypadkowemu, chorobowemu i macierzynskiemu w zakresie ograniczonym do §wiadczen
takich jak jednorazowe odszkodowanie z tytulu stalego lub dlugotrwalego uszczerbku na zdrowiu albo $mierci wskutek wypadku przy pracy rolniczej lub
rolniczej choroby zawodowej oraz ubezpieczeniu zdrowotnemu z tytulu §wiadczenia rolnikowi odplatnie pomocy przy zbiorach chmielu, owocow, warzyw,

tytoniu, ziol i roslin zielarskich.
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1.3. Sytuacja ekonomiczno-spoleczna

Zgodnie z wynikami reprezentacyjnego badania budzetoéw gospodarstw domowych przecigtny
miesieczny dochdd rozporzadzalny na 1 osobe w gospodarstwach domowych, ktére tworzyly
wylacznie 0soby starsze w 2019 r. wynidst 2108,93 zt i byt o 14,6% wyzszy niz w gospodarstwach,
w sklad ktorych wechodzity wytacznie osoby miodsze, majace ponizej 60 lat. W poréwnaniu z 2018 r.
nastgpit wzrost dochodéw na 1 osobe w gospodarstwach domowych, ktore tworzyly wytacznie
osoby starsze o 7,0%, podczas gdy w gospodarstwach wytacznie z osobami w wieku ponizej 60 lat
ten wzrost byt nieco wyzszy 1 wyniost 7,9%.

Gospodarstwa domowe wytacznie z osobami w wieku 60 lat i wigcej utrzymywaly si¢ przede
wszystkim z emerytur lub rent, ktore stanowily 79,1% ich dochoddéw. Natomiast gospodarstwa
domowe, w sktad ktorych wchodzity tylko osoby ponizej 60 lat, utrzymywaly si¢ gtownie z pracy
(najemnej oraz na wtasny rachunek poza rolnictwem i w rolnictwie), z ktorej dochody stanowity
82,6% ich dochodu rozporzadzalnego.

Swiadczenia emerytalno-rentowe podlegaja corocznej waloryzaciji. Od 1 marca 2019 r. emerytury
I renty wzrosty o 2,86%, jednak nie mniej niz o 70 zt. Zastosowanie zasad waloryzacji procentowo-
kwotowej zapewnito nie tylko ochrone realnej warto$ci wszystkich wyptacanych $wiadczen
emerytalno-rentowych, lecz wyszto naprzeciw oczekiwaniom wyzszych podwyzek przez wigkszo$¢é
emerytow i rencistow.

Tabela 10 Przeci¢tne miesieczne dochody na 1 osobe w gospodarstwach domowych wedlug
liczby os6b w 2019 r.

Gospodarstwa domowe
wylacznie z osobami w wieku 60 lat i wiecej
bez os6b z =
ez 0s0 S 2-0sobowe
Wyszczegblnienie w wieku 60 prlz 3{)23{:::;6] (obydwie
lat - ; razem osob
e Wlekl{ 60 .Iat i 1-osobowe — ekl)J/ 60
wiecej lat
i wiecej)
OGOLEM
w zlotych
Dochdéd rezporzadzalny 1839,46 1789,85 2108,93 2 094,63 213173
w odsetkach
Dochoéd rozporzadzalny 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym dochéd do dyspozycji 97,5 96,8 95,4 94,9 95,7
Dochody z pracy najemnej 67,5 28,4 9,2 7,3 10,2
Dochody z pracy na wlasny
FREIUNEL gL 12,5 3,9 19 14 2.1
gospodarstwem rolnym w
uzytkowaniu indywidualnym
Dochody z gospodarstwa rolnego 2,6 4,6 0,5 0,2 0,6
Dochody ze swiadczen spolecznych 13,1 60,3 84,8 85,5 84,5
dochqdy ze Swiadczen z 37 56,2 84,1 84,5 84.0
ubezpieczen spolecznych
w tym emerytury i renty 2,5 52,3 79,1 72,5 83,4
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dochody z pozostalych Swiadczen 9.4 4.2 0.6 0.9 0.4
spotecznych
Pozostale dochody 3,8 2,4 3,1 5,0 2,0
w tym dary otrzymane od os6b
prywatnych na 3,1 2,0 2,7 4,7 15
gospodarstwo domowe

MIASTA
w zlotych
Dochéd rozporzadzalny 1 986,66 1 998,68 2217,60 2212,48 2 230,37
w odsetkach
Dochéd rozporzadzalny 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym dochéd do dyspozycji 97,3 96,2 95,2 94,6 95,5
Dochody z pracy najemnej 69,8 26,4 9,7 7,8 10,8
Dochody z pracy na wlasny
rachunek poza
gospodarstwem rolnym w 13,4 3,9 2,0 1,6 2,2
uzytkowaniu
indywidualnym
Dochody z gospodarstwa rolnego 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0
Dochody ze §wiadczen spolecznych 11,7 66,6 84,7 85,2 84,5
dochqdy ze, Swiadczen z 35 63.8 84,1 84,3 84,1
ubezpieczen spolecznych
w tym emerytury i renty 2,3 59,5 79,1 72,4 83,5
dochody z pozostalych Swiadczen 8.2 28 0.6 0.9 0.4
spolecznych
Pozostale dochody 4,3 2,3 2,9 47 1,8
w tym dary otrzymane od oséb
prywatnych na 3,5 2,1 2,6 4,6 15
gospodarstwo domowe

WIES

w zlotych
Dochéd rozporzadzalny 1563,33 | 153771 1804,18 | 175218 | 184764
w odsetkach
Dochéd rozporzadzalny 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym dochdd do dyspozycji 98,0 97,7 96,2 96,1 96,3
Dochody z pracy najemnej 62,0 31,6 7,2 5,5 8,1
Dochody z pracy na wlasny
rachunek poza 10,4 3,9 15 0,6 2,0
gospodarstwem rolnym w
uzytkowaniu indywidualnym
Dochody z gospodarstwa rolnego 8,3 11,4 2,1 0,9 2,8
Dochody ze swiadczen spolecznych 16,5 50,5 85,1 86,5 84,2
dochody ze Swiadczen z 42 44,2 84,4 85,5 837
ubezpieczen spolecznych
w tym emerytury i renty 2,9 40,9 79,3 72,9 83,2
dochody z pozostalych Swiadczen 12,3 6.3 0,7 1,0 0.5
spotecznych
Pozostale dochody 2,5 2,4 3,9 6,2 2,6
w tym dary otrzymane od os6b
prywatnych na 2,0 1,7 3,0 5,4 1,7
gospodarstwo domowe

Zrédlo: Badanie budzetow gospodarstw domowych w 2019 r., GUS

Przecigtne miesieczne wydatki na 1 osobe w gospodarstwach domowych, ktére tworzyty
wylacznie osoby starsze w 2019 r.
niz W gospodarstwach, w sktad ktérych wchodzity wytacznie osoby miodsze. W poréwnaniu do
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2018 r. nastagpit wzrost wydatkow na 1 osobe w gospodarstwach domowych wytacznie z osobami
w wieku 60 lat i wiecej o 5,0%. W gospodarstwach, majacych w sktadzie wytacznie osoby

mtodsze, wzrost byt wyzszy 1 wyniost 6,4%.

Udzial przecigtnych miesiecznych wydatkow na 1 osobe¢ w dochodzie rozporzadzalnym

w gospodarstwach domowych sktadajacych si¢ wytacznie z oséb w wieku 60 lat 1 wigcej wynidst

74,7% 1 byl nizszy o 1,5 p. proc. niz w 2018 r., podczas gdy w gospodarstwach domowych wylacznie
z osobami ponizej 60 lat wyniost 69,6% (w 2017 r. — 70,5%).

W gospodarstwach domowych, w sktad ktorych wchodzity tylko osoby w wieku 60 lat i wigcej,

w poroéwnaniu z gospodarstwami domowymi oséb mtodszych, wystapit wyzszy udzial wydatkow
na 1 osobe¢ na zywnos¢ i napoje bezalkoholowe (o 4,2 p. proc.), uzytkowanie mieszkania lub domu
1 nosniki energii (o 4,7 p. proc.) oraz zdrowie (o 4,8 p. proc.).

Tabela 11 Przeci¢tne miesieczne wydatki na 1 osobe w gospodarstwach domowych w 2019r.

Gospodarstwa domowe

wylacznie z osobami w wieku 60 lat i wiecej
bez osob z e
ez 0s0 N 2-0sobowe
Wyszczegblnienie w wieku 60 ?fila; rvnvnlej (obydwie
lat ; . | razem osoby
—— a;zl;; 60 lat i 1-osobowe W wieku 60
lat
i wiecej)
OGOLEM
w zlotych
Wydatki gospodarstwa domowego | 127992 | 121106 | 157610 | 170228 | 151252
w odsetkach
Wydatki gospodarstwa domowego 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym:
zywnos$¢ i napoje bezalkoholowe 23,2 28,0 27,4 21,7 27,2
uiytl'(o.wanie 1.1.1ieszkania lub domu i 17.0 19,5 21,7 24,2 20,0
nosniki energii
zdrowie 3,9 7,1 8,7 8,6 8,7
MIASTA
w zlotych
Wydatki gospodarstwa domowego | 139356 | 138980 | 164729 | 178213 | 1572,95
w odsetkach
Wydatki gospodarstwa domowego 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym:
zywnos$¢ i napoje bezalkoholowe 21,6 26,5 26,3 26,3 26,3
uiytlo(o_wanie 1_1_1ieszkania lub domu i 17.9 20,7 21.9 24.9 19.8
nosniki energii
zdrowie 3,9 7,6 8,8 8,6 8,9
WIES
w zlotych
Wydatki gospodarstwa domowego | 1066,74 | 99525 | 137646 | 147025 | 133849
w odsetkach
Wydatki gospodarstwa domowego 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym:
zywnos$¢ i napoje bezalkoholowe 27,2 30,6 31,1 32,5 30,3
ui)"tlfo_vvanie 1_1_1ieszkania lub domu i 14,7 175 21.0 218 20,6
nosniki energii
zdrowie 3,7 6,2 8,2 8,7 7,9

Zrédlo: Badanie budzetéw gospodarstw domowych w 2019 r., GUS
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Poziom, dynamika i struktura dochodow oraz wydatkéw sg istotnie zrdznicowane ze wzgledu
na miejsce zamieszkania gospodarstwa domowego. Sytuacja dochodowa gospodarstw domowych
zamieszkujacych w miastach jest lepsza niz gospodarstw domowych na wsi. W miastach
gospodarstwa domowe wylgcznie z 0sobami w wieku 60 lat i wigcej miaty dochody o 22,9%
wyzsze (w 2018 r. 025,1%), a gospodarstwa domowe bez 0sob starszych o 27,1% wyzsze
(w 2018 r. o 28,6%) niz gospodarstva na wsi. Rowniez wydatki gospodarstw domowych
wylgcznie 0sob starszych zamieszkujacych w miastach byly wyzsze o 19,7% (w 2018 r. 0 17,8%),
a w przypadku gospodarstw wytgcznie z osobami ponizej 60 roku zycia — 0 30,6% (w 2018 r.
0 32,4%) niz gospodarstw na wsi.

Tabela 12 Subiektywna ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego w 2019 r.

Gospodarstwa domowe
wylacznie z osobami w wieku 60 lat i wiecej
7 w tym
bez 0sdb L 2-0sobowe
- w wieku 60 przynajmniey (obydwie
Wyszczegdlnienie 1 osoba w
lat : . | razem osoby
s . wieku 60 lat i 1-osobowe .
i wiecej s w wieku 60
wigce) lat
i wiecej)
w % danej grupy gospodarstw
OGOLEM
Ocena sytuacji materialnej przez 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
gospodarstwo domowe
Bardzo dobra i raczej dobra 56,5 39,9 37,4 27,9 48,6
Przeci¢tna 38,2 51,2 52,2 56,4 47,5
Raczej zha i zla 53 8,9 10,4 15,7 3,9
MIASTA
Ocena sytuacji materialnej przez 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
gospodarstwo domowe
Bardzo dobra i raczej dobra 58,6 41,2 39,8 30,4 50,9
Przecietna 36,3 50,0 50,6 55,1 455
Raczej zla i zla 5,0 8,9 9,6 145 3,6
WIES
Ocena sytuacji materialnej przez 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
gospodarstwo domowe
Bardzo dobra i raczej dobra 51,5 37,7 30,5 20,6 41,7
Przecietna 425 53,5 56,9 60,1 53,5
Raczej zla i zla 6,0 8,9 12,6 19,2 4.8

Zrédlo: Badanie budzetéw gospodarstw domowych w 2019 r., GUS

Gospodarstwa domowe wylacznie z osobami starszymi rzadziej ocenialy swoja sytuacj¢ materialng
jako bardzo dobrg lub dobrg w poréwnaniu z gospodarstwami bez osob starszych (37,4% wobec
56,5%), a czeSciej jako przecigtng i raczej zta lub zta. Najgorzej swoja sytuacje materialng oceniaty
osoby w wieku 60 lat i wigcej zamieszkujgce samotnie, w szczegdlnosci na wsi — 19,2% z nich
ocenito swojg sytuacje jako raczej ztg lub zta. Byto to jednak o 2,8 p. proc. mniej niz w 2018 r.

W 2019 r. gospodarstwa domowe skladajace si¢ wyltacznie z osOb starszych mieszkatly
W przewazajacej czesci w budynkach wielorodzinnych — 61,0%.

Przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 gospodarstwo domowe osOb starszych
wynosita 68,77 m?, przy czym w miastach ponad 24 m? mniej niz na wsi (62,48 m? wobec
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86,69 m?). Ogotem w gospodarstwach 0sob starszych byty to mieszkania o blisko 11 m? mniejsze
od zamieszkiwanych przez cztonkow gospodarstw bez 0s6b w wieku 60 lat lub wiecej (w miastach
mnigjsze o blisko 4 m? a na wsi o ponad 23 m?).

Tabela 13 Sytuacja mieszkaniowa gospodarstw domowych wedlug liczby osob w wieku
60 lat i wiecej w gospodarstwie domowym w 2019 r.

OGOLEM
100,0

58,9 50,6 61,0 66,5 55,2
41,0 49,3 38,8 33,3 44,6

0,1 0,1 0,2 0,2 0,1
99,9 99,7 99,7 99,5 99,9
99,0 98,1 97,7 96,6 99,1
98,7 97,6 97,2 95,8 99,0
99,1 98,3 98,0 97,0 99,3
84,7 93,4 92,9 92,4 93,4
53,9 57,4 63,8 62,6 65,4
30,8 36,1 29,0 29,8 28,0

2,7 1,4 1,4 1,2 1,6
87,0 86,1 86,3 84,2 88,7
12,9 13,8 13,6 15,7 11,2
79,34 81,51 68,77 60,09 78,48

MIASTA

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
78,8 72,6 77,5 83,9 70,3
21,1 27,3 22,4 16,0 29,6
0,1 0,1 0,1 0,2 0,1
100,0 99,9 100,0 100,0 99,9
99,3 99,1 99,1 98,8 99,6
99,0 98,6 98,7 98,0 99,5
99,5 99,1 99,2 98,8 99,7
82,2 92,8 92,9 92,6 93,2
66,8 75,7 77,4 76,6 78,4
15,4 17,2 15,4 16,0 14,8
3,0 1,6 1,5 1,3 16
87,4 87,3 88,8 87,8 89,8
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piece 12,5 12,6 11,2 12,1 10,1
Przeci¢tna powierzchnia
uzytkowa mieszkania
zajmowana przez gosp. 66,11 68,63 62,48 54,21 71,9
domowe w m? na 1
gospodarstwo domowe
WIES
| Ogélem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Rodzaj budynku:
budynek wielorodzinny 12,6 10,3 13,9 16,0 11,9
dom 1-rodzinny 87,3 89,6 85,8 83,7 87,8
inny 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3
Gospodarstwa domowe
wyposazone w:
wodociag 99,8 99,3 98,8 98,2 99,6
ustep splukiwany 98,2 96,1 93,6 90,1 97,7
lazienke 97,9 95,8 93,1 89,4 97,5
ciepla wode biezaca 98,3 96,8 94,7 91,7 98,3
gaz 90,4 94,5 92,9 91,9 94,0
gaz z sieci 23,9 23,8 25,0 22,2 27,9
gaz z butli 66,5 70,7 67,9 69,7 66,1
klimatyzacje 2,0 1,2 1,2 0,9 14
ogrzewanie centralne 86,2 84,0 79,2 73,8 85,3
piece 13,7 15,9 20,7 26,0 14,6
Przecietna powierzchnia
uzytkowa mieszkania
zajmowana przez gosp. 110,07 105,12 86,69 77,2 97,43
domowe w m? na 1
gospodarstwo domowe

Zro6dlo: Badanie budzetow gospodarstw domowych w 2019 r., GUS

Mieszkania wyposazone w wodocigg miato w 2019 r. 99,7% gospodarstw o0sob starszych.
Mieszkania majgce tazienke, ciepta wode, ustep sptukiwany uzytkowato okoto 97-98% gospodarstw
0sob starszych. Gaz z sieci miato doprowadzone do mieszkan 63,8% gospodarstw oséb starszych,
a kolejne 29,0% korzystato z gazu z butli. Z ogrzewania centralnego (z elektrocieptowni, kottowni
osiedlowej lub lokalnego) korzystato 86,3% gospodarstw oséb starszych. Najwiecej gospodarstw
domowych o0sob starszych uzywajacych jeszcze do ogrzewania mieszkania pieca bylo wsrod
1-osobowych gospodarstw 0sob w wieku 60 lat lub wigcej mieszkajgcych na wsi — 26,0% (wobec
13,7% gospodarstw domowych tez zamieszkujacych na wsi, ale bez 0sob starszych). Bylo
to 0 0,8 p. proc. mniej niz w 2018 r.

Uzytkowanie mieszkan posiadajacych odpowiednie warunki techniczno-sanitarne zadeklarowato
w 2019 1. 91,9 % gospodarstw 0sob w wieku 60 lat lub wigcej (93,7% w miastach i 86,7% na wsi).
Osoby starsze w wigkszosci zadeklarowaly, ze ich mieszkania wyposazone byty w balkon, taras
lub ogrodek, a takze miaty zapewniony odpowiedni komfort termiczny (odpowiednio 80,5%
184,9%). Na zamieszkiwanie w halasliwym lub zanieczyszczonym otoczeniu uskarzato si¢ 16,3%
gospodarstw 0sob starszych, 5,3% ocenito, ze zamieszkuje w rejonie o ztej infrastrukturze, a 3,0%
wskazato na szczegdlne zagrozenie przestepczoscia (takze przemoca, wandalizmem, blisko$cig
melin). Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic na fakt, ze ponad 1/3 mieszkan osob bedacych w wieku
60 lat lub wiecej znajdowata si¢ w budynkach posiadajacych bariery architektoniczne utrudniajace
dostep do mieszkania i problem ten sygnalizowatly cz¢sciej gospodarstwa domowe zamieszkujace
w miastach — 35,5 % niz na wsi - 19,7%.
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Tabela 14 Subiektywna opinia na temat uzytkowanego przez gospodarstwo domowe
mieszkania wedlug liczby os6b w wieku 60 lat i wiecej w 2019 r.

OGOLEM
92,0

15,9 15,7 16,3 16,7 15,9
37 2,9 3,0 3,6 2,1
6,1 6,8 5,3 51 55
11,1 9,9 11,0 10,4 11,6
79,5 83,4 80,5 75,2 86,7
86,2 85,4 84,9 82,5 87,9
27,8 29,1 31,4 32,2 30,5

MIASTA
93,5 93,4 93,7 91,9 95,8
18,1 18,3 18,0 18,6 17,4
4,9 4,0 37 45 2,7
2,9 3,0 2,8 2,5 3,2
13,2 12,5 12,8 12,4 13,1
73,9 78,3 77,2 71,2 84,3
85,4 85,3 85,9 84,2 87,7
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Znajduje si¢ w budynku 32,5 34,7 35,5 36,6 34,1
posiadajacym bariery
architektoniczne

utrudniajace dostep do
mieszkania

WIES
Posiada odpowiednie 92,1 89,5 86,7 82,0 92,2
warunki techniczno-
sanitarne

Jest polozone w halasliwym 10,8 111 11,3 10,9 11,7
lub zanieczyszczonym
otoczeniu

Jest polozone w rejonie 0,8 0,9 0,9 1,2 0,5
szczegolnie zagrozonym
przestepczoscia, przemoca,
wandalizmem, w poblizu
melin

Jest polozone w rejonie o 13,6 13,9 12,5 12,6 12,4
zlej infrastrukturze
Jest polozone w rejonie o 6,1 52 5,8 4,6 75
szczegblnych zaletach
Posiada balkon (taras), 92,4 92,7 90,1 87,0 93,7
ogrodek
Zapewnia komfort 87,9 85,5 82,3 77,2 88,4
termiczny
Znajduje si¢ w budynku 16,7 18,7 19,7 19,2 20,2
posiadajacym bariery
architektoniczne
utrudniajace dostep do
mieszkania

Zrédlo: Badanie budzetéw gospodarstw domowych w 2019 r., GUS

Na podstawie przeprowadzonej analizy danych z badania budzetow gospodarstw domowych
mozna stwierdzi¢, Ze sytuacja gospodarstw domowych osoéb w wieku 60 lat lub wiecej
w poréwnaniu do 2018 r. poprawita si¢ zarowno pod wzgledem wysokosci dochodow,
jak i warunkow mieszkaniowych.

2019 r. przynidst poprawe sytuacji materialnej gospodarstw domowych w Polsce, co znalazto
odzwierciedlenie w niewielkim spadku zasiegu uboOstwa ekonomicznego, w tym ubOstwa
skrajnego (z ok. 5% w 2018 r. do ok. 4% w 2019 r.). W 2019 r., podobnie jak w latach poprzednich,
stopa ubdstwa skrajnego* wsrod osob starszych, w wieku 60 lat i wigcej (3,7% o0s6b ubogich), byta
nizsza niz wsroéd oséb w wieku od 18 do 59 lat (okoto 4,3%).

4 Wskaznik obliczany na podstawie reprezentacyjnego badania budzetow gospodarstw domowych. Stopa ubdstwa
skrajnego zostala obliczona jako procent mieszkancow Polski (ogétem lub w ramach okres$lonej kategorii wieku)
bedacych cztonkami gospodarstw domowych, ktorych wydatki byty nizsze od przyjetej granicy ubostwa skrajnego.
Zostata ona ustalona na podstawie minimum egzystencji obliczanego przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS).
Wyznacza ono poziom zaspokojenia potrzeb, ponizej ktdérego wystepuje biologiczne zagrozenie zycia oraz rozwoju
psychofizycznego cztowieka. Zaspakajanie potrzeb na tym poziomie i zakresie rzeczowym umozliwia jedynie
przezycie. Patrz Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2019, str. 299-300.
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Tabela 15 Zasieg ubéstwa w gospodarstwach domowych w 2019 r.

. Osoby w
a Osoby w wieku Osoby w )
Wyszczegblnienie Ogolem 0-17 wieku 18-59 W'?kq 60 'Iat
1 wiecej
% o0s6b
Stopa ubéstwa skrajnego 4,2 | 45 | 43 | 3,7

Zrédla: stopa ubéstwa skrajnego — Badanie budzetéw gospodarstw domowych 2019, GUS

Wszystkie zmiany, wprowadzane kolejno poprzez nowe regulacje prawne oraz programy rzagdowe,
pozostajag w Scistym zwigzku z ideg deinstytucjonalizacji. Szczegdlnie promowane sg dziatania
stuzgce procesowi odchodzenia od organizowania ustug $wiadczonych wobec 0S6Ob
niesamodzielnych oraz starszych w duzych instytucjach - na rzecz form kameralnych, rodzinnych
1 sSrodowiskowych. Dziatania, o ktorych mowa to rozwdj ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych, w tym $wiadczonych w o$rodkach wsparcia, rozwdj sieci mieszkan
chronionych, a takze dzialalno$¢ rodzinnych doméw pomocy.

Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze jest to forma wsparcia realizowana

W oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r.

poz. 1507, z pdzn. zm.) oraz rozporzqdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia

2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. z 2005 r. poz. 1598, z p6zn. zm.)

oraz w ramach Programu Opieka 75+ i przystuguje:

e osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci wymaga pomocy
innych osob,

e osobie w rodzinie, ktora wymaga pomocy innych oséb, jednak rodzina, a takze wspolnie
nie zamieszkujacy matzonek, wstgpni i1 zstepni nie sg w stanie takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmuja: zaspokajanie codziennych potrzeb zyciowych (sprzatanie, pranie,
zakupy, sporzadzanie positkow), opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacie,
zapewnianie kontaktow z otoczeniem.

Specjalistyczne ushugi opiekuncze s3a ustugami dostosowanymi do szczegdélnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, ktore sa Swiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym: pracownikéw socjalnych, psychologow,
pedagogéw, logopedoéw, terapeutow  zajeciowych, pielgegniarki, asystentow osoby
niepetnosprawnej, opiekunki Srodowiskowe, specjalistow w zakresie rehabilitacji medycznej
czy fizjoterapeutow. Sg zadaniem wiasnym gminy. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi s3 natomiast zadaniem zleconym gminie, finansowanym
z budzetu panstwa.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmuja uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych

do samodzielnego zycia, w tym m.in.:

e ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania,

e pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,

e pomoc w gospodarowaniu pieni¢dzmi,
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e pielegnacje - jako wspieranie procesu leczenia,

e rechabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 z p6zn. zm.).

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w osrodkach wsparcia

Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ takze $wiadczone

w osrodkach wsparcia. Osrodkami wsparcia sg m. in.:

e dzienne domy pomocy,

e osrodki wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi: srodowiskowe domy samopomocy
i kluby samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Dziatalno$¢ osrodkéw wsparcia jest o tyle istotna, ze dzialaja wspierajaco na cata rodzing,
pomagajac w sprawowaniu funkcji opiekunczych nad niepelnosprawnymi i niesamodzielnymi
cztonkami rodzin, zapobiegajac jednocze$nie umieszczaniu ich w placéwkach catodobowych.
W stosunku do 0s6b starszych, samotnych zapobiega ich wieloaspektowemu wykluczeniu z zycia
spotecznego.

Prowadzenie o$rodkow wsparcia, z wylgczeniem osrodkoéw wsparcia dla osoéb z zaburzeniami
psychicznymi, jest zadaniem wlasnym gminy lub powiatu finansowanym z ich budzetu. Gmina
lub powiat moze zleca¢ prowadzenie takich jednostek innym podmiotom, o ktéorych mowa w art.
25 ustawy z dnia 12 czerwca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Dzienne domy pomocy sg prowadzone i finansowane przez jednostki samorzadu terytorialnego
w ramach zadan wiasnych. Wedtug stanu na koniec 2019 r.° na terenie Polski funkcjonowato
468 dziennych domdéw pomocy (o 96 wiecej, niz w 2018 r., co stanowi wzrost liczby placéwek
0 ok. 25 %) na 19 019 miejsc (zwigkszenie liczby miejsc o 2018, co stanowi ok. 12 % wzrost
liczby miejsc wzgledem 2018 r.).

Srodowiskowe domy samopomocy sa prowadzone przez gminy i powiaty jako zadanie z zakresu
administracji rzadowej, zleconym do realizacji gminom 1 powiatom. Na ich tworzenie
1 prowadzenie samorzady otrzymuja dotacj¢ z budzetu panstwa. W celu wykonania naloZonego
zadania, jednostki samorzadu terytorialnego moga samodzielnie prowadzi¢ o$rodki wsparcia, badZ
zleci¢ ich prowadzenie innemu podmiotowi w trybie przewidzianym w przepisach ustawy
z dnia 12 czerwca 2004 r. o pomocy spolecznej (art. 25).

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadcza ushugi w ramach indywidualnych lub zespotowych

treningéw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, ktore obejmuja:

e trening funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym: trening dbatosci o wyglad zewnetrzny,
trening nauki higieny, trening kulinarny, trening umiejetno$ci praktycznych, trening
gospodarowania wtasnymi §rodkami finansowymi,

5 Zrodto: sprawozdanie MRPiPS-03 za 2019 r. - dane wstepne, wedlug stanu na dzien 12.05.2020 r. w trakcie
weryfikacji.
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e trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemow, w tym: ksztattowanie
pozytywnych relacji uczestnika z osobami bliskimi, sgsiadami, z innymi osobami w czasie
zakupow, w §rodkach komunikacji publicznej, w urzedach, w instytucjach kultury;

e trening umiej¢tnosci spedzania czasu wolnego, w tym: rozwijanie zainteresowan literatura,
audycjami radiowymi, telewizyjnymi, Internetem, udziat w spotkaniach towarzyskich
I kulturalnych,

e poradnictwo psychologiczne,

e pomoc W zalatwianiu spraw urzedowych,

e pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie i pilnowanie
termindw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekéw, pomoc w dotarciu do jednostek ochrony
zdrowia,

e niezbedng opieke,

e terapi¢ ruchowa, w tym: zajgcia sportowe, turystyke i rekreacje,

e calodobowe wyzywienie dla uczestnikow skierowanych na pobyt catodobowy w formie
positkéw lub produktow zywnosciowych do przygotowania positkow przez uczestnika,

e inne formy postepowania przygotowujace do uczestnictwa W warsztatach terapii zajgciowe]
lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym
stanowisku pracy.

Osoby starsze korzystajace z ustug $wiadczonych w $rodowiskowych domach samopomocy
to przede wszystkim osoby z chorobami otgpiennymi, w tym z chorobg Alzheimera.

Kluby samopomocy dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sa osrodkami wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, w ramach ktérych podejmowane sg dziatania samopomocowe oraz
w zakresie integracji spotecznej. Korzystanie z ustug w klubach samopomocy jest dobrowolne
1 nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Z zaj¢¢ w klubach korzystaja osoby
z zaburzeniami psychicznymi.

Calodobowe ushlugi Swiadczone w rodzinnym domu pomocy, w domu pomocy spolecznej lub
mieszkaniu chronionym

Osoby niepetnosprawne, w tym osoby starsze, moga korzysta¢ rowniez z form wsparcia jakimi
sg mieszkania chronione i rodzinne domy pomocy.

Rodzinne domy pomocy stuzg zapewnieniu pobytu statlego lub okresowego osobom
wymagajgcym pomocy innych osob, z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, ktorym nie mozna
zapewni¢ ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Tego rodzaju wsparcie zapewnia ustugi
opiekuncze 1 bytowe i jest Swiadczone przez osoby fizyczne lub organizacje pozytku publicznego.
Rozporzgdzeniem z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie rodzinnych doméw pomocy (Dz. U. poz. 719)
okreslono szczegotowe warunki dotyczace miejsca pobytu o0sOb, wyzywienia, utrzymania
czystosci oraz zakresu ustug opiekunczych.

Wedtug stanu na koniec 2019 r.* na terenie Polski funkcjonowaty 33 rodzinne domy pomocy
(o 4 wiecej, niz w 2018 r., co stanowi wzrost liczby placéwek o ok. 14 %) na 228 miejsc
(zwigkszenie liczby miejsc o 35, co stanowi ok. 18 % wzrost liczby miejsc wzglgdem 2018 r.).
Z rodzinnych domow pomocy w 2019 r. skorzystato tacznie 231 osob (o 58 oso6b wiecej,
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niz w 2018 r., co stanowi wzrost liczby 0sob korzystajacych z tej formy wsparcia 0 ok. 33 %
wzgledem 2018 r.).

Oprécz ww. ustug 1 form $wiadczonych w srodowisku lokalnym, osobom starszym przystuguje
prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Nalezy wyraznie podkresli¢, ze umieszczenie
osoby w domu pomocy spotecznej jest ostatecznos$cig. Dziatanie to powinno by¢ poprzedzone
rzetelng oceng mozliwosci udzielenia pomocy w miejscu jej zamieszkania oraz zbadaniem
jej sytuacji rodzinnej. Skierowanie do domu pomocy spotecznej (DPS) wymaga oceny stanu
zdrowia oraz uprzedniego ustalenia zakresu mozliwos$ci korzystania przez dang osob¢ z pomocy
srodowiskowej, zwlaszcza zbadania mozliwosci zorganizowania ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Dom pomocy spolecznej

Domy pomocy spotecznej przeznaczone s3a dla osdob wymagajacych catodobowej opieki
ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ to placowki catodobowego statego pobytu
zapewniajace ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace. Domy pomocy spotecznej umozliwiaja
1 organizuja mieszkancom pomoc w korzystaniu ze $§wiadczen zdrowotnych przystugujacych
im na podstawie odrebnych przepisow.

Decyzje¢ o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje ustalajaca optate za pobyt
w domu wydaje organ gminy wilasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu. Decyzje
0 umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy prowadzacej dom lub starosta
powiatu prowadzacego dom. W przypadku regionalnych doméw pomocy spolecznej decyzje
wydaje marszatek wojewodztwa. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do petnego
kosztu utrzymania, przy czym:

e jako pierwsza - optate ponosi osoba kierowana do domu pomocy spotecznej w wysokosci
70 % dochodu wiasnego, nie wigcej niz petny koszt utrzymania,

e w drugiej kolejnosci - rodzina osoby kierowanej: matzonek, zstepni (dzieci, wnuki) przed
wstepnymi (rodzicami, dziadkami), jezeli jej sytuacja na to pozwala (tylko wtedy,
gdy odptatnos¢ wnoszona przez mieszkanca domu nie pokrywa w pelni S$redniego
miesi¢cznego kosztu utrzymania w domu pomocy spolecznej).

Ustawa okresla ustalanie odplatnosci w przypadku dochodu wyzszego niz 300% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (czyli powyzej 2 103 zb) i wyzszego niz 300%
kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie (czyli powyzej 1 584 zt). W sytuacji wniesienia
odplatnosci przez czlonkéw rodziny kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu oplaty
w przypadku osoby samotnie gospodarujacej nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,
a w przypadku osoby w rodzinie nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobg¢
w rodzinie,
e trzecia w kolejnosci jest gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu pomocy spoleczne;j
— w wysokos$ci roznicy miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej
a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktorych mowa wyzej.

W przypadku mieszkafica domu odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej ustalana jest
w drodze decyzji administracyjnej. Odptatno§¢ wnoszona przez rodzing ustalana jest w drodze
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umowy. Jezeli osoba zobowigzana nie wyrazi zgody na zawarcie takiej umowy, wysokos¢ jej
oplaty za pobyt mieszkanca domu w domu pomocy spotecznej ustala w drodze decyzji organ

gminy.

Domy pomocy spotecznej moga prowadzié, po uzyskaniu zezwolenia wojewody:

e jednostki samorzadu terytorialnego,

e Kosciot Katolicki, inne koscioty, zwigzki wyznaniowe oraz organizacje spoteczne, fundacje
i stowarzyszenia,

e inne osoby prawne,

e 0soby fizyczne.

Na koniec 2019 r.° na terenie kraju funkcjonowaty 823 gminne i ponadgminne domy pomocy

spotecznej na 0gblng liczbe miejsc 81 004, w ktorych liczba mieszkancéw wynosita 79 766 0sob,

przy czym w domach pomocy spotecznej, w ktorych przebywaja osoby starsze ksztattowata sig¢

nastepujaco:

e dla 0s6b w podesztym wieku liczba mieszkancow wynosita 6 686 na 6 957 miejsc,

e dla osob przewlekle somatycznie chorych liczba mieszkancéw wynosita 13 734 na 13 917
miejsc,

e dla os6b w podesztym wieku i1 dla oséb przewlekle somatycznie chorych (typ taczony) liczba
mieszkancow wynosita 9 594 na 9 783 miejsca,

e dla os6b w podesztym wieku i oséb niepetnosprawnych fizycznie (typ laczony) liczba
mieszkancow wynosita 1 686 na 1 754 miejsca.

Prowadzenie domoéw pomocy spotecznej jest zadaniem wlasnym jednostek samorzadu gminnego

1 powiatowego, jednakze rokrocznie budzet panstwa wspiera samorzad, przekazujac $rodki z

rezerwy celowej bedacej w dyspozycji Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

W 2019 r. przekazano na ten cel 83 340 605 zt, z czego:

¢ na dofinansowanie biezacej dziatalnosci dps na mieszkancéw na tzw. ,.starych zasadach” - 32
914 493 zt,

e na dofinansowanie realizacji zadah wlasnych powiatu (dziatania biezace 28 985 795 zt
I iInwestycyjne - 21 440 317 zt) - 50 426 112 zt.

Mieszkanie chronione to miejsce (mieszkanie), w ktdrym osoba — ze wzgledu na trudng sytuacije
zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe otrzymuje okresowe (w wyjatkowych sytuacjach
— stale) wsparcie w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, przygotowujace ja do prowadzenia
samodzielnego zycia w integracji ze spolecznoscig lokalng. Ta forma pomocy spotecznej
przeznaczona jest takze dla osob, ktore wymagaja statego wsparcia, ale nie wymagaja ushug
w takim wymiarze i zakresie jaki jest Swiadczony w placéwkach opieki catodobowe;j.

Kadre stanowig m. in. pracownik socjalny, psycholog, terapeuta, asystent osoby niepelnosprawne;.
Warunki pobytu w mieszkaniu chronionym muszg by¢ dostosowane do potrzeb oséb
przebywajacych w nim (takze osob niepetnosprawnych). Standard okresla rozporzqdzenie z dnia

6 Zrodto: sprawozdanie MRPiPS-05 za rok 2019 - dane wstepne, wedlug stanu na dzien 05.06.2020 r. w trakcie
weryfikacji.
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26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. poz. 822), okreslajgce m.in.
minimalne standardy uslug oraz minimalne standardy pomieszczen w mieszkaniu chronionym.

Mieszkania chronione dzielg si¢ na: mieszkania chronione treningowe oraz wspierane.
W mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia si¢ uslugi bytowe oraz nauke, rozwijanie
lub utrwalanie samodzielnosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych
w integracji ze spotecznoscig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia.

Natomiast w mieszkaniu chronionym wspieranym zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz pomoc
w wykonywaniu czynnosci niezbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktéw spotecznych,
w celu utrzymania lub rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie jej psychofizycznych
mozliwosci.

Jesli chodzi o osoby starsze, to sa one kierowane przede wszystkim do mieszkan chronionych
wspieranych, gdzie zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu czynno$ci
niezbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktow spotecznych, w celu utrzymania
lub rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

Wedtug stanu na koniec 2019 r.” funkcjonowato 1 106 mieszkan chronionych na 3 812 miejsc,
z ktorych skorzystato 3 568 osob.

Liczba mieszkan chronionych dziatajacych w 2019 r. byta wyzsza o 171 jednostek w stosunku
do liczby mieszkan, ktore funkcjonowaty w 2018 r. (935 mieszkan chronionych ogétem na 3 544
miejsca), co stanowi wzrost o ok. 18 %.

Tworzenie 1 prowadzenie mieszkan chronionych jest zadaniem wlasnym samorzadu. Jednakze,
w zwiazku z realizacja Programu ,,Za zyciem”, przyjetego uchwatg nr 160 Rady Ministrow w
sprawie programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za Zyciem” z dnia 20 grudnia 2016 r.
(M.P. z 2016 r. poz. 1250), mozliwe jest dofinansowanie utworzenia takiego mieszkania ze
srodkow budzetu panstwa. W 2019 r. dotacja na realizacje tego zadania wynosita do 70% kosztow
jego realizacji. Na powyzsze w 2019 r. wydatkowano srodki finansowe w wysokosci 5 775 606,
36 zt., z czego z budzetu panstwa wydatkowano 3 907 745,74 zt, co umozliwito powstanie 55
nowych mieszkan chronionych dla 180 0s6b.

Calodobowe ushlugi Swiadczone w placowkach zapewniajacych calodobowg opieke osobom
niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku prowadzonych w
ramach dzialalnos$ci gospodarczej lub statutowej

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej dziatalnosé
gospodarcza w zakresie prowadzenia placowki zapewniajgcej catlodobowa opieke osobom
niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku moze by¢ prowadzona
po uzyskaniu zezwolenia wojewody. Wymadg uzyskania zezwolenia dotyczy tez placowek
prowadzonych w ramach dziatalnosci statutowej przez Kosciot Katolicki, inne koscioty, zwigzki
wyznaniowe oraz organizacje spoteczne, fundacje i stowarzyszenia.

7 Zrédto: sprawozdanie MRPiPS-03 za 2019 r. - dane wstepne, wedlug stanu na dzien 12.05.2020 r. w trakcie
weryfikacji.
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Opieka w placowce zapewniajacej catlodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku polega na §wiadczeniu przez catg dobe ustug:
e opickunczych zapewniajacych:

— udzielanie pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych,

— pielegnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby,

— opieke higieniczna,

— niezbedng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,

— kontakty z otoczeniem;
e bytowych zapewniajacych:

— miejsce pobytu,

— wyzywienie,

— utrzymanie czystosci.

Sposob swiadczenia ustug powinien uwzgledniaé stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczng i intelektualng
oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej w placowce, a takze prawa
czlowieka, w tym w szczego6lnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia
bezpieczenstwa. Umieszczenie osoby w tego typu placowce odbywa si¢ na podstawie umowy
cywilno-prawnej i nie wymaga decyzji administracyjnej. Wedtug stanu na koniec 2019 r.2 w
Polsce funkcjonowaty 623 placowki catodobowej opieki na 23 221 miejsc i przebywato w nich
18 805 mieszkancow.

Tabela 16 Mieszkancy zakladéw stacjonarnych pomocy spotecznej w 2019 r.

Wyszczegdlnienie Ogoélem Miasta Wies Kobiety Mezczyzni

'Ogélem 112 460 64 657 47 803 53 901 58 559
0 T 7 0 10 e 72527 42777 29 750 40 049 32 478
wiecej

60-64 13 546 7744 5 802 4243 9303
65-74 22661 13138 9523 9050 13611
75-79 9161 5269 3892 5477 3 684
80 lat i wiece] 27159 16626 10533 21279 5 880

Zroédlo: PS-03 "Zaklady stacjonarne pomocy spotecznej", GUS

Jesli chodzi o inne dziatania podejmowane na rzecz osob starszych, to zaliczy¢ do nich nalezy
dodatkowo: poradnictwo oraz §wiadczenia pieni¢zne.

Bez wzgledu na posiadany dochdd, w ramach $wiadczen niepienigznych z pomocy spotecznej
oferowana jest praca socjalna, a ponadto prowadzone jest poradnictwo specjalistyczne, w
szczegbdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, dla osob i rodzin, ktére maja trudnosci w
rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych lub potrzebuja wsparcia.

8 Zrodto: sprawozdanie MRPiPS-05 za rok 2019 - dane wstepne, wedlug stanu na dzien 05.06.2020 r. w trakcie
weryfikacji.
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Do $wiadczen pieni¢znych naleza:

1. zasilek staly, ktory przystuguje:

e pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej;

e pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobe W rodzinie sa
nizsze od kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

Zasitek staty ustala si¢ w wysokosci:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - réznicy mig¢dzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza
niz 645 zt miesigcznie;

e W przypadku osoby w rodzinie - réznicy migedzy kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie
a dochodem na osob¢ w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 30 zl miesigcznie.

2. zasitek celowy, ktory moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbg¢dnej potrzeby bytowe;j,
w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia,
opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w
mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Zasitek celowy moze by¢ przyznany rowniez osobie
albo rodzinie, ktére poniosty strat¢ w wyniku zdarzenia losowego, w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej. Zasitek przyznawany z takich przyczyn, moze by¢ przyznany
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasilek celowy w wysokosci
nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi. Moze tez by¢ przyznany zasitek okresowy, zasitek celowy
lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu cz¢sci lub catosci kwoty zasitku lub wydatkéw na
pPOMOC 1ZeCZow3.

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej podejmowato liczne dziatania stuzace
przeciwdziataniu przemocy, zapewnieniu bezpieczenstwa osobom starszym, przebywajacym
zarowno w jednostkach catodobowej opieki jak 1 w sSrodowisku lokalnym.

Zgodnie z art. 55 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej organizacja domu
pomocy spotecznej, zakres i poziom ustug §wiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci
wolnos$¢, intymno$¢, godno$¢ i1 poczucie bezpieczenstwa mieszkancoOw domu oraz stopien ich
fizycznej 1 psychicznej sprawnosci. Aktualnie obowigzujace przepisy zaktadajg wiec, ze sytuacje
stosowania przemocy, wobec 0sob starszych, przebywajacych w tych jednostkach absolutnie nie
moga mie¢ miejsca 1 kazdorazowo traktowane sg jako niedopuszczalne. Dlatego tez wszystkie
ewentualne sygnaty docierajagce do Ministerstwa Rodziny, Pracy i1 Polityki Spotecznej, rowniez
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anonimowe, dotyczace nieprawidtowosci wystepujacych w domach pomocy, a takze placowkach
zapewniajacych catlodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, W szczegdlnosci w zakresie ztego traktowania mieszkancéw, ograniczania
lub tamania ich praw i wolnosci sg analizowane i przesytane do wiasciwych wojewodow, z prosba
o sprawdzenie ich zasadnosci poprzez przeprowadzenie stosownych kontroli.

Jednoczesnie zmienione zostaty przepisy ustawy o pomocy spolecznej. Dziatanie to miato na celu
ograniczenie skali nieprawidtlowosci w placowkach zapewniajacych calodobowa opieke, a tym
samym zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa osob starszych i1 niepelnosprawnych w nich
przebywajacych, a takze poprawe skutecznos$ci stosowania sankcji naktadanych na podmioty
prowadzace placoOwki bez zezwolenia zmienione zostaty przepisy ustawy o pomocy spoteczne;.

Nowe regulacje, wprowadzone ustawq z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy
Spolecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. poz.1690 z p6zn. zm.) skupialy
si¢ nie tylko na regulacjach dotyczacych catlodobowych placéwek, ale rowniez innych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, tak aby unikna¢ sytuacji ,,podszywania si¢” nielegalnych
placéwek pod inne dopuszczone prawem podmioty.

Nowe przepisy przewidujg m. in. mozliwo$¢ ukarania karg w wysokosci 40 000 zt podmiotu, ktory
po otrzymaniu prawomocnie kary za prowadzenie bez zezwolenia jednej placowki, przenosi ja w
inne miejsce lub rozpoczyna prowadzenie innej (pod innym adresem). Wprowadzono réwniez
mozliwo$¢ jednoczesnego cofnigcia zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci z nakazem
zaprzestania prowadzenia przedmiotowej dziatalnos$ci, gdy organ kontrolujacy stwierdzi
zagrozenie zycia i zdrowia osob przebywajacych w placowce. Po raz pierwszy wprowadzono
standardy dotyczace podmiotow i osob kierujgcych placowkami, kwalifikacji kadry zatrudnionej
w placéwkach, oraz wskaznikow zatrudnienia w placowkach zapewniajacych catodobowg opieke
dziatajacych na podstawie zezwolenia wydanego na podstawie ustawy o pomocy spotecznej. W
celu zapewnienia sprawnego przeptywu informacji o podmiotach ukaranych migdzy
poszczegdlnymi wojewoddztwami nowelizacja przewidziata utworzenie wykazu kar zasilanego
danymi pochodzacymi od wojewoddw oraz udostgpnianego im do celéw prowadzenia postepowan
w zakresie nalozenia kary lub wydania albo cofni¢cia zezwolenia na prowadzenie placowki. W
celu zgtaszania ewentualnych przypadkéw tamania praw oraz naduzy¢ i przemocy doznawanej
przez osoby starsze przebywajace w domach pomocy spotecznej - 0soby te zgodnie z
rozporzqdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej maja zapewniony regularny kontakt z dyrektorem domu w okreslonych
dniach i godzinach, podanych do wiadomosci w dostepnym miejscu.

Dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w tym wobec 0sOb starszych,
realizowane sg m.in. w oparciu ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 218, z p6zn. zm.) oraz o0 Krajowy Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 ustanowiony w dniu 29 kwietnia 2014 r. Uchwatg Rady
Ministrow Nr 76. Nalezy wskazac¢ rowniez na obowigzywanie w polskim prawodawstwie szeregu
rozporzadzen wydanych na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
W rodzinie. Regulacje zawarte w wymienionych aktach prawnych sa tak skonstruowane, aby
mozna si¢ do nich odwota¢ w przypadku wszystkich kategorii oséb doznajacych przemocy w
rodzinie, w tym kobiet, mg¢zczyzn, dzieci, 0sob starszych czy 0sob niepetnosprawnych.
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Swiadczenia rodzinne

Na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych moga odpowiednio

przystugiwac trzy rodzaje swiadczen opiekunczych, finansowanych z budzetu panstwa:

e zasilek pielegnacyjny — adresowany do os6b niepetnosprawnych, od 1 listopada 2019 r. w
wysokosci 215,84 zl miesigcznie przystuguje, bez wzgledu na osiggany dochdd,
niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia, jezeli
legitymuje si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz osobie, ktora
ukonczylta 75 lat. Zasitek pielegnacyjny przystuguje takze osobie niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16. roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos¢ powstala w wieku do ukonczenia 21. roku
zycia. Zasitek pielegnacyjny nie przystuguje osobom uprawnionym do dodatku
pielegnacyjnego w ramach $wiadczenia emerytalno-rentowego. Prawo do tego $wiadczenia
przyznawane jest na okres wazno$ci orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci,

e S$wiadczenie pielegnacyjne oraz specjalny zasilek opiekunczy — adresowane do 0s6b
sprawujacych opieke nad niepelnosprawnym cztonkiem rodziny (nie mozna pobiera¢ obu
swiadczen lacznie). Warunkiem otrzymania tych §wiadczen jest posiadanie w pkt 7 orzeczenia
wskazania, ze 0soba, ktorej dane orzeczenie dotyczy wymaga Konieczno$ci statej lub
dhugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Swiadczenie pielegnacyjne — od 1 stycznia 2020 r. w wysokosci 1 830 zt miesiecznie, przystuguje,
niezaleznie od osigganego dochodu, matce albo ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka, osobie
bedacej rodzing zastepcza spokrewniong oraz innym osobom, na ktorych cigzy obowigzek
alimentacyjny, z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, ktorzy sprawuja
opieke nad osoba niepetnosprawna, jezeli niepelnosprawno$¢ powstata nie poézniej niz do
ukonczenia 18. roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pdzniej
niz do ukonczenia 25. roku zycia.

Osobom, na ktorych cigzy obowigzek alimentacyjny, innym niz spokrewnione W pierwszym

stopniu z osobg wymagajacg opieki, przystuguje $wiadczenie pielegnacyjne, w przypadku gdy

spetnione s facznie nastepujace warunki:

e rodzice osoby wymagajace] opieki nie Zzyja, zostali pozbawieni praw rodzicielskich,
sg matoletni lub legitymujg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

e nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, sag matoletnie lub legitymujag si¢
orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci,

e nie ma opiekuna prawnego dziecka i osoby bedacej rodzing zastepcza spokrewniong lub
legitymuje si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Prawo do tego $wiadczenia przyznawane jest na okres waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci
lub stopniu niepetnosprawnosci.

Specjalny zasilek opiekunczy — w wysokosci 620 zt miesigcznie przyshuguje osobom
niepodejmujacym lub rezygnujacym z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
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sprawowania opieki nad niepelnosprawnym cztonkiem rodziny bez wzgledu na wiek powstania
niepetnosprawnosci. W praktyce, specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom, ktore nie
spetniajg warunkow otrzymywania $wiadczenia pielggnacyjnego, tj. przede wszystkim ww.
warunku daty powstania w dziecinstwie niepelnosprawnos$ci osoby wymagajacej opieki. Specjalny
zasilek opiekunczy przystuguje po spehlnieniu kryterium dochodowego, ktére wynosi 764 zi
miesi¢cznie W przeliczeniu na osobe w rodzinie osoby sprawujacej opieke i osoby wymagajace;j
opieki. Prawo do tego $wiadczenia ustala si¢ co do zasady na okres od 1 listopada
do 30 pazdziernika roku kolejnego.

Ponadto na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitku dla opiekuna
(Dz. U.z 2020 r. poz. 1297) wyptacany jest zasitek dla opiekuna — w wysokos$ci 620 zt miesi¢cznie.
Zasitek dla opiekuna to $wiadczenie wyptacane przez gminy w zwigzku z realizacja wyroku
Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r., nieaktywnym zawodowo opiekunom
dorostych 0so6b niepelnosprawnych, ktérych decyzje w sprawach $wiadczen pielegnacyjnych
wygasty z mocy prawa z dniem 1 lipca 2013 r. Obecnie o zasitek dla opickuna mogg ubiegac si¢
tylko osoby, ktore miaty juz ustalone prawo do tego $wiadczenia i chca kontynuowac jego
pobieranie w zwigzku z otrzymaniem przez osob¢ wymagajaca opieki kolejnego orzeczenia o
niepetnosprawnosci.

Dodatkowo za osoby otrzymujace specjalny zasitek opiekunczy, $wiadczenie pielggnacyjne oraz
zasitek dla opiekuna optacane sg z budzetu panstwa sktadki na ubezpieczenia emerytalne, rentowe
I ubezpieczenie zdrowotne.

W ostatnim czasie mialy miejsce nastgpujace zmiany w zakresie $wiadczen dla osob

niepelnosprawnych (w tym starszych osob niepetnosprawnych) i ich opiekundéw:

e 0d 1 stycznia 2020 r. w ramach corocznej waloryzacji wysokos$ci §wiadczenia pielegnacyjnego
o procentowy wskaznik wzrostu minimalnego wynagrodzenia za prace, dzigki znacznemu
podwyzszeniu wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace, kwota S$wiadczenia
pielegnacyjnego zostata podwyzszona z kwoty 1 530 zt do kwoty 1 830 zl,

e od 1 listopada 2019 r. wszedl w zycie drugi etap podwyzszenia wysokosci zasitku
pielegnacyjnego do kwoty 215,84 zt miesiecznie (od 1 listopada 2018 r. do 31 pazdziernika
2019 r. zasitek pielggnacyjny wynosit 184,42 zt miesigcznie, za$ przed 1 listopada 2018 r.
przez 12 lat zasitek wynosit 153 zt).

W 2019 r. wyptacono:

e przeci¢tnie miesigcznie 923,8 tys. zasitkow pielegnacyjnych na kwote ogotem 2 097,9 min zt,
w tym 19,9 tys. zasitkow pielegnacyjnych dla 0sob, ktore ukonczyty 75 lat i nie sg uprawnione
do dodatku pielegnacyjnego, na kwote ogoétem 45,1 mln zi,

e przeci¢tnie miesigcznie 142,7 tys. swiadczen pielggnacyjnych na kwote ogotem 2 690,0 min
z1,

e przeci¢tnie miesigcznie 39,1 tys. specjalnych zasitkow opiekunczych na kwotg ogotem
287,1 min zt,

e przecigtnie miesigcznie 19,7 tys. zasitkow dla opiekuna na kwote ogotem 145,7 min zt.
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Na optacenie sktadek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i ubezpieczenie zdrowotne za osoby
otrzymujace specjalny zasitek opiekunczy, swiadczenie pielegnacyjne oraz zasitek dla opiekuna
wydatkowano w 2019 r. 684,3 min zi.

Glownym postulatem opiekunéw dorostych 0s6b niepelnosprawnych jest realizacja wyroku
Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 21 pazdziernika 2014 r., sygn. akt K 38/13, w ktorym to wyroku
Trybunat Konstytucyjny zakwestionowat przepis art. 17 ust. 1b ustawy o swiadczeniach
rodzinnych uzalezniajagcy prawo do S$wiadczenia pielggnacyjnego od daty powstania
niepelnosprawnosci osoby wymagajacej opieki. Od realizacji ww. wyroku, zalezy ksztatt
systemowego wsparcia opiekunow niesamodzielnych oséb niepetnosprawnych, ktérzy zakonczyli
aktywno$¢ zawodowag z powodu konieczno$ci zapewnienia statej opieki niepelnosprawnemu
cztonkowi rodziny. Jednakze, aby postulat dotyczacy realizacji ww. wyroku Trybunatu
Konstytucyjnego, mogt zosta¢ zrealizowany, niezbgdne sg zmiany w systemie orzecznictwa 0
niepelnosprawno$ci, w oparciu o ktory mozliwe bedzie wyodrebnienie sposrod 0sOb
niepelnosprawnych - 0séb faktycznie niesamodzielnych, ktérych funkcjonowanie bezwzglednie
wymaga pomocy opiekuna uprawnionego do odpowiednich $wiadczen opiekunczych. Dopiero po
wprowadzeniu zmian w systemie orzecznictwa, mozliwe bedzie zakonczenie prac nad realizacja
ww. wyroku TK.

W zwiazku z powyzszym, dostrzegajac zasadno$¢ realizacji postulatow zglaszanych przez
srodowiska osob niepelnosprawnych, wprowadzenie zmian dotyczacych zwiekszenia wsparcia
opiekunéw dorostych o0s6b niepetnosprawnych bedzie mozliwe do zrealizowania po
wczesniejszym uregulowaniu kwestii podstawowej dla ksztattu systemu $§wiadczen opiekunczych,
tj. ww. wyroku Trybunatlu Konstytucyjnego w oparciu o zreformowane orzecznictwo o
niepelnosprawnosci.

40



1.4. Stan zdrowia i opieka zdrowotna

Na podstawie wynikéw Europejskiego Badania Warunkow Zycia Ludnos$ci (EU-SILC) mozna
stwierdzi¢, ze 27,9% osob starszych w wieku 60 lat i wigcej mieszkajacych w Polsce ocenito w
2019 r. swoje zdrowie jako ,,dobre” lub ,,bardzo dobre”. W poréwnaniu do roku poprzedniego
oznacza to wzrost tego wskaznika o 2,2 p. proc. Cze¢sciej jako ,,dobre” lub ,,bardzo dobre” okreslali
swoje zdrowie mezczyzni (30,5%) niz kobiety (26,1%). Z kolei 26,5% os6b starszych (o 0,5 p.
proc mniej niz rok wczesniej) uznato, ze ich zdrowie jest ,,zte” lub ,bardzo zle”. Czesciej
stwierdzatly tak kobiety niz mezczyzni (27,9% wobec 24,6%).

Tabela 17 Samoocena stanu zdrowia w 2019 r.

Jak ogo6lnie ocenia Pan/Pani swoje zdrowie?
Wyszczegdlnienie Ogolem Izgg?;g Dobrze VEIR SOb;i'if;T; ooz Zle Bardzo z7le
w % 0s6b danej grupy
Ogolem osoby w wieku 16 lat i wiecej
Ogolem 100 15,4 44,5 27,4 10,3 2,4
Mezczyzni 100 17,0 46,0 25,1 9,5 2,4
Kobiety 100 14,0 43,2 29,2 11,0 2,5
Miasta 100 16,1 44,6 26,9 9,7 2,6
Wies 100 14,2 44,3 28,0 11,3 2,1
Osoby w wieku 60 lat i wiecej
| Ogélem 100 2,2 25,7 45,6 21,1 54
Mezczyini 100 2,3 28,2 44,9 19,1 55
Kobiety 100 2,1 24,0 46,1 22,4 54
Miasta 100 2,6 27,4 444 19,7 58
Wies 100 1,4 22,9 47,6 23,4 4,8

Zrédlo: Badanie EU-SILC 2019 r. GUS

Zgodnie z samoocena, ,,dobrym” lub ,,bardzo dobrym” zdrowiem czeSciej cieszyly si¢ osoby
starsze mieszkajace w miastach (30,1%) niz na wsi (24,3%), a na ,,zty” lub ,bardzo zly” stan
zdrowia wskazato wigcej mieszkancow wsi (28,2%) niz mieszkancoOw miast (25,5%).

Jednocze$nie prawie potowa wszystkich oséb w wieku 60 lat i wigcej nie okreslita swojego
zdrowia w sposob jednoznaczny, 45,6% z nich stwierdzito, ze ogélnie ocenia swoje zdrowie jako

,takie sobie, ani dobre ani zle”.

Tabela 18 Dlugotrwale problemy zdrowotne lub choroby przewlekle w 2019 r.

Czy ma Pan/Pani jakie$ dlugotrwale problemy zdrowotne lub
choroby przewlekle, trwajace
(lub przewidywane ze beda trwaty)
przez 6 miesiecy lub dluzej?
Tak | Nie
w % 0s6b danej grupy
Ogoélem osoby w wieku 16 lat i wiecej

Wyszczegoblnienie Ogolem

'Ogélem 100 39,2 60,8
Mezczyzni 100 35,9 64,1
Kobiety 100 41,9 58,1
Miasta 100 41,1 58,9
Wies 100 36,2 63,8

Osoby w wieku 60 lat i wiecej
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 Ogélem 100 66,3 337
Mezczyzni 100 63,5 36,5
Kobiety 100 68,3 31,7
Miasta 100 67,7 323
Wies 100 64,0 36,0

Zrédlo: Badanie EU-SILC 2019 r. GUS

W 2019 r. prawie dwie trzecie osob w wieku 60 lat i wiecej (66,3% wobec 67,0% w roku
poprzednim) wskazato na dtugotrwate problemy zdrowotne lub choroby przewlekte, ktore trwaja
(lub przewidywano ze beda trwaty) co najmniej 6 miesigcy. Czgsciej byty to kobiety (68,3%) niz
mezezyzni (63,5%). Wigkszy udzial oséb o dlugotrwatych problemach zdrowotnych lub
chorobach przewlektych odnotowano w miastach (67,7%) niz na wsi (64,0%).

Tabela 19 Ograniczona zdolno$¢ wykonywania czynnosci w 2019 r.

trwajaca co najmniej ostatnie 6 miesiecy?

Czy z powodu probleméw zdrowotnych mial(a) Pan/Pani ograniczona
zdolnos$¢ wykonywania czynnosci, jakie ludzie zwykle wykonuja,

o« . | Ogotem Tak Nie
Wyszczegblnienie —
Powaznie Ograniczona, ale Nie n'ualem(
Razem . . ° -am) zadnych
ograniczong niezbyt powaznie o
ograniczen
w % 0s6b danej grupy
Ogolem osoby w wieku 16 lat i wiecej
Ogoélem 100 24,4 7,6 16,8 75,6
Mezczyzni 100 22,7 7,4 15,4 77,3
Kobiety 100 25,8 7.8 17,9 74,2
Miasta 100 24,5 8,0 16,5 75,5
Wies 100 24,2 7,0 17,2 75,8
Osoby w wieku 60 lat i wiecej
| Ogélem 100 45,4 15,2 30,2 54,6
Mezczyzni 100 43,9 14,6 29,4 56,1
Kobiety 100 46,4 15,7 30,7 53,6
Miasta 100 45,0 16,0 29,0 55,0
Wies 100 46,0 13,9 32,1 54,0

Zrédlo: Badanie EU-SILC 2019 r., GUS

Powaznie lub niezbyt powaznie ograniczona zdolno$¢ do wykonywania codziennych czynnos$ci
(trwajaca od co najmniej 6 miesigcy) dotyczyla w 2019 r. 45,4% os6b starszych. Odsetek wskazan
byt 0 2,5 p. proc. wyzszy wérod kobiet niz w grupie mezczyzn (odpowiednio 46,4% i 43,9%).
Wicekszy udziat deklarujacych ograniczong zdolno$¢ do wykonywania codziennych czynnos$ci (w
stopniu powaznym lub niezbyt powaznym) odnotowano wsréd mieszkancow wsi (46,0%) niz
miast (45,0%). Warto jednak zauwazy¢, ze podobnie jak w roku poprzednim, ponad potowa oséb
powyzej 60 roku zycia (54,6% w 2019 r.) zadeklarowata brak ograniczen w wykonywaniu

czynnosci.
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Tabela 20 Potrzeby skorzystania z leczenia lub badania w 2019 r.

Wyszczegoblnienie

Ogoélem

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzylo sie, ze rzeczywiscie
potrzebowal(a) Pan/Pani leczenia lub badania, tj.:
- konsultacji z lekarzem rodzinnym / pierwszego kontaktu lub
specjalista (wylaczajac dentyste i ortodonte)

- leczenia szpitalnego, rehabilitacji

- badania w laboratorium lub pracowni diagnostycznej?

Tak | Nie
w % 0s6b danej grupy
Ogolem osoby w wieku 16 lat i wigcej
 Ogélem 100 61,9 38,1
Mezczyzni 100 56,4 43,6
Kobiety 100 66,5 33,5
Miasta 100 64,7 35,3
Wie$ 100 57,5 42,5
Osoby w wieku 60 lat i wiecej

Ogélem 100 73,4 26,6
Mezczyzni 100 70,9 29,1
Kobiety 100 75,2 24,8
Miasta 100 74,6 25,4
Wies 100 71,4 28,6

Zrédlo: Badanie EU-SILC 2019 r.,GUS

Tabela 21 Przyczyny niezaspokojonych potrzeb w zakresie leczenia lub badania w 2019 r.

Jaka byla tego gléwna przyczyna?

Nie bylo mnie na .
10 S Gy o Chclalem(-’a'm) Zbyt duza Lek przed
.. | Ogélem | Zbyt dluga byla zbyt droga poczekac i odleglos¢ Iek_a feAeiy Pozostale
Wyszczegdlnienie . : SO zobaczy¢ czy 20 szpitalami,
lista/kolejka lub nieobjeta brak srodka = powody
. - . problem sam badaniem lub
oczekujacych | ubezpieczeniem S transportu .
minie leczeniem
zdrowotnym)
w % 0s0b danej grupy
Ogodlem osoby w wieku 16 lat i wiecej
 Ogélem 100 35,2 11,1 26,7 2,7 2,7 21,7
Mezczyzni 100 31,0 8,4 29,6 2,52 3,6 24,9
Kobiety 100 38,5 13,2 24,4 2,9 1,92 19,1
Miasta 100 39,2 9,3 25,1 1,72 2,3 22,5
Wies 100 27,5 14,5 29,8 4,7 3,42 20,2
Osoby w wieku 60 lat i wiecej

' Ogoélem 100 40,9 15,3 23,3 5,7 3,22 11,6
Mezczyini 100 38,5 10,3 29,5 3,9 3,9 13,8
Kobiety 100 427 19,2 18,6 7,0 2,6 9,9
Miasta 100 45,3 13,6 21,4 3,5 2,7° 13,5
Wies 100 33,0 18,4 26,7 9,7 8,22

Brak informacji wiarygodnych (mniej niz 20 przypadkéw z proby).

a Zjawisko istniato, w wielkos$ci wiekszej lub réwnej 20 przypadkow z proby, ale mniejszej niz 50.

Dane w tablicach moga nie sumowac¢ sie do 100% ze wzgledu na przyjete zaokraglenia.
Zrédto: Badanie EU-SILC 2019 r. GUS

Biorac pod uwage 12 miesigcy poprzedzajacych badanie, rzeczywistg potrzebe leczenia lub
badania® zadeklarowato 73,4% 0s6b starszych. Z tej grupy 12,1% przyznato, ze nie skorzystato z

® dotyczy konsultacji z lekarzem rodzinnym / pierwszego kontaktu lub specjalisty (wylgczajac dentyste i ortodonte);
leczenia szpitalnego, rehabilitacji; badania w laboratorium lub pracowni diagnostycznej.
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leczenia lub badania za kazdym razem, gdy byta taka potrzeba. Najwicksza cz¢s¢ (40,9%) jako
powod podata ,,zbyt dtugg liste/kolejke oczekujacych”.

Stan opieki zdrowotnej dedykowanej osobom starszym w 2019 r.

Osoby starsze naleza do grupy pacjentow, ktéra ze wzgledu na czeste wystepowanie kilku chorob
przewlektych jednocze$nie, wymaga w wielu przypadkach §wiadczen opieki zdrowotnej z roznych
zakresOw. Niezwykle istotne jest zapewnienie tym osobom dostepu do kompleksowej i
skoordynowanej opieki, ktéra w pelni zaspokajataby ich potrzeby. Takim holistycznym
podejéciem do pacjenta w starszym wieku wyrdznia si¢ geriatria. Ze wzglgdu na zachodzacy
proces starzenia si¢ spoteczenstwa, rozwoj tejze dziedziny stanowi najbardziej pozadany kierunek
zmian systemu opieki zdrowotne;j.

Swiadczenia opieki zdrowotnej udzielane osobom starszym

Opieka geriatryczna

Zgodnie z danymi z Rejestru Podmiotow Wykonujacych Dziatalnos¢ Lecznicza, w 2019 r. w
szpitalach funkcjonowato 58 oddzialéw geriatrycznych®, ktore dysponowatly 1 208 lézkami.

Tabela 22 Liczba $wiadczeniodawcow oraz liczba i warto$¢ rozliczonych S$wiadczen
udzielonych osobom powyzej 60 r.z. w zakresie geriatria — hospitalizacja w 2019 r.

Rok Liczba hospitalizacji Wartos¢ rozliczonych Liczba
Swiadczen Swiadczeniodawcow
2019 34182 128 927 486,50 55

Zrédlo: dane z Ministerstwa Zdrowia

Swiadczenia z zakresu geriatrii realizowane sa rowniez w ramach ambulatoryjnej opieki
specjalistyczne;j.

Opieka dlugoterminowa

Zgodnie z danymi z Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dzialalno$¢ Lecznicza, w 2019 r.
funkcjonowato 771 zakladéw opiekunczo-leczniczych i pielegnacyjno-opiekunczych®!,
dysponujacych 37 829 lézkami. W tabeli ponizej przedstawiono dane liczbowe dotyczace
swiadczen pielegnacyjnych i1 opiekunczych udzielonych w 2019 r. pacjentom po 60 roku zycia.

Tabela 23 Liczba S$wiadczeniodawcow oraz liczba i warto$¢ rozliczonych $wiadczen
udzielonych osobom powyzej 60 r. z. w rodzaju SPO w podziale na zakresy swiadczen
w 2019 r.

Wartos¢
rozliczonych Liczba
Liczba Liczba Swiadczen $wiadczenio-
Rok Zakres umowy $wiadczen | produktéw (w zb) dawcow
Swiadczenia Zespolu
Dlugoterminowej Opieki
Domowej - Dla Pacjentéw
Wentylowanych
2019 | Mechanicznie 98 702 1469 286 125 541 630,56 85

10 kod resortowy komorki 4060
1 kod resortowy komarki 5160-5360
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Swiadczenia W
Pielegniarskiej Opiece
2019 | Dlugoterminowej Domowej 1609 575 22 364 279 356 978 512,14 1052
Swiadczenia W Zakladzie
Pielegnacyjno- Opiekunczym/
2019 | Opiekunczo-Leczniczym 40 863 7713 476 716 306 874,70 431
Swiadczenia W Zakladzie
Pielegnacyjno-Opiekunczym
Dla Pacjentow
Wentylowanych
Mechanicznie / Opiekunczo -
Leczniczym Dla Pacjentéw
Wentylowanych

2019 [ Mechanicznie 1090 108 008 41169 281,21 46
Ogélem 1750 230 31 665 049 1239 996 298,61 1614

Zrédlo: dane z Ministerstwa Zdrowia

Opieka paliatywna i hospicyjna
Zgodnie z danymi z Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dzialalno$¢ Lecznicza, w 2019 r.
funkcjonowato:

— 118 hospicjow stacjonarnych?? z liczba t6zek wynoszaca 2 430;

— 798 hospicjow domowych®;

— 12 dziennych oSrodkéw opieki paliatywnej lub hospicyjnej* z liczbg miejsc dziennych

rowng 96.

Ponizej przedstawiono dane liczbowe na temat §wiadczen z zakresu opieki paliatywno-hospicyjnej
udzielonych w 2019 r. pacjentom po 60 roku zycia.

Tabela 24 Liczba Swiadczeniodawcéw oraz liczba i warto$¢ rozliczonych $wiadczen
udzielonych osobom powyzej 60 r. z. w rodzaju OPH w podziale na zakresy $wiadczen w
2019r.

Wartos¢
Liczba Liczba rozliczonych Liczba
Rok Zakres umowy swiadczen | produktow swiadczen swiadczeniodawcow
Porada W Poradni
2019 | Medycyny Paliatywnej 50 423 65 215 2 661 003,05 149
Swiadczenia W Hospicjum
2019 | Domowym 425 795 5576 491 257 576 259,97 395
Swiadczenia W Oddziale
Medycyny
Paliatywnej/Hospicjum
2019 | Stacjonarnym 33752 902 324 307 415 124,35 187

Zrédlo: dane z Ministerstwa Zdrowia

Rehabilitacja

Aktualnie §wiadczenia rehabilitacyjne w ramach powszechnego ubezpieczenia finansowane i
realizowane sg w oparciu o rozporzadzenie Ministra Zdrowia z zakresu rehabilitacji leczniczej™®.
Wykaz $wiadczen w nim zawartych obejmuje S$wiadczenia ambulatoryjne 1 stacjonarne.

12 kod resortowy komorki 2184

13 kod resortowy komarki 2180

14 kod resortowy komérki 2182

15 Rozporzqdzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu
rehabilitacji leczniczej (DZ. U. 2018, poz. 465 z pdzn. zm.)
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W systemie nie sg realizowane $wiadczenia dedykowane wylgcznie osobom starszym —
swiadczeniobiorcy, w zaleznosci od aktualnego stanu zdrowia, korzystaja z rehabilitacji na
zasadach ogolnych.

Swiadczeniami z zakresu rehabilitacji leczniczej moga byé objeci pacjenci z bardzo szerokim i
réznorodnym spektrum schorzen 1 dysfunkcji (ortopedycznych, reumatologicznych,
neurologicznych, onkologicznych itp.).

W zalezno$ci od stanu zdrowia $wiadczeniobiorcy lekarz kierujacy, wystawiajgc skierowanie
decyduje w ramach jakiego zakresu prowadzona ma by¢ rehabilitacja. Wptyw na dostepnos¢ do
rehabilitacji ma kolejka oczekujgcych na tego rodzaju swiadczenia.

Tabela 25 Liczba i wartos$¢ rozliczonych $swiadczen udzielonych osobom powyzej 60 r. z. w
rodzaju REH w 2019 r.

Rok Liczba Swiadczen Wartos¢ rozliczonych swiadczen (w zl)
2019 24 786 726 1627 433 406,77
Zroédlo: dane z Ministerstwa Zdrowia

Wisréd oséb powyzej 60 roku zycia rehabilitacja lecznicza byta najczesciej stosowana ze wzgledu
na stwierdzone zmiany zwyrodnieniowe krggostupa, zwyrodnienia wielostawowe, chorobe
zwyrodnieniowg stawow kolanowych oraz zaburzenia korzeni nerwdéw rdzeniowych i splotow
nerwowych. W 2019 r. na realizacje¢ tych $wiadczen przekazano tacznie 287 044 241,11 zt.

Tabela 26 Najczestsze rozpoznania ICD:10 wsréd osob powyzej 60 r. z., ktorym udzielone
zostaly Swiadczenia w rodzaju rehabilitacja lecznicza (liczba i warto$¢ rozliczonych
swiadczen) w 2019 r.

Wartos¢
Liczba rozliczonych

Rok Rozpoznanie giéwne ICD10 Swiadczen Swiadczen (w zl)

M47 - Zmiany Zwyrodnieniowe Kregostupa 3645 793 107 026 320,47

M15 - Zwyrodnienia Wielostawowe 3119 887 96 382 048,74
2019 M17 - Choroba Zwyrodnieniowa Stawéw Kolanowych

/Gonartroza/ 1722773 51 568 845,09

G54 - Zaburzenia Korzeni Nerwow Rdzeniowych i Splotéw

Nerwowych 1183788 32 067 026,81

Zrédlo: dane z Ministerstwa Zdrowia
Opieka psychiatryczna

W 2019 r., w zakresie opieki psychiatrycznej, osobom po 60 r.z. byly udzielane §wiadczenia na
oddziatach psychogeriatrycznych.
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Tabela 27 Swiadczenia udzielone
psychogeriatrycznych w 2019 r.

osobom powyzej

60 r. z. na oddzialach

Nazwa zakresu ez 92 [P Kwota zakresu . .L'CZb.a.
zakresu lozek/miejsc
Swiadczenia psychogeriatryczne 2211540,71 26 600 899,97 350
Swi_adczenia dzienne psychiatryczne 544 798,00 5121 606,20 175
geriatryczne

Zrédlo: dane z Ministerstwa Zdrowia

Na $wiadczenia psychogeriatryczne oraz psychiatryczne geriatryczne w 2019 r. przeznaczono

facznie 31 722 506,17 zt.

Tabela 28 Ratownictwo medyczne w 2019 r.

Z ogélem w wieku

wieku

Wyszczegdlnienie Ogolem 0-64 lata 65 lat i wiece]
Osoby, ktory_m udzmlono_swmdczen w ramach systemu 3120 402 1705016 1415 386
PRM na miejscu zdarzenia
Osoby, ktdrym udzielono §wiadczen w ramach systemu
PRM na miejscu zdarzenia na 1 tys. ludnosci w danym 81,3 54,0 207,1

w trybie ambulatoryjnym

Osoby, ktérym udzielono §wiadczen w izbie przyje¢ i SOR 4570 888

3446 593 1124 295

wieku

Osoby, ktérym udzielono $wiadczen w izbie przyje¢ i SOR
w trybie ambulatoryjnym na 1 tys. ludno$ci w danym 119,1

109,2 164,5

Zrédlo: Badanie GUS (formularz ZD-4)

W 2019 r. z systemu panstwowego ratownictwa medycznego skorzystato 3 120 402 0sob, z tego
1 415 386 stanowily osoby starsze (ponad 45 %). Jednoczesnie, 4 570 888 0sob skorzystato ze
Swiadczen w izbie przyje¢ i SOR w trybie ambulatoryjnym. Osoby w wieku 65 lat 1 wigcej

stanowity Y4 tej grupy.

Tabela 29 Kuracjusze lecznictwa uzdrowiskowego leczeni w trybie stacjonarnym w 2019 r.

e . Z ogoélem w wieku
Wyszczegdlnienie Ogolem 0-64 lata 65 lat i wiece]
Kuracjusze 808 278 426 430 381 848
Struktura wieku kuraciuszv w % 100 52.8 47,2
Kuracjusze w % ludnosci danej grupy wieku 2,1 1,4 5,6

Zrédlo: Badanie GUS i MSWIA (formularz ZD-2 i MSW-45)

W 2019 r. z lecznictwa uzdrowiskowego w trybie stacjonarnym skorzystato ponad 808 tys. oséb.
Prawie potowe (47,2%) kuracjuszy stanowily osoby w wieku 65 lat 1 wiece;.
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Tabela 30 Ambulatoryjna opieka zdrowotna w 2019 r.

e Ogoélem Osoby w wieku 0-64 lata Osoby w wieku 65 lat i wiecej
Wyszczegdlnienie = : = - — : 57
ogoltem miasta wies razem miasta wies razem miasta wies

Porady ogolem? 325803 174 | 276993682 | 48809492 | 227007573 | 193414635 | 33592938 | 98795601 | 83579047 | 15216554
podstawowej opieki 173782807 | 133098641 | 40684166 | 114941208 | 88023959 | 26917249 | 58841599 | 45074682 | 13766917
zdrowotnej (POZ)
specjalistyczne 117675074 | 114464766 | 3210308 | 83100016 | 80647922 | 2452094 | 34575058 | 33816844 758 214
lekarskie (AOS)
stomatologiczne 34345293 | 20430275 | 4915018 | 28966349 | 24742754 | 4223595 | 5378944 | 4687521 691 423
Przeci¢tna liczba 85 120 3,2 7.2 10,4 2,6 14,5 18,6 6,5
porad na 1 osobe
podstawowej opieki
drowotnej (POZ) 45 58 2,7 3,6 4,7 2,1 8,6 10,0 5,9
specjalistyczne
lekarskie (AOS) 31 50 0,2 2,6 43 0,2 51 75 0,3
stomatologiczne 0,9 1,3 0,3 0,9 1,3 0,3 0,8 1,0 0,3

a lacznie z poradami nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej, bez porad udzielonych w izbach przyjeé szpitali ogélnych

Zrédlo: Sprawozdanie z ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, GUS (formularz ZD3)

Tabela 31 Struktura porad ambulatoryjnej opieki zdrowotnej w 2019 r.

Ogolem Osoby w wieku 65 lat i wiecej Osoby w wieku 0-64 lata
Wyszczegélnienie ogélem N e razem miasta | wie$ razem miasta | wies
ogéltem = 100 razem = 100 ogélem = 100 razem = 100
w %

Porady ogolem ? 100,0 85,0 15,0 30,3 84,6 15,4 69,7 85,2 14,8
podstawowej opieki zdrowotnej
(POZ) 100,0 76,6 23,4 33,9 76,6 23,4 66,1 76,6 23,4
specjalistyczne lekarskie (AOS) 100,0 97,3 2,7 29,4 97,8 2,2 70,6 97,0 3,0
stomatologiczne 100,0 85,7 14,3 15,7 87,1 12,9 84,3 85,4 14,6

2lgcznie z poradami nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej, bez porad udzielonych w izbach przyjec szpitali ogolnych

Zrédlo: Sprawozdanie z ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, GUS (formularz ZD3
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Kadra udzielajaca Swiadczen opieki zdrowotnej osobom starszym

Lekarze geriatrzy

Zgodnie z danymi z Centralnego Rejestru Lekarzy i Lekarzy Dentystow oraz Centralnego Wykazu
Ubezpieczonych, w 2019 r. zarejestrowanych bylo 460 lekarzy geriatréow (1,2 na 100 tys.
ludnosci). Sredni wiek lekarza geriatry wyniost 52,43, czyli prawie o 3 lata wiecej niz $redni wiek
lekarzy ogotem (49,49). Liczba lekarzy geriatrow pracujacych wedhug podstawowego miejsca
pracy wedtug stanu na dzien 31.12.2018 r. wynosila 180°. Obecnie w trakcie specjalizacji/kursow
w dziedzinie geriatrii jest 139 lekarzy®’.

W celu zbadania rzeczywistej sytuacji lekarzy geriatrow w Polsce, przeprowadzono analize
zjawiska zastepowalnosci pokoleniowej tychze specjalistow. Obliczono liczbe lekarzy geriatrow
aktywnych zawodowo w przedziale wiekowym 60-65 lat. Grupa ta (83 lekarzy) reprezentuje liczbe
lekarzy, ktérzy w przeciggu 6 lat mogg przej$¢ na emeryture. Przyjeto takze zalozenie, ze lekarze
w trakcie szkolenia specjalizacyjnego uzyskaja tytut specjalisty w przeciagu 6 lat. Z tego
poréwnania mozna wysnu¢ wniosek, iz w przypadku geriatrii nie wystepuje problem
wymienialno$ci pokoleniowej, gdyz liczba lekarzy w trakcie szkolen specjalizacyjnych
przewyzsza liczbe lekarzy geriatrow w wieku okoloemerytalnym.

Pielegniarki

Dla zabezpieczenia wysokiej jakosci $wiadczen opieki zdrowotnej dla 0sob starszych szczegolne
znaczenie ma nie tylko liczba pielegniarek i potoznych zatrudnionych w systemie opieki
zdrowotnej, ale takze posiadane kwalifikacje zawodowe.

Tabela 32 Liczba pielegniarek, ktore posiadaja tytul specjalisty we wskazanych dziedzinach
pielegniarstwa

Lp. Dziedzina specjalizacji Lacznie
(stan na 31.12.2019 r.)
1. | Pielggniarstwo zachowawcze/internistyczne 10 903
2. | Pielegniarstwo opieki dlugoterminowe;j 3010
3. | Pielegniarstwo przewlekle chorych i niepetnosprawnych 169
3. | Pielegniarstwo opieki paliatywnej 2 096
4. | Pielggniarstwo rodzinne dla pielegniarek 2235
5. | Pielegniarstwo geriatryczne 2 552
Lacznie: 20 965

Opracowanie: Departament Pielegniarek i Poloznych Ministerstwa Zdrowia — na podstawie
danych Centrum Ksztalcenia Podyplomowego Pielegniarek i Poloznych

Opiekunowie medyczni

Z inicjatywy Ministra Zdrowia zawdd opiekuna medycznego zostat wpisany do klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego. Od czasu utworzenia tego zawodu w 2007 r., kwalifikacje w
zawodzie opiekuna medycznego uzyskato 52 446 o0s6b!8. Liczba opiekunéw medycznych

16 7rodto danych — sprawozdanie MZ-89 o specjalistach pracujacych w podmiotach wykonujacych dziatalnosé
lecznicza. Dane kadrowe przedstawiaja stan na 31.12.2018 roku, poniewaz dane wedtug stanu na dzien 31.12.2019
roku sa jeszcze w trakcie zbierania i weryfikacji, a w zwiazku z epidemia COVID-19, proces ten si¢ przeciaga, dlatego
tez nie zostaty one zaprezentowane. Nalezy tez zauwazy¢, ze w zestawieniu nie sa uwzglgednione osoby majacy kilka
specjalizacji i pracujacy w podstawowym miejscu pracy w innej specjalizacji.

17 7rédto danych: System Monitorowania Ksztalcenia. Dane nie obejmujg osob, ktore zrealizowaty szkolenie
specjalizacyjne przed wejsciem Systemu Monitorowania Ksztatcenia.

18 dane z CKE na dzien 27 stycznia 2020 r.
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udzielajgcych swiadczen w opiece dlugoterminowej wedtug stanu na dzien 31.12.2019 r. wynosita
6 001%°.

Kadry w opiece dlugoterminowej

W 2019 r. $wiadczenia opieki dlugoterminowej w ramach NFZ realizowato:
o 4.2tys. lekarzy,

e 243 tys. pielegniarek,

o 5 tys. fizjoterapeutow.

Najliczniejsze grupy specjalistow stanowili lekarze specjalisci:
e chordb wewnetrznych (1,4 tys.),

e anestezjologii i intensywnej terapii (1 tys.),

e neurologii (0,6 tys.),

e psychiatrii (0,4 tys.),

e chorob pluc (0,3 tys.).

19 7rodto danych: sprawozdanie MZ-29A o dziatalnosci podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza w zakresie
dtugoterminowej opieki zdrowotne;j.

50



1.5. Dostepne formy aktywnosci

W zwiazku z dynamicznie zmieniajacg si¢ sytuacja demograficzng Polski, a takze zmniejszajaca
si¢ liczba rodzin wielopokoleniowych i zmianami na rynku pracy (m.in. zwigkszajacymi migracje
mtodszych oséb za pracg) osamotnienie osob starszych w rodzinie i spoteczno$ci lokalnej staje si¢
coraz wigkszym wyzwaniem. Dzialania ograniczajace to osamotnienie moga by¢ prowadzone w
roznego rodzaju projektach spotecznych rozwijajacych wiezi w spotecznosciach i1 wspolnotach.
Osoby biorgce udzial w takich dziataniach moga zdobywa¢ wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje
spoteczne poprzez zajecia praktyczne. Osoby starsze moga tez zaangazowac si¢ w dziatalno$¢
roznych organizacji, grup samopomocowych, czy realizowac si¢ w nowych rolach rodzinnych i
spotecznych. Codzienna aktywnos$¢ daje energi¢, stwarza szans¢ na spotykanie si¢ z innymi
ludZzmi. Aktywnos$¢ daje osobom starszym poczucie bycia potrzebnym w spotecznosci lokalnej,
czy poczucie akceptacji. Przede wszystkim pomys$lna staro$§¢ pozwala uniknaé samotnos$ci i
izolacji spoteczne;j.

Tabela 33 Aktywno$¢ spoleczna i obywatelska w 2018 r.

Wyszczeg6Inienie Ogétem Wi(zsk?jbigvsg Osoby w wieku 60 lat i wiecej
w % 0s6b
Wskaznik izolacji spolecznej 6,6 5,8 8,6
Satysfakcja ze sposobu spedzania 615 60,4 64,5
czasu wolnego
Zaufanie do innych os6b 79,4 77,3 84,9

zr6dlo: Badanie spojnosci spolecznej 2018, GUS

Wskaznik izolacji spolecznej - odsetek osob w wieku 16 lat lub wigcej, u ktdrych zaobserwowano
niewielkg intensywno$¢ (lub brak) kontaktow spolecznych z osobami spoza gospodarstwa
domowego, co potraktowano jako objaw izolacji.

Satysfakcja ze sposobu spedzania czasu wolnego - odsetek 0s6b (w gospodarstwach domowych)
w wieku 16 lat lub wigcej deklarujacych, ze sg zadowolone lub bardzo zadowolone ze sposobu
spedzania swojego czasu wolnego.

Zaufanie do innych os6b - odsetek 0s6b (w gospodarstwach domowych) w wieku 16 lat lub
wiecej deklarujacych, ze zdecydowanie majg zaufanie lub raczej maja zaufanie do ludzi ogolnie
rzecz biorac.

W 2019 r. biblioteki publiczne odnotowaty prawie 6 min czytelnikéw, z ktorych ponad 15%
stanowily osoby starsze. Najwigksze zainteresowanie wykazali seniorzy z  WO]j.

zachodniopomorskiego i 16dzkiego, a najmniejsze z woj. podkarpackiego 1 woj. matopolskiego.

Tabela 34 Czytelnicy bibliotek publicznych w 2019 r.

Wojewédztwa Ogélem W tym w wieku powyzej 60 lat

w osobach w %
POLSKA 5983725 905 131 15,1
Dolnoslaskie 442 137 74 474 16,8
Kujawsko-pomorskie 244 554 38 972 15,9
Lubelskie 353 615 47 784 13,5
Lubuskie 137 290 20 859 15,2
Lodzkie 365 986 64 818 17,7
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Malopolskie 663 512 82 270 12,4
Mazowieckie 944 529 145 488 15,4
Opolskie 153 434 22212 14,5
Podkarpackie 317 929 37 589 11,8
Podlaskie 140 893 18 741 13,3
Pomorskie 382 450 61 878 16,2
Slaskie 758 196 126 674 16,7
Swietokrzyskie 154 791 22 139 14,3
Warminsko-mazurskie 195 417 30 293 15,5
Wielkopolskie 508 433 70939 14,0
Zachodniopomorskie 220559 40 001 18,1

Zrédlo: Badanie GUS (sprawozdanie K-03)

Z analizy poréwnawczej sondazy Biblioteki Narodowej?® w zakresie czytelnictwa wynika, ze
wsrdd najstarszych Polakoéw wcigz odnotowujemy najmniejszy odsetek czytelnikow. Tendencja
ta jednak stabnie i stawiane sg hipotezy, ze dezaktywizacja zawodowa rzadziej oznacza dla
nowego pokolenia senioréw wycofanie z kultury ksigzki?. Podkreslany jest rowniez fakt, iz wérod
czytelnikow ksigzek nadal dominowaly osoby, ktoére mialy w najblizszym otoczeniu innych
czytelnikow.

Zgodnie z danymi GUS opublikowanymi w 2019 r.?2 osoby starsze biorag aktywny udziat w
formach dziatalnosci kulturalnej organizowanych przez centra kultury, domy i o§rodki kultury oraz
kluby i $wietlice, cho¢ nalezy zauwazy¢, ze wybierane formy aktywnos$ci zwigzane sg czgsto z
miejscem zamieszkania i dostepng lokalnie ofertg kulturalng (réznice obserwowane sa szczegdlnie
migdzy oferta w miastach 1 na wsi). Mieszkancy wsi, bedacy w wieku 50+ wiaczajg si¢ w inne
rodzaje dziatan kulturalnych i spotecznych, niz mieszkancy miast. Mieszkancy miast, zwlaszcza
wigkszych, czesciej angazuja si¢ w dziatalno$¢ Uniwersytetow Trzeciego Wieku oraz w
wolontariat, natomiast mieszkancy wsi decyduja si¢ m.in. na cztonkostwo w kotach gospodyn
wiejskich oraz w zespotach ludowych?,

Tabela 35 Udzial oséb starszych w formach aktywnosci kulturalnej organizowanych przez
domy, osrodki i centra kultury, kluby i Swietlice w 2019 r.

Wyszczegblnienie Ogotem Miasta Wies Z ogélem osoby w .Wleku 60 lati WI?C?J
razem | miasta |  wie$
Czlonkowie grup artystycznych w domach, oSrodkach i centrach kultury, klubach i §wietlicach

' Ogélem | 276005 | 170050 | 105955 | 54656 | 32299 | 22357
w tym:
teatralnych 27 025 17 704 9321 4084 2 822 1262
L EEATHED - 41714 23 058 18 656 4192 2312 1880
instrumentalnych
wokalnych i chéréw 55 727 36 351 19 376 22 088 14 997 7091
folklorystycznych 56 112 25319 30 793 18 220 7 096 11124

20 Raport Stan czytelnictwa w Polsce w 2018 roku, Biblioteka Narodowa, 2019 r.

21 Raport CZYTELNICTWO, Biblioteka Narodowa [w:] Rocznik Kultury Polskiej 2019, Narodowe Centrum Kultury
[zrodto: https://www.nck.pl/badania/publikacje/rocznik-kultury-polskiej-2018].

22 Informacja o sytuacji oséb starszych na podstawie badar Gtéwnego Urzedu Statystycznego, GUS, 2019 r.

2 Raport Co z tg kulturg 50+? Diagnoza inicjatyw kulturalnych angazujgcych osoby powyzej 50 roku zycia, Andrzej
Gorny, lzabella Kaznowska, Sonia Lenarczyk, Katarzyna Weideman, Agata Zygmunt, 2013 r., str. 184 [Zrodto:
https://www.nck.pl/badania/raporty/co-z-ta-kultura-50-diagnoza-inicjatyw-kulturalnych-angazujacych-osoby-

powyzej-50- ]
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tanecznych | 85259 | 60376 | 24883 | 3589 | 3086 | 503

Czlonkowie kél/klubow/sekeji w domach, oSrodkach i centrach kultury, klubach i swietlicach

' Ogélem | 575480 | 388336 | 187144 | 210406 | 143934 | 66472

w tym:

plastycznych/ 97 472 66 623 30 849 8 800 6871 1929

technicznych

tanecznych 79 923 59 592 20 331 5 985 5093 892

muzycznych 48 108 33 465 14 643 4300 2783 1517

informatycznych 5981 4410 1571 2 265 1985 280

fotograficznych i 9042 7823 1219 1414 1289 125

filmowych

teatralnych 16 020 10 959 5061 2037 1314 723

turystycznych i

sportowo- 62 439 44 408 18 031 17 812 14731 3081

rekreacyjnych

seniora/

Uniwersytetéw 122 395 92 406 29 989 114 150 86 240 27910

Trzeciego Wieku

CUECEIED WU | 7368 359 2 285 2160 125

filmowych

kot gospodyn wiejskich | 69 190 16 333 52 857 37 056 9572 27 484

literackich 4900 3906 994 1612 1280 332
Absolwenci kursé6w organizowanych przez domy, osrodki i centra kultury, kluby i Swietlice

Ogélem | 101013 | 67871 | 33142 | 19886 | 13167 | 6719

w tym:

jezykéw obcych 19 163 12 379 6 784 4 664 3631 1033

plastycznych 17 277 11135 6 142 2 096 1364 732

nauki gry na 14 755 10126 4629 171 130 41

instrumentach

wiedzy praktycznej 6913 3245 3 668 2116 967 1149

tanca 20 639 15 843 4796 2348 2 164 184

komputerowych 9907 4945 4 962 6471 3241 3230

Zrédlo: Badanie GUS (sprawozdanie K-07)

Z danych GUS wynika réwniez, iz aktywny udziat osob w wieku 60 lat lub wiecej odnotowano
w ramach dzialalnosci roznorodnych kot zainteresowan, klubow i sekcji w instytucjach kultury.
Osoby starsze liczyty blisko 1/3 uczestnikow tych statych form dziatalnosci (36,6%). Osoby w
wieku 60 lat lub wiecej stanowily ok. 54% uczestnikow zaje¢ kot gospodyn, 30% osob biorgcych
udziat w spotkaniach dyskusyjnych klubéw filmowych, ok. 38% uczestnikow zajec
informatycznych oraz ok. 33% cztonkow kot literackich.

Osoby starsze mogg korzysta¢ z roznorodnych form aktywnos$ci kulturalnej i artystycznej
organizowanej przez instytucje kultury, organizacje pozarzadowe, w tym Uniwersytety Trzeciego
Wieku oraz szkoly artystyczne, a takze innego typu organizacje i zrzeszenia, w tym chory,
orkiestry, zespoly muzyczne.

Wspieranie dostepu i uczestnictwa seniorow w kulturze

Ulgi w oplatach wst¢pu do muzedow

Na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. 0 muzeach Dz. U. z 2020 r. poz. 902)
w jednym dniu tygodnia wstep na wystawy stale muzedw jest nieodplatny. Ponadto, w pozostate
dni tygodnia osobom w wieku 65 lat i wigcej, emerytom i rencistom przystuguje ulga w oplacie za
wstep do muzeum.
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Oferta kulturalna i edukacyjna instytucji kultury

Instytucje kultury tworzg oferty dedykowane dla osob starszych, jak rowniez prowadza dziatania
majace na celu poprawe dostepnosci oferty na réznych poziomach — znizkowe bilety wstepu,
dostosowanie infrastruktury oraz dziatania majace na celu likwidacje barier w komunikacji z
placéwka. Ponadto wszystkie placowki sztuk wizualnych posiadaja w ofercie jeden dzien wolnego
wstepu na wszystkie aktualne wystawy.

Instytucje kultury realizujg projekty przygotowane specjalnie z mys$la o seniorach oraz projekty
ogolnodostepne, w ktorych uczestniczy liczne grono osob starszych. Przy realizacji dziatan
senioralnych placowki kultury wspotpracuja ze stowarzyszeniami zrzeszajagcymi seniorow,
instytucjami opiekunczymi, lokalnymi samorzadami i administracjg panstwowg. Oferta
edukacyjna instytucji kultury przyjmuje forme¢ cyklicznych spotkan (zaje¢ tematycznych,
warsztatow, wyktadow czy oprowadzania po ekspozycji) lub tez forme akcyjng (dzien seniora,
plenery artystyczne, senioralia).

Oferta artystyczna i edukacyjna realizowana przez uczelnie artystyczne

Wyzsze szkoty artystyczne prowadza liczne dziatania kierowane do osob starszych. Gtownym

nurtem dziatalnosci uczelni, oprocz dydaktyki, jest dziatalno$¢ artystyczna. Uczelnie artystyczne —

dysponujace profesjonalnymi salami koncertowymi, teatralnymi czy galeriami — proponuja

réznorodng ofert¢ adresowang do odbiorcow w kazdym wieku, w tym réwniez do seniorow.

Przyktady dziatalnosci dydaktycznej uczelni artystycznych, kierowanej do seniorow:

e Akademia Sztuk Pigcknych w Warszawie — program edukacyjny pn. Akademia Otwarta —
Dorosli Do Sztuki (w roku 2019 odbyta si¢ III edycja programu),

e Akademia Sztuk Picknych w Lodzi — Akademia Kreatywnego Seniora,

e Akademia Muzyczna w Katowicach — Muzyczna Akademia Seniora.

Szkoty teatralne, m.in. Akademia Sztuk Teatralnych w Krakowie oraz Akademia Teatralna w
Warszawie, prowadzg statg wspotprace z Uniwersytetami Trzeciego Wieku i Klubami Seniora. W
ramach tej wspolpracy uczelnie umozliwiaja bezplatny udzial w spektaklach i pokazach prac
studentow. Stuchacze Uniwersytetow Trzeciego Wieku regularnie korzystaja rowniez z bogatej
bezptatnej oferty koncertowej uczelni, zarowno w ramach wizyt grupowych, jak i indywidualnych.
Uczelnie muzyczne organizujg koncerty kameralne i symfoniczne oraz spotkania z wybitnymi
postaciami §wiata muzycznego.

Wolontariat senioréw w kulturze

Duza czg$¢ instytucji kultury realizuje programy wolontariatu skierowane do seniordw lub
umozliwiajace seniorom udziat w biezacej dziatalnosci instytucji. W roku sprawozdawczym byty
to np. Filharmonia im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie, Muzeum Narodowe w Warszawie
czy Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku. Wolontariusze-seniorzy wspieraja prace réznych
dziatow instytucji kultury oraz wuczestnicza w specjalnie organizowanych spotkaniach
tematycznych.
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Wspolpraca miedzysektorowa

Istotnym elementem wspierania aktywnos$ci seniorow w kulturze jest wspotpraca z organizacjami
pozarzadowymi, organizacjami zrzeszajgcymi seniorOw oraz podmiotami sektora opieki
spotecznej, opieki zdrowotnej oraz kosciotami 1 zwigzkami wyznaniowymi.

Szczegolnie wazna dla udzialu oséb starszych w kulturze jest stala wspotpraca nawigzywana
pomiedzy sektorem kultury a $rodowiskami pozarzadowymi, w ktérych dziataja seniorzy.
Najwazniejszg role w tym wspotdziataniu odgrywajg Uniwersytety Trzeciego Wieku (dalej UTW).
Duza cz¢$¢ instytucji kultury stale wspoétdziata z UTW z danej miejscowosci. Wspotpraca ta
polega na likwidacji barier uczestnictwa (tanie lub darmowe bilety), dostosowywaniu oferty
kulturalnej do potrzeb seniorow oraz przygotowaniu oferty specjalnie dla UTW.

Czes$¢ instytucji kultury realizuje dziatania dla senioréw réwniez we wspOlpracy z podmiotami

reprezentujgcymi $rodowiska seniorow (np. zwigzkami kombatantow, klubami seniora,

stowarzyszeniami) oraz domami pomocy spoleczne;j.

Tabela 36 Osoby korzystajace z komputera w 2019 r.

Ogolem Z liczby ogélem
Wyszczegolnienie 9 soby w Mezczyzni Kobiety SEDD TR (69 = 7 [
wieku 16-74 o -
i razem mezezyzni kobiety
w tysiacach
Osoby
korzystajace z 24 387,3 12 054,1 12 333,3 1818,3 863,9 9544
komputera
W ciagu ostatnich 3| o, 55, 110230 112095 1360,3 667,2 693,1
miesiecy
od 3 miesieey do 735,4 357,2 378,2 131,2 47,2 84,0
12 miesiecy temu
ponad rok temu 14194 673,9 745,5 326,9 149,5 177,3
Osoby nigdy nie
korzystajace z 47872 2 260,9 2526,3 2169,6 876,1 12935
komputera
w odsetkach

Osoby
korzystajace z 83,6 84,2 83,0 45,6 49,7 42,5
komputera
W ciagu ostatnich 3 76,2 77,0 75,4 34,1 38,3 30,8
miesiecy
od 3 miesieey do 25 25 25 33 27 37
12 miesiecy temu
ponad rok temu 4,9 4,7 5,0 8,2 8,6 7,9
Osoby nigdy nie
korzystajace z 16,4 15,8 17,0 54,4 50,4 57,5
komputera

Zrédlo: Badanie ""Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach
domowych', GUS

W Polsce w 2019 r. z komputera korzystalo (w ciggu ostatnich 3 miesigcy poprzedzajacych
badanie) 1360,3 tys. 0s6b w wieku 65-74 lata, co stanowito 34,1% ogotu 0sob w tej grupie wieku
(wzrost w stosunku do 2018 r. 0 2,4 p. proc). Odsetek korzystajacych z komputera byt wyzszy
wsrod mezezyzn (38,3%) niz wsrod kobiet (30,8%). Z Internetu korzystato w ciggu ostatnich
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trzech miesigcy 1477,2 tys. os6b w wieku 65-74 lata tj. 37,0% ogdéhu osob w tej grupie wieku
(40,7% mezczyzn 1 34,2% kobiet).

Tabela 37 Osoby korzystajace z Internetu w 2019 r.

Ogélem Z liczby ogoélem
Wyszczegdlnienie .OSOby W Megizczyzni | Kobiety CEDDBTUIERT (85 = 7 (£
wieku 16-74 ., :
lata razem mezcezyzni kobiety
w tysiacach
Osoby
korzystajace z 24 657,3 12 161,5 12 495,7 1865,3 863,2 1002,1
Internetu
W ciagu ostatnich 31 3 456 o 115836 | 118832 14772 708,6 768,7
miesiecy
STy 473,3 244.2 229,1 127,5 42,3 85,2
12 miesiecy temu
ponad rok temu 717,1 333,7 3834 260,6 112,3 148,3
Osoby nigdy nie
korzystajace z 4517,3 21534 2 363,8 21227 876,9 1245,8
Internetu
w odsetkach

Osoby
Kkorzystajace z 84,5 85,0 84,1 46,8 49,6 44,6
Internetu
WO HTIGETI L) 80,4 80,9 80,0 37,0 40,7 34,2
miesiecy
od3 pli?siecy do 16 17 15 3,2 2.4 3,8
12 miesiecy temu
ponad rok temu 2,5 2,3 2,6 6,5 6,5 6,6
Osoby nigdy nie
Kkorzystajace z 15,5 15,0 15,9 53,2 50,4 55,4
Internetu

Zrodlo: Badanie "Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach
domowych"', GUS

Najbardziej aktualne dane wskazuja, ze osoby w wieku 60 Iub wigcej lat stosunkowo rzadko
uczestniczyly w zajeciach sportowych lub rekreacji ruchowej — jedynie co czwarta osoba (25,1%)
wérod ogohu tej grupy wiekowej podjeta takie uczestnictwo?*. Deklaracja o uczestnictwie
regularnym, czestym dotyczyta 10,6% osob starszych. Me¢zczyzni w tej grupie wiekowej byli
nieco bardziej aktywni sportowo-rekreacyjnie niz kobiety.

Tabela 38 Uczestnictwo czlonkéw gospodarstw domowych w zajeciach sportowych lub
rekreacji ruchowej w 2016 r.

. Z liczby ogélem
Ogotem Mezczyzni Kobiety
Wyszczegdlnienie LA b Wi
razem regularnie/ |razem regularnie/ |razem regularnie
czesto czesto / czesto
w odsetkach ogélu danej grupy
SEACELGES 46,4 21,7 48,4 22,8 44,6 20,6
| ogélem
60 lat i wiecej (60+) 25,1 10,6 27,7 10,1 23,2 10,9

24 Badanie 1.30.15 Uczestnictwo w sporcie i rekreacji ruchowej (dotyczy okresu od 01/10/2015 do 30/09/2016), GUS
2017.
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Zrédlo: badanie 1.30.15 Uczestnictwo w sporcie i rekreacji ruchowej (dotyczy okresu
od 01/10/2015 do 30/09/2016). Sa to ostatnie aktualne dane w tym zakresie.

W 2019 r. wérdd mieszkancéw Polski w wieku 15 lat i wigcej, odsetek osob w wieku 60 lat lub
wigcej, ktore uczestniczylty w podrézach (krajowych i/lub zagranicznych) z co najmniej 1
noclegiem w celu prywatnym (wypoczynek, rekreacja i wakacje, odwiedziny u krewnych lub
znajomych, zdrowotny, religijny, pielgrzymka, edukacyjny, zakupy) — wyniost 13,4%.
Mieszkancy miast w wieku 60 lat lub wigcej uczestniczacy w podrozach (krajowych i/lub
zagranicznych) z co najmniej jednym noclegiem w celu prywatnym stanowili w 2019 r. 9,8%
ogotu ludnosci w wieku 15 lat lub wiecej, a mieszkancy wsi — 3,6%.
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Tabela 39 Osoby w wieku 15 lat i wiecej uczestniczacy w podrézach w 2019 r.

Z ogélem osoby w wieku

Wyszczegolnienie Ogolem | Mezczyzni | Kobiety | Miasto Wies 15-59 lat 60 lat i wiecej

razem | mezczyzni | kobiety | miasto | wie§ | razem | mezczyzni | kobiety | miasto | wies

W % ogoétu ludnosci w wieku 15 lat i wiecej

ROK? 64,1 31,0 33,2 42,3 21,8 50,7 25,4 25,3 32,5 18,2 13,4 5,6 7,8 9,8 3,6
| kwartat ° 12,8 6,3 6,5 9,4 3,4 11,1 5,5 5,6 8,0 3,1 1,7 0,8 0,8 1,3 0,3
Il kwartat ° 15,7 7,4 8,3 10,6 5,0 13,0 6,2 6,7 8,5 4,4 2,7 1,1 1,6 2,1 0,6
11 kwartat 44,5 20,8 23,7 31,2 13,2 35,0 16,6 18,3 23,6 11,4 9,5 4,2 5,4 7,7 1,8
IV kwartat ° 114 5,5 59 8,0 3,5 9,3 4,5 4,8 6,4 2,9 2,1 1,0 11 1,5 0,6

a-dotyczy wszystkich podrozy lacznie (krajowych i zagranicznych z co najmniej z 1 noclegiem, w celu prywatnym - wypoczynek, rekreacja i wakacje,
odwiedziny u krewnych lub znajomych, zdrowotny, religijny, pielgrzymka, edukacyjny, zakupy, inny ), dana osoba jest liczona jeden raz nawet jesli
uczestniczyla w wiecej niz jednej podrozy.

b dotyczy wszystkich podrézy lacznie (krajowych z noclegiem i zagranicznych z noclegiem i bez noclegu, w celu prywatnym - wypoczynek, rekreacja i
wakacje), dana osoba jest liczona jeden raz nawet jesli uczestniczyla w wiecej niz jednej podrézy.

Zrédlo: Badanie "Uczestnictwo mieszkancow Polski (rezydentow) w podrézach”, GUS
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Uniwersytety Trzeciego Wieku

W 2018 r. w Polsce dziatato 640 uniwersytetow trzeciego wieku, tj. podmiotéw, ktérych
glownym celem jest dziatalno$¢ edukacyjna, integracja oraz aktywizacja osob starszych w celu
poprawy jakosci zycia oraz zwigkszenia ich uczestnictwa w zyciu spotecznym. Uniwersytety
Trzeciego Wieku (dalej UTW) dziataly na terenie wszystkich wojewddztw, z tego najwiecej 80
jednostek, potozonych byto na terenie wojewodztwa mazowieckiego.

Polskie UTW posiadaty zroznicowang form¢ organizacyjno-prawna, tj. dziataly w strukturze
rozmaitych organizacji czy instytucji. Ponad 56% uniwersytetow dla senioréw funkcjonowato
w strukturze organizacji pozarzadowych, w tym 44,7% byto stowarzyszeniami zatozonymi
wytacznie w celu prowadzenia UTW. Ponadto, UTW dziataty réwniez przede wszystkim w
strukturze uczelni — 21,5% oraz domoéw i osrodkow kultury — 17,7%.

Zadaniem uniwersytetu trzeciego wieku jest przede wszystkim organizowanie i prowadzenie
wyktadoéw, seminariow, zaje¢ regularnych, w tym warsztatow, kurséw, kot zainteresowan, a
takze dziatalno§¢ kulturalno-artystyczna i nierzadko dziatalno$¢ spoteczna na rzecz
potrzebujacych. Sposrod UTW, ktore wziely udziat w badaniu statystycznym, 575 jednostek
mialo w ofercie edukacyjnej wyklady i seminaria. Nieco mniej, tj. 526 UTW, oferowato
stuchaczom zajecia regularne, wérdd ktérych dominowaly zajecia sportowe i ruchowe (88,2%),
kursy jezykowe (81,4%) oraz zajecia artystyczne (73,0%). Blisko 70% UTW oferowato
stuchaczom zajecia komputerowe. W skali kraju $rednia frekwencja udziatu stuchaczy w
zajeciach regularnych wyniosta ponad 63%, a dziewig¢ UTW wykazato 100% frekwencje.

Rysunek 1 UTW wedlug form prowadzonej dzialalnosci edukacyjnej i aktywizujacej w
2018 r.

Wyktady, seminaria

Regularne zajecia (kursy, warsztaty,
kota zainteresowan i inne)

Imprezy kulturalno-artystyczne

Dziatania spoteczne narzecz
potrzebujacych

Il

o

20 40 60 80 100%
Zrédlo: Uniwersytety trzeciego wieku w Polsce w 2018 r., GUS, 2019 r.

Inng formg dziatalnosci UTW sg imprezy kulturalno-artystyczne, ktore oferowato swoim
stuchaczom 550 uniwersytetow. Najpopularniejsze wsrod nich byly wyjazdy, wycieczki i rajdy
turystyczne, ktore zorganizowalo 98,8% UTW, a takze wyjscia do kina, teatru, muzeum
czy innych instytucji kultury (92,1%).



Odmienng w charakterze dzialalno$cia, realizowang przez 285 jednostek, byty dziatania
spoteczne na rzecz osob potrzebujacych spoza UTW. Pomoc shuchaczy byta skierowana
glownie do o0sob starszych (w 67,7% uniwersytetow), spotecznosci lokalnej (63,7%) oraz dzieci
1 mlodziezy (52,3%).

Uniwersytety trzeciego wieku zapraszaly do wspolpracy lub zatrudniatly osoby prowadzace
wyktady i1 seminaria oraz zajecia regularne. Posrdod blisko 14 tys. wyktadowcow, najliczniejsza
grupe stanowili nauczyciele akademiccy (bez lektoréw i nauczycieli jezykéw obeych) — ponad
4,1 tys. Czes$¢ kadry dydaktycznej 41,1% pracowata na rzecz UTW nieodptatnie. Najwigksza
grupe nieodptatnie prowadzacych zajecia lub wyktady stanowili sami stuchacze (85,1%),
natomiast najczg¢sciej UTW ponosity wydatki na oplacenie zawodowych instruktoréw i
trenerow — ponad 77% z nich otrzymato wynagrodzenie za prace.

We wszystkich badanych UTW w Polsce studiowalo tacznie 113,2 tys. shluchaczy,
w tym 95,4 tys. kobiet. Najwigcej studiujacych seniorow to osoby w wieku 61-75 lat (71,9%).
Pod wzgledem poziomu wyksztatcenia dominowaly osoby z wyksztalceniem $rednim (50,5%),
aw przekroju wedlug statusu na rynku pracy najwigcej shuchaczy miato status emeryta (87,9%).

Uniwersytety trzeciego wieku w Polsce utrzymywaty si¢ przede wszystkim ze $rodkow
pobieranych od kandydatéw i stuchaczy. Optlaty stuchaczy (wpisowe, czesne, oplaty za zajecia)
dla 35,9% jednostek byly gtownym Zrédlem dochodu. Dla 24,7% uniwersytetow gtownym
zrédlem finansowania byly natomiast dotacje ze Srodkow samorzadowych. Budzety na
prowadzenie dziatalno$ci uniwersytetow trzeciego wieku bylty bardzo zrdéznicowane
—od 110 zt do ponad 2 min zt.

Rysunek 2 Stuchacze UTW wedlug statusu na rynku pracy

0,5%

J-
7\

7,3%
87,9% _
Emeryci
Bl Rencisci
Bl Osoby pracujace

Osoby bezrobotne

Zrédlo: Uniwersytety trzeciego wieku w Polsce w 2018 r., GUS, 2019 r.
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Tabela 40 Osoby w wieku 61 lat i wiecej wsrod stuchaczy uniwersytetow trzeciego wieku
(dane z roku akademickiego 2017/2018)

W tymw O_dsetek osc')p Wy tym _
Wyszczegolnienie Ogoétem wieku 61 W!eku. el I_at I W 61-75 lat 76. Iat.l

6 P wiecej w Ilcztr)le wieku: wiecej

stuchaczy ogolem

Polska 113 193 97 728 86,3 70,3 16,0
Dolno$laskie 7514 6 296 83,8 69,6 14,2
NS = 7 189 5802 80,7 71,3 9,4
Pomorskie
Lubelskie 2 659 2 373 89,2 73,1 16,2
Lubuskie 4072 3797 93,2 77,1 16,2
Lédzkie 7449 6 670 89,5 73,3 16,2
Malopolskie 7048 6 333 89,9 75,2 14,7
Mazowieckie 14 997 13 344 89,0 67,6 21,4
Opolskie 2151 1922 89,4 70,1 19,2
Podkarpackie 4139 3472 83,9 70,6 13,3
Podlaskie 1991 1883 94,6 79,9 14,7
Pomorskie 9 654 8871 91,9 72,2 19,7
Slaskie 17 566 14 669 83,5 71,4 12,1
Swietokrzyskie 2761 1949 70,6 58,1 12,5
Warminsko — 6 159 5 459 88,6 63,2 255
Mazurskie
Wielkopolskie 11 410 9063 79,4 66,0 13,4
Zachodniopomorskie 6 434 5825 90,5 73,3 17,3

Zrédlo: Sprawozdanie z dzialalno$ci Uniwersytetéw Trzeciego Wieku UTW-1. Sa to najbardziej
aktualne dane w tym zakresie.

Gminne Rady Senioréw

Gminne rady seniorOw sa podmiotami o charakterze konsultacyjnym, doradczym i
inicjatywnym. Gtéwnym celem ich dziatania jest integracja, wspieranie i reprezentowanie
srodowisk seniorow poprzez wspolprace z wtadzami gminy, przedstawianie propozycji zadan
i dziatan na rzecz senioréw, wydawanie opinii i formutowanie wnioskéw stuzacych rozwojowi
dziatalno$ci samorzadu terytorialnego na rzecz seniorow, zglaszanie uwag do aktow prawa
miejscowego, wspieranie wszelkich form aktywnosci seniordw, dziatania na rzecz umacniania
miedzypokoleniowych wiezi spotecznych oraz upowszechnianie wiedzy o potrzebach, prawach
1 mozliwosciach oséb starszych. Czlonkowie gminnych rad seniorow petnig swoje funkcje
spotecznie.

Na podstawie danych zebranych od 16 wojewodéw wynika (dane na dzien 31 grudnia 2019 1.),
ze w kraju funkcjonuje 380 gminnych rad seniorow, powotanych zgodnie z art. 5¢ ustawy z
dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 713, z p6zn. zm.). Majac
na uwadze og6lng liczb¢ gmin w Polsce (2477 gmin), liczba 380 stanowi 15,34%.

Od 2016 r. widoczny jest wzrost liczby rad seniorow. Na dzien 22 lutego 2016 r. funkcjonowato

197 gminnych rad senioréw, co stanowito 7,95 %. Oznacza to, ze w prawie 8% gmin w kraju
utworzono gminne rady senioréw. Na dzien 30 czerwca 2017 r. funkcjonowato 290 gminnych
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rad seniorow, co stanowito 11,71%. Oznacza to, ze w prawie 12% gmin w kraju utworzono
gminne rady senioréw, natomiast na dzien 31 grudnia 2018 r. funkcjonowato 338 gminnych
rad seniorow, co stanowito 13,64%. Oznacza to, ze w prawie 14% gmin w kraju utworzono
gminne rady seniorow.

Tabela 41 Liczba gmin w poszczegélnych wojewdédztwach, w ktérych funkcjonuja gminne
rady senioréw zgodnie z art. 5¢ ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2020 r. poz. 713, z p6zn. zm.)

Liczba gmin w | Liczbagminw | Liczbagminw | Liczba gmin w Liczba gmin
wojewodztwie | ktérych ktérych ktérych w ktérych
- ogotem funkcjonowaly funkcjonowaly | funkcjonowaly funkcjonowal
Wojewodztwo | (stan na gminne gminne rady gminne rady y gminne
31.12.2019 r.) |rady senioréw - | senioréw — stan | senioréow — rady
stan na dzien 22 | na dzien 30 stan na dzien seniorow —
lutego 2016 r. czerwca 2017 r. | 31 grudnia stan na dzien
2018 r. 31 grudnia
2019r.
dolnoslaskie 169 16 25 27 33
pomorskie 123 13 14 25 35
zachodniopo- 114 8 12 13 19
morskie
slaskie 167 25 32 31 35
podkarpackie 160 11 13 22 23
malopolskie 182 17 26 35 34
lubelskie 213 10 18 20 20
mazowieckie 314 17 oraz 12 41 oraz 16 29 oraz 7 36 oraz 16
dzielnicowych dzielnicowych dzielnicach rad dzielnicowych rad
rad seniorow rad seniorow seniordw m.st. senioréw m.st.
m.st. Warszawy | m.st. Warszawy Warszawy Warszawy
opolskie 71 15 17 20 23
Swietokrzyskie 102 5 11 15 13
wielkopolskie 226 16 20 29 32
warminsko- 116 9 9 14 23
mazurskie
kujawsko- 144 12 17 19 11
pomorskie
lubuskie 82 8 12 16 20
lodzkie 177 7 13 12 10
podlaskie 118 8 10 11 13
_ Ogolem: 2477 197 290 338 380

Z informacji przekazanych do MSWiA przez wojewodow wynika, ze istniejace gminne rady

senior6w wykazuja si¢ duza aktywno$cig. Dzigki spotecznej pracy w gminnych radach
seniorOW osoby starsze zyskuja pewnos$¢ siebie 1 poczucie wlasnej wartosci, aktywnie
odnajduja si¢ w przestrzeni publicznej. Warto takze podkresli¢, ze organy gminy otwierajac si¢
na potrzeby 0sob starszych zyskuja wiedze, ktorg moga wykorzysta¢ do efektywnej realizacji
swoich zadan, w tym polityki senioralne;.
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1.6. Rowne traktowanie i przeciwdzialanie

dyskryminacji

W 2019 r. Pelnomocnik Rzadu ds. Réwnego Traktowania podejmowat nastgpujace dziatania
ws. sytuacji 0sob starszych w Polsce:

Interwencj¢ w sprawie nierdwnego traktowania osob starszych przez Totalizator Sportowy
Sp. z 0.0. Pelnomocnik, w pismie skierowanym do Prezesa Zarzadu spotki, podtrzymat
argumenty wnioskodawcy oceniajagce wymog elektronicznego logowania si¢ przez osoby
chcace uczestniczy¢ w ,,Loteriadzie” jako wykluczajacy wiele osob starszych z mozliwosci
udzialu w ww. loterii promocyjnej. Pelnomocnik zwrécit si¢ rowniez o przekazanie
informacji na temat rozwiazan Totalizatora Sportowego w odniesieniu do udziatu klientow
z réznymi typami niepetnosprawnosci i osob starszych w grach i loteriach LOTTO. W
odpowiedzi, Prezes Zarzadu Totalizatora Sportowego przedstawil zasady dziatania
,Loteriady” oraz zapewnil o staraniach spétki na rzecz rownego dostepu do gier i loterii
wszystkich klientoéw.

Petnomocnik udzielat szczegétowych odpowiedzi na prosby o pomoc w zapewnieniu
osobom wykluczonym =z zycia spotecznego m.in. ze wzgledu na wiek czy
niepelnosprawnos¢ dostepu do ustug, dobr, a takze dostgpnosci architektonicznej oraz
informacyjno-komunikacyjnej. Petnomocnik informowal, Ze majac na uwadze szeroko
pojete wsparcie 0sob o szczegdlnych potrzebach, w tym starszych 1 niepelnosprawnych,
Rzad przyjat program ,,.Dostepnos¢ Plus”, ktory dazy do zapewnienia swobodnego dostepu
do doébr, ushlug oraz mozliwosci udzialu w zZyciu spotecznym i publicznym o0s6b o
szczegblnych potrzebach, na réwnych prawach z innymi. Kluczowym elementem
programu jest ustawa 0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Jej
przepisy okreslaja minimalne wymagania, ktére muszg spetnic instytucje publiczne, aby
zapewni¢ wszystkim osobom dostepnos¢ na zasadzie rGwnosci.

23 pazdziernika 2019 r. w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw Pelnomocnik Rzadu do
Spraw Roéwnego Traktowania zorganizowal konferencje ,,Fundusze roéwnych szans
sposobem na przeciwdzialanie dyskryminacji 1 wykluczeniu  spolecznemu,
ekonomicznemu 1 technologicznemu”. Celem konferencji bylo w szczegolnosci
podkreslenie roli Funduszy Europejskich w przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu,
ekonomicznemu i technologicznemu. Konferencje otworzyt Adam Lipinski, dwczesny
Pelnomocnik Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania oraz Anna Gembicka, Podsekretarz
Stanu w Ministerstwie Inwestycji i Rozwoju. W konferencji wzigto udzial ok. 100
uczestnikOw z administracji rzagdowej, samorzadowej oraz organizacji pozarzadowych, a
takze podmiotdéw realizujgcych projekty finansowane z funduszy unijnych, w tym na rzecz
0s0b bezrobotnych, z niepelnosprawnosciami oraz starszych. Dodatkowo podczas drugiego
panelu zaprezentowane zostaty projekty na rzecz stworzenia bardziej dostepnej przestrzeni
publicznej i poprawy jakos$ci zycia 0osob 0 specjalnych potrzebach, w tym dostosowujace
administracj¢ publiczng samorzadowa do potrzeb oséb z ograniczong sprawno$cig w
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obszarze m.in. dostgpnosci architektonicznej budynkdéw, ustug publicznych, majacych na
celu usprawnienie obstugi klientoéw oraz komunikacji pracownikow urzgdow z klientami
ze szczegolnymi potrzebami, w tym oséb starszych, a takze projekty umozliwiajace dostep
do zasobow instytucji kulturalnych. Ostatni panel konferencji koncentrowat si¢ na wsparciu
lokalnych spotecznosci z wykorzystaniu Funduszy Europejskich, dzigki ktérym w wielu
miastach 1 gminach powstajg m.in. swietlice srodowiskowe, kluby seniora czy placowki
specjalistyczne. Szczegdlny nacisk kladziony jest na powstawanie i rozwoj placowek
wsparcia dziennego na terenach znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji spoteczno-
ekonomicznej, obszarach wiejskich, a takze tam gdzie nie ma tego typu placéwek. Kazda
inwestycja i dziatanie realizowane w ramach tego typu projektow ma przede wszystkim
przyczyni¢ si¢ do poprawy jako$ci zycia spoteczno$ci lokalnej, zaspokoi¢ potrzeby
spoteczne, kulturalne oraz sportowe.

e W trosce m.in. o ludzi starszych Pelnomocnik Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania
zwrocit si¢ do Ministra Zdrowia z prosbg o rozwazenie podjecia inicjatywy legislacyjnej
majacej na celu wprowadzenie badan cytologicznych, mammograficznych i gruczotu
krokowego do pakietu obowigzkowych badan okresowych. Pelnomocnik podkreslit
jednoczes$nie, ze liczba zachorowan na nowotwory ztosliwe w Polsce bedzie
systematycznie wzrastata, czego przyczyna jest zardbwno proces starzenia si¢ polskiej
populacji, jak i wzrost narazenia na czynniki ryzyka zwigzane ze stylem zycia.?®

25 Narodowy Program Zwalczania Choréb Nowotworowych na lata 2016-2024
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1.7. Sytuacja niepelnosprawnych oséb starszych

Wedhug wynikow Narodowego Spisu Powszechnego Ludnos$ci i Mieszkan 2011 wsrdd ogotu
ludnosci Polski prawie 4,7 mln 0s6b (tj. ponad 12% populacji) okreslito swoj stan zdrowia jako
niezadawalajacy, tj. stwierdzito problemy zdrowotne (kalectwo lub chorobe przewlekis)
dhugotrwale ograniczajagce mozliwos¢ wykonywania codziennych czynnosci. Wsrdd tej
zbiorowos$ci 0s6b ponad 2,5 mln 0s6b to ludzie starsi — w wieku co najmniej 60 lat, co w 2011
r. stanowito ponad polowe (54%) zbiorowos$ci 0s6b niepelnosprawnych.

Wigkszos$¢ (1501 tys., tj. 60%) niepetnosprawnych oséb starszych dysponowata prawnym
potwierdzeniem swej niepetnosprawnosci. Wérdd nich najbardziej liczng grupe stanowity
osoby w wieku 60-64 lata oraz w wieku 80 lat i wiecej. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wsrod
0sOb niepelnosprawnych powyzej 80 roku zycia, liczebno$ci posiadajacych orzeczenie
0 niepelnosprawnosci, jak 1 deklarujacych jedynie ograniczenie sprawnosci (niepelnosprawni
tylko biologicznie), byty niemal rowne.

Tabela 42 Osoby niepelnosprawne w wieku 60 lat i wiecej wedlug plci, grup wieku i
miejsca zamieszkania w 2011 r.

Osoby niepelnosprawne
a z
Wyszczegolnienie Ogdlem orzeczeniem tylko biologicznie
prawnym
w tysiacach
' Ogélem 2513 | 1501 | 1012
w tym w wieku:
60-64 lata 597 411 186
65-69 lat 402 253 149
70-74 lata 463 281 182
75-79 lat 456 259 197
80 lat i wiecej 594 296 298
Miasta 1654 1041 613
Wies 859 460 399
Mezczyzni 1011 669 342
Kobiety 1502 831 670
Z liczby ogoétem
osoby mieszkajace w 1-osobowych 613 341 271
gospodarstwach domowych

Zrédlo: Narodowy Spis Powszechny 2011

Starsze osoby niepelnosprawne zdecydowanie czesciej (prawie 66%) mieszkaty w miastach niz
na wsi, jak roOwniez czesciej posiadaty orzeczenie potwierdzajace niepelnosprawnosc. Ze
wzgledu na przewage liczebng kobiet w catej populacji 0sob w wieku 60 lat i wigcej, takze
wsrod niepetnosprawnych osob starszych byto wigcej kobiet 1 stanowity one 60%. Kobiety
réwniez dominowaty w zbiorowosci 0sob niepetnosprawnych tylko biologicznie.
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2. Polityka spoleczna wobec 0sob starszych na szczeblu
centralnym

2.1. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej

Program Senior+

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej realizuje Program Wieloletni Senior+
na lata 2015-2020, ktorego celem jest zwickszenie aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym o0s6b starszych poprzez rozbudowe sieci placowek dziennego pobytu Senior+ —
Dziennych Domoéw i Klubéw Senior+.

W ramach programu jednostki samorzadu terytorialnego, w trybie otwartego konkursu ofert,

moga ubiegac si¢ o uzyskanie srodkow finansowych przeznaczonych na:

e utworzenie lub wyposazenie placowki w wysokosci 300 tys. zt w przypadku Dziennego
Domu Senior+ oraz 150 tys. zt w przypadku Klubu Senior+,

e zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placéwek. Do 300 zl miesigcznie na
utrzymanie jednego miejsca w Dziennym Domu Senior+ oraz do 200 zt w Klubie Senior+.

W 2016 r. w programie zostaly wprowadzone zmiany w celu zachgcenia gmin do tworzenia

placéwek dziennego pobytu dla oséb starszych, sposrod ktorych nalezy wymienic:

e wprowadzenie mozliwosci tworzenia Klubow Senior+,

o zwickszenie mozliwej do otrzymania dotacji na utworzenie oraz adaptacje¢ Dziennego
Domu Senior+,

o wprowadzenie mozliwosci ponoszenia z dotacji wydatkéw inwestycyjnych podczas
adaptacji pomieszczen budynku,

o zwigkszenie kwoty dofinansowania jednego miejsca miesigcznie w Dziennym Domu
Senior+ z 200 zt do 300 zt,

o przekazanie obowiazku zawierania uméw z jednostkami samorzadu terytorialnego na rzecz
wlasciwych miejscowo urzedow wojewddzkich.

Nalezy zauwazy¢, iz w zwigzku z wprowadzonymi zmianami zwigkszyta si¢ liczba gmin
bioracych udzial w Programie Senior+. Na utworzenie i utrzymanie placowek na terenie catej
Polski przeznaczono prawie 235 miln zt. Do konca 2019 r. utworzono na terenie kraju 771
osrodkow wsparcia Senior+, w tym 277 Dziennych Domow Senior+ i 494 Kluby Senior+,
ktore tacznie oferowaty 19 151 miejsc.

Program ASOS

Rzadowy Program na rzecz Aktywnos$ci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014-2020 powstat
po to, by wspiera¢ szeroko pojeta aktywnos$¢ spoteczng senioréw. Regularny udziat w zajgciach
umozliwia poszerzenie wiedzy, nabywanie nowych umiejetnosci czy tez daje mozliwosé
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podejmowania aktywno$ci na rzecz spotecznos$ci lokalnych, rowniez w formie wolontariatu. W
ramach Programu ASOS realizowane sg takze dzialania zwigkszajace dostgp do ustug
spotecznych oraz wspierajace ideg samopomocy i samoorganizacji.

Tabela 43 Program ASOS

Rok Liczba Warto$é Liczba w tym os6b
dofinansowanych wsparcia dla oséb w | beneficjentow w | niepelnosprawnych w
projektow wieku wieku 60 lat wieku 60 lat i wigcej

60 lat i wiecej i wiecej

2014 490 38200 107,30 zt 333 849 brak danych

2015 460 37989 996,04 zt 265 941 brak danych

2016 432 37947 108,93 zt 128 560 10 963

2017 370 37 998 198,78 zt 179 338 10 577

2018 324 37 996 494,49 zt 106 088 8224

2019 310 37 914 217,57 zk 156 152 8 685

Program ASOS jest przedsigwzigciem kompleksowym, uwzgledniajagcym obszary i kierunki
wsparcia umozliwiajace poprawe jakos$ci i poziomu zycia osob starszych dla godnego starzenia
si¢ poprzez aktywno$¢ spoteczng. Program zaktada praktyczne wiaczenie sektora organizacji
pozarzadowych do dziatan stuzacych zaangazowaniu senioréw.

Program Opieka 75+

Program Opieka 75+ jest odpowiedziag na wyzwania jakie stawiajg przed Polska zachodzace
procesy demograficzne, dlatego skierowany jest do osob starszych w wieku 75 lat i wiece;,
ktoére mieszkaja na terenie matych gmin. Corocznie obserwuje si¢ wzrost liczby osob
korzystajacych z ustug opieckunczych. Z analizy rocznych sprawozdan resortowych MRPiPS -
03 wynika, ze w gminach wiejskich, miejskich oraz miejsko — wiejskich nastepuje wzrost liczby
0sob, ktorym w drodze decyzji administracyjnych przyznaje si¢ ustugi opiekuncze.

Program Opieka 75+ realizowany jest od stycznia 2018 r. i jest adresowany do gmin miejskich,
wiejskich, miejsko — wiejskich do 60 tys. mieszkancow. Gminy, ktore przystapia do realizacji
programu uzyskaja finansowe wsparcie do 50% przewidywanych kosztow realizacji zadania w
zakresie realizacji uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dla os6b
spetniajacych kryteria okre$lone w programie.

W ramach programu gmina moze skorzysta¢ z dofinansowania ze srodkow budzetu panstwa na

swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, jezeli:

e dane $wiadczenie realizuje samodzielnie, tj. przez pracownikow osrodka pomocy
spotecznej, urzgdu gminy lub innych gminnych jednostek organizacyjnych (zatrudnionych
na umowg¢ o prace) lub

e zleca realizacj¢ przedmiotowego zadania organizacjom pozarzagdowym lub

e kupuje ustugi opiekuncze od podmiotow sektora prywatnego.
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Srodki finansowe z programu moga by¢ przeznaczone na:

¢ dofinansowanie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob,
ktorym przedmiotowe ustugi byly §wiadczone w ramach programu i sg one kontynuowane
w 2020 .,

e dofinansowanie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych osobom,
ktorym w 2019 r. nie byly one §wiadczone,

e dofinansowanie do zwigkszenia liczby godzin ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych
ustug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat 1 wiecej.

Z analizy sprawozdan rocznych z realizacji przedmiotowego programu przestanych przez
wojewodow wynika, ze w 2019 r., program realizowato 435 gmin z ustlugami dla 5 143 os6b
na kwote 9 671 561 zt.

Zgodnie ze statystycznymi danymi resortowymi, pomoc w formie ustug opiekunczych ogotem,
realizowana w ramach zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym, w 2019 1.2
zostata przyznana w drodze decyzji administracyjnych tacznie dla 119 tys. 0sob, w tym dla 6,7
tys. osOb w formie specjalistycznych ustug zamieszkania (z wylaczeniem specjalistycznych
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi). W
poréwnaniu do danych za 2018 r. liczba beneficjentow ustug opiekunczych ogdétem w 2019 r.
wzrosta 0 5,7% (z ok. 113 tys. 0s6b w 2018 r. do 119 tys. 0s6b w 2019 r.), w tym beneficjentow
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania o 11,9% (z 5,9 tys. os6b w 2018
r. do 6,7 tys. 0os6b w 2019 r.). Na ustugi opiekuncze ogétem w 2019 r. zabezpieczono na
poziomie gmin (jak wynika z wydanych decyzji administracyjnych) 683 min zl, to o 11,1%
wigcej niz w 2018 r. (615 mln zl), w tym na specjalistyczne ustugi opiekuncze — 31 mln zt, co
stanowi wzrost 0 16,5% w stosunku do 2018 r. (ok. 27 mln z}).

Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z
zaburzeniami psychicznymi, realizowang przez gminy w ramach zadan z zakresu administracji
rzadowej, w 2019 r. przyznano 15,5 tys. osobom, co w poréwnaniu do liczby osob objetych
tymi ustugami w 2018 r. (14,9 tys. osob) daje wzrost w wysokosci 3,8%. Na realizacje
przedmiotowych uslug w 2019 r. przeznaczono 137 mln zt, co stanowi wzrost o 15,2% w
poréwnaniu do danych za 2018 r. (ok. 119 mln zt).

Niestety grupa osob starszych nie jest wyodrebniong grupa z sprawozdawczosci, stad brak jest
danych dotyczacych liczby seniordw, ktorzy skorzystali z pomocy w formie ww. ustug. Dlatego
tez wszystkie dane w przedmiotowej informacji dotyczg liczby os6b ogotem.

W zwigzku z wprowadzeniem programu Opieka 75+ wzrosta o ok. 3% liczba gmin, ktore
swiadcza ustugi opiekuncze (z 2 083 gmin w 2017 r. do 2 142 gmin w 2018 r.), tj. 0 59 gmin,

2 7rodto: sprawozdanie MRPiPS-03 za rok 2019 - dane wstepne, wedtug stanu na dzien 12.05.2020 r. w trakcie
weryfikacji.
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przy ogolnej liczbie gmin 2 478 funkcjonujacych w Polsce w latach 2017 — 2018.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

Dzieki Programowi Operacyjnemu Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020 (PO PZ),
wspotfinansowanemu ze $Srodkow  Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD), rodziny znajdujgce si¢ w trudnej sytuacji zyciowej np. dotkniete
ubdstwem, niepetnosprawnoscig, bezdomnoscia, dtugotrwatg lub ciezkg chorobg otrzymuja
wsparcie w formie paczek z artykutami spozywczymi lub positkow. Dodatkowo osoby objete
programem mogg skorzysta¢ z bezptatnych szkolen lub warsztatow organizowanych w celu
zwigkszenia samodzielno$ci 1 wiaczenia spotecznego a dotyczacych m.in. przygotowywania
positkow, dietetyki oraz zdrowego odzywiania, sprawnego zarzadzania budzetem domowym,
zapobiegania marnowaniu Zywnosci.

Z Programu mogg korzystac¢ osoby, ktore spetniajg kryterium dochodowe: w przypadku osoby
samotnie gospodarujacej 1 402 zl, natomiast w przypadku osoby w rodzinie - 1 056 zt oraz
przynajmniej jedng z przestanek wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej.

W 2019 r. pomoc zywno$ciowa otrzymato tacznie ok. 1,3 mln 0séb najbardziej potrzebujacych,
w tym ponad 142 tys. 0s6b powyzej 65. roku zycia, ktore stanowity ok. 10,5% wszystkich
odbiorcéw. Dla poréwnania w Podprogramie 2018 pomoc trafita do ok. 1,4 mln oséb, w tym
do ok. 145 tys. 0os6b powyzej 65. roku zycia (10% odbiorcoéw).

,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 ma na celu m.in. zapewnienie pomocy
w formie positku osobom starszym, niepelnosprawnym. ,,Positek w szkole i w domu” jest
Programem wspierania finansowego gmin w zakresie realizacji zadan wlasnych o charakterze
obowigzkowym okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 3 i 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej oraz organdw prowadzacych publiczne szkoty podstawowe w zakresie realizacji
zadan, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
oswiatowe (Dz. U. poz. 910, z p6zn. zm.).

Ze s$rodkow przekazywanych w ramach Programu gminy udzielaja wsparcia osobom
spetniajagcym warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej oraz spetniajagcym kryterium dochodowe w wysokosci 150% kryterium, o
ktéorym mowa w art. 8 ww. ustawy, m.in. osobom 1 rodzinom znajdujgcym si¢ w sytuacjach
wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, w szczegdlnoSci
osobom starszym, chorym 1 niepetnosprawnym. Osoby te otrzymujg wsparcie w formie positku,
$wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub Zywnos$ci albo §wiadczenia rzeczowego W
postaci produktow zywno$ciowych.
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Wysokos$¢ kryterium dochodowego uprawniajacego do skorzystania z Programu wynosi:
e dla osoby samotnie gospodarujacej — 1 051,50 zi,
e na osob¢ w rodzinie — 792 zt.

Program dofinansuje positki dowozone osobom dorostym (np. niewychodzacym z domu ze
wzgledu na podeszty wiek czy niepelnosprawnos¢), ktore same nie sg w stanie ich przygotowac.
Program zapewnia ponadto pozyskanie dodatkowych §rodkéw na dowoz positkdw - w ramach
modutu 2 wojt (burmistrz, prezydent miasta) moze pozyska¢ zwigkszenie dotacji do 5%
srodkéw finansowych z przeznaczeniem na dowo6z positkéw w gminie, w szczeg6lnosci dla
0s0b starszych, niepetnosprawnych,

Program finansowany jest ze $rodkéw budzetu panstwa oraz $rodkow wilasnych jednostek
samorzadu terytorialnego. Ogdlna kwota §rodkdéw z budzetu panstwa przewidziana w catym
okresie realizacji Programu to 2 750 000 tys. zt, rocznie 550 mln zi, w tym na realizacj¢
modutow 1 1 2 Programu (modut dla dzieci i mtodziezy oraz modut dla oséb dorostych), w
latach 2019-2023, przewidziano 2 550 000 tys. zt z budzetu panstwa.

Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020.

W Krajowym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020. okreslono

cztery podstawowe obszary zawierajace kierunki dziatan oraz sprecyzowano oddziatywania

wobec réznych grup odbiorcoéw, ktdére w sposdb posredni badz bezposredni wptywaja na

realizacje zadan na rzecz osob starszych:

o Profilaktyka i edukacja spoteczna,

e Ochrona i pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie,

e (Oddziatywanie na osoby stosujace przemoc w rodzinie,

e Podniesienie kompetencji stuzb przedstawicieli podmiotow realizujacych dzialania z
zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Kwota ogotem na realizacj¢ Programu w latach 2014-2020 wynosi 135 503 000 zt (Srednio ok.
19, 5 mIn zt rocznie). W Programie zostalo zaplanowanych wiele dziatan, ktore w sposob
posredni badz bezposredni wptyng na realizacj¢ zadan na rzecz osob starszych.

Zgodnie z ustawq z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziatlaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2020,
poz. 218, z pdzn. zm.) osobie dotknigtej przemocq w rodzinie, W tym o0sobie starszej
krzywdzonej przez bliskich, udziela si¢ bezptatnej pomocy w szczegdlnosci w formie
poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i
rodzinnego, interwencji kryzysowej i wsparcia, ochrony przed dalszym krzywdzeniem, przez
uniemozliwienie osobom stosujacym przemoc korzystania ze wspolnie zajmowanego z innymi
cztonkami rodziny mieszkania oraz zakazanie kontaktowania si¢ i1 zblizania si¢ do osoby
pokrzywdzonej, zapewnienia osobie dotknigtej przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, badania lekarskiego w
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celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie
oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym przedmiocie, zapewnienia osobie dotknigtej
przemoca w rodzinie, ktéra nie ma tytulu prawnego do zajmowanego wspolnie ze sprawcg
przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu mieszkania.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i1 Polityki Spotecznej od wielu lat zaangazowane jest w dziatania
na rzecz osob starszych doznajacych przemocy w rodzinie. Prowadzone sg m.in. kampanie
spoteczne (zgodnie z harmonogramem Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie na 2019 r. nie bylo przewidziane prowadzenie kampanii spolecznej), czy
organizowane konferencje z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W 2019 r. odbyta
si¢ Ogolnopolska Konferencja pn. ,,JJak skutecznie pomagac?” poswiecona efektywnosci
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Uniwersalny charakter regulacji z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie sprawia, ze
osoby starsze doznajace przemocy maja mozliwo$¢ uzyskania pomocy i wsparcia w ramach
zadan realizowanych przez poszczegolne szczeble administracji, np. w sytuacji zagrozenia
zycia lub zdrowia moga uzyska¢ schronienie w specjalistycznym os$rodku wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, czy skorzystac z oferty poradnictwa specjalistycznego.

Waznym elementem systemu jest profesjonalizacja stuzb. W tym celu w ramach Programu
prowadzone s3 szkolenia dla os6b pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie np. pracownikow socjalnych, funkcjonariuszy policji, kuratorow, przedstawicieli
o$wiaty czy stuzby zdrowia. Nie bez znaczenia jest fakt, Ze zgodnie z przepisami ustawy o
przeciwdziatlaniu przemocy w rodzinie, minister ds. zabezpieczenia spotecznego raz na dwa lata
ma obowigzek opracowania 1 wydawania wytycznych do prowadzenia szkolen w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Dokument taki zostal wydany pod koniec kwietnia
2020 r. 1 w czesci dotyczacej opisu merytorycznego szkolen zawarty zostat blok tematyczny
pod nazwg ,,Przemoc wobec osob starszych 1 niepelnosprawnych”.

Monitorowanie oraz sprawozdawczo$¢ zjawiska przemocy w rodzinie odbywa si¢ rokrocznie
w ramach realizacji Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.
Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie sa
przyjmowane przez Sejm i1 Senat Rzeczypospolitej Polskiej 1 sa dostgpne na stronie
internetowe] w zaktadce Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Nalezy zauwazy€, ze dane
statystyczne zbierane sg z wyodrebnieniem kategorii 0sob starszych.

Karta Duzej Rodziny

Zgodnie z nowelizacjg ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1348) od 1 stycznia 2019 r. prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje wszystkim
rodzicom oraz malzonkom rodzicow, ktorzy maja lub kiedykolwiek mieli na utrzymaniu tacznie co
najmniej troje dzieci. Wprowadzenie powyzszej zmiany, umozliwia posiadanie Karty Duzej
Rodziny rodzicom, ktorzy posiadaja lub posiadali na utrzymaniu dzieci. Takie rozwigzanie zapewnia
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znizki na podstawie Karty Duzej Rodziny takze osobom starszym, ktére miaty na utrzymaniu cO
najmniej trojke dzieci.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 r., z nowych uprawnien skorzystato 575 928 rodzicow i
matzonkéw rodzicow, a obecnie - 667 750. Posiadacze Karty Duzej Rodziny moga korzysta¢ z
szerokiego zakresu znizek i1 ustug skierowanych do rodzin wielodzietnych. W calym kraju znizki
swiadczone sg w ponad 26 tys. miejsc.

PFRON

W ramach zadan zlecanych organizacjom pozarzadowym w 2019 r. (art. 36 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. 0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepetnosprawnych; (Dz. U. z 2020 r. poz. 426, z p6zn. zm.) wsparciem obj¢to 7 163 osoby w
wieku emerytalnym. Pomoc dla takich os6b udzielana byta w 334 projektach.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych w ramach dziatan uzupetniajacych

(programy zatwierdzane przez Rad¢ Nadzorcza PFRON) wspiera finansowo osoby

niepelnosprawne spetniajagce warunki uczestnictwa w tych programach. W przypadku

pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad” seniorzy w wieku emerytalnym moga korzystac¢
bez ograniczen z ponizszych zadan:

e Modut | - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowg — Obszar C
Zadanie 2 (pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym),

e Modut II — pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym,

e oraz w ograniczonym zakresie (jesli s3 zatrudnieni) z pozostatych zadan ww. programu:

Modut I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa:
Obszar A — likwidacja bariery transportowej:
Zadania: 114 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
e Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoleczenstwie
informacyjnym:
— Zadania: 1, 3 i 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementoéw oraz
oprogramowania,
— Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obslugi nabytego w ramach programu
sprzgtu elektronicznego i oprogramowania,
— Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnos$ci technicznej posiadanego sprzgtu
elektronicznego;
Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu si¢:
Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napgdzie elektrycznym,
Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne,
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Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny,
w Ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne,

Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie -elektrycznym
lub oprzyrzadowania elektrycznego do wozka recznego.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych do 2020 r. nie prowadzit
odrebnego rejestru wnioskow ztozonych przez osoby w wieku emerytalnym, ale aktualnie
whnioski sg rejestrowane w Systemie Obstugi Wsparcia Finansowanego ze srodkéw PFRON,
ktory umozliwi generowanie takich danych (poczawszy od 2020 r.). Zadanie czynnoS$ci
doradczych w obszarze uzyskania sprzgtu wspomagajacego funkcjonowanie i zwigkszajacego
samodzielnos¢ niesamodzielnych osob niepetnosprawnych i korzystania z niego, jest aktualnie
realizowany przez PFRON w Obszarze C pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad”
(likwidacja barier w poruszaniu si¢):
— Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym;
— Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne;
— Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny,
w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne;
— Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napgdzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania elektrycznego do wozka rgcznego.

System ekspercki, z uwagi na racjonalno$¢ i efektywno§¢ wsparcia, bedzie sukcesywnie
rozwijany takze w innych zadaniach finansowanych ze $srodkow PFRON. Obejmie on takze
osoby w wieku emerytalnym, jesli beda spelniaty warunki uczestnictwa w programie.

Strategia na rzecz Osob z Niepelnosprawnosciami 2020-2030

Aktualnie w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej trwaja koncowe prace nad
Strategiq na rzecz OsOb z Niepetnosprawnosciami 2020-2030. Dziatania zaplanowane
w ramach realizacji zalozen, a nastgpnie wdrazania Strategii, postuza jako podstawa
dla nowego systemu wsparcia 0s6b niepetnosprawnych, w tym osob starszych, ktory bedzie
oddziatywat na istotne obszary dla zycia osob niepetnosprawnych, takie jak: niezalezne zycie,
zdrowie, czy zabezpieczenie spoteczne. Realizacja dziatan zawartych w Strategii na rzecz Osob
z Niepetnosprawnosciami umozliwi osobom z niepelnosprawnos$ciami niezalezne zycie i petny
udziat we wszystkich jego sferach, w taki sposéb, aby mogty funkcjonowaé w spoteczenstwie
na zasadzie rownos$ci z innymi osobami.

Projekt pt. ,,Wsparcie realizacji badan panelowych osob w wieku 50 lat i wiecej
w mi¢dzynarodowym projekcie Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe
(SHARE)”

W MRPIPS od 2016 r. realizowany jest projekt pt. ,,Wsparcie realizacji badan panelowych osob

w wieku 50 lat i wigcej w miedzynarodowym projekcie Survey of Health, Ageing and
Retirement in Europe (SHARE)”, finansowany ze S$rodkoéw Europejskiego Funduszu
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Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Celem projektu jest
wyposazenie instytucji rynku pracy w zasoby informacyjne pozwalajace zwigkszy¢
efektywnos¢ wsparcia na rynku pracy osoéb w wieku 50+ z uwzglgdnieniem informacji
m.in. 0 zdrowiu, aktywnos$ci zawodowej, kapitale ludzkim, sytuacji materialnej i sytuacji
rodzinnej tej grupy osob.

SHARE stanowi miedzynarodowa panelowg baze¢ danych dotyczacych zdrowia, statusu
socjoekonomicznego oraz stosunkow rodzinnych i spoltecznych. Panelowy charakter badania
pozwala na ocen¢ dynamiki proceséw starzenia si¢ populacji, za§ jego migdzynarodowy
charakter umozliwia ujecie uzyskanych wynikow w szerszym kontek$cie. Dane z badania
pozwalaja na jednoczesng ocen¢ m.in. sytuacji zdrowotnej, sytuacji na rynku pracy,
umiejetnosci poznawczych oraz proceséw podejmowania decyzji o przejsciu na emeryture.
Baza danych SHARE jest zharmonizowana z amerykanska baza Health and Retirement Study
(HRS) i angielska baza English Longitudinal Study of Ageing (ELSA).

W 2019 r. w wyniku spotkania 1 dyskusji, w ktorej udziat wzi¢li przedstawiciele Ministerstwa
Zdrowia, Centralnego Instytutu Ochrony Pracy oraz Departamentu Funduszy i Departamentu
Prawa Pracy w MRPiPS, przedyskutowane zostaty rekomendacje dla polityki na rzecz
aktywizacji zawodowej 0sob w wieku 50+ w obszarze ,,Uwarunkowania zatrudnienia w okresie
przedemerytalnym”. Powstaly one na podstawie analiz wynikéw badania 6 i 7 rundy projektu.
Na ich podstawie wypracowano wskazania dla polityki publicznej, adresowane do wybranych
grup: pracownikow w wieku 50+, a takze szerszej populacji w tym wieku, jak réwniez
pracodawcow 1 wladz samorzadowych. Zakres rekomendacji dotyczy przeciwdziatan
problemom zdrowotnym powodujacym wczesne odchodzenie z rynku pracy.

Poza tym rozpoczeto realizacje kolejnej rundy badania glownego z formularzem dodatkowe;j
krajowej ankiety w badaniu SHARE, ktorej celem jest uzupetnienie informacji zebranych
W badaniu gtownym, dotyczacych umiejetnosci kognitywnych 1 aktywnosci osob w wieku 50
i wiecej lat. Celem tych badan jest znalezienie zalezno$ci pomiedzy umiejetno$ciami
poznawczymi a aktywnoscig na rynku pracy osob powyzej 50 roku zycia.

Dodatkowo rozpoczgto pilotazowy modut badania aktywnosci fizycznej za pomoca
akcelerometréw, pozwalajacym na przeprowadzenie badania aktywnosci ruchowej
respondentéw. Poza tym kontynuowano prace dotyczace koncepcji systemu zbierajacego
dostepne dane statystyczne na temat sytuacji spoteczno-ekonomicznej oséb w wieku 50+ w
Polsce ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji na rynku pracy, czynnikow wptywajacych na
aktywno$¢ zawodowg tej grupy osob oraz przyczyn i konsekwencji wczesnego wycofywania
si¢ z rynku pracy.

Projekt pt. ,,Rodzina i praca — to si¢ oplaca!”

Osoby w wieku 50+ nie podejmujg zatrudnienia rOwniez w zwigzku z trudno$ciami w godzeniu
obowigzkow rodzinnych z zawodowymi. MRPiPS dostrzegajac ten problem, podjeto realizacje
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projektu ,,Rodzina ipraca — to si¢ oplaca!”, ktéry mial na celu promocj¢ mechanizmow
godzenia ro6l zawodowych i prywatnych, w tym pelnienie funkcji opiekunczych, przyblizenie
pracodawcom i pracownikom wiedzy na temat mechanizmow i instrumentéw utatwiajacych
godzenie zycia zawodowego z prywatnym.

Glownym produktem projektu jest portal www.rodzinaipraca.gov.pl, ktory w przystepny
SposOb prezentuje i promuje narz¢dzia i mechanizmy wspierajace godzenie zycia zawodowego
I prywatnego. Platforma dostarcza informacji na temat konkretnych rozwigzan, takze tych
wynikajacych z Kodeksu pracy, odpowiadajacych na potrzeby ré6znych grup pracownikow,
w tym pracownikow w starszym wieku, przybliza zagadnienia zwigzane z godzeniem zycia
zawodowego i prywatnego oraz prezentuje narzedzia mozliwe do wdrozenia w firmach o r6znej
specyfice i mozliwosciach finansowych. W 2019 r. portal ten byl przedmiotem
upowszechniania podczas roznych wydarzen, w ktorych brali udziat zarowno pracodawcy jak
1 pracownicy. Jest to wyjscie naprzeciw przedstawicielom zaréwno najmtodszego pokolenia na
rynku pracy, ktorzy reprezentuja inne pojmowanie miejsca pracy, ale takze przedstawicielom
pokolen najstarszych na rynku pracy, ktérych moze dotyczy¢ petnienie funkcji opiekunczych
nad zaleznymi cztonkami rodzin.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej do 2023 r. Ekonomia Solidarnosci
Spolecznej (KPRES)

Od 2019 r. w zaktualizowanym ksztalcie obowiagzuje kluczowy dokument okreslajacy kierunki
polityk publicznych w zakresie ekonomii spotecznej i solidarnej pn. Krajowy Program Rozwoju
Ekonomii Spolecznej do 2023 r. Ekonomia Solidarnosci Spolecznej (KPRES), w ktorym
problematyka rozwoju ekonomii spotecznej z uwzglednieniem sytuacji i potrzeb osob starszych
znalazta odzwierciedlenie w wielu punktach.

Pierwszy cel szczegdtowy KPRES: Wspieranie trwalego partnerstwa podmiotow ekonomii
spotecznej i solidarnej z samorzgdem terytorialnym w realizacji ustug spotecznych uzytecznosci
publicznej oraz zadan publicznych w zakresie rozwoju lokalnego jest realizowany w ramach
dziatan skupionych w obszarze Solidarny rynek pracy. Jeden z priorytetbw ww. obszaru —
Wspieranie reintegracji spolecznej i zawodowej 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w jednostkach reintegracyjnych obejmuje Dziatanie 1.1.3. Rozwdj ustug spolecznych
uzytecznosci publicznej na rzecz rodzin, osob niepetnosprawnych, niesamodzielnych oraz osob
starszych.

U podstaw wymienionych tu interwencji lezy diagnoza, wskazujgca na podmioty ekonomii
spotecznej i1 solidarnej jako kluczowych aktorow w $wiadczeniu uslug na rzecz rodzin, osob
niepetnosprawnych, niesamodzielnych oraz oséb starszych na poziomie lokalnym. Szczegolnie
istotna w tym przypadku jest zdolnos¢ PES, we wspotpracy z JST, do identyfikacji konkretnych
1 indywidualnych potrzeb wystepujacych w spolecznosciach lokalnych, a takze do opierania
dziatan na potencjale tych spolecznosci. Nalezy podkresli¢, ze ww. rola PES zostata
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uwypuklona takze w zapisach Polityki spotecznej wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo
— Uczestnictwo — Solidarnosc.

Inny cel szczegdtowy KPRES - Zwigkszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych, dla o0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym —
uwzglednia w swym zakresie osoby starsze jako wchodzace w sktad grup osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Operacjonalizacjg ww. celu szczegdlowego jest obszar Solidarny
rynek pracy, w ramach ktoérego wyodrebniony zostat priorytet 2. Aktywizacja zawodowa 0s6b
niepetnosprawnych oraz osob starszych w podmiotach ekonomii spolecznej i solidarnej.

W ramach uwzglednionego w ww. priorytecie dziatania I1.2.3. Tworzenie warunkéw

do kontynuowania aktywnosci zawodowej 0sob starszych w podmiotach ekonomii spotecznej

I solidarnej wskazuje si¢ na nast¢pujace dziatania:

e promowanie wsréd podmiotéw ekonomii spotecznej elastycznych form zatrudnienia
odpowiadajacych na potrzeby osob starszych,

e wspieranie zakladania i prowadzenia przedsiebiorstw spotecznych przez pracownikow
w wieku przedemerytalnym oraz wspieranie zatrudnienia pracownikow po 50. roku Zycia,

e wspieranie wykorzystania przedsiebiorczosci spotecznej w procesach ,,outplacementu”
i adaptacji zawodowej oraz tworzenia przedsigbiorstw spotecznych w zwigzku z procesami
restrukturyzacyjnymi, w szczegdlnosci dla pracownikéw po 50. roku zycia,

e prowadzenie dziatan na rzecz promocji i rozwoju dziatalno$ci gospodarczej w sektorze
,»srebrnej gospodarki”, w szczegolnosci przez rozwoj dziatalnosci podmiotow ekonomii
spotecznej solidarnej w zakresie dostarczania ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
adresowanych do osob starszych,

e organy administracji publicznej, zwlaszcza na szczeblu regionalnym i lokalnym, dzigki
odpowiedniemu formulowaniu kryteriow strategicznych czy kryteriow dostgpu beda
wspiera¢ aktywno$¢ zawodowa osob starszych w PES.

Zgodnie z zapisami KPRES, od 2014 r. ustugi wsparcia ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw
spotecznych prowadza Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES), akredytowane przez
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Proces akredytacji odbywa si¢ na podstawie
Zarzadzenia oraz Zakresu standardow ustug i dzialania OWES przyjetych przez Komitet
Akredytacyjny do spraw akredytacji oraz standardow ustug i dzialania o$rodkoéw wsparcia
ekonomii spoteczne;.

Wsrod PES szczegdlng role odgrywaja przedsiebiorstwa spoteczne (dalej: PS), ktore
zatrudniajg osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Jedng z grup zaliczanych do
tego katalogu sg osoby do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajace status
osoby poszukujacej pracy, bez zatrudnienia w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409).
MRPIPS prowadzi Baze PS, w ramach ktorej gromadzone sg informacje o podmiotach, ktorym
przyznano status przedsiebiorstwa spolecznego (PS), czyli podmiotu, ktory nie dzieli zysku, ale
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przeznacza go na cele spoteczne (np. na rzecz spoteczno$ci lokalnej lub na rzecz osob
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, ktére pracuja w tym przedsigbiorstwie). Wedtug stanu
na 9 stycznia 2020 r. status PS posiadaty 1153 podmioty. Sa to przede wszystkim spotdzielnie
socjalne, ale takze niektore fundacje, stowarzyszenia i spotki non-profit. Najwiecej jest ich
zlokalizowanych w woj. podkarpackim (170), $laskim (135) i1 wielkopolskim (122).
Dominujaca branza jest gastronomia, w ktorej aktywnych jest 208 podmiotow?’.

Z uwagi na dwuletni cykl sprawozdawczy realizacji KPRES, szczegétowe informacje o
realizacji poszczego6lnych dziatan i wskaznikéw Programu za 2019 r. beda dostepne w 2021 r.

Emerytura +

W maju 2019 r. $wiadczeniobiorcy otrzymali jednorazowe $wiadczenie pienigzne w kwocie 1100 zt
brutto. Wyplacono je kazdemu emerytowi 1 rencicie, poniewaz nie miato ono charakteru $swiadczen
socjalnych z pomocy spotecznej, ktore sg uzaleznione od wysokosci kwoty przychodu przypadajacej na
osobe w rodzinie. Swiadczenie to, nazywane potocznie , trzynasta emerytura” lub ,.emerytura plus”,
stanowilo wsparcie finansowe szczegélnie znaczace dla o0sdb pobierajacych niskie $wiadczenia
emerytalno-rentowe.

Waloryzacja emerytur i rent

Swiadczenia emerytalno-rentowe podlegaja corocznej waloryzacji. Od 1 marca 2019 r. emerytury i renty
wzrosty o 2,86%, jednak nie mniej niz o 70 zt. Zastosowanie zasad waloryzacji procentowo-kwotowej
zapewnito nie tylko ochrong realnej warto$ci wszystkich wyplacanych §wiadczen emerytalno-rentowych,
lecz wyszto naprzeciw oczekiwaniom wyzszych podwyzek przez wigkszo$¢ emerytow 1 rencistow.

Rodzicielskie Swiadczenie Uzupelniajace (RSU)?8 - Program Mama 4 Plus

Od marca 2019 r. przyznawane jest Rodzicielskie Swiadczenie Uzupetniajace. Swiadczenie to
ma na celu uhonorowanie i docenienie okresu wychowywania dzieci, poprzez zapewnienie
minimalnego dochodu osobom, ktére by wychowywa¢ dzieci w rodzinach wielodzietnych nie
podjety zatrudnienia, bardzo czesto z przyczyn niezaleznych od siebie, lub z niego
zrezygnowaly, 1 z tego powodu nie nabyly prawa do emerytury lub ich emerytura jest nizsza od
najnizszej emerytury. Jest to specjalne $wiadczenie niesktadkowe, finansowane z budzetu
panstwa.

RSU nie jest emeryturg lecz ma charakter pomocy spotecznej i przystuguje po spetieniu
okreslonych warunkow. Jest skierowane do osob, ktére urodzity 1 wychowaty lub wychowaty
co najmniej 4 dzieci, osiagnety wiek 60 lat (kobiety) 1 65 lat (megzczyzni) i nie posiadajg
niezb¢dnych $rodkow utrzymania. RSU przyznawane jest w wysoko$ci najnizszej emerytury
(w2019 r.— 1100 zt). W przypadku, gdyby emerytura lub renta osoby, ktora wychowata czworo

2" Baza PS dostepna jest pod adresem: http://www.bazaps.ekonomiaspoleczna.gov.pl/.
28 Ustawa z dnia 31 stycznia 2019 r. o rodzicielskim $wiadczeniu uzupetiajacym
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lub wiecej dzieci okazata si¢ nizsza od najnizszej emerytury, RSU stanowi dopelnienie
pobieranej emerytury lub renty do wysokosci najnizszej emerytury.

Dzialania w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020
(PO WER)

W 2019 r. w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 (PO WER)
w Dziataniu 2.8 ,, Rozwoj ustug spotecznych swiadczonych w Srodowisku lokalnym”
prowadzono nastepujace dziatania:

Trwala realizacja projektu pt. Profesjonalizacja ustug asystenckich i opiekunczych dla osob
niesamodzielnych - nowe standardy ksztalcenia i opieki, w ramach nastgpujacych 2 typow
operacji:

e Wypracowanie, przetestowanie i wdrozZenie wypracowanych (w tym upowszechnienie)
standardow ustug tqcznie z weryfikacjq standardow ksztatcenia kadr ustug asystenckich
| opiekunczych na rzecz osob starszych o réznym stopniu niesamodzielnosci w miejscu
zamieszkania z uwzglednieniem Swiadczenia tych ustug przez osoby 50+,

o Opracowanie standardow ksztatcenia w ustugach asystenckich i opiekunczych
Swiadczonych na rzecz osob starszych o roznym stopniu niesamodzielnosci w ich miejscu
zamieszkania (w powigzaniu z wypracowanymi standardami).

W 2019 r. w ramach ww. projektu zrealizowano m.in. nast¢pujace dziatania:

e po wdrozeniu standardow ksztalcenia ushug asystenckich 1 opiekunczych kontynuowano
$wiadczenie ustug asystencko-opiekunczych i teleopieki u 0s6b niesamodzielnych.
Ustugi asystencko-opiekuncze swiadczylo srednio 116 0s6b w wymiarze miesigcznym,

e w zwigzku z testowym wdrozeniem wypracowanych standardéw ustug asystenckich
i opickunczych na terenie 32 gmin, przeprowadzono terenowe badania jakos$ciowe
i ilosciowe majace na celu wielowymiarowg ocen¢ dziatan superwizyjnych dla opiekunow
wspierajacych osoby niesamodzielne.

W wyniku przeprowadzonych dziatan osiggni¢to nastepujace rezultaty:
e 422 osoby niesamodzielne objeto opieka wg wypracowanych standardow ustug
asystenckich 1 opiekunczych,
e 303 osoby niesamodzielne objeto pilotazem w zakresie teleopieki.

Projekt zakonczyt sie 30.06.2019 r. Osiaggniete w wyniku jego realizacji rezultaty przyczynia
si¢ do skuteczniejszej interwencji w zakresie wsparcia 0osob niesamodzielnych, umozliwig
dostosowanie ustug asystenckich i opiekunczych do zrdéznicowanych potrzeb tych 0séb,
zapewnig jednolito$¢ zakresu i jakosci $§wiadczonych ustug, a tym samym wplyng na
podniesienie jakosci zycia starszych oso6b niesamodzielnych.
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Trwata realizacja 6 projektow w ramach typu projektu: Wypracowanie standardow

| przeprowadzenie pilotazy w zakresie ustug mieszkalnictwa wspomaganego dla osOb 0

specyficznych potrzebach, z wuwzglednieniem mozliwosci finansowania tych rozwigzan -

dotyczqcego wsparcia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w Polsce (rozumianego

Jjako przejscie od opieki instytucjonalnej do opieki srodowiskowej). Projekty realizowane sg

przez 6 Regionalnych Osrodkow Polityki Spolecznej 1 zakonczg sie w 2022 r. W 2019 r. w

ramach ww. projektow zrealizowano nastepujace dziatania:

e opracowano ostatni - szosty standard w zakresie mieszkalnictwa wspomaganego dla osob
o0 specyficznych potrzebach, tj. dia osob z niepetnosprawnosciq intelektualng, w tym z
zespotem Downa. Pozostate 5 standardow opracowano w 2018 r.,

e rozpoczeto wdrazanie opracowanego modelu/standardu na rzecz deinstytucjonalizacji
ustug na terenie gminnych jednostek samorzadu terytorialnego m.in. poprzez
przeprowadzenie prac remontowych i adaptacyjnych w mieszkaniach wspomaganych,
zgodnie z wypracowanym standardem. W wyniku przeprowadzonych prac uruchomiono 22
mieszkania wspomagane.

2.2. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Akcja ,,60+Kultura”

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego (MKIDN) od 8 lat organizuje akcje
., 60+Kultura” Weekend seniora z kulturg skierowang do 0sob powyzej sze$¢dziesigtego roku
zycia. Akcja ma zacheci¢ senioréw do aktywnego uczestniczenia w zyciu kulturalnym dzigki
wykorzystaniu oferty dostgpnej w ich miejscu zamieszkania.

Osma edycja inicjatywy ,,60+ Kultura” odbyla si¢ w dniach 27- 29 wrzeénia 2019 r. Oprocz
umozliwienia seniorom skorzystania z oferty kulturalnej w wybranym terminie, nadrzednym
celem akcji byto wlaczenie ich do uczestnictwa w kulturze, aby zacheceni oferta pobliskich
instytucji, stali si¢ w przysztosci ich statymi gos¢mi.

Zaproszenia do uczestnictwa w akcji zostaly wystane do prawie 600 instytucji. Sama akcje
poprzedzily dziatania informacyjne resortu i promocja w mediach spolecznosciowych.
Informacje o placowkach, ktore przylaczyly si¢ do akcji wraz z zaproponowana przez nie oferta
w formie informacji zbiorczej z podziatem na wojewodztwa znalazly si¢ na stronie internetowe;j
MKIiDN oraz w licznych komunikatach. Placowki, ktore przytaczyty si¢ do akcji, otrzymaty
przygotowana przez MKiDN identyfikacj¢ wizualng do umieszczenia na swoich stronach
internetowych oraz w mediach spoteczno$ciowych, aby promocja wspdlnych dziatan byta
spdjna wizualnie.

W 2019 r. specjalng ofert¢ przygotowato ok. 480 instytucji z catego kraju. Oferta byta
réznorodna — od darmowego wejscia, przez specjalnie zorganizowane spotkania, wyktady i
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warsztaty, po wycieczki z przewodnikami. Ubiegloroczna akcja cieszyla si¢ bardzo duzym
zainteresowaniem — z dedykowanej oferty skorzystato ok. 22,5 tys. seniorow.

Programy dotacyjne

Systemowym i stalym dzialaniem Ministra KiDN wspierajagcym realizacje projektow
kulturalnych i artystycznych sg programy dotacyjne. Podstawowym celem Programéw Ministra
jest dofinansowanie najistotniejszych zadan z zakresu kultury, skierowanych do szerokiego
grona odbiorcow, w tym do osob starszych. W ramach Programow Ministra waznym aspektem
jest wspieranie projektow uwzgledniajacych potrzeby oséb majacych ograniczony dostep do
kultury. Dofinansowane zadania stluza zatem m.in. ulatwieniu dostepu do kultury. Sa one
skierowane do roznych grup spotecznych, w tym senioréw i osob o specjalnych potrzebach
(m.in. os6b niedowidzacych, niedostyszacych czy 0 ograniczonej sprawnosci ruchowej),
sprzyjajac tym samym integracji spolecznej 1 mi¢dzypokoleniowej. W zakresie wspierania
inicjatyw zwigkszajacych dostep seniorow do kultury szczegdlnie istotng rolg¢ odgrywaja
nastepujace programy dotacyjne Ministra KiDN:

e Kultura Dostepna,

e Edukacja kulturalna,

e Kaultura ludowa i tradycyjna,

e Infrastruktura domow kultury,

e Infrastruktura kultury,

e Partnerstwo dla ksigzki.

W 2019 r. kontynuowano réwniez programy dotacyjne uwzgledniajace zadania z zakresu

dostosowania budynkow instytucji kultury do potrzeb osob starszych oraz niepetnosprawnych

— likwidowano bariery architektoniczne oraz instalowano systemy wspomagajace dostep do

oferty kulturalnej. Dzialania tego rodzaju byly przedmiotem dofinansowan MKiDN

udzielonych réwniez za posrednictwem programow:

e Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa (w ramach Priorytetu 2 - , Infrastruktura
bibliotek 2016-2020"),

e Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 (Ochrona dziedzictwa
kulturowego i rozwoj zasobow kultury).

Program Ministra KiDN Kultura dostepna

Strategicznym celem programu jest wspieranie zadan stuzacych usuwaniu barier
przestrzennych, ekonomicznych i spotecznych w dostepie do kultury. Priorytetowo traktowane
sa3 w nim projekty uwzgledniajagce potrzeby osdb majacych utrudniony dostep do kultury 1
niezaangazowanych w zycie kulturalne, w tym osob starszych. Obok integracji istotng
warto$cig programu jest popularyzacja dziedzictwa o znaczeniu narodowym oraz zwigkszenie
dostgpnosci do najwartosciowsze] pod wzgledem edukacyjnym 1 artystycznym oferty
kulturalnej. Przyktadowe projekty objete dofinansowaniem w roku sprawozdawczym:
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e Stowarzyszenie "Forum dla ojczyzny" — Spektakl muzyczny "Powroémy jak za dawnych lat”
przeznaczony dla senioréw 60+,

e Stowarzyszenie "Via Musica" — 1l Muzyczna Akademia Seniora SART,

e Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Krzywin — Seniorzy cool/turalni,

e Fundacja Rozwoju Edukacji Gtuchych — Kultura dostepna w PJM - wyjazdy tematyczne dla
gluchych seniorow.

Program Ministra KiDN Edukacja kulturalna

Strategicznym celem programu jest wspieranie zadan z zakresu edukacji kulturalnej, waznych

dla rozwoju kapitatlu spotecznego. Co roku dofinansowane sg zaréwno zadania, ktore

skierowane sg bezposrednio 1 wylgcznie do senioréw, jak 1 projekty o charakterze

integracyjnym, mi¢dzypokoleniowym, taczace rézne grupy spoleczne i wiekowe. Dziatania

projektowe dotykaja z jednej strony probleméw bliskich osobom w podeszlym wieku,

z drugiej za$ zachecaja do aktywnosci tworczej, poszerzenia swoich umiejetnosci, a tym samym

polepszenia jakoSci zycia. Projekty realizowane sg przez instytucje kultury i organizacje

pozarzadowe. Przyktadowe projekty objete dofinansowaniem w roku sprawozdawczym:

e Regionalny Osrodek Kultury w Czestochowie — ,, Tworcze Pokolenia” - regionalne
miedzypokoleniowe warsztaty plastyczno-komputerowe dla senioréw i junioréw,

e Teatr im. Wojciecha Bogustawskiego w Kaliszu — Wielka sztuka w matym miescie. Jak
Kaliskie Spotkania Teatralne zmienialy Kalisz? Warsztaty dla mlodziezZy i seniorow.

Program Ministra KiDN Rozwoj Infrastruktury Kultury

W ramach Programu Ministra KiDN Rozwoj Infrastruktury Kultury w roku 2019 zrealizowano

m.in. przedsigwziecia infrastrukturalne majace na celu przystosowanie obiektow kulturalnych.

W roku 2019 dofinansowane byty zadania kierowane jednocze$nie do wielu grup wiekowych,

w tym takze do 0sob starszych. Przyktadowe zadania dofinansowane w 2019 roku:

e Muzeum tazienki Krélewskie w Warszawie Rozwdj infrastruktury obstugi dziatalnosci
kulturalnej na terenie Lazienek Krolewskich - toaleta przy Pomniku Chopina,

e Swiatowy Zwiazek Zotierzy Armii Krajowej Okreg Zamos$é - Budowa sali ekspozycyjnej
przy Muzeum Historycznym AK w Bondyrzu.

VIII of priorytetowa Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020
(Ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj zasobow kultury)

Wigkszo$¢ z realizowanych projektéw wpisuje si¢ w sposdb pozytywny w prowadzong polityke
spoteczng wobec o0sOb starszych, m.in. poprzez likwidacj¢ barier architektonicznych,
zapewniajac osobom starszym mozliwo$¢ pelnego udzialu w ofercie kulturalno-edukacyjnej
(jest to systemowy warunek niezbedny realizacji wszystkich projektow). W ramach projektoéw
organizuje si¢ rowniez dziatania spoleczne 1 aktywizujace dla senioréw. W ramach Programu
realizowanych jest 144 projekty o tacznej wartosci kosztow catkowitych ok. 2,970 mld zt. Na
koniec 2019 r. inwestycje znajdowaly si¢ w znaczacej cze$ci w fazie realizacji, jednoczes$nie
do konca 2019 r. zakonczono i rozliczono pod wzgledem finansowym 19 projektow.
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Wspieranie aktywnosci kulturalnej i artystycznej seniorow

Instytucje kultury prowadzone lub wspotprowadzone przez MKiDN oraz uczelnie artystyczne
realizujg programy edukacyjne i inne dziatania adresowane do roéznych grup odbiorcéw.
Przedsiewzigcia te — cykliczne i1 jednorazowe — sg prowadzone w ciggu calego roku.
Najczestszymi formami dedykowanych osobom starszym aktywnos$ci instytucji kultury sg
roznego rodzaju zajecia warsztatowe, czgsto prowadzone w cyklach wieloletnich (w tym w
formie dziatalnosci kot =zainteresowan), projekty mig¢dzypokoleniowe, specjalne
okolicznosciowe wydarzenia (koncerty, wieczory), dziatania popularyzatorskie i akcje
informacyjne.

Tabela 44 Przyklady oferty instytucji kultury prowadzonych lub wspoélprowadzonych
przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz uczelni artystycznych,
kierowanej do seniorow lub wspierajacej ich aktywno$¢ kulturalng

Instytucja Przyklady Zrealizowanych Dzialan

- Projekt ,,Badania publicznosci muzedéw w Polsce” — edycja 2019 pt. ,,Formy
obecnosci 0s6b starszych w muzeach”

- Szkolenie ,,Senior w muzeum” skierowane do pracownikéw muzeéw w Polsce,
dotyczace wspolpracy z osobami starszymi (wolontariat, przedstawiciele ginacych
zawodow), form projektow edukacyjnych, oczekiwan osob starszych i ich potrzeb.
Celem szkolenia jest pomoc pracownikom muzedw w zwickszeniu dostepnosci
muzeo6w dla 0sdb starszych i opracowaniu sprofilowane;j oferty. Szkolenie czesciowo
warsztatowe. Udzial wziglo 17 uczestnikow — pracownikdéw muzedow, w wickszosci
odpowiedzialnych za opracowanie oferty muzeum dla 0séb starszych oraz kontakty z
publicznoscia.

- Materiaty szkoleniowe ,,Muzeum dla seniora” w serii ,,Szkolenia NIMOZ”.
Materiaty opracowane zostaly jako uzupetnienie szkolenia ,,Senior w muzeum”, ale
takze jako propozycja dla tych pracownikow muzedw, ktorzy nie bedg mieli okazji
skorzystac ze szkolenia. W 2019 r. powstaly teksty do publikacji.

Narodowy Instytut
Muzealnictwa i Ochrony
Zbioréw

- Bezptatny wstep do Galerii MCK dla osob powyzej 75 roku zycia.

- Bezptatne oprowadzania po wystawie z przewodnikiem dla os6b powyzej 75 roku
zycia w kazdg niedziele 0 12.00. W 2019 r. odbylo si¢ 45 takich oprowadzan. Lacznie
wzigty w nich udziat 894 osoby.

- Program ,, Dojrzali do sztuki — spotkania dla senioré6w”. Propozycja dla senioréw
dysponujacych wolnym przedpotudniem i chcacych poszerzyé swoja wiedzg z
zakresu kultury i sztuki. Program obejmuje tematyczne prelekcje historyka sztuki
nawigzujace tematyka do wystawy prezentowanej w Galerii MCK, po ktorych
odbywa si¢ dyskusja. W ramach programu w 2019 r. odbylo si¢ 12 spotkan
towarzyszacych wystawom. Lacznie wzigly w nich udziat 352 osoby.

- ,,Kwadrans ze sztukg” — spotkanie w Galerii MCK raz badz dwa razy w tygodniu o
godzinie 13.00. Pietnastominutowe spotkanie dotyczace wybranego obiektu
prezentowanego na aktualnej wystawie w Galerii MCK. Program nie jest adresowany
wylacznie do seniorow, jednak pora i formuta sprawiaja, ze jego odbiorcami sg przede
wszystkim seniorzy. W 2019 r. odbylo si¢ 70 spotkan.

- Program ,,12 spaceréw na 12 miesigcy” przyblizajacy dziedzictwo Krakowa (raz w
miesigcu w sobote). Program nie jest adresowany wytacznie do seniordéw, jednak jest
on tak pomyslany (nieznaczne dystanse do pokonania, niespieszny spacerowy rytm),
ze cieszy si¢ popularnos$cia przede wszystkim wsrod seniorow. W ramach programu
w 2019 r. odbylo si¢ 8 spaceréw. Lacznie wzigto w nich udziat 729 oséb.

- Program dla podopiecznych krakowskich o$rodkow pomocy spotecznej (DPS i
MOPS) obejmujacy wizyte w Galerii MCK (zwiedzanie wystawy z przewodnikiem)

Miedzynarodowe
Centrum Kultury w
Krakowie

82




oraz/lub spotkanie prezentujace dziatalnos¢ MCK, dzieje siedziby (kamienicy ,,Pod
Kruki”) oraz materialne i niematerialne dziedzictwo Rynku Gléwnego. W 2019 r.
odbyto si¢ 8 takich spotkan. Lacznie wzigto w nich udziat 157 osoéb.

Instytut Ksiazki

- W ramach dzialajacego od 2007 roku programu Dyskusyjne Kluby Ksiazki, co
miesigc w kilkuset polskich miejscowoséciach we wszystkich wojewddztwach
czytelnicy spotykaja si¢, aby rozmawia¢ o ksigzkach i literaturze. Program
adresowany jest przede wszystkim do czytelnikow korzystajacych z bibliotek
publicznych. Przy§wieca mu zatozenie, ze potrzebne sa miejsca, w ktérych mozna
rozmawia¢ o wspolnie czytanych ksiazkach, oraz ze nie trzeba by¢ krytykiem, by
czerpaé przyjemnos$¢ z dyskutowania o literaturze. Spotkania i dyskusje o ksigzkach
maja charakter nieformalny. Kluby dziataja przy bibliotekach publicznych wszystkich
stopni (od wojewodzkiego do gminnego). Moga takze dziataé przy innych
instytucjach we wspotpracy z bibliotekg publiczng — np. bibliotekach szkolnych,
domach kultury, bibliotekach parafialnych itp. W 2019 r. w Polsce dziatalo 1147
klubow dla dorostych, w ktorych spotykato si¢ 11 191 stalych cztonkow, przy czym
ok. 37 % klubowiczow to osoby powyzej 60 roku zycia. Wérod Dyskusyjnych
Klubéw Ksiazki sa rowniez grupy dedykowane wylacznie seniorom. Znajdziemy je
m.in. we Wroclawiu (przy Dolno$laskiej Bibliotece Publicznej i Filii nr 1 Miejskiej
Biblioteki Publicznej), Toruniu (przy Filii nr 1 Ksigznicy Kopernikanskiej we
wspotpracy z Uniwersytetem Trzeciego Wieku), Gorzowie Wielkopolskim (przy
Uniwersytecie Trzeciego Wieku), Sochaczewie (przy Stowarzyszeniu Uniwersytetu
Trzeciego Wieku), Kielcach (przy Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej), Turku (przy
Miejskiej Bibliotece Publicznej we wspotpracy z Uniwersytetem Trzeciego Wieku).

- W ramach kampanii ,,Mala Ksigzka — Wielki Cztowiek”, ktorej trzecia edycja miata
miejsce w 2019 r., Instytut Ksigzki promuje tzw. czytanie generacyjne, ktorego idea
wlacza senioré6w w przekazywanie praktyk czytelniczych najmlodszym. Czytanie
dzieciom zaré6wno przez rodzicow, jak i dziadkow, jest niezwykle wazne ze wzgledu
na budowanie relacji i emocjonalnych wigzi, a takze tworzace si¢ poczucie bliskosci
i bezpieczenstwa.

Muzeum Podlaskie w
Bialymstoku

- System znizek i ulg w cenach biletow.

- W ramach programu ,,Muzealne $rody dla seniorow” w 2019 r. odbylo si¢ 18
spotkan. Spotkania dla senioréw maja form¢ wyktadu z prezentacjg lub kuratorskiego
oprowadzania po wystawie badz wycieczki historycznej. Spotkania obejmujg
prezentowanie zbioréw i wystaw oraz oprowadzanie po Biatlymstoku z gaweda
historyczng. Spotkania odbywaja si¢ raz w miesigcu (oprocz lipca i sierpnia), w srody
o godz. 11.00 w biatostockim ratuszu, Muzeum Historycznym, Muzeum RzeZby
Alfonsa Karnego i Muzeum w Bielsku Podlaskim.

- Cykle wyktadéw dla Uniwersytetu Trzeciego Wieku — w 2019 r. odbyto si¢ 9
wyktadow.

Muzeum Narodowe w
Poznaniu wraz z
oddzialami

- System znizek i ulg w cenach biletow.

- Wydawnictwo cykliczne: Folder "Seniorzy".

- ,Czwartki dla seniorow” — cykl spotkan i spaceréw w galerii malarstwa i rzezby
majacy na celu przyblizenie kolekcji MNP. Cykl kazdego sezonu ma temat
przewodni, ktéry omawiany jest wielowgtkowo z wykorzystaniem dziet wszystkich
galerii od $redniowiecza po XX wiek. Dziatanie cykliczne, coroczne. Statystyka za
2019 rok: 13 spotkan, 342 uczestnikow.

- Senioralni — Wspotpraca coroczna, w ramach ktorej w 2019 r. odbyly si¢ 2 spacery
przy frekwencji 75 0sdb.

- ,Akademia gitary” dedykowana osobom 60+.

- Uniwersytet Trzeciego Wieku — cykl wyktadoéw z historii sztuki odbywajacy sie w
ciggu roku akademickiego, organizowany we wspolpracy z Towarzystwem
Uniwersytet Trzeciego Wieku, ktdre stawia sobie za cel usprawnianie intelektualne
senioréw, rozbudzanie nowych zainteresowan, doskonalenie wiedzy i umiejgtnosci.
Dziatanie cykliczne, coroczne. Statystyka za 2019 rok: 133 wyklady, frekwencja:
4028 0s6b.

Narodowe Muzeum
Morskie w Gdansku

- System znizek i ulg w cenach biletow.
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- ,,Lubi¢ poniedzialki” — warsztaty plastyczne dla os6b 60+. Zadaniem warsztatow
jest rozwijanie u 0so6b dojrzatych zdolnosci plastycznych i uzewnetrznianie ich pod
okiem plastyka (pracownika Muzeum). W trakcie zajeé uczestnicy poznaja
roznorodne techniki plastyczne (malarstwo, rysunek, akwarele, malarstwo na szkle i
weglem oraz gwasz) i tworza prace inspirowane wystawami NMM, morzem i
regionem gdanskim. Zajgcia teoretyczno-praktyczne odbywaja si¢ w Osrodku
Kultury Morskiej w Gdansku. W 2019 r. odbylo sie 16 spotkan malarskich
polaczonych ze zwiedzaniem Galerii Morskiej i wystaw czasowych. Czes$¢ zajeé
odbywata si¢ jako plener na nabrzezu Motlawy.

Muzeum Historii Zydéw
Polskich POLIN

- System znizek i1 ulg w cenach biletow.

- W 2019 r. w ramach programéw dla senioréw odbyto si¢ 35 wydarzen dla niemal
1200 uczestnikow.

- Program obejmowat warsztaty i spotkania gt. wokot swiat i tradycji zydowskich, w
tym réwniez wyktady nt. historii i kultury Zydowskiej dla Uniwersytetow Trzeciego
Wieku.

- ,,Senioralne piatki na wystawie stalej” — spacery z przewodnikiem wokét tradycji
zydowskich i w kregu wspdlnej historii oraz spacery po wystawach czasowych dla
seniorow.

- ,,Dzieciece marzenia” — warsztaty dla seniorow z wnukami towarzyszace wystawie
CZasowej.

- Zajgcia ruchowe oraz dziatania we wspolpracy m.in. z Caritas Polska, Dzielnicowa
Rada Seniorow, Towarzystwem Inicjatyw Tworczych “’¢”, organizatorami Parady
Senioréw (udziat w Pikniku Pokolen 2019).

Muzeum Jézefa
Pilsudskiego w
Sulejéwku

- System znizek i1 ulg w cenach biletow.

- Cykl ,Muzeum po godzinach. Wolontariat muzealny” — program
miedzypokoleniowy, w ramach ktérego wolontariusze i wolontariuszki muzeum
(osoby starsze) wspottworzg program muzeum. W grupie 80 wolontariuszy 7 0s6b to
osoby starsze, ktdre uczestniczyly m.in. w warsztacie z komunikacji i 5 warsztatach
z projektowania tras spacerowych.

Zacheta — Narodowa
Galeria Sztuki

- Wstep na wszystkie wydarzenia dla senioréw jest bezptatny.

- Wprowadzono udogodnienia w ramach strony internetowej dla 0séb z dysfunkcja
narzadu wzroku.

- Spotkania z cyklu Patrzeé/zobaczyé prowadzone sg od 2008 r. Raz w miesigcu
prezentowana jest jedna z aktualnych wystaw w Zachecie. Pierwsza cze$¢ spotkania
to oprowadzanie po wystawie, druga ma forme wyktadu w sali kinowej. W 2019 r.
odbyto si¢ tacznie 12 spotkan towarzyszacych wystawom w Zachecie.

Filharmonia Narodowa

- System znizek i ulg w cenach biletow. FN oferuje znizki umozliwiajace
uczestnictwo w koncertach osobom starszym, takze niepetnosprawnym ruchowo
(osoby na wozkach uczestnicza w koncertach bezptatnie). Oferta znizek jest
kierowana takze do doméw pomocy spotecznej, Uniwersytetow Trzeciego Wieku,
klubow seniora, osrodkéw pomocy osobom starszym, domow kombatanta (bilety z
80% znizka, w cenach miedzy 5 a 12 zt). Jednorazowo na preferencyjnych warunkach
moze uczestniczy¢ w koncercie 50 os6b w Sali kameralnej, a w Sali koncertowej do
100. Obie sale dostepne sg dla 0s6b z réznymi niepetnosprawnosciami.

- Seniorzy uczestnicza takze w réznych formach edukacyjnych, w tym wykladach
wprowadzajacych (organizowanych przed koncertami symfonicznymi w pigtki),
specjalnych koncertach ,,Po prostu... Filharmonia” oraz ,,Spotkaniach z Muzyka”
poza siedzibg Filharmonii.

- Zainteresowaniem seniordw ciesza sie roOwniez otwarte proby generalne (6 w trakcie
sezonu) obejmujgce spotkanie wprowadzajace w program koncertu, wystuchanie
proby generalne;j i spotkanie z artystami biorgcymi udzial w prébie.

Teatr Wielki — Opera
Narodowa

- Stworzenie podstrony internetowej zawierajacej podane w sposdb zwiezly i jasny
m.in. informacje o udogodnieniach, dojazdach, najcz¢séciej zadawanych pytaniach w
kontekscie procedur zakupu czy zwrotu biletow.

- Instytucja posiada system znizek przy zakupie biletow dla os6b indywidualnych z
uprawnieniami seniora oraz dla grup zorganizowanych senioréw wraz z opiekunami.
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- Cykle Warsztatow Wokalnych 25+ oraz Warsztaty Taneczne 25 +, bez gornej
granicy wieku, ktdre cieszg si¢ ogromnym powodzeniem w$rod senior6w (najstarszy
uczestnik miat 77 lat).

- Uniwersytet wiedzy operowej dla dorostych — cykl dziewigciu wyktadow m.in. dla
0s6b starszych. Podczas zajec stuchacze poznaja podstawowe zagadnienia dotyczace
opery, takie jak rola dyrygenta w orkiestrze czy proces powstawania scenografii.

- W ramach Muzeum Teatralnego prowadzono dla grup senioréw takze bezptatne
oprowadzania kuratorskie po wystawie ,,Teatrowisko Warszawskie”.

- TW-ON wspoélpracuje przy organizacji tego rodzaju aktywno$ci ze
stowarzyszeniami i zwigzkami zrzeszajagcymi osoby w wieku emerytalnym (m.in.
Zwiazek Emerytow i Rencistow, Stowarzyszenie Seniorskie, Uniwersytet Trzeciego
Wieku).

Muzyczna Akademia
Seniora (Akademia
Muzyczna w
Katowicach)

- Muzyczna Akademia Seniora oferuje zajecia obejmujace cykle sobotnich wyktadow
i ¢wiczen z szeroko rozumianej tematyki muzycznej, w tym zajg¢cia taneczne,
ruchowe i ze $piewu, wyklady i ¢wiczenia, dzigki ktorym stuchacze mieli m.in.
mozliwo$¢ zapoznaé si¢ z réznymi instrumentami (ich skala, budowa, historia,
sposobami artykulacji i cechami charakterystycznymi), technicznymi i estetycznymi
wymiarami sztuki dzwigkow, Spiewac tradycyjne pies$ni, wzig¢ udzial w zajeciach
ruchowych i pozna¢ wyniki badan zwigzane z wptywem muzyki na funkcjonowanie
cztowieka. Zajgcia prowadzone sg przez pedagogow Uczelni. W 2019 r. odbyto si¢
10 spotkan, a w kazdym brato udziat 60 — 70 osob.

- Akademia aktywnie wspolpracuje tez z regionalnymi Uniwersytetami Trzeciego
Wieku. Stuchacze Uniwersytetow regularnie korzystali z bogatej bezptatnej oferty
koncertowej Uczelni, zaréwno w ramach rezerwacji grupowych, jak i
indywidualnych.

Akademia
Kreatywnego Seniora
(Akademia Sztuk
Pieknych w Lodzi)

- Akademia Kreatywnego Seniora (AKS) stanowi jednostke dziatajaca w strukturze
Uczelni, skupiong przy Wydziale Tkaniny i Ubioru. Jest to rodzaj Uniwersytetu
Trzeciego Wieku, ale o charakterze $cisle zwigzanym z artystycznym profilem
Uczelni. AKS funkcjonuje na Akademii od pazdziernika 2014 r. AKS prowadzi
dziatlalno$¢ edukacyjng w ramach systemu ksztalcenia, skierowang do o0sob
dojrzatych, ktére odczuwajg potrzebe poszerzania umiejetnosci i wiedzy, rozwoju
intelektualnego, aktywnosci spolecznej, uczestniczenia W szeroko rozumianym zyciu
kulturalnym oraz wymiany dos$wiadczen pokoleniowych. Program ksztatcenia
obejmuje wiedzg dotyczaca szeroko pojetych nauk humanistycznych z zakresu sztuki
i dziatan w obszarze sztuk wizualnych. Metody pracy i tematyka podejmowana w
AKS nastawione sg na aktywnos$¢, kreatywnos¢ i samodzielno$é uczestnikow oraz
dostosowane s3 do ich potrzeb i zainteresowan. W 2019 r. w ramach dwoch
semestrow w zajeciach AKS uczestniczylo ok. 80 0séb. Uczestnicy AKS brali udziat
w zajeciach z malarstwa i rysunku, grafiki warsztatowej (druk ptaski, wypuktyi
wklesty), druku na tkaninie, podstaw kompozycji, papieru czerpanego, rysunku
eksperymentalnego, ilustracji i podstaw grafiki komputerowej. Uczestniczyli takze w
wyktadach teoretycznych z historii sztuki, historii grafiki i tkaniny. Dodatkowo mogli
bra¢ udzial w lektoracie z jezyka angielskiego. Uczestnicy AKS wiaczyli si¢ takze
aktywnie w zycie kulturalne L.odzi, odwiedzajac wystawy w Miejskiej Galerii Sztuki
(Galeria Willa, Osrodek Propagandy Sztuki), Muzeum Sztuki Msl, Ms2, oraz
aktywnie uczestniczyli w zyciu kulturalnym ASP (m.in. wystawy, pokazy, Fashion
Week i Festiwal Eco Made).

- Uczelnia od powstania AKS bierze czynny udzial w Senioraliach, realizowanych
przez Departament ds. Seniorow w Lodzi, organizujac warsztaty, pokazy, prelekcje i
wyklady. W tym terminie Akademi¢ odwiedza rokrocznie okoto 150 osob.

Zrédlo: dane z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
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2.3. Ministerstwo Rozwoju

Szczegbtowy opis dziatan zrealizowanych przez Ministerstwo Rozwoju zawarty
jest w rozdziale 4. Sprawozdanie z realizacji dziatan zaplanowanych w dokumencie Polityka
spoteczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnosé.

2.4. Ministerstwo Infrastruktury

W celu minimalizowania istniejagcych barier architektonicznych uniemozliwiajacych
aktywno$¢ osobom starszym, Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad w ramach
wykonywanych zadan zarzadcy drog krajowych o charakterze remontowym i inwestycyjnym
wykonata w 2019 r.:

e montaz sygnalizatoréw akustycznych na przejsciach dla pieszych 109 szt.,

e obnizenie dojs$¢ przed istniejacym przejsciem dla pieszych 48 szt.,

e azyle na przejsciach dla pieszych 77 szt.,

¢ zatoki autobusowe 86 szt.,

e sygnalizacje §wietlne na przejsciu dla pieszych 8 szt.,

e os$wietlenie przejs¢ dla pieszych 82 szt.

Warunki techniczne dla drég publicznych jak i1 obiektéw inzynierskich zapewniaja w
szczegolnosci niezbedne warunki do korzystania z drogi publicznej przez osoby z ograniczong
sprawnos$cig i niepelnosprawne, w tym poruszajace sie na wozkach inwalidzkich (8 1
rozporzgdzenia Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé drogi publiczne i ich usytuowanie (Dz. U.
z 2016 r. poz. 124, z poézn. zm.) i 8 1 rozporzgdzenia Ministra Transportu i Gospodarki
Morskiej z dnia 30 maja 2000 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac
drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie (Dz. U. poz. 735, z pdzn. zm.).

W 2019 r. Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, Ministerstwo Infrastruktury oraz
Policja — partner akcji zrealizowato po raz czwarty, na terenie catej Polski, akcj¢ informacyjno
—edukacyjng skierowang do 0sob powyzej 60 roku zycia, tj. seniordw — rowerzystow, seniorow
- kierowcow i senioréw — pieszych pod hastem Senior na drodze - pamietaj o bezpieczenstwie.
Celem akcji Senior na drodze - pamietaj o bezpieczenstwie byto ksztattowanie prawidtowych
postaw i zachowan, uswiadomienie w szczegolnosci kierowcoOw, rowerzystow i pieszych
powyzej 60 roku zycia jako uczestnikow ruchu drogowego, jak m.in. zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami prawa prawidtowo poruszaé si¢ po drodze; jak i kiedy stosowaé
elementy odblaskowe po zmroku; jak sprawno$¢ psychofizyczna, ktora z wiekiem jest coraz
stabsza ma wplyw na percepcj¢ 1 mozliwos¢ kierowania pojazdem, jak bezpiecznie
uczestniczy¢ w ruchu drogowym jako kierowca — senior, rowerzysta — senior, pieszy — senior
uwzgledniajac zmiany biologiczne 1 mentalne postepujace wraz z wiekiem, majgce znaczacy
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wplyw na bezpieczenstwo ruchu drogowego. Przeprowadzenie akcji miato rowniez na celu
budowanie poczucia wspotuczestniczenia w ruchu drogowym, wspotodpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo swoje i innych na drodze, w wymiarze lokalnym i ogélnospotecznym, a takze
uczenie wiasciwych postaw 1 zachowan zmierzajagcych do wyeliminowania lub ograniczenia
zagrozen dotyczacych kierowcdw, rowerzystow i pieszych powyzej 60 roku zycia (bazujac na
przyczynach wypadkéw drogowych z ich udzialem), co w konsekwencji prowadzi¢ miato do
zmian postaw 1 zachowan oraz spowodowac¢ zmniejszenie liczby ofiar Smiertelnych i rannych
tych zdarzen.

Akcja sktadata si¢ z dwoch elementow t;.:

e Warsztatow Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, ktore pozwolity m.in. na: zapoznanie si¢
lub przypomnienie obowigzujacych zasad poruszania si¢ w ruchu drogowym,
zaprezentowanie przyktadow wlasciwego stosowania elementéw odblaskowych oraz
obowigzkowego wyposazenia roweréw i zwrdcenie uwagi na zachodzace z wiekiem
zmiany fizjologiczne oraz psychomotoryczne wplywajace na percepcje i mozliwosé
poruszania si¢ po drodze, a takze uswiadomienie o prawach i1 obowigzkach oraz
odpowiedzialno$ci spoczywajacej na osobach po 60 roku zycia jako peloprawnych
uczestnikach ruchu drogowego. Zatozono, ze w ramach akcji zostanie przeszkolonych 3
000 o0sob jednak zainteresowanie akcjg spowodowato, ze przeszkolono 3 684 0sob,

e Warsztatu rowerowego, w ramach ktorego uczestnicy mogli wykona¢ bezptatny przeglad
techniczny roweru przed 1 po warsztatach i uzupetni¢ ewentualne braki w os$wietleniu
rowerowym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Serwisowi zostalo poddanych
1172 rowerow.

W ramach akcji przeprowadzono 94 warsztaty z zakresu bezpieczenstwa w ruchu drogowym

na terenie calej Polski, w 94 powiatach na terenie 16 wojewodztw. Lokalizacje realizacji akcji

zostaly wytypowane 1 wskazane jako obszar o najwyzszym wskazniku zagrozenia utraty zycia

1 zdrowia grupy docelowej 1 zostaly poparte analizag danych o wypadkach z udzialem oséb

60 +w 2018 r. i w latach poprzednich.

Na potrzeby akcji uruchomiony zostat portal ,,Senior Bezpieczny Na Drodze” pod adresem
www.SeniorNaDrodze.pl, w ktorym znajduja si¢ biezace informacje o akcji oraz bezptatne
materiaty dotyczace bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Dodatkowo uatrakcyjniajac akcje
podczas niektoérych warsztatow zastosowano symulator dachowania, symulator zderzen,
czy symulator wybuchu poduszki powietrznej, a seniorzy oprocz teorii mogli praktycznie
przekonac si¢ o potrzebie prawidtowego zapinania paséw oraz pod okiem trenerdw nauczyc¢ si¢
wlasciwego ich uzywania. W ramach warsztatow uczestnicy mieli mozliwos$¢ kontroli ostrosci
wzroku czy umiejetnosci dostrzegania barw czerwonej 1 zielonej za pomocg specjalistycznych
tablic okulistycznych, co umozliwito grupie seniorow uswiadomienie sobie niedoskonatosci
narzgdu wzroku, a tym samym stato si¢ wskazowka do skorzystania z pomocy specjalisty.
Uczestnicy mogli rowniez skorzysta¢ z miernikow czasu reakcji, ktory odzwierciedlal poziom
refleksu badanych senioréw-rowerzystow i kierujacych pojazdami. Informacje zebrane
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od uczestnikow warsztatow (na podstawie obserwacji i przeprowadzonych ankiet) oraz
dokonana analiza m.in. stanu wiedzy dot. przepisow, pogladéw i przekonan dot. ruchu
drogowego 1 istniejacych zagrozen oraz ewaluacja projektu zostala zawarta w raporcie
podsumowujacym projekt w 2019 r.2°

Spotka PKP Intercity SA zapewnia pasazerom posiadajagcym uprawnienia do ulgowych
przejazdow srodkami publicznego transportu zbiorowego - emerytom i rencistom oraz ich
wspotmatzonkom, na ktorych pobierane sg zasitki rodzinne, zgodnie z art. 3 ustawy o
uprawnieniach do ulgowych przejazdow srodkami publicznego transportu zbiorowego,
mozliwo$¢ skorzystania z dwdch przejazdow w ciggu roku srodkami publicznego transportu
zbiorowego kolejowego w pociaggach osobowych, pospiesznych i ekspresowych z ulga 37%.
Z uprawnienia tego w 2019 r. skorzystato 505 535 osob.

Ponadto w ramach oferty komercyjnej przewoznika PKP IC, ktora uzupetnia oferte ustawowa,
wprowadzono ,,Bilet dla Seniora”, ktory umozliwia kazdemu pasazerowi powyzej 60 roku
zycia skorzystanie z ulgi 30% przy przejazdach na podstawie biletow jednorazowych i biletow
okresowych odcinkowych, za okazaniem dokumentu potwierdzajacego wiek. Z oferty tej
skorzystato w 2019 r. 3 557 338 0s6b.

Tabela 45 Zestawienie liczby przejazdow pasazeréw na podstawie biletow wydanych ze
znizka Senior lub kodem znizki 74 - 37%

Kod znizki 39 74
Nazwa znizki SEN.30 I/E/W
Typ znizki Handlowe Ustawowe
% znizKki 30 37
Rok Miesiac
Styczen 238 156 27 985
Luty 221 405 26 759
Marzec 253 280 30 324
Kwiecien 266 936 35643
Maj 316 211 46 711
2019 Czerwiec 334 208 56 885
Lipiec 331872 57 022
Sierpien 359 140 65 116
Wrzesien 348 643 52 631
Pazdziernik 325970 40 530
Listopad 291 934 34 062
Grudzien 269 583 31 867
Razem 3557 338 505 535

Zrédlo: dane z Ministerstwa Infrastruktury

Realizujac wymagania rozporzqdzenia Komisji Europejskiej nr 1300/2014 z dnia 18 listopada
2014 r. w sprawie technicznych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszqcych sie do dostepnosci

29 www.seniornadrodze.pl
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systemu kolei Unii dla osob niepetnosprawnych i osob o ograniczonej mozliwosci poruszania
sie (TSI PRM), odno$nie zapewnienia miejsc uprzywilejowanych dla oséb starszych, aktualnie
w kazdym nowo budowanym lub modernizowanym wagonie pasazerskim wyznacza si¢
miejsca uprzywilejowane, ktore sg przeznaczone dla osob starszych i kobiet w cigzy. Ilos¢
miejsc jest uzalezniona od pojemnosci taboru - miejsca te muszg znajdowac si¢ przy wejsciu
do strefy pasazerskiej. W PKP Intercity w roku 2019 eksploatowano 156 wagonéw
posiadajacych miejsca uprzywilejowane zgodnie z TSI PRM, w tym 103 wagony, ktore byty
przystosowane do przewozu 0s6b na wdzkach inwalidzkich oraz 60 elektrycznych zespotow
trakcyjnych dostosowanych do przewozu os6b na wozkach.

2.5. Ministerstwo Rolnictwa | Rozwoju Wsi

Na obszarach wiejskich w Polsce zamieszkuje obecnie ponad 2,1 mln 0s6b po 65 roku zycia.
Prognozuje si¢, ze do 2035 r. liczba ta wzros$nie o niemal 60%, do ponad 3,4 mln, a ich odsetek
wobec og6tu populacji z obecnych 14% do 22%. Starzenie si¢ spoteczenstwa na wsi bedzie si¢
przejawia¢ zarOwno ogolnym wzrostem liczby osob starszych zamieszkujacych obszary
wiejskie, jak 1 zwigkszeniu si¢ proporcji seniorow wobec ogolu mieszkancow. Dlatego tez
niezb¢dne jest podejmowanie wszelakich dzialan majacych na celu szeroko rozumiang
aktywizacje spoteczng i zawodowa 0sob starszych, ktorych potencjat zwtaszcza w srodowisku
wiejskim nie jest wykorzystywany w ogole lub jest wykorzystywany w sposéb znikomy.
Waznym problemem jest réwniez zapewnienie osobom starszym, niesamodzielnym
odpowiedniej opieki 1 poziomu zycia. Problematyka zmian demograficznych jest na tyle
istotna, ze stanowi jeden z glownych nurtow politycznych i wyzwan w ramach nowej
perspektywy finansowe;j.

W zakresie wlasciwosci kompetencyjnej Ministerstwa Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi znajdujg si¢
m.in. dzialania zwigzane z monitorowaniem dostepnosci rolnikoéw 1 mieszkancéw obszarow
wiejskich do instrumentow z zakresu zabezpieczenia spolecznego, w tym m.in. polityki
prorodzinnej, wlaczenia spotecznego, polityki senioralnej, a takze podejmowaniem dziatan na
rzecz poprawy jakosci zycia na obszarach wiejskich, w tym w szczego6lnosci grup
defaworyzowanych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym (osoby niepetnosprawne, osoby
starsze). MRIRW wspoélpracuje roéwniez przy przygotowywaniu przez inne resorty
dokumentow strategicznych, w celu uwzglednienia w nich senioréw z obszaréw wiejskich.

Realizacja dzialan zwigzanych z Programem Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014-
2020

W 2019 r. realizowane byty réwniez dziatania, w tym dla osob starszych, w ramach Programu
Rozwoju Obszarow Wiejskich (PROW) na lata 2014 — 2020 oraz z I filaru Wspolnej Polityki
Rolnej - ptatnosci bezposrednich, ktére sa waznym instrumentem odpowiedzialnym m.in. za
wsparcie 1 stabilizacj¢ dochodow rolniczych, a wigc maja bezposredni wplyw na sytuacje
materialng osob starszych w rolnictwie. W 2019 r. liczba producentéw rolnych po 60 roku zZycia,
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wnioskujacych o przyznanie platnosci bezposrednich wynosita 322 587. Laczna kwota

zrealizowanych dla nich w 2019 r. jednolitych ptatnosci obszarowych wyniosta ok. 2 319 mln

zt. Producenci rolni w wieku 60+ korzystali takze z innych dziatan uruchomionych w ramach

PROW 2014-2020 w tym m.in.:

e 7z dziatania Modernizacja gospodarstw rolnych skorzystato 214 0sob starszych,

e z dziatania Restrukturyzacja matych gospodarstw — 168 0sob starszych,

e zdziatania Rolnictwo ekologiczne — 2 561 0s06b starszych,

e 7z dziatania Innowacje w rozwdj obszarow lesnych i poprawe zywotnosci lasow — 356 0s6b
starszych,

e 7z dziatania Rozwdj przedsigbiorczosci - rozwdj ustug rolniczych — 85 0sob starszych.

Ponadto w 2019 r. z doptat do kredytéw (finansowanych ze srodkéw krajowych) skorzystato
892 kredytobiorcow w wieku 60 lat i wiecej. Laczna kwota pomocy (liczona jako EDB —
ekwiwalent dotacji brutto) wyniosta ponad 9 min zt.

Realizacja dzialan zwigzanych z przeciwdzialaniem niekorzystnym trendom
demograficznym

Osoby starsze, takze na terenach wiejskich, to grupa bardzo zréznicowana. Obok grupy oséb
cieszacych si¢ dobrym zdrowiem, aktywnych zawodowo i spolecznie, szukajacych okazji do
rozwoju, s3 seniorzy o zupelnie odmiennej charakterystyce — osoby przewlekle chore,
niesamodzielne, niemajace mozliwosci prowadzenia aktywnosci zawodowej, pozostajace na
marginesie zycia spotecznego czy niechetne zmianom. Rozwarstwienie spoteczne, w tym na
obszarach wiejskich, przejawia si¢ w nierownym dostegpie do wielu ustug spotecznych, w tym
m.in. opieki nad osobami niesamodzielnymi (seniorami, osobami z niepetnosprawnosciami
oraz dzieémi) czy ustug zdrowotnych. System ustug o charakterze spotecznym jest wcigz
niedojrzaly 1 stabo rozwinigty (brak adekwatnej ich podazy w stosunku do potrzeb rosnacej
populacji 0sob starszych, wysokie koszty tych uslug, brak systemu zapewnienia jakosci,
stabilnosci 1 wiarygodnosci ustug), co skutkuje wymuszong dezaktywizacjg zawodowa czesci
opiekundéw tych osob. Luke powstata w wyniku wspomnianego braku dostepu do opieki
finansowanej lub wspotfinansowanej ze $rodkéw publicznych lub zbyt wysokich kosztow
takiej opieki na rynku ushug komercyjnych czesto wypetniaja krewni — zazwyczaj kobiety
sprawujace opieke nad cztonkami rodziny. Formalne ustugi zdrowotne w domu pacjenta sg
nadal stabo rozwinigte. W rezultacie dla wielu rodzin nierzadko jedynym wyborem pozostaje
opieka nieformalno - rodzinna, zwigzana albo z duzym obcigzeniem finansowym (konieczno$¢
zatrudniania opiekunow) albo ryzykiem wykluczenia spotecznego 1 zawodowego opiekundéw —
cztonkow rodzin, z uwagi na konieczno$¢ catlodobowej opieki. Wynika z tego, iz osoby starsze
moga z jednej strony stanowi¢ niewykorzystany kapitat ludzki na obszarach wiejskich,
wymagajacy aktywizacji i ciekawych propozycji samorealizacji, tak by uczyni¢ z nich (oraz z
ustug z myslg o nich zaprojektowanych) motor rozwoju obszarow wiejskich. Z drugiej strony,
seniorzy na obszarach wiejskich moga by¢ rowniez pasywnymi odbiorcami opieki zdrowotnej
1 socjalnej, wymagajacymi wieloaspektowego wsparcia, w tym w zakresie zaspokojenia
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podstawowych potrzeb zyciowych. Dla tej grupy 0sob starszych potrzebne jest zaprojektowanie
specyficznych dla terenéw wiejskich modeli zabezpieczenia socjalnego, zwlaszcza opieki
dlugoterminowej, ktére gwarantuja jej wysoka jakos¢ i1 efektywna realizacje na czgsto
rozleglych 1 mniej dostepnych terenach. Poprawa dostepnosci ustug $wiadczonych w
odpowiedzi na wyzwania demograficzne uznana zostata za jeden z celow Strategii na Rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030)(SOR). Jego realizacja ma
si¢ odbywa¢ miedzy innymi poprzez wsparcie dla rozwoju rolnictwa spotecznego, jako
innowacyjnego podejscia, taczacego rolnictwo wielofunkcyjne i ushugi spoteczne/opieke
zdrowotng na poziomie lokalnym (mozliwo$¢ dywersyfikacji dochodéw rolnikéw potaczona
z ofertg ushug socjalnych dla mieszkancéw obszarow wiejskich z wykorzystaniem szeroko
rozumianych zasobow rolnych 1 wiejskich). W zwigzku w powyzszym, MRiRW odpowiada za
realizacje¢ projektu ujetego w SOR pn. Gospodarstwo otwarte na ludzi, ktory jest komponentem
w projekcie strategicznym pn. ,, (NIE)samodzielni”, za ktdry odpowiada Ministerstwo Rodziny,
Pracy 1 Polityki Spolecznej. Celem projektu Gospodarstwo otwarte na ludzi jest ulatwienie
dostepu do przystgpnych cenowo oraz wysokiej jakosci ustug spolecznych, poprzez
zbudowanie 1 wdrozenie ustugi opiekunczej dla os6b niesamodzielnych, realizowanej w
wiejskim gospodarstwie domowym (gospodarstwie opiekunczym). Inicjatywa wpisuje si¢ w
proces deinstytucjonalizacji pomocy spotecznej, polegajacy na przejsciu od opieki
instytucjonalnej do ushug $wiadczonych w lokalnej spolecznosci, a takze w proces
dywersyfikacji dochodow rolniczych poprzez wykorzystanie potencjatu gospodarstw rolnych i
kapitalu ludzkiego wiejskiego gospodarstwa domowego do realizacji funkcji spotecznych, w
tym wypadku opiekunczych. Powstawanie gospodarstw opiekunczych bedzie sprzyjac
podnoszeniu jakosci zycia na obszarach wiejskich. Bedzie to mialo znaczenie nie tylko dla oséb
wymagajacych bezposredniego wsparcia, ale takze dla opiekundéw o0sob niesamodzielnych,
ktorzy nierzadko musza rezygnowac z tego powodu z kariery zawodowej. Urzeczywistnienie
w praktyce idei rolnictwa spotecznego bedzie sprzyja¢ ponadto zwigkszaniu roli, jaka
odgrywaja rolnicy w swoich spotecznosciach lokalnych oraz ksztaltowaniu pozytywnego
wizerunku catego sektora rolniczego w Polsce.

Projekt MRiRW, zawarty w SOR, zaklada m.in.:

e utworzenie w kazdym wojewodztwie kilku — kilkunastu, a jesli bedzie zainteresowanie,
nawet kilkudziesigciu gospodarstw opiekunczych, w formule podmiotow dziatalnosci
gospodarczej lub innej formie dozwolonej przepisami prawnymi,

e budowe systemu wsparcia instytucjonalnego dla gospodarstw opiekunczych, w tym
ustanowienie koordynatorow regionalnych oraz zbudowanie kapitatu ludzkiego dla potrzeb
realizacji projektu,

e budowe sieci gospodarstw wpisujacych si¢ w idee¢ rolnictwa spotecznego,

e wypracowanie modelowych rozwigzan dla potrzeb rozwoju gospodarstw opiekunczych,

e prowadzenie dziatan promocyjnych, w tym konferencje regionalne i ogolnopolskie,
spotkania (warsztaty) dla osob zainteresowanych ta forma dziatalnosci,

e budowe mechanizmdw kontroli jakos$ci 1 rzetelnosci §wiadczenia ustug,
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e Dbadania interdyscyplinarne towarzyszace projektowi.

Bezposrednim realizatorem projektu jest Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie
Oddziat w Krakowie, a w projekt wtaczone sg Wojewddzkie Osrodki Doradztwa Rolniczego.

W celu realizacji projektu z SOR i1 wdrozenia w zycie przepisow prawnych formalnie
regulujacych funkcjonowanie gospodarstw opiekunczych, konsorcjum w skladzie MRiRW,
CDR w Brwinowie o/Krakow, Uniwersytet Jagiellonski 1 Uniwersytet Rolniczy w Krakowie,
ztozylo w ramach I konkursu na projekty otwarte w ramach strategicznego programu badan
naukowych i prac rozwojowych ,,Spoteczny i gospodarczy rozwdj Polski w warunkach
globalizujacych si¢ rynkow” GOSPOSTRATEG, projekt pn. Gospodarstwa opiekuncze w
rozwoju obszaréw wiejskich wobec wyzwan demograficznych. Projekt otrzymat
dofinansowanie w wysokosci 4 095 742 zt, podpisana zostata rowniez umowa z NCBIiR.
Realizacja projektu rozpoczeta si¢ 1 stycznia 2019 r., a zakonczenie planowane jest 31 grudnia
2021 r. Liderem projektu jest MRiRW. Glownym celem projektu jest opracowanie modelu
(wzorca) gospodarstwa opiekunczego oraz przygotowanie systemu jego wdrazania w postaci
strategii rozwoju gospodarstw opiekunczych. Jest to odpowiedz na syndrom problemow
skladajacych si¢ na zjawisko putapki demograficznej zdiagnozowanej w SOR. Projekt
przyczyni si¢ takze do likwidacji innych istotnych dla Polski barier rozwojowych, m.in.
nierowno$ci pomigdzy miastami a obszarami wiejskimi w dostgpie do ustug spotecznych,
niewystarczajacej koordynacji ustug publicznych na poziomie lokalnym, niskiej jakoS$ci
kapitalu spotecznego. W pierwszym etapie projektu zrealizowane zostaly zadania badawcze,
ktorych wyniki stang si¢ podstawg modelu gospodarstwa opiekunczego. Na drugi etap sktadaja
si¢ prace zwigzane z przygotowaniem do wdrozenia wspomnianego modelu: opracowanie
niezbgdnych regulacji prawnych oraz budowa poparcia politycznego i spotecznego na rzecz ich
wprowadzenia. Rola MRiRW polega na stworzeniu systemu prawnego wdrazania modelu
gospodarstwa  opiekunczego (powotanie miedzyresortowego zespotu zadaniowego
zarzadzeniem Prezesa RM, przygotowanie odpowiednich przepiséw prawnych), zapewnieniu
poparcia politycznego oraz otoczenia prawnego niezbednego do realizacji strategii rozwoju
gospodarstw opiekunczych.

W celu zintensyfikowania dzialan w zakresie polityki senioralnej na obszarach wiejskich
w listopadzie 2019 r. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi zorganizowato dwudniowg
konferencje pn. ,, Aktywna staros¢ na obszarach wiejskich. Miedzy diagnozq a dziataniem”.
Konferencja stanowila swoista odpowiedZz na pogarszajacg si¢ sytuacj¢ demograficzng w
naszym kraju 1 zapoczatkowata poglebione dziatania MRiRW w tym obszarze. Konferencja
adresowana byta do szerokiego grona odbiorcow, ktorzy swoimi dziataniami majg bezposredni
lub posredni wptyw na ksztaltowanie szeroko rozumianej polityki senioralnej zarowno na
poziomie lokalnym, jak 1 krajowym. Wsréd uczestnikéw konferencji znalezli si¢ m.in.
przedstawiciele administracji rzadowej (MRIRW, MRPIiPS, MZ, MIiR), a takze
przedstawiciele PFRON, GUS, KRUS, Rzadowej Rady Ludnos$ciowej, samorzadéw lokalnych
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1 Urzedow Marszatkowskich, podmiotow ekonomii spolecznej, os$rodkéw doradztwa
rolniczego, izb rolniczych, Rady Ubezpieczenia Spolecznego Rolnikéw, Lokalnych Grup
Dziatania, a takze liderzy rolniczych zwigzkow branzowych i zawodowych, badacze, eksperci
1 analitycy, oraz inne osoby zainteresowane problematyka ekonomii spotecznej. Konferencja,
w ktorej wzigto udziat 140 os6b podzielona zostata na cztery panele tematyczne:

e Panel I: Wyzwania demograficzne w rzagdowych dokumentach strategicznych i UE, w tym:

Zroéznicowanie sytuacji demograficznej. Specyfika sytuacji demograficznej na
obszarach wiejskich wraz z charakterystyka populacji osob starszych,

Zmiany demograficzne na obszarach wiejskich w dokumentach strategicznych do 2030
r.,

Przedstawienie projektu pn. ,,Gospodarstwa opiekuncze w rozwoju obszarow wiejskich
wobec wyzwan demograficznych GROWID, realizowanego w ramach strategicznego
programu badan naukowych i prac rozwojowych ,,Spoleczny 1 gospodarczy rozwdj
Polski w warunkach globalizujacych si¢ rynkéw” GOSPOSTRATEG Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju,

Wptyw dziatah PROW na Zycie i sytuacj¢ mieszkancow obszarow wiejskich (w tym
0sob starszych),

Zadania PFRON na rzecz osob niepetnosprawnych — zakres i formy udzielanego
wsparcia,

Aktywno$¢ zawodowa rolnikow a demografia — dziatania i statystyka KRUS.

e Panel II: Dzialania i dobre praktyki na rzecz 0sdb starszych na obszarach wiejskich, w tym:

Podnoszenie jakosci zycia i1 aktywizacja osob starszych na obszarach wiejskich —
przyktady dobrych praktyk,

Partycypacja spoteczna i kulturalna seniorow na wsi — dobre praktyki: Kota Gospodyn
Wiejskich, Kluby Seniora, Gminne Rady Senioréw, Edukacja Cyfrowa,
Gerontoprofilaktyka na wsi,

Pewnym krokiem przez zycie (prezentacja niemieckiego programu profilaktyki
zdrowotnej i bezpieczenstwa na obszarach wiejskich).

e Panel III: Aktywno$¢ zawodowa 0sdb starszych na obszarach wiejskich, w tym:

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 r.,

Aktywno$¢ zawodowa 0sob starszych na obszarach wiejskich ( w tym omowienie m.in.
programow, zrodet finansowania, alokacji finansowej dla dziatan z zakresu realizacji
ustug spotecznych i zdrowotnych w formule ekonomii spotecznej oraz przyklady
innowacji spotecznych i modeli pilotazowych),

Prewencja wypadkowa i rehabilitacja lecznicza KRUS, jako dziatalno$¢ na rzecz
efektywnos$ci zawodowej rolnikow,

Ekonomia spoteczna na wsi. Ustugi spoteczne 1 opiekuncze dla osob starszych i osob
zagrozonych niesamodzielnoscia.

e Panel IV: Mieszkancy polskiej wsi wobec ryzyka niesamodzielnosci, w tym:

93



— Gospodarstwa opiekuncze, jako innowacyjna forma ustug dla osoéb niesamodzielnych
realizowana w gospodarstwach rolnych na przykladzie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego,

— Rola nowoczesnej edukacji gerontologicznej oraz wzmacniania kompetencji liderow w
kontekscie ryzyka niesamodzielno$ci mieszkancow wsi,

— Doswiadczenia ekonomii spotecznej na obszarach wiejskich,

— Wizja Zero — inwestycja w bezpieczenstwo, zdrowie i dobrostan rolnikow.

Uczestnikom konferencji przedstawiona zostala m.in. aktualna i prognozowana sytuacja
demograficzna na obszarach wiejskich w Polsce, a takze dziatania, ktore obecnie podejmowane
s3 na rzecz poprawy sytuacji osob starszych (z uwzglednieniem rzadowych i unijnych
dokumentéw strategicznych, systemowych). Podjeto probe zidentyfikowania potrzeb i
wyzwan, ktore nalezy przedsiewzia¢ w najblizszej perspektywie/przysztosci, aby tagodzié¢
spoteczne i gospodarcze konsekwencje zmian demograficznych (z uwzglednieniem potrzeb
0sob starszych z niepetnosprawnosciami), w tym przeciwdziata¢ niekorzystnym trendom
demograficznym. Zobrazowano przyktady dobrych praktyk w zakresie aktywizacji
niewykorzystywanego dotad potencjalu spotecznego, zawodowego, coraz wickszej grupy
spotecznej, jaka stanowia osoby starsze na obszarach wiejskich. Konferencja stanowila
ptaszczyzn¢ do wymiany dobrych praktyk w zakresie dzialan na rzecz oséb starszych oraz
stanowila przyczynek do intensyfikacji dziatan dedykowanych dla tej grupy odbiorcow,
zaréwno na szczeblu krajowym jak i1 lokalnym. Naswietlenie podczas konferencji zagadnien i
wyzwan zwigzanych z sytuacja demograficzng kraju, w tym w szczego6lnosci na obszarach
wiejskich, wskazanie dzialan, projektow, strategii, ktore juz funkcjonujg w przedmiotowym
zakresie na rzecz osOb starszych, przy uwzglednieniu faktu toczacych si¢ prac nad nowg
perspektywa finansowg na lata 2021-2027, pozytywnie wplynie na intensyfikacj¢ dziatan
planowanych na rzecz osoéb starszych na obszarach wiejskich. Udato si¢ réwniez poznaé
wstepne  oczekiwania podmiotdw ekonomii  spotecznej wzgledem ksztaltowania
szerokorozumianej polityki senioralnej oraz wzgledem projektowanych dziatan zmierzajacych
do przeciwdziatania niekorzystnym trendom demograficznym. Rola podmiotow ekonomii
spotecznej jest niezmiernie istotna. Podmioty te juz obecnie wykazuja duze zaangazowanie na
rzecz spotecznosci lokalnych, w tym na rzecz osob starszych na obszarach wiejskich. Potencjat
tych podmiotdw w najblizszych latach bedzie zyskiwal na coraz wiekszym znaczeniu (w
kontekscie chociazby deinstytucjonalizacji ustug spotecznych), dlatego tez tak wazne jest
podjecie szerokorozumianej wspdlpracy 1 dialogu z tymi podmiotami. Konferencja
zapoczatkowata wspotprace i1 dialog z ta grupa odbiorcow. Dostrzezona zostata duza potrzeba
kolejnych spotkan w tematyce aktywizacji grup wykluczonych na obszarach wiejskich, w tym
aktywizacji zawodowej 1 spotecznej 0sob starszych oraz z niepetnosprawnosciami. Uczestnicy
konferencji wielokrotnie podkreslali potrzebe deinstytucjonalizacji ustug spotecznych z uwagi
na pogarszajgcg si¢ sytuacje demograficzng i coraz wigkszg ilos¢ beneficjentow tych ustug, jak
rowniez koniecznos¢ zapewnienia wysokiej jakosci ustug spotecznych na obszarach wiejskich.
Oprocz stricte merytorycznych zagadnien dla uczestnikow konferencji przygotowane zostaty
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w ramach konferencji wydarzenia towarzyszace. Wsrod nich na uwage zasluguje m.in.

wernisaz prac r¢kodzielniczych, ktorych autorami byly osoby starsze, wystep artystyczno-
satyryczny, w ktorej sktad wchodzity rowniez osoby starsze, a takze stoisko promujace polska

zywno$¢. O sukcesie konferencji §wiadczy m.in. duza frekwencja 1 zainteresowanie tematyka
konferencji, deklaracja podjecia kolejnych dziatan na rzecz osoéb starszych na poziomie
lokalnym, oraz che¢ wspdipracy z MRiRW w tym obszarze.

Dzialania zrealizowane przez jednostki doradztwa rolniczego
Jednostki doradztwa rolniczego podejmowaty w 2019 r. szereg dziatan, ktore dedykowane byty
mieszkancom obszarow wiejskich (w tym osobom starszym), w tym m.in.:

szkolenia e-lernigowe: Gospodarstwa opiekuricze; Dziatania opiekuncze i terapie rolnicze
- rozwigzania funkcjonalne,

szkolenia stacjonarne: Zielona opieka - nowe perspektywy dla gospodarstw
agroturystycznych, Zasady zdrowego odzywiania w starszym wieku, Profilaktyka
prozdrowotna i racjonalne zywienie, Terapie ogrodnicze w gospodarstwie rolnym,
konferencje 1 seminaria: Wiejskie ustugi opiekunicze — innowacyjna forma
przedsiebiorczosci (konferencja miata na celu propagowanie idei rozwijania wiejskich
ustug opiekunczych, w tym gospodarstw opiekunczych, jako jednego z elementéw
rolnictwa spotecznego, rolnictwa w ktérym istotg jest jego wielofunkcyjnos¢é rozumiana
jako mozliwos¢ zaspokojenia w gospodarstwie rolnym nie tylko potrzeb produkcyjno-
rynkowych, ale takze pozarolniczych. Przedstawiono wiedz¢ z zakresu rolnictwa
spotecznego w kontek$cie tworzenia gospodarstw opiekunczych, wskazano mozliwosci
wykorzystania gospodarstwa rolnego do pelnienia funkcji opieki nad osobami
niesamodzielnymi. Uczestnicy konferencji poznali zasady tworzenia gospodarstw
opiekunczych oraz uzyskali odpowiedzi na wiele nurtujacych pytan. Wskazano istotne
argumenty przemawiajace za koncepcja tworzenia gospodarstw opiekunczych bedacych
odpowiedzig na trendy demograficzne); Aktywni na wsi - rola mieszkarncéw W rozwoju wsi
(spotkanie podsumowujace cykl artykutow promujacych inicjatywy mieszkancow
wojewodztwa §lgskiego podejmowane w Srodowisku wiejskim); Ustugi spoteczne — nowe
perspektywy rozwoju dla gospodarstw rolnych (tematyka konferencji dotyczyta zarowno
przepisbw ogolnych na temat prowadzenia tej formy przedsigbiorczosci, ale przede
wszystkim skupiata si¢ praktycznych przyktadach ofert dla senioréw); Seminarium pn.
Aktywizacja mieszkancow obszarow wiejskich poprzez rozwdj podmiotow ekonomii
spotecznej (celem seminarium bylo przekazanie i upowszechnianie wiedzy na temat
funkcjonowania  podmiotow ekonomii  spolecznej, sluzacej integracji  grup
defaworyzowanych spotecznie. Dzialalnos¢ podmiotow ekonomii spotecznej przyczynia
si¢ do aktywizacji mieszkancoOw obszarow wiejskich, poprawy warunkow ich zycia
| ograniczenia ubdstwa, a takze rozwoju gospodarczego obszaréw wiejskich i tworzenia
nowych miejsc pracy); Rola spolecznosci wiejskie] w ksztattowaniu rozwoju lokalnego
(podczas konferencji omawiano mozliwosci zajecia si¢ dzialaniami na rzecz 0sob
starszych),

95



projekty: Care Activities Raising Employment and Training on Farm Adaptation to
Responsible and Mental Health Services (CARE-T-FARMS) (projekt miedzynarodowy
finansowany w ramach programu Erasmus+). Celem projektu bylo stworzenie
innowacyjnego kursu szkoleniowego przy uzyciu platformy interaktywnej e-learning z
otwartym dostgpem do zasobow edukacyjnych. Kurs dotyczyt optymalnych sposobdw
prowadzenia gospodarstwa spotecznego. Kurs kierowany do rolnikow, pracownikéw
socjalnych, psychologdéw, psychiatrow, osob kierujacych gospodarstwami spotecznymi
oraz animujgcymi proces ich tworzenia); Opieka w zagrodzie - gospodarstwa opiekurcze W
woj. kujawsko-pomorskim - proj. w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 (Utworzenie i funkcjonowanie
kilkunastu gospodarstw opiekunczych w woj. kujawsko-pomorskim, zapewniajagcych
miejsca opieki dziennej (8 godz., 5 dni w tygodniu) dla 75 os6b. Podopieczni maja
zapewniong opieke, zagospodarowany czas, uczestnicza w zajeciach (r¢kodzielnicze,
uprawa warzyw i kwiatow, kulinarne, artystyczne, trening intelektualny, ¢wiczenia fizyczne
itp.), chodza na spacery, spozywaja positki, uczestnicza w wyjazdach. Raz w miesigcu
kazde gosp. jest odwiedzane przez psychologa, a kilka razy przez doradce¢. Opiekunowie 1
wickszos¢ wolontariuszy ukonczyla kurs opiekuna oséb starszych, w tym
niepelnosprawnych. Wyboru gospodarstw dokonano pod katem potencjalu do sprawowania
opieki oraz predyspozycji i motywacji personelu); Dgbrowski senior blizej kultury - konkurs
na realizacje zadan publicznych wojewddztwa matopolskiego w zakresie wspierania
funkcjonowania spolecznego oraz przeciwdziatania wykluczeniu osob starszych (pomoc
seniorom w przygotowaniu wnioskdw); Dgbrowski senior aktywny w Matopolsce - konkurs
na realizacje zadan publicznych wojewoddztwa malopolskiego w zakresie wspierania
funkcjonowania spotecznego oraz przeciwdziatania wykluczeniu osob starszych (pomoc
seniorom w przygotowaniu wnioskéw),

publikacje: Gospodarstwa opiekuncze - nowa idea (broszura i ulotka wydane w 2019 r.
przez Dolnoslaski Osrodek Doradztwa Rolniczego z siedzibg we Wroctawiu, w naktadzie
po 1000 egzemplarzy przedstawialy koncepcje tworzonej przez Centrum Doradztwa
Rolniczego w Brwinowie Odzial Krakow Sieci Gospodarstw Opiekunczych. Zostaly w nich
opisane podstawowe informacje na temat rolnictwa spolecznego oraz kwestie
organizacyjne, jak i formalno-prawne zwigzane z prowadzeniem tego rodzaju dziatalnosci).
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Tabela 46 Dzialania i programy podjete na rzecz osob starszych w 2019 r.

Jednostka Nazwa dzialania, Syntetyczny opis Wielkos$¢ grupy docelowej Zasieg Uwagi/inne
realizujaca programu, objetej dzialaniem, programem; terytorialny
publikacji itp. w przypadku publikacji: ilo§¢
publikacji, naktad
Centrum Projekt GROWID | Celem projektu jest opracowanie i wdrozenie w Polsce modelu Projekt kierowany do rolnikéw, projekt
Doradztwa - Gospodarstwa w | gospodarstwa opickuniczego - formy wsparcia 0sob doradcow i wszystkich ogolnopolski
Rolniczego rozwoju obszaréw | niesamodzielnych (w tym oséb starszych), ktdra realizowana zainteresowanych mieszkancow
wiejskich wobec | bedzie w gospodarstwach rolnych. Projekt GROWID obszaréw wiejskich.
wyzwan realizowany jest przez konsorcjum, w ktorego sktad oprocz
demograficznych | Centrum Doradztwa Rolniczego Oddziat w Krakowie wchodza
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Uniwersytet
Jagiellonski w Krakowie oraz Uniwersytet Rolniczy im.
H.Kottataja w Krakowie. Projekt realizowany jest w latach
2019-2021. Od stycznia 2019 roku do czerwca 2020
realizowany jest etap badawczy, ktorego efektem bedzie model
gospodarstwa opiekunczego i strategia jego wdrazania. Od lipca
2020 do konca 2021 roku realizowany bedzie etap
wdrozeniowy.
Centrum Gospodarstwa Szkolenie e-learningowe organizowane w kilku turach dla szkolenie kierowane do ogolnopolski
Doradztwa opiekuricze roznych grup odbiorcoéw - doradcdw rolniczych oraz wszystkich potencjalnie
Rolniczego mieszkancow obszarow wiejskich. Celem szkolenia byto zainteresowanych doradcéw
zapoznanie uczestnikow z ideg gospodarstw opiekunczych oraz | rolniczych i mieszkancow
dostepnymi obecnie mozliwo$ciami ich tworzenia. obszarow wiejskich. Lacznie w
szkoleniu wzieto udziat 112 0s6b.
Centrum Terapie Szkolenie stacjonarne, ktorego celem bylto zaznajomienie szkolenie kierowane do ogélnopolski
Doradztwa ogrodnicze w uczestnikow z podstawami hortiterapii. Szkolenie obejmowato wszystkich zainteresowanych
Rolniczego gospodarstwie zajecia teoretyczne oraz terenowe. pracownikéw jednostek
rolnym doradztwa rolniczego, udziat
wzieto w nim 30 0s6b
Centrum Dziatania Szkolenie stacjonarne, ktorego celem bylo zapoznanie szkolenie kierowane do ogélnopolski
Doradztwa opiekuncze i uczestnikow z metodologia tworzenia gospodarstw spotecznych | wszystkich zainteresowanych
Rolniczego terapie rolnicze - | opracowana w ramach projektu CARE-T-Farms. mieszkancOw obszarow
rozwigzania wiejskich. Udziat wzigto w nim
funkcjonalne 25 0sob
(szkolenie
stacjonarne)
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Centrum Dziatania Szkolenie e-learningowe, ktorego celem bylo zapoznanie szkolenie kierowane do ogdlnopolski -
Doradztwa opiekuncze i uczestnikow z metodologia tworzenia gospodarstw spotecznych | wszystkich zainteresowanych
Rolniczego terapier rolnicze - | opracowang w ramach projektu CARE-T-Farms. mieszkancow obszarow
rozwigzania wiejskich. Udziat wzigty w nim
funkcjonalne 42 osoby.
(szkolenie e-
learningowe)
Centrum projekt Care Projekt migdzynarodowy finansowany w ramach programu kurs kierowany do rolnikdw, mi¢dzynarodow | -
Doradztwa Activities Raising | Erasmus+. Celem projektu byto stworzenie innowacyjnego pracownikéw socjalnych, y
Rolniczego Employmentand | kursu szkoleniowego przy uzyciu platformy interaktywnej e- psychologdw, psychiatrdw, osob
Training on Farm | learning z otwartym dostepem do zasobéw edukacyjnych. Kurs | kierujacych gospodarstwami
Adaptation to dotyczyt optymalnych sposobéw prowadzenia gospodarstwa spotecznymi oraz animujgcymi
Responsible and spotecznego. proces ich tworzenia.
Mental Health
Services (CARE-
T-FARMS)
Kujawsko-Pomorski | "Opieka w Utworzenie i funkcjonowanie kilkunastu gospodarstw 225 0s6b (w 2019 - 157 os6b) wojewddztwo Projekt jest
Osrodek Doradztwa | zagrodzie - opiekunczych w woj. kujawsko-pomorskim, zapewniajacych kujawsko- skierowany do os6b
Rolniczego gospodarstwa miejsca opieki dziennej (8 godz., 5 dni w tygodniu) dla 75 osob. pomorskie niesamodzielnych,
opiekuncze w Podopieczni maja zapewniong opieke, zagospodarowany czas, uczestnikami sg w
woj. kujawsko- uczestnicza w zaje¢ciach (r¢kodzielnicze, uprawa warzyw i przewazajacej czesci
pomorskim" proj. | kwiatéw, kulinarne, artystyczne, trening intelektualny, osoby starsze (w 2019
w ramach ¢wiczenia fizyczne itp.), chodza na spacery, spozywaja positki, r. 113 os. pow. 65
Regionalnego uczestniczg w wyjazdach. Raz w miesigcu kazde gosp. jest roku zzycia).
Programu odwiedzane przez psychologa, a kilka razy przez doradcg.
Operacyjnego Opiekunowie i wigkszo$¢ wolontariuszy ukonczyta kurs
Wojewodztwa opiekuna 0s6b starszych, w tym niepetnosprawnych. Wyboru
Kujawsko- gosp. dokonano pod katem potencjatu do sprawowania opieki
Pomorskiego na oraz predyspozycji i motywacji personelu.
lata 2014-2020
Dolnoslaski Gospodarstwa Broszura i ulotka wydane w 2019 r. przez Dolnoslaski Oérodek | 1000 egzemplarzy broszura 1000 | Dolny Slask Broszura i ulotka
Osrodek Doradztwa | opiekuficze - Doradztwa Rolniczego z siedziba we Wroctawiu, w nakladzie egzemplarzy ulotka skierowane byty do
Rolniczego nowa idea po 1000 egzemplarzy przedstawiaty koncepcje tworzonej przez wszystkich oséb

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Odziat Krakow
Sieci Gospodarstw Opiekunczych. Zostalty w nich opisane
podstawowe informacje na temat rolnictwa spotecznego oraz
kwestie organizacyjne, jak i formalno-prawne zwigzane z
prowadzeniem tego rodzaju dziatalnosci.

zainteresowanych
uruchomieniem ustug
opiekunczych w
gospodarstwie rolnym
lub na obszarach
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\{viejskich Dolnego
Slaska.

Lubelski Os$rodek
Doradztwa
Rolniczego

Konferencja,
informacja na
strong
»Wiejskie ustugi
opickuncze —
innowacyjna
forma
przedsigbiorczosc
1”_

Konferencja pt. ,,Wiejskie ustugi opiekuncze — innowacyjna
forma przedsigbiorczo$ci” Plan Operacyjny Krajowej Sieci
Obszaréw Wiejskich na lata 2018-2019 w zakresie Sieci na
rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich (SIR).W
konferencji wzi¢li udziat rolnicy, doradcy rolniczy,
przedstawiciele instytucji naukowych oraz organizacji wiejskich
- osoby zainteresowane tematyka wiejskich ustug opiekunczych
$wiadczonych

w gospodarstwach opiekunczych. Konferencja miata na celu
propagowanie idei rozwijania wiejskich ustug opiekunczych, w
tym gospodarstw opiekunczych, jako jednego z elementoéw
rolnictwa spotecznego, rolnictwa w ktdrym istotg jest jego
wielofunkcyjnos$¢ rozumiana jako mozliwo$¢ zaspokojenia w
gospodarstwie rolnym nie tylko potrzeb produkcyjno-
rynkowych, ale takze pozarolniczych. Przedstawiono wiedzg z
zakresu rolnictwa spotecznego w kontekscie tworzenia
gospodarstw opiekunczych, wskazano mozliwos$ci
wykorzystania gospodarstwa rolnego do petnienia funkcji opieki
nad osobami niesamodzielnymi. Uczestnicy konferencji poznali
zasady tworzenia gospodarstw opiekunczych oraz uzyskali
odpowiedzi na wiele nurtujacych pytan. Wskazano istotne
argumenty przemawiajace za koncepcja tworzenia gospodarstw
opiekunczych bedacych odpowiedzig na trendy demograficzne
obserwowane w naszym kraju tj. wydtuzanie si¢ zycia i
zwigzane z tym starzenie si¢ spoteczenstwa. Zwrdcono uwage
na zasadno$¢ prowadzenia dziatan w kierunku wigzania
dziatalnosci rolniczej z ustugami opiekunczymi, na to ze
umozliwienie kontaktu z naturg oraz uczestniczenie W jego
codziennym zyciu bedzie miato dobroczynny wptyw na zdrowie
i kondycj¢ 0s6b korzystajacych z ustug. Podkreslono fakt, ze
powstawanie gospodarstw opiekunczych bedzie rowniez
sprzyja¢ podnoszeniu jakoS$ci zycia na obszarach wiejskich, co
umozliwi mieszkancom mniejszych miejscowosci wigkszy
dostep do ustug spotecznych.

40 os6b

wojewddztwo
lubelskie

Lubelski Osrodek
Doradztwa
Rolniczego

Wyjazd studyjny
,,Rolnictwo
zaangazowane

Wyjazd zorganizowany byt w ramach realizacji Planu
Operacyjnego KSOW na lata 2018-2019 w zakresie SIR, w
ramach Schematu II Pomocy Technicznej ,,Krajowa Sie¢

25 0s6b

z terenu
wojewodztwa
lubelskiego
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spofecznie - jako
innowacyjny
kierunek
dziatalnosci
pozarolniczej”.

Obszarow Wiejskich” Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich
na lata 2014-2020.W czasie wyjazdu uczestnicy odwiedzili trzy
gospodarstwa opiekuncze: w Glewie - ,,Pod zachrypnigtym
kogutem”, w Bochlinie - ,,Toskani¢ Kociewska” i ,,Matyldowa
zagrode¢” w Lubiewicach oraz dwie wioski tematyczne: Wioske
Gorniczg Pita Mlyn i Wioske Chlebowa Jania Géra. W
ostatnim dniu, goscili takze w Kujawsko — Pomorskim Osérodku
Doradztwa Rolniczego w Mnikowie, gdzie pracownicy o$rodka
podzielili si¢ swoimi do§wiadczeniami w zakresie zagadnien
obejmujacych tematyke gospodarstw opiekunczych i
$wiadczenia ushug opiekunczych. Oprowadzi takze grupe
uczestnikow wyjazdu po inkubatorze kuchennym, ktory powstat
na terenie osrodka w ramach pozyskanych $srodkoéw unijnych,
udostgpniany osobom, ktore chca zajac si¢ przerobem migsa,
owocOw czy warzyw, a w gospodarstwie nie maja do tego
odpowiednich warunkow (takze sanitarnych). Inkubator
kuchenny w Minikowie to takze miejsce, gdzie organizowane sa
zajecia edukacyjne dla dzieci i mtodziezy - np. warsztaty
kulinarne.

Realizacja operacji pokazata uczestnikom wyjazdu jak
funkcjonuja gospodarstwa opiekuncze i wioski tematyczne,
stanowiace element rolnictwa spotecznego. Rolnictwa, w
ktorym istotg jest jego wielofunkcyjnosé rozumiana jako
mozliwo$¢ zaspokojenia w gospodarstwie rolnym takze potrzeb
pozarolniczych. Zaréwno prowadzenie gospodarstwa
opiekunczego oraz wioski tematycznej to innowacyjny sposob
na ozywienie gospodarki wiejskiej, ktory daje mozliwos¢
zapewnienia mieszkancom wsi alternatywnych dochodow.
Oferta ustug opiekunczych bazuje na zasobach gospodarstwa
rolnego, umozliwia kontakt z naturg oraz uczestniczenie w jego
codziennym zyciu. Za$ oferta wsi tematycznych budowana na
bazie zasobow przyrodniczych, kulturowych i historycznych
danej miejscowosci, pozwala przyciagnac¢ na tereny wiejskie
turystow oraz zintegrowac¢ mieszkancow wsi.

Wyjazd studyjny do wojewoddztwa kujawsko - pomorskiego
spetnit zatozony cel - upowszechnienie wiedzy na temat
prowadzenia gospodarstw opiekunczych i wiosek tematycznych
jako innowacyjnego kierunku dziatalno$ci pozarolnicze;j,
aktywizacj¢ mieszkancOw obszaréw wiejskich wojewOdztwa
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lubelskiego w tym zakresie. Cata grupa bardzo aktywnie
uczestniczyta w kazdym z wizytowanych miejsc.

Lubuski Os$rodek

Innowacyjne

Wyjazd studyjny miat na celu podniesienie wiedzy w zakresie

20 uczestnikéw

Doradztwa rozwijanie ushug innowacji zwigzanej z zaktadaniem, prowadzeniem i
Rolniczego opiekuficzychna | funkcjonowaniem gospodarstwa opiekuniczego dla grupy 30
ohszarach 0s0b mieszkancow obszarow wiejskich, whascicieli gospodarstw
wiejskich. agroturystycznych, zagrod edukacyjnych, przedstawicieli
Poszukiwanie i jednostek naukowych i specjalistow LODR na przyktadzie
przygotowanie funkcjonujacych juz tego typu gospodarstw w wojewodztwie
potencjalnych kujawsko-pomorskim. Uczestnicy wyjazdu wzbogaca swoja
0s0b do zatozenia | wiedzg o doswiadczenie rolnikéw, u ktorych funkcjonujg juz
i prowadzenia tego typu placowkami. Uczestnicy moga sta¢ si¢ potencjalnymi
gospodarstwa partnerami w ramach sieci na rzecz innowacji i rozwoju
opiekunczego w obszaréw wiejskich.
wojewddztwie
lubuskim - na
przyktadzie
dobrych praktyk z
wojewodztwa
kujawsko-
pomorskiego.
Malopolski Osrodek | Projekt naukowo- | Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego w ramach w spotkaniu wzigto udziat 15 wojewbdztwo
Doradztwa badawczy pt. wspOtpracy wylonit grupe fokusowsg oraz zorganizowat zaproszonych rolnikéw matopolskie
Rolniczego ,Gospodarstwa spotkanie robocze, ktorego celem bylo uzyskanie od whascicieli

opiekuncze w
rozwoju obszaréw
wiejskich wobec
wyzwan
demograficznych”
(GROWID).
Realizowany
przez
Ministerstwo
Rolnictwa i
Rozwoju Wsi w
Konsorcjum z
Uniwersytetem
Jagiellonskim,
Uniwersytetem

gospodarstw rolnych informacji na temat m.in. zagrozen, barier
dotyczacych wprowadzania ustug spotecznych i opiekunczych
na obszarach wiejskich. Kolejnym etapem miato by¢
opracowanie modelu (wzorca) gospodarstwa opiekunczego oraz
przygotowanie systemu jego wdrazania.
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Rolniczym oraz
Centrum
Doradztwa
Rolniczego.

Matlopolski Osrodek
Doradztwa
Rolniczego

"Dabrowski
senior blizej
kultury" - konkurs
na realizacj¢
zadan
publicznych
wojewodztwa
malopolskiego w
zakresie
wspierania
funkcjonowania
spotecznego oraz
przeciwdziatania
wykluczeniu osob
starszych

Pracownicy Os$rodka udzielili pomocy w przygotowaniu
whniosku

135 senioréw zrzeszonych w
UTW przy Dabrowskim Domu
Kultury

powiat
dabrowski

Malopolski OSrodek
Doradztwa
Rolniczego

"Dabrowski
senior aktywny w
Matopolsce" -
konkurs na
realizacje zadan
publicznych
wojewddztwa
malopolskiego w
zakresie
wspierania
funkcjonowania
spotecznego oraz
przeciwdziatania
wykluczeniu os6b
starszych. Czas
realizacji
01.06.2019 -
30.11.2020.

Pracownicy Osrodka udzielili pomocy w przygotowaniu
whniosku

135 seniorow zrzeszonych w
UTW przy Dabrowskim Domu
Kultury

powiat
dabrowski
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Mazowiecki Szkolenie Przeprowadzono 2 szkolenia dot. zywienia oséb w wieku 55 gmina Jabtonna | -
Osrodek Doradztwa | ,,Zasady starszym, przedstawiono Piramid¢ Zywienia i Aktywnosci Lacka, Kotun
Rolniczego zdrowego Fizycznej dla 0s6b w wieku starszym i zalecenia zywieniowe i
odzywiania w dot. stylu zycia
starszym wieku"
Mazowiecki Profilaktyka Zorganizowano szkolenia oraz §wiadczono porady szkolenia - 114 osob powiat Odbiorcy to
Osrodek Doradztwa | prozdrowotna i indywidualne m.in. na temat wykorzystania warzyw i owocéw | informacje - 69 0s6b ostrotecki, mieszkancy terenow
Rolniczego racjonalne w zywieniu i dekoracji potraw, wptywu produktéw pszczelich porady - 147 os6b makowski, wiejskich, rolnicy.
zywienie na nasze zdrowie czy profilaktyce raka. pokaz - 21 os6b przasnyski, Duza czgé¢
wyszkowski, uczestnikéw w grupie
ostrowski objetej dziataniem to
osoby starsze, w
wieku
przedemerytalnym
lub emerytalnym.
Pomorski Osrodek Projekt operacji W ramach projektu pn. "Dobre praktyki w zakresie wdrazania 45 0s6b, w tym: wojewodzki -

Doradztwa
Rolniczego

wlasnej do
realizacji w
ramach Planu
Dziatania
Krajowej Sieci
Obszarow
Wiejskich na lata
2014-2020 w
zakresie SIR Plan
Operacyjny na
lata 2018-2019

innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich na przyktadzie
inicjatyw podejmowanych przez rolnikéw czeskich, austriackich
i niemieckich™ zorganizowano wyjazd studyjny do Czech,
Austrii i Niemiec. Celem wyjazdu byto upowszechnienia
szeroko pojetej przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich przy
wykorzystaniu potencjatu gospodarstwa i zasoboéw kulturowych
wsi. Uczestnicy poznali mocne i stabe strony przetworstwa i
sprzedazy zywno$ci w ramach krotkich fancuchow dostaw,
potrzeby turystow z punktu widzenia wlascicieli oraz
funkcjonowanie rolnictwa spolecznego, stanowigcego
dodatkowe zroédto dochodow dla rolnikow, tj. zagrody
edukacyjnej i gospodarstwa opiekunczego. Bezposrednia
konfrontacja uczestnikow z rolnikami zza miedzy pozwolita na
obiektywna oceng whasnych dziatan prowadzonych z dzie¢mi i
mlodzieza w ramach zagrody edukacyjnej, a przede wszystkim
przyblizyta dziatanie gospodarstwa opiekunczego, ktore jest w
tych krajach kolejng formg réznicowania dziatalnosci
gospodarczej, polegajacej na taczeniu opieki nad osobami
potrzebujacymi w ramach gospodarstwa rolnego. Zgromadzone
dobre przyktady mogg by¢ inspiracjg do tworzenia gospodarstw
opiekunczych, ktore beda wykorzystywaé zasoby swoich
gospodarstw do dziatalno$ci o charakterze spotecznym.

* 25 rolnikéw
* 3 przedsigbiorcow
* 12 doradcéw PODR

* 2 przedstawicieli firm
wspierajacych rozwdj obszarow

wiejskich

* 2 przedstawicieli pomorskich

uczelni wyzszych
* 1 przedstawiciel SIR
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Slaski Osrodek
Doradztwa
Rolniczego

Forum
Aktywnosci
Senioralnej
Polskiej Wsi
zorganizowane w
ramach Kampanii
Spotecznej Polska
Przyjazna
Osobom Starszym

Stoisko informacyjno - promocyjne

200 os6b

KGW, seniorzy
wojewddztwa
$laskiego , politycy

Slaski Osrodek
Doradztwa
Rolniczego

Aktywni na wsi -
rola mieszkancow
W rozwoju wsi
(spotkanie
podsumowujace
cykl artykutow
promujacych
inicjatywy
mieszkancow
wojewodztwa
slaskiego
podejmowane w
srodowisku
wiejskim)

Konferencja

70 0s6b

woj. §laskie

Politycy,
przedstawiciele gmin,
doradcy rolniczy,
osoby zamieszkujace
obszary wiejskie w
tym osoby starsze

Swietokrzyski
Osrodek Doradztwa
Rolniczego

Konferencja
"Ushugi spoteczne
— nowe
perspektywy
rozwoju dla
gospodarstw
rolnych"

Tematyka konferencji dotyczyta zarowno przepisow ogolnych
na temat prowadzenia tej formy przedsigbiorczosci, ale przede
wszystkim skupiata si¢ praktycznych przyktadach ofert dla
seniorow.

49 0s6b

wojewodztwo
swigtokrzyskie

Warminsko-
mazurski Osrodek
Doradztwa
Rolniczego

Seminarium pn.
"Aktywizacja
mieszkancow
obszaréw
wiejskich poprzez
rozwoj
podmiotow
ekonomii
spotecznej"

Celem seminarium byto przekazanie i upowszechnianie wiedzy
na temat funkcjonowania podmiotow ekonomii spotecznej,
shuzacej integracji grup defaworyzowanych spotecznie.
Dziatalno$¢ podmiotow ekonomii spotecznej przyczynia si¢ do
aktywizacji mieszkancoOw obszarow wiejskich, poprawy
warunkéw ich zycia i ograniczenia ubostwa, a takze rozwoju
gospodarczego obszarow wiejskich i tworzenia nowych miejsc

pracy.

43 osoby

subregion etcki

Uczestnicy:
mieszkancy obszaréw
wiejskich, osoby
wykluczone
spotecznie, doradcy,
organizacje
pozarzadowe.
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Wielkopolski Konferencja pt. Podczas konferencji omawiano mozliwosci zajgcia si¢ 38 0s6b bioracych udzial w powiat
Osrodek Doradztwa | "Rola dziataniami na rzecz 0sdb starszych. konferencji pleszewski
Rolniczego spotecznosci

wiejskiej w

ksztalttowaniu

rozwoju

lokalnego™
Lodzki Osrodek Udziat w W konferencji wziat udziat specjalista L.odzkiego Osrodka Informacje oraz materialy wojewodztwo
Doradztwa konferencji Doradztwa Rolniczego z siedzibg w Bratoszewicach, zajmujacy | poszkoleniowe zostaly lodzkie
Rolniczego "Aktywna staro$§¢ | sie tematyka zwigzang z gospodarstwami opiekunczymi. przekazane specjalistom

na obszarach
wiejskich. Migdzy
diagnoza a
dziataniem" 13-
14.11.2019 -
Ottarzew.

Konferencja dotyczyta szeroko rozumianej aktywizacji 0sob
starszych zwlaszcza w §rodowisku wiejskim, oraz wymiany
przyktadow dobrych praktyk w zakresie dziatan na rzecz osob
starszych na szczebli krajowym i lokalnym.

Lodzkiego Osrodka Doradztwa
Rolniczego z siedzibg w
Bratoszewicach - do Dziatow oraz
do kazdego z 18nastu PZDR.
Lacznie informacja objete zostaty
193 osoby.

Zrédlo: dane z Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi
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Dzialania zrealizowane przez Narodowy Instytut Kultury i Dziedzictwa Wsi

Na uwage zastuguja takze liczne seminaria, warsztaty oraz zajecia ruchowe realizowane przez
Narodowy Instytut Kultury i Dziedzictwa Wsi w ramach Staromiejskiego Uniwersytetu
Trzeciego Wieku. Tematyka zaje¢ byta bardzo roznorodna i dostosowana do potrzeb seniorow.
Zrealizowano m.in. nastepujace dziatania:

e cotygodniowe seminarium ,, Godzina dla Zdrowia” (Seminarium prowadzone przez
specjalistk¢ w dziedzinie dietetyki dla 0séb starszych, dla ktérych sposob odzywiania jest
bardzo istotny),

e konsultacje informatyczne (podczas konsultacji osoby starsze mogly zasiega¢ porad
dotyczacych obstugi komputera, laptopa i telefonu komdrkowego, co przeciwdziata ich
wykluczeniu cyfrowemu w spoteczenstwie),

e seminarium z historii sztuki (seminarium prowadzone przez historyka sztuki,
przedstawiajace wybitnych polskich artystéw zakonczone dyskusja),

e seminarium ,,Sztuka godnego Zycia” (Seminarium prowadzone przez psychologa, na
ktorym poruszane byly problemy zwigzane z odnajdywaniem si¢ seniorow we
wspotczesnym §wiecie),

e seminarium ,, Przystanek w podrozy” (seminarium prowadzone przez podroznika,
dziennikarza i autora wielu publikacji, podczas ktorego wykladowca opowiedzial o
ciekawych miejscach na swiecie zwigzanych z Polakami),

e seminarium ,, Francja na przestrzeni wiekow” (seminarium prowadzone przez doktora nauk
humanistycznych, podczas ktoérego poruszane byty zagadnienia z historii Francji),

e warsztaty ,, Rysunek i malarstwo” (warsztaty prowadzone sa przez artystke -malarke,
podczas ktérych uczestnicy poznali techniki malarskie i samodzielnie wykonali rysunki
pastelami i akwarelami),

e gimnastyka dla seniorow odbywajaca si¢ dwa razy w tygodniu (zaj¢cia z gimnastyki z
elementami jogi dla osob starszych prowadzone przez specjalistke - doktor nauk o kulturze
fizycznej, majace na celu zachowanie ogolnej sprawnosci),

e terapia ruchu przy muzyce (integracja poprzez nauke tanca w kregu, w Ktorym kazdy
wspoétuczestniczacy w taficu, jest wazny 1 niezbedny w tworzeniu catosci).

Ponadto organizowano wycieczki i wyjazdy studyjne, zarébwno krajowe jak i zagraniczne, dla
stuchaczy Uniwersytetu.

2.6. Ministerstwo Sportu

Zapewnienie warunkow 1 oferty dla powszechnego podejmowania aktywnos$ci fizycznej na
kazdym etapie zycia to jeden z glownych celow okreslonych w rzadowym dokumencie
»Program Rozwoju Sportu do roku 2020”, przyjetym przez Rad¢ Ministrow 31 sierpnia 2015
r. Jednym ze zdefiniowanych w tym dokumencie priorytetow jest ,, Wspieranie dziatan na rzecz
integracji spolecznej 0sob starszych poprzez aktywnosc¢ fizyczng”.
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Ministerstwo Sportu, wychodzac naprzeciw aktualnym wyzwaniom demograficznym
zwigzanych ze starzeniem si¢ populacji naszego kraju, dostrzega potrzebe dziatan w zakresie
promocji wszelkich form aktywnos$ci senioréw, od lat wzmacniajac wsparcie zadan z zakresu
upowszechniania aktywnosci fizycznej i promowania sportu, Kierowanych do osob starszych.
Inicjatywa wdrazania szerokich dziatah upowszechniania aktywnosci fizycznej 0sob starszych,
pojawita si¢ w wyniku analizy i oceny aktualnej sytuacji stanu potrzeb i oczekiwan w sferze
utrzymania odpowiedniego poziomu potencjatu  biologicznego cztowieka, wobec
wydhluzajacego si¢ czasu trwania zycia ludzkiego. Wspieranie tego typu przedsiewzieé to
propozycja systemowego rozwigzania w zakresie przeciwdzialania negatywnym efektom
procesOw starzenia oraz podtrzymywania aktywnos$ci spotecznej, poprzez upowszechnianie
aktywnos$ci fizycznej i promowanie sportu wsrdd oséb starszych. Ludzie starsi wymagaja
réznorodnych form wsparcia, w celu usunig¢cia przyczyn marginalizacji z zycia spolecznego.
Podstawowym problemem w tym zakresie, jest obnizajaca si¢ sprawnos$¢ fizyczna i zwigzane
Z nig, czesto mocno ograniczone, mozliwosci lokomocyjne. Promocja zdrowego stylu zycia
oraz oferta systematycznej aktywnos$ci fizycznej, maja wspiera¢ seniorow w dazeniu do
wydhuzenia okresu utrzymywania dobrego stanu zdrowia, ogdlnej sprawnosci i samodzielnosci
w wykonywaniu podstawowych czynnos$ci ruchowych. Dzigki temu beda mogli kontynuowac
aktywno$¢ zawodowa, jak 1 aktywnie uczestniczy¢ w wybranych formach zycia spotecznego.

Dziatania w tym =zakresie zakladaja organizacj¢ przedsigwzig¢ aktywizujacych ludzi

w starszym wieku w nastgpujacych formach:

e aktywnos$¢ rekreacyjna — rézne formy indywidualnego lub grupowego czynnego
wypoczynku opartego na aktywnosci fizycznej,

e aktywnos¢ prewencyjna — majaca zapobiega¢ przedwczesnemu i patologicznemu starzeniu
si¢, powigzana z prozdrowotnym stylem zycia - wtasciwym odzywianiem 1 aktywnoS$cig
spoteczng.

Glownymi celami, ktére mozna osiagna¢ poprzez systematyczng aktywno$¢ ruchowa osob
starszych jest:

e utrzymanie sprawnosci,

e utrzymanie samodzielnosci,

e utrzymanie niezaleznosci.

Osigganie tych celow zwigzane jest z mozliwosciami osoby starszej, jej wiekiem biologicznym,

wiekiem czynno$ciowym i wiekiem psychologicznym.

Przyjmuje si¢, ze skuteczng realizacje¢ zadania wspomaga¢ powinny projekty polegajace
na promowaniu aktywnos$ci fizycznej osob starszych, wskazujace korzysci dla dobrego
zdrowia, lepszego samopoczucia, petnego udziatu i akceptacji swej roli w Zyciu spoleczenstwa.
Wiele badan dowodzi, ze nie ma granicy wieku, przy ktorej aktywno$¢ fizyczna bytaby
niemozliwa 1 nie przynosila korzysci. W zakresie promocyjnym, zadanie ma na celu
przywrdcenie starszym osobom ,,che¢ci” do uprawiania ¢wiczeh fizycznych, adekwatnych do
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wieku i swoich aktualnych mozliwos$ci, poniewaz nie ma zadnych biologicznych barier, ktore
by taka aktywno$¢ mogly jednoznacznie wykluczaé. Dzialania s3 adresowane do osob,
ktore ukonczyty 50 rok zycia. Zaktadajg wsparcie przedsiewziec¢ o charakterze ogdlnopolskim
lub ponadregionalnym i szerokim zasiegu, realizowanych w formie programéw aktywizacji
ruchowej, kampanii profilaktycznych, akcji inicjujacych aktywno$¢ fizyczng, imprez
popularyzatorskich, profilaktycznych oraz dziatan promujgcych aktywnos$¢ fizyczng osob
starszych. Podstawowg formg objetg dziataniami promocyjnymi sg zajecia aktywnoSci
rekreacyjnej i aktywno$ci prewencyjnej, dostarczajace seniorom niezbednej dawki ¢wiczen
ruchowych.

Ministerstwo Sportu poprzez realizacj¢ ww. dziatan zamierza dotrze¢ do jak najwigkszej liczby
adresatow, migdzy innymi do ponad 65 tys. seniorow skupionych wokot §rodowisk ponad
400 Uniwersytetow Trzeciego Wieku, rozwijajacych swa dzialalno§¢ w calej Polsce,
Z przekazem wiedzy dotyczacej zdrowego starzenia si¢ oraz mozliwosci zwigkszenia poziomu
aktywnosci fizycznej. Waznym instrumentem w dotarciu do odbiorcow programu jest
uruchomienie wszelkich kanatow komunikacji, w tym portali internetowych i wydawnictw,
poswieconych promocji aktywnosci fizycznej wérod osob starszych.

Koszty realizacji projektu ze strony Ministerstwa Sportu zostaty zapewnione ze $rodkoéw
pochodzacych z budzetu panstwa. Na dofinansowanie dziatan skierowanych do senioréw
w ramach Programu ,Sport dla Wszystkich” - realizowanych w ramach zadania
pn. ,,Upowszechnianie sportu w rodzinie oraz r6znych grupach spotecznych”, tagcznie w 2019 r.
przyznano dofinansowanie w wysokosci 2 184 400,00 zl. Pozwolito to na udziat
W réznorodnych projektach niemal 264 000 uczestnikéw. Ponizsze zestawienie przedstawia
zadania dofinansowane w 2019 r.

Tabela 47 Zadania dofinansowane przez Ministerstwo Sportu w 2019 r.

Nazwa organizacji Nazwa zadania Kwota dotacji w z}
Akademicki Zwigzek Sportowy Sportowa Akademia Dojrzatego Wieku - Seniorzy Zawsze 40 000,00
Warszawa Aktywni
Wojewodzkie Zrzeszenie Letnie Igrzyska Seniorow Halowe Igrzyska seniorow 70 000,00
Ludowe Zespoty Sportowe
Polski Zwiazek Lekkiej Atletyki | Organizacja Mistrzostw Polski w Lekkiej Atletyce 60 000,00
Masters Masters: 1 . 28. Halowe Mistrzostwa Polski w Lekkiej

Atletyce Masters, 2. Halowe Mistrzostwa Polski Lekarzy

2. 27. Mistrzostwa Polski Masters w Pigcioboju

Klasycznym i Pigciobojach Rzutowych , 4. Mistrzostwa

Polski Lekarzy w Pigcioboju Klasycznym i Pigciobojach

Rzutowych oraz 4. Mistrzostwa Polski Masters w Trojboju

Sprinterskim. 3. 29. Mistrzostwa Polski w Lekkiej

Atletyce Masters, 8. Mistrzostwa Polski Lekarzy w

Lekkiej Atletyce.
Polski Zwiazek Lekkiej Atletyki | 8. Halowe Mistrzostwa Swiata w Lekkiej Atletyce Masters 130 000,00
Masters
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Fundacja Narodowy Badminton Turnieje Senioréw Badmintona 70 000,00
Fundacja Instytut f.ukasiewicza Kampania informacyjno-edukacyjna dla stuchaczy 110 000,00
uniwersytetow trzeciego wieku ,,UTW BEZ GRANIC:
seniorzy na start!” 2019. Kontynuacja dziatan o zasiggu
ogolInopolskim
Fundacja Instytut Lukasiewicza »Seniorze, trzymaj formeg! 5. Wywiady ze znanymi 90 000,00
sportowcami z grupy 50+ oraz ekspertami -
przygotowanie, wydanie i bezplatny kolportaz piatej czgsci
publikacji promujacej aktywnos¢ fizyczng osob starszych
Europejskie Stowarzyszenie Seniorada - ogdlnopolski migdzypokoleniowy piknik 41 400,00
Promocji Aktywnosci Ruchowej | rekreacyjny dla oséb starszych i rodzin
50+
Europejskie Stowarzyszenie Ogédlnopolski Program Rekreacji Ruchowej Os6b 50+ (w 25 000,00
Promocji Aktywnosci Ruchowej | skrocie: PRRO 50+): PRO Kobieta 50+, PRO Mgzczyzna
50+ 50+, PRO Senior.
Europejskie Stowarzyszenie "Przyjazne sitownie plenerowe" - ogélnopolski program 50 000,00
Promocji Aktywnosci Ruchowej | rekreacji ruchowej osob 50+ na terenie sitowni
50+ plenerowych
Europejskie Stowarzyszenie Program Aktywnosci Rekreacyjnej na Wsi dla Seniorow 30 000,00
Promocji Aktywnosci Ruchowej | "PAW dla Seniorow".
50+
Integracyjny Klub Sportowy Aktywny senior, zdrowy senior 25 000,00
"TARPAN"
Klub Biegacza SPORTING Ogolnopolski program aktywizacji 0s6b starszych
zmagajacych si¢ z otyloscia 2019 70 000,00
Mazowieckie Towarzystwo Nordic Walking, ptywanie i taniec formg terapii i 40 000,00
Krzewienia Kultury Fizycznej aktywnosci fizycznej dla seniorow
Mazowieckie Towarzystwo Program aktywizacji i terapii ruchowej dla oséb 111 Wieku. 80 000,00
Krzewienia Kultury Fizycznej
Mazowieckie Towarzystwo Mazowiecka Sportowa SENIORIADA 2019 Aktywnie - 50 000,00
Krzewienia Kultury Fizycznej Zdrowo - Sportowo Piknik sportowy dla mazowieckich
seniorow
Mazowieckie Towarzystwo Ogolnopolska Kampania Prozdrowotna Miesigc dla 40 000,00
Krzewienia Kultury Fizycznej Zdrowia.
Fundacja Rozwoju Wioslarstwa Upowszechnianie sportu oraz olimpizmu poprzez 20 000,00
Polskiego organizacj¢ imprez i spotkan osob starszych w tym
stuchaczy Uniwersytetow trzeciego wieku w Polsce
Stowarzyszenie Uniwersytet "Usportowieni po 60-tce" 17 000,00
Trzeciego Wieku w Lesznie
Fundacja Polskie Skoki "SKOK PO ZDROWIE". Ogélnopolski Program 20 000,00
Aktywnosci Fizycznej Seniordw pod patronatem Mistrza
Olimpijskiego Jacka Wszoly.
Oddziat Rejonowy Polskiego Zwigkszenie aktywnosci fizycznej Seniorow w 10 000,00
Zwiazku Emerytow, Rencistow i | Bartoszycach
Inwalidow w Bartoszycach
Stowarzyszenie Sanus Vivere Aktywny Senior 28 000,00
Stowarzyszenie Kolbuszowski "Sportowa Rodzina - zajecia rekreacyjno-sportowe dla 8 000,00
Klub Sportowy dzieci, mtodziezy, dorostych i seniorow".
"Kolbuszowianka"
Integracyjne Stowarzyszenie V Turniej Pitkarski dla Seniorow +50, reprezentujacych
Kultury Fizycznej Daj szansg rézne grupy spoteczne i zawodowe z miesigcznym
okresem przygotowan. 15 000,00
Integracyjne Stowarzyszenie VI Turniej Pitkarski dla Seniorow +50, reprezentujacych 15 000,00

Kultury Fizycznej Daj szansg

roézne grupy spoleczne i zawodowe z miesigcznym
okresem przygotowan.
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Sadecki Uniwersytet Trzeciego Studio Aktywnego Seniora 20 000,00
Wieku
Polski Zwiazek Wu Shu Projekt "Tai Chi Chuan dla seniora" 10 000,00
Podbeskidzkie Towarzystwo Aktywny senior 35 000,00
Sportowe "Janosik"
Polskie Stowarzyszenie Nordic "ABC Nordic Walking" - Ogélnopolski Program 700 000,00
Walking Upowszechniania Prawidtowej Techniki Nordic Walking
dla stuchaczy UTW
Stowarzyszenie MANKO Glos Seniora - Senior w ruchu 30 000,00
Polski Zwiazek Karate AKTYWNY SENIOR- KARATE 50+ 50 000,00
Tradycyjnego
Fundacja Orty Sportu Seniorzy na Orliki 150 000,00
Polski Zwiazek Tenisowy 59. Migdzynarodowe Mistrzostwa Polski Seniorow w 20 000,00
Tenisie
Polski Zwiazek Tenisowy Otwarte Halowe Mistrzostwa Polski Senioréw i Amatoréw 15 000,00
w Tenisie
Razem 2 184 400,00

Istotnym dziataniem Ministerstwa Sportu w omawianym zakresie jest rowniez rekreacja
ruchowa 0s6b z niepetnosprawnosciami w starszym wieku. Wychodzac naprzeciw zmianom
demograficznym oraz zmieniajacym si¢ potrzebom o0sob starszych, jednym z priorytetow
Programu Upowszechniania Sportu Oséb Niepelnosprawnych w 2019 r. bylo wigczanie
spoteczne starszych osob niepetnosprawnych (50+). Program umozliwiat starszym osobom
niepetnosprawnym udziat w zajeciach i imprezach sportowych z wykorzystaniem nowoczesnej
infrastruktury sportowej. Ponadto organizowane byly obozy sportowe dla starszych osob
niepelnosprawnych, ktorych programy przewidywaly szeroki wachlarz aktywnosci ruchowych
uwzgledniajacych wiek i mozliwosci uczestnikow. W 2019 r. Ministerstwo Sportu ze srodkow
Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej (FRKF) wsparlo udziat osob niepetnosprawnych
w starszym wieku (50+) w przedsiewzieciach Programu Upowszechniania Sportu Osob
Niepelnosprawnych:
e w zajeciach sekcji sportowych dla 0sob niepetnosprawnych — udziat 2 119 zawodnikéw
w starszym wieku 50+,
e w imprezach sportowych dla 0s6b niepetnosprawnych — udziat 2 518 zawodnikéw
w starszym wieku 50+,
e w Mistrzostwach Polski 1 Pucharach Polski o0s6b niepetnosprawnych — udziat
517 zawodnikow w starszym wieku 50+,

e w obozach sportowych dla 0s6b niepetnosprawnych — udziat 597 zawodnikow w starszym
wieku 50+.

Lacznie, w projektach realizowanych w ramach Programu Upowszechniania Sportu Osob
Niepetnosprawnych, ze srodkoéw FRKF, wzieto udziat 5 751 starszych oséb niepetnosprawnych
50+, co stanowi 12,12 % ogotu uczestnikow zajeé, imprez, Mistrzostw Polski, Pucharow Polski
i obozow.
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Rysunek 3 Udzial starszych oséb niepelnosprawnych 50+ w zajeciach sekcji, imprezach,

Mistrzostwach Polski, Pucharach Polski i obozach sportowych

B Zajecia sekcji
Imprezy

m MP PP

m Obozy

Zrédlo: dane z Ministerstwa Sportu

Podsumowujac, aktywno$¢ fizyczna jest najbardziej skutecznym - sposrod znanych dotychczas

- sposobem opdzniania procesOw starzenia si¢ i czynnikiem zachowania zdrowia oraz - CO
w przypadku oséb w podesztym wieku wydaje si¢ najwazniejsze - mobilnosci wydtuzenia
okresu aktywnosci funkcjonalnej w zyciu codziennym .

2.7. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji (dalej: MSWiA) koordynuje realizacje
Programu ograniczania przestgpczosci i aspolecznych zachowan Razem bezpieczniej im.
Wiadystawa Stasiaka na lata 2018-2020 (dalej: ,,Program”). Celem Programu jest przede
wszystkim wspieranie kompleksowych przedsigwzig¢ na rzecz bezpieczenstwa w przestrzeni
publicznej, w tym bezpieczenstwa seniorow, jak rowniez aktywnos$¢ na rzecz przeciwdziatania
patologiom spolecznym i przestepczosci pospolitej, dziatania edukacyjno-profilaktyczne oraz
edukacja dla bezpieczenstwa. Dziatania z tego zakresu prowadzone sg w gminach i powiatach
na terenie calego kraju. Ze $rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje celu
szczegdtowego Edukacja dla bezpieczenstwa w 2019 r. seniorzy byli m.in. szkoleni z zakresu
pierwszej pomocy i podstaw samoobrony, bezpieczenstwa pieszych w ruchu drogowym oraz
podstawowych technik ratownictwa. Seniorom przyblizone zostaly zasady bezpieczenstwa w
ruchu drogowym, zasady prawidtowego zachowania si¢ na przejsciach dla pieszych i w ich
okolicach oraz wiadomosci 1 umiejgtnosci dotyczace wzywania specjalistycznych stuzb
ratowniczych, a takze metod zabezpieczania mienia — w jaki sposob chroni¢ swoje mienie 1 co
chronié, zeby unikna¢ ewentualnej kradziezy czy innych przestgpstw i wykroczen popetnianych
m. in. wobec 0s6b starszych, w szczegdlnosci oszustw. W MSWiA zostaly przygotowane tzw.
»,magnesy bezpieczenstwa” zawierajace hasta dotyczace bezpieczenstwa osob starszych,
zwracajace uwage na niebezpieczenstwa zwigzane z oszustwami, ktore sa dystrybuowane
podczas akcji i kampanii skierowanych do seniorow. Od 4 lat, w ramach Programu, $rodki
finansowe sa przeznaczane na dzialania poprawiajace bezpieczenstwo pieszych, w tym
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modernizacj¢ przejs$¢ dla pieszych. W latach 2018 i 2019 — dofinansowano po 47 projektow

na taczng kwote 6 000 000 zt — po 3 000 000 zt w kazdym roku. Ponizej wskazano przyktadowe

inicjatywy lokalne dofinansowane i zrealizowane w 2019 r. w ramach Programu:

e Gmina Telatyn, woj. lubelskie - ,,Zachowanie Seniora wzorem dla Juniora czyli bezpieczny
Senior w Gminie Telatyn™ (19 530 zt),

e Gmina Ryki, woj. lubelskie, woj. lubelskie - ,,Bezpieczni piesi w Rykach” (71 306 zt),

e Gmina Brwinéw, woj. mazowieckie — ,,Bezpieczny pieszy w centrum Brwinowa —
modernizacja przejs¢ dla pieszych” (25 000zt),

e Powiat Prudnicki, woj. opolskie — ,,RAZEM DLA BEZPIECZENSTWA — kompleksowe
dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych Powiatu Prudnickiego — ETAP IV” (100 000 zt),

e Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom ,Nadzieja”, woj. podlaskie - ,,Senior Alert+AED.
Kontynuacja i rozw6j podlaskiego systemu reagowania na zagini¢cie osoby starszej”
(100 000 zt),

e Gmina Krzanowice, woj. §laskie - ,,Nasz wspolny cel - bezpieczenstwo ponad wszystko -
edukacja dla bezpieczenstwa w Gminie Krzanowice” (25 000 zt),

e Gmina Mirzec, woj. $wigtokrzyskie - ,,Bezpieczenstwo pieszych w bezpiecznej gminie”
(50 000z1),

e Stowarzyszenie Bezpieczny Powiat  Starachowicki, woj.  $wigtokrzyskie -
SSWIETOKRZYSKA KOALICJA SENIOROW” (24 585 zt),

e Powiat gotdapski, woj. warminsko — mazurskie - ,,Ochrona pieszych dzigki aktywnym
znakom na drodze powiatowej nr 4812N — ul. Kosciuszki w Gotdapi” (79 050 zt),

e Miasto Kalisz, woj. wielkopolskie - ,,Bezpieczne zycie w Kaliszu — od juniora do seniora”
(56 000 z1),

e Powiat Pilski, woj. wielkopolskie — ,,BEZPIECZNI w powiecie pilskim — od juniora
do seniora” (99 600 zt).

Szczegotowe informacje na temat zrealizowanych projektow w 2019 r. beda dostgpne na stronie

internetowej po$wieconej Programowi®.

MSWiA od 2016 r. realizuje kampani¢ spoteczng promujaca program ,,Dzielnicowy blizej nas”.
Celem kampanii jest szerokie otwarcie na problemy spotecznosci lokalnej, uspotecznienie
dziatan Policji oraz zbudowanie zaufania pomiedzy Policja a obywatelami. W ramach kampanii
w 2019 r. rozdystrybuowano 150 tys. ulotek i 25 tys. plakatow promujacych funkcje i zadania
policjanta dzielnicowego. Upowszechniono rowniez aplikacje ,,Moja Komenda” zawierajaca
informacje o wszystkich obiektach policyjnych dostgpnych dla interesantéw, a takze dane
kontaktowe ponad 8 tys. dzielnicowych z terenu kraju oraz Krajowa Mapg Zagrozen
Bezpieczenstwa, umozliwiajaca spoteczenstwu anonimowe wskazywanie zagrozen
wystepujacych w miejscu nauki, pracy, wypoczynku czy zamieszkania. Materiaty wraz z
wpisanymi danymi dzielnicowych z danego terenu, docierajag do mieszkancow spolecznosci
lokalnej, w szczegolnosci do seniorow.

30 https://razembezpieczniej. mswia.gov.pl/

112



Seniorzy stanowig szczegodlng grupe osob, do ktorych Policja kieruje programy, akcje i inne
dziatania profilaktyczne zmierzajagce do zapobiegania sytuacjom, w ktérych staja si¢ oni
ofiarami przestepstwa. Dzialania te w szczegdlnosci polegaja na uswiadomieniu zagrozen
wystepujacych w najblizszym otoczeniu, zapoznaniu ze sposobami dzialania sprawcow
przestepstw, jak rowniez aktywizacji w zyciu codziennym. Komenda Gtéwna Policji w ramach
dziatan na rzecz osob starszych:

e prowadzi dziatania profilaktyczne,

e monitoruje obszar zwigzany z dziatalno$cia domdéw pomocy spotecznej oraz placowek
zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku,

e przeciwdziata przemocy w rodzinie.

Dzialania profilaktyczne

Jednym z priorytetow ustalonych przez Komendanta Glownego Policji jest ,,Zwigkszenie
efektywnosci dziatan Policji na rzecz wzmocnienia wspolpracy ze spoteczenstwem”.
Aktywnos¢ Policji w zakresie zapobiegania przestgpczosci oraz innym zagrozeniom
spotecznym wyraza si¢ m.in. w inicjatywach profilaktycznych projektowanych i1 wdrazanych
przez jednostki organizacyjne Policji, w postaci kompleksowych dlugofalowych programéw,
okresowych akcji profilaktycznych oraz dzialan doraznych, podejmowanych w o$miu
gléwnych obszarach zagadnieniowych dotyczacych bezpieczenstwa. Jednym z obszarow
uznanych za priorytetowy w zakresie profilaktyki spotecznej jest bezpieczenstwo seniorow,
ktorzy sa grupa spoteczng szczegdlnie narazong na stanie si¢ ofiarg przestepstwa.

Majac na uwadze skale przestepstw popelnianych na szkode osob starszych Policja, obok wielu
programo6w ukierunkowanych na bezpieczenstwo ogolne spoteczenstwa, od wielu lat realizuje
dziatania informacyjno-edukacyjne, w ktorych uwzglednia kwesti¢ bezpieczenstwa seniorow.
Podstawowym celem takich dzialan jest podniesienie swiadomos$ci adresatow w zakresie
wystepujacych zagrozen 1 sposobow dzialania sprawcoéw przestepstw. Programy te adresowane
sg do 0s6b starszych, dzieci i mtodziezy. Realizowane sg one przez policjantdw dedykowanych
do zadan z zakresu profilaktyki spolecznej 1 dzielnicowych, ktorzy takze zobowigzani sg do
wykonywania zadah w ww. obszarze.

Podstawe realizacji wspomnianych programoéw stanowi wspotpraca m.in. z: wladzami
samorzadowymi, organizacjami koscielnymi, urzedami pocztowymi, instytucjami
finansowymi, placowkami stuzby zdrowia, uniwersytetami czy stowarzyszeniami.

Jednym z narzgdzi wykorzystywanych do rozpoznawania problemdéw spotecznych, w tym takze
0s0b starszych, sg organizowane debaty spoteczne. W 2019 roku Policja zorganizowata 975
debat spotecznych. Czg¢$¢ tych spotkan dedykowanych bylo bezposrednio problematyce
dotyczacej bezpieczenstwa seniorow, podczas ktérych uczestnicy formutowali nastepujace
problemy spoteczne:
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e niezrozumienie/niska znajomos$¢ procedur prawnych przez senioréw,

e 0samotnienie seniorow, brak opieki ze strony rodziny,

e _nacigganie senioro0w” na podpisywanie niekorzystnych uméw dotyczacych np. dostaw
pradu lub gazu, ustug telefonicznych,

e oszustwa metodg ,,na wnuczka, na policjanta, na pracownika spotdzielni mieszkaniowe;j”,

itp.

W ramach debat spotecznych uczestnicy mieli mozliwo$¢, oprocz sygnalizowania probleméw,
zglaszania propozycji dziatan do realizacji przez podmioty odpowiedzialne za bezpieczenstwo.
Najcze¢sciej rekomendowano dla Policji:

e przekazywanie przez dzielnicowych informacji (ulotek) dotyczacych oszustw metoda ,,na
wnuczka”,

e prowadzenie cyklicznych spotkan z mieszkancami, w tym seniorami, celem przyblizenia
specyfiki przestepstw w sieci, z nienawisci oraz metod postepowania w przypadku stania
si¢ ich ofiara,

e utrzymywanie statej wspolpracy z klubami seniorow,

e spotkania edukacyjne dotyczace nieuczciwych praktyk konsumenckich,

e poszerzenie wspotpracy ze szpitalami w zakresie bezpieczenstwa osob,

e organizowanie przedsiewzig¢¢ aktywizujacych seniorow,

e wyposazenie senioréw w elementy odblaskowe,

e przekazywanie informacji istotnych dla bezpieczefistwa senioréw np. w GOPS,

e zintensyfikowanie dzialan skierowanych do samotnie mieszkajacych senioréw, ktorzy sg
narazeni na oszustwa 1 inne przestepstwa na ich szkode.

W 2019 r. Policja przeprowadzita ogdtem 4 331 inicjatyw profilaktycznych, z czego 400 byto
adresowanych do osob starszych. W tym kompleksowych dlugofalowych programéw
profilaktycznych realizowano ogotem 75, z czego 7 byto adresowanych tylko do seniorow.
Podkresli¢ nalezy, ze problem oszustw dokonywanych na osobach starszych jest jednym z
wiodacych w dziataniach profilaktycznych, ukierunkowanych na podnoszenie §wiadomosci tej
grupy odbiorcow. W ramach wspdlnych dziatan informacyjno-edukacyjnych z Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych funkcjonariusze Policji wiaczyli si¢ w dziatania pn. ,,Dzien
Seniora”, ktore byly organizowane przez Oddziaty ZUS usytuowane na terenie catego kraju.
Podczas spotkan policjanci informowali seniorow o zagrozeniach oraz doradzali w

indywidualnych przypadkach.

Monitoring

Monitorowanie (od 1 stycznia 2016 r.) obszaru zwigzanego z dziatalno$cig domow pomocy
spotecznej oraz placowek zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku, dziatajacych w oparciu o zezwolenie
wojewody, jak i bez takiego zezwolenia
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Do kontroli ww. podmiotoéw uprawnieni sg wojewodowie, niemniej jednak w czynnos$ciach
kontrolnych moga bra¢ udziat réwniez funkcjonariusze Policji, o ile wojewoda wystapi z
wnioskiem do wtasciwego miejscowo komendanta Policji o pomoc (art. 127a ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

Dzialania podejmowane przez jednostki organizacyjne Policji majg charakter wspierajacy
urzedy wojewodzkie i polegaja, m.in. na okresleniu lokalizacji ich funkcjonowania, w oparciu
o posiadang wiedze¢ dzielnicowych, wynikajaca z rozpoznania terenowo-0Sobowego,
poglebionego np. o rozmowy z mieszkancami sgsiadujacych posesji lub pracownikami
domow/placéwek. Pozyskane w ten sposob informacje porownywane s3 z zawartymi w
rejestrach prowadzonych przez wojewodow. Podejmowane przez funkcjonariuszy Policji
czynno$ci stuzbowe, polegaja na weryfikowaniu postepowan przygotowawczych, w
szczegOlnosci wyczerpujacych znamiona przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, rodzinie i
opiece oraz wolnosci, a pozostajacych w S$cistym zwigzku z dzialalnoscia ww.
domoéw/placowek. Dziatania te zmierzaja do identyfikowania ewentualnych zagrozen zycia lub
zdrowia, a takze wolnosci 0sob przebywajacych w tych podmiotach, zarowno dziatajacych w
oparciu o stosowne zezwolenie, jak tez dzialajacych bez takiego zezwolenia, a nast¢pnie
informowania o powyzszym wydziatow polityki spotecznej urzedow wojewodzkich, w celu
zainicjowania kontroli doraznych z udziatem lub bez udziatu Policji. W 2019 r.:

e 1606 domow/placowek dziatata w oparciu o zezwolenie wojewody,

123 domy/placowki zidentyfikowano, jako dziatajace bez zezwolenia wojewody,

e lacznie skontrolowano 542 domy/placéwki, z czego 115 z udziatem Policji, 427 bez udziatu
Policji,

e lacznie prowadzono 195 postgpowan przygotowawczych, z czego w 36 przypadkach
skierowano akt oskarzenia do sadu (ujawnieni sprawcy: podopieczni — 34, personel — 2;
pokrzywdzeni: podopieczni — 16, personel — 14, instytucja — 2), 95 postegpowan umorzono,
a kolejne 64 postepowania znajduja si¢ w toku,

e donajczescie) wystepujacych czyndw zabronionych w domach/placowkach nalezy zaliczy¢

przestgpstwa przeciwko: zyciu 1 zdrowiu, wolnosci, rodzinie 1 opiece, mieniu, nietykalnosci

cielesnej oraz wolnosci seksualnej 1 obyczajowosci.

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na podstawie art. 9d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
Policja, obok przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, oswiaty 1 ochrony zdrowia, zostata zobowigzana do
podejmowania dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Przy czym podkre$lenia
wymaga, ze Policja, zgodnie z podstawowymi zadaniami wyrazonymi w ustawie z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2020 r. poz. 360, z pozn. zm.), reaguje na kazdy sygnal
dotyczacy mozliwosci wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie. W 2019 r. najwigksza grupe
0sob, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze byty dotknigte przemocg w rodzinie stanowity
kobiety — 65195 os6b, co stanowito 74,06 % ogotu 0sob doznajacych przemocy w rodzinie. W

115



dalszej kolejno$ci pozostawaty osoby matoletnie — 12161 0sob (13,81 % ogotu) oraz me¢zczyzni
—10676 0s6b (12,13 % ogotu).

Wsrod kobiet, co do ktorych istniato podejrzenie, ze byly dotkniete przemoca w rodzinie
10,37% stanowily kobiety w wieku od 66 roku zycia (6762 kobiety). Mezczyzn, co do ktorych
istniato podejrzenie, ze byli dotknieci przemocg w rodzinie w wiecku powyzej 66 lat byto 1625
(15,22 % ogoblnej liczby mezczyzn).

Niezwykle istotna jest rola Policji w zakresie odpowiednio wczesnej reakcji na sygnaty o
przemocy i niezwtocznego podejmowania srodkéw zaradczych wobec negatywnych zachowan
zwigzanych ze stosowaniem przemocy, takze wobec seniorow. Policja monitoruje sytuacje, w
ktérych omawiana przemoc wystgpila, analizuje poprawnosci dotychczas podejmowanych
dziatan, prowadzi szkolenia policjantow z problematyki przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w tym rowniez w zakresie wykorzystywania algorytmow oraz kwestionariuszy szacowania
ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwigzku z przemoca w rodzinie.

Dopetnieniem dziatan podejmowanych przez MSWiA, Policj¢ oraz Panstwowg Straz Pozarng

jest organizacja corocznych otwartych konkursow dla organizacji pozarzadowych na realizacje

zadan publicznych w obszarze bezpieczenstwa i porzadku publicznego. W 2019 roku Minister

Spraw Wewnetrznych i Administracji ogtosit otwarty konkurs ofert na realizacj¢ dwoch zadan

publicznych, ktére rowniez dotycza bezpieczenstwa osob starszych, tj.:

e _Realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnej dotyczacej bezpieczenstwa seniorow” —
dzialania majace na celu poprawe wiedzy 1 sSwiadomosci seniorow na temat wtasciwych
zachowan w obliczu niebezpieczenstw, na jakie sa narazeni w zyciu codziennym, a takze
zwrocenie uwagi spoteczenstwa na aspekt bezpieczenstwa seniorow,

e  Prowadzenie dziatan zwigzanych z poszukiwaniem osob zaginionych oraz zapewnieniem
wsparcia ich rodzinom” — zadanie dotyczace wsparcia Policji w zakresie poszukiwan oséb
zaginionych, zbieranie i analizowanie informacji na temat zaginionych, przekazywanie tych
informacji Policji oraz rodzinie zaginionego, a takze wlaczanie medidéw w dziatania
poszukiwawcze.

Na realizacj¢ ww. zadan przeznaczone zostaty srodki finansowe w wysokosci 260 tys. zt.

MSWIA od 2016 r. realizuje, we wspOlpracy z Panstwowa Strazg Pozarng (PSP), kampani¢
»Czad i ogien. Obudz czujnos¢”, ktora jest skierowana przede wszystkim do osob starszych i
ma na celu wzmocnienie $wiadomos$ci spotecznej o przyczynach i skutkach powstawania
pozaréw oraz zatru¢ tlenkiem wegla — szczegdlnie podczas sezonu grzewczego. W ramach
kampanii organizowane sg konkursy, podczas ktérych sa rozdawane czujki dymu i czadu,
emitowane spoty radiowe, a takze przeprowadzane audycje z ekspertami PSP. W 2018 r.
zakupiono 420 czujek, ktore sg dystrybuowane wsrdd senioréw bioragcych udziat w projektach
realizowanych w ramach programu , Razem bezpieczniej”. Jednocze$nie nawigzano
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wspolpracg z Programem Pierwszym Polskiego Radia, aby przekaza¢ 230 czujek do
rozpowszechnienia wsrod osob biorgcych udziat w konkursach na antenie radia. Na potrzeby
edycji kampanii ,,Czad i Ogien. Obudz Czujnos¢” w 2019 r., ze $rodkoéow ,,Programu
ograniczania przestgpczosci i1 aspotecznych zachowan Razem bezpieczniej im. Wiadystawa
Stasiaka na lata 2018 - 2020 zakupiono tgcznie 520 czujek dualnych czadu i dymu. Rola
resortu spraw wewnetrznych 1 administracji w kampanii polegala ponadto na zapewnieniu
udziatu w audycjach ekspertow z zakresu pozarnictwa — funkcjonariuszy Panstwowej Strazy
Pozarnej oraz umozliwieniu emisji spotu przygotowanego na zlecenie MSWiA
I wykorzystanego w poprzednich edycjach kampanii. MSWIiA nawigzato wspotprace z Polskim
Radiem S.A., w oparciu o umowg partnerska, w celu realizacji kampanii oraz przekazania ww.
czujek do rozpowszechnienia wsérdd osob biorgcych udzial w konkursach na antenie radia.
Ponadto PSP, w ramach swoich ustawowych zadan w zakresie nadzoru nad przestrzeganiem
przepisoOw przeciwpozarowych, prowadzi czynnosci kontrolno-rozpoznawcze w obiektach,
w ktorych moga przebywac osoby starsze. W ramach ww. czynnosci w 2019 r. skontrolowano
m.in. 876 domow opieki spoleczne;.

Swiadczenia zdrowotne skierowane do 0sob starszych przez Samodzielne Publiczne Zaktady

Opieki Zdrowotnej MSWiA (dalej: ,,SP ZOZ MSWiA”) zrealizowane w 2019 r.:

e W trzech SP ZOZ MSWiA z siedziba w Biatymstoku, Bydgoszczy 1 Krakowie
funkcjonowaty oddziaty o profilu geriatrycznym, ktére dysponowaty lacznie 52 t6zkami.
W 2019 r. we wspomnianych oddziatach leczono 1 730 0s6b.

e W trzech SP ZOZ MSWiA z siedzibg w Bydgoszczy, Gorznie 1 Lodzi funkcjonowaty
Zaktady Opiekunczo — Lecznicze, ktore w 2019 r., zwigkszyty liczbe t6zek z 90 do 96.
W 2019 r. w zaktadach tych przebywato 272 pacjentow, gtownie osob starszych.

e W dwoéch SP ZOZ MSWIiA z siedzibg w Koszalinie 1 Lodzi funkcjonowaly Zaktady
Pielegnacyjno — Opiekuncze, ktore dysponowaty lacznie 159 miejscami. W 2019 r.
w Zaktadach tych przebywato 380 pacjentow.

e W trzech SP ZOZ MSWiA z siedziba w Biatymstoku, Bydgoszczy 1 Krakowie
funkcjonowaty poradnie geriatryczne, ktore w 2019 r. udzielity 4 267 porad.

e W trzech SP ZOZ MSWIA z siedzibg w Krakowie, Bydgoszczy 1 Biatymstoku realizowane
sg szkolenia specjalizacyjne lekarzy z dziedziny geriatrii. Zaktady te, w 2019 r., zwigkszyty
liczbg miejsc szkoleniowych z 28 do 40. W 2019 r. szkolenie specjalizacyjne z dziedziny
geriatrii realizowato 17 lekarzy (w 2018 r. szkolenie realizowato 10 lekarzy), ktorzy po
uzyskaniu tytutu specjalisty z dziedziny geriatrii wzmocnig zasoby kadrowe szpitali
MSWi A, realizujgce $§wiadczenia zdrowotne na rzecz osob starszych. W SP ZOZ MSWIA
w Bialymstoku trwaja prace majace na celu utworzenie Centrum Senioralnego 60+.

Przygotowano dokumentacje projektowg Centrum, ktora zostala sfinansowana przez
MSWiA.

W utworzonym Centrum realizowana bedzie kompleksowa i wielospecjalistyczna opieka
medyczna dla 0sob starszych, zamieszkujacych obszar wojewodztwa podlaskiego.
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Ponadto dziatania na rzecz o0sob starszych podejmuje Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcow,
ktory realizuje zadania zwigzane z przyznawaniem cudzoziemcom ubiegajacym si¢ o ochrong
mi¢dzynarodowa w Polsce $wiadczen socjalnych, w zakresie okre§lonym przez ustawe z dnia
13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1666, z p6zn. zm.), a takze prowadzi postepowania o udzielenie
ochrony miedzynarodowej. Zadania te realizowane sg w oparciu m. in. o przepis art. 68 ww.
ustawy, ktory okre§la, co nalezy rozumie¢ przez ,,0soby wymagajace szczegdlnego
traktowania”, wérdd ktorych sg osoby w podesztym wieku, oraz z uwzglednieniem art. 69, ktory
reguluje sposéb wykonywania czynnoSci w ww. postgpowaniu w przypadku 0sOb
wymagajacych szczegolnego traktowania.

Cudzoziemcy w wieku 60 lat i powyzej stanowili w 2019 r. grupg 61 osdb, co stanowi 2%.
wszystkich cudzoziemcdw uprawnionych do pomocy socjalnej (dane na dzien 31.12.2019 r.).
Wsrod tej grupy 11 osob mieszkato w osrodkach dla cudzoziemcow, 49 osoéb wybrato
mozliwo$¢ zamieszkania poza osrodkiem, a jedna osoba zostala umieszczona w Zakladzie
Opickunczo-Leczniczym. We wskazanej grupie 61 cudzoziemcow w wieku 60+,
uprawnionych do pomocy socjalnej zapewnianej przez Szefa Urzgdu, znajdowato si¢ 36 kobiet
125 m¢zezyzn.

Jak wskazano wyzej, osoby w wieku podesztym, zgodnie z ustawg o udzielaniu cudzoziemcom
ochrony (...), s3 uznane za osoby mogace wymagacé szczegdlnego traktowania w postgpowaniu
w sprawie udzielenia ochrony miedzynarodowej lub w zakresie pomocy socjalnej. Zgodnie z
art. 68 ust. 2 ww. ustawy osobe w podesztym wieku uznaje si¢ za wymagajaca szczegolnego
traktowania w zakresie pomocy socjalnej, w przypadku gdy moze zachodzi¢ potrzeba:
e zakwaterowania w o$rodku dla cudzoziemcow:

— przystosowanym do potrzeb osob niepelnosprawnych,

— zapewniajagcym pokdj jednoosobowy,

— przeznaczonym wylacznie dla kobiet lub kobiet z dzieé¢mi;
e umieszczenia w zakladzie opiekunczo-leczniczym, zakladzie pielegnacyjno-opiekunczym

lub hospicjum,

e dostosowania diety do stanu zdrowia.

W zwigzku z powyzszym, w celu wlasciwej realizacji przepisow ww. ustawy zostata
opracowana Procedura Nr 1/2015 postgpowania z cudzoziemcami wymagajacymi
szczegOlnego traktowania w zakresie pomocy socjalnej, w ktorej opisano szczegdétowo
wszystkie etapy udzielania pomocy socjalnej osobom z grupy wrazliwej z podzialem na
kategorie. Procedura ta ma na celu utrzymanie jakosci udzielanej pomocy socjalnej na wysokim
poziomie, dostosowanym do szczegOlnych potrzeb cudzoziemcdéw. W sytuacji, gdy osoba
starsza zglasza takie potrzeby, przykladowo wynikajagce z ograniczonej mobilnosci,
koniecznosci dostarczania positkow do pokoju czy wzmozonego nadzoru medycznego, kazdy
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przypadek jest analizowany, a podejmowane dziatania sa dostosowane do indywidualnych
potrzeb danej osoby.

Odnosnie aktywnosci zawodowej 0sob starszych, nalezy wskazaé, ze w okresie od 1 stycznia
2019 r. do 31 grudnia 2019 r. w Urzedzie zatrudnione byly 22 osoby spetniajace kryteria, o
ktorych mowa w art. 4 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych (Dz. U. z
2015 r. poz. 1705), czyli takie, ktore ukonczyty 60. rok zycia.

2.8. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Szczegotowy opis dziatan zrealizowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
zawarty jest w rozdziale 4. Sprawozdanie z realizacji dziatan zaplanowanych w dokumencie
Polityka spoteczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnosé.

2.9. Ministerstwo Klimatu

Ze ,Strategicznego planu adaptacji dla sektorow i obszaréw wrazliwych na zmiany klimatu
do roku 2020 z perspektywa do roku 2030” (zwanego dalej: ,,SPA2020”") wynika, ze zmiany
klimatu mogg posrednio wptywa¢ na zdrowie poprzez tworzenie warunkow dla wzrostu
zanieczyszczen powietrza i wody, rozwoju bakterii powodujacych zakazenia pokarmowe,
a takze chorob zakaznych przenoszonych przez owady. Zmiany klimatyczne oddziatujg na cate
spoteczenstwo, jednakze szczegOlnie wrazliwe na choroby klimatozalezne sa grupy
zwiekszonego ryzyka, do ktorych nalezg osoby starsze, chorzy, osoby niepetnosprawne, osoby
bezdomne i1 ubogie oraz dzieci. W obszarze ochrony zdrowia zmiany klimatu moga najsilniej
objawi¢ si¢ w postaci zwigkszonej zachorowalno$ci na raka skoéry 1 zgondw na czerniaka oraz
zgonow zwigzanych z chorobami ukfadu krazenia i oddechowego.

W SPA2020 uwzgledniono i przeanalizowano obecne i1 oczekiwane zmiany klimatu, w tym
scenariusze zmian klimatu dla Polski do 2030 r., ktore wykazaty, ze w tym okresie najwigksze
zagrozenie dla gospodarki i spoteczenstwa beda stanowily ekstremalne zjawiska pogodowe
oraz ich skutki, bedace pochodnymi zmian klimatycznych, w tym fale upatow. Fale upatow sg
szczegolnie niebezpieczne dla 0sob starszych, poniewaz to wilasnie w tej grupie wiekowej
odnotowuje si¢ najwigksza $miertelno$¢ wynikajaca z tego zjawiska. Fale upatow najwigksze
zagrozenie stanowig w miastach i na terenach zurbanizowanych, gdzie ulegaja dodatkowemu
nasileniu w wyniku istnienia zjawiska miejskiej wyspy ciepta. W miastach koncentrujac si¢
takze inne zjawiska wyjatkowo niebezpieczne dla ludzi starszych, ktore sa wzmagane przez
zmiany klimatu, takie jak zanieczyszczenie powietrza czy niedostatek terenow zieleni oraz
zielono-niebieskiej infrastruktury, stanowigcych miejsce odpoczynku i rekreacji.

Jednym z kluczowych priorytetéw SPA 2020 jest adaptacja miast, poniewaz, tak jak juz
wskazano, s3 one szczegolnie podatne na zagrozenia wynikajace ze zmian klimatu i w nich
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koncentrujg si¢ najpilniejsze wyzwania zwlaszcza dotyczace osob starszych. Ponadto
w polskich miastach mieszka okoto 60% populacji kraju, zatem skala problemu jest olbrzymia.

Powyzsza diagnoza wskazuje na potrzebg¢ podjecia specjalnych dziatan adaptacyjnych, ktérych
celem jest ochrona i poprawa komfortu zycia ogéotu spoteczenstwa, ale najsilniej te dziatania
odczujg grupy wrazliwe, w tym osoby starsze. W celu zwigkszenia odporno$ci miast na zmiany
klimatu Ministerstwo Klimatu zrealizowato w latach 2017 - 2019 wspdlnie z najwigkszymi
miastami w Polsce projekt pn. ,,Opracowanie planow adaptacji do zmian klimatu w miastach
powyzej 100 tys. mieszkancow” (zwany dalej: ,,MPA”) wspotfinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko (POIiS) 2014-
2020. W kazdym z 44 miast partnerskich, dokonano analizy wrazliwych sektoréw i obszarow
funkcjonalnych miast niezbednych do przeanalizowania w zakresie wptywu zjawisk. Jednym z
obszaro6w branych pod uwage w ww. analizie byly tzw. grupy wrazliwe, ktore moga by¢
bardziej narazone przez takie zjawiska jak: fale upalow (miejska wyspa ciepta), fale zimna,
susze, intensywne opady oraz smog. W odpowiedzi na ww. analiz¢ wrazliwosci miast, w MPA
zaplanowano priorytetowe dziatania adaptacyjne, adekwatne do zidentyfikowanych zagrozen
indywidualnie dla kazdego z miast. Jednym z najwazniejszych dziatan jakie wynikaja z MPA
w konteks$cie ochrony 0sob starszych jest tworzenie i rozwdj zielono- niebieskiej infrastruktury,
ktora stanowi jeden z najskuteczniejszych sposobow przeciwdziatania zjawisku miejskiej
wyspy ciepta, takze petni szereg innych funkcji przyczyniajacych si¢ do poprawy stanu zdrowia
| samopoczucia tej grupy wiekowe;j.

W celu ochrony terenéw zurbanizowanych przed susza, a takze zjawiskiem miejskiej wyspy
ciepta, jak rowniez w celu przeciwdziatania i zapobiegania podtopieniom i powodziom
miejskim, Ministerstwo Klimatu zapewnito mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania przez
jednostki samorzadu terytorialnego na dzialania zwigzane ze zréwnowazonym
gospodarowaniem wodami opadowymi na terenach miejskich w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 - dziatanie 2.1. typ 5 pn. ,,Systemy
gospodarowania wodami opadowymi na terenach miejskich". Jedng z wazniejszych funkcji
takich systemow zrownowazonych jest zatrzymanie, retencjonowanie oraz wykorzystanie wod
opadowych w miejscu ich powstania, w szczegdlnosci za pomoca metod naturalnych.
Dotychczas w ramach tego typu projektow zostaty zakonczone 4 nabory wnioskéw, w wyniku
ktérych podpisano 44 umowy o dofinansowanie z beneficjentami (jednostki samorzadu
terytorialnego, ich zwigzki oraz gminne jednostki organizacyjne) na kwot¢ dofinansowania z
unijnego Funduszu Spdjnosci siegajacy ok. 1 miliarda ztotych.

2.10. Ministerstwo Finansow

Misja Ministerstwa Finansow 1 Krajowej Administracji Skarbowej jest wsparcie podatnikoéw w
wypelianiu przez nich obowiazkéw podatkowych. W tym zakresie resort finansow wprowadza
rozwigzania, ktore dedykowane sg bezposrednio osobom starszym. Jednym z nich jest PIT-OP,
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czyli o$wiadczenie umozliwiajgce rencistom i emerytom ,,automatyczne” rozliczenie przez

organ rentowy i przekazanie 1% podatku dla wybranej Organizacji Pozytku Publicznego.

Rozwigzania resortu finansow, w tym mozliwos¢ skorzystania z PIT-OP, wsparte s3

dziataniami informacyjno-edukacyjnymi. Komunikacja z osobami starszymi wykorzystuje

tradycyjne kanaty komunikacji dostosowane do tej grupy odbiorcow, majac na uwadze m.in.

wykluczenie cyfrowe duzej czesci 0sob sposrod tej grupy. W 2019 r. byty to m.in. nast¢pujace

dzialania:

e ulotki i plakaty z zakresu zagadnien podatkowych udostepnione bezptatnie we wszystkich
urzedach skarbowych na terenie kraju i w innych urz¢dach/instytucjach wspotpracujacych
z resortem (wsrdd tych materialdow znalazta si¢ m.in. broszura poswig¢cona uldze
rehabilitacyjnej w naktadzie ponad 160 tys.),

e dodatkowe linie telefonicznie, uruchamiane w okresie rozliczen, ktore pozwalaly na
konsultacj¢ swoich spraw podatkowych i pozyskanie niezbednych informacji,

e plasowanie w shuchowisku radiowym Polskiego Radia ,,W Jezioranach”, ktorego
najwigksza grupa odbiorcow sa wiasnie osoby starsze, dedykowanych im informacji m.in.
o nowych ustugach i o tym w jaki sposob przekaza¢ 1% podatku nie rezygnujac z
mozliwosci rozliczenia przez organ rentowy,

e poradniki w prasie wysokonaktadowej napisane prostym jezykiem z przyktadami i z
informacjami dedykowanymi osobom starszym.

Ministerstwo Finansow (MF) jest reprezentowane w Migdzynarodowej Sieci Edukacji
Finansowej OECD (OECD/INFE) i zaangazowane w prace grup roboczych, wsrdd ktérych jest
grupa ds. edukacji finansowej w konteks$cie starzejacego si¢ spoteczenstwa. Przedstawiciele
MF wlaczeni sa3 w prace nad dokumentem, dot. edukacji finansowej 0sOb starszych w
kontekscie dobrobytu finansowego, ktory bedzie efektem koncowym pracy grupy. Jednym z
zadan, w 2019 r., bylo zebranie i analiza informacji na temat edukacji finansowej 0séb starszych
w Polsce oferowanej przez instytucje publiczne. W efekcie dokument bedzie zawieral wytyczne
do realizacji polityk publicznych w zakresie edukacji finansowej senioréw i dobre praktyki.
Doswiadczenia cztonkow grupy pokazuja, ze wyzwaniem jest dotarcie do osob starszych z
informacjami, szczego6lnie w biezacej sytuacji.

Przedstawiciele Ministerstwa Finansow sg takze czlonkami Rady Edukacji Finansowej.
Jednym z zadan Rady jest wyznaczanie kierunkoéw i sposobOW realizacji zadan Funduszu
Edukacji Finansowej. Osoby starsze sg jedng z grup odbiorcow, do ktorych bedg adresowane
dziatania edukacyjne.

Osoby starsze to liczna grupa spoteczna, ktora wymaga utatwien w korzystaniu z Internetu
(serwisy internetowe i ustugowe). Jest to szczegdlnie wazne w przypadku administracji
publicznej, do serwisow ktorych kazdy obywatel powinien mie¢ swobodny dostep. Redaktorzy
portalu MF 1 serwisow internetowych izb administracji skarbowej brali udzial w cyklu szkolen
z zakresu: redagowania serwisoOw internetowych, tak aby byly one dostepne dla jak
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najszerszego grona odbioréw, a szczegodlnie osob starszych. MF przygotowato rowniez
wytyczne dla redaktorow serwisoOw izb administracji skarbowej w jaki sposob powinny by¢
przygotowywane materiaty filmowe, aby spetniaty kryterium dostgpnosci. Przy publikacji
informacji na swoich serwisach internetowych czy mediach spotecznosciowych Ministerstwo
Finansow zwraca szczego6lng uwagg na to, aby zamieszczane tam tresci byty napisane zgodnie
Z zasadami prostego jezyka, zgodnie z zasadami redakcyjnymi (np. posiadaty odpowiednig
strukture nagldéwkowa w tresci, teksty alternatywne do materiatow graficznych, materiaty video
byly z audiodeskrypcja lub deskrypcja tekstowa) i byly dostepne dla jak najszerszego grona
odbiorcéw, w tym os6b starszych.

W ramach dzialan z zakresu dostgpnosci cyfrowej Ministerstwo Finansow zglosilo strone
www.podatki.gov.pl do konkursu ,,Strona internetowa Bez Barier” organizowanego przez
Fundacj¢ Widzialni i Szerokie Porozumienie na Rzecz Umiejgtnosci Cyfrowych. Zgloszenie
strony zostato poprzedzone wewnetrznym przegladem pod katem jej dostgpnosci dla osob
starszych 1 niepelnosprawnych. Serwis otrzymat w 2019 r. wyrdznienie w konkursie. Celem
konkursu jest wyrdznianie organizacji, firm i instytucji, ktdre posiadaja serwisy internetowe
najlepiej dostosowane m.in. do potrzeb 0s6b starszych i pozostatych narazonych na
wykluczenie cyfrowe.

2.11. Ministerstwo Zdrowia

Swiadomo$¢ zachodzacych zmian demograficznych i rosnacego udziatu populacji 0s6b 60+ w
polskim spoteczefistwie, a w zwigzku z tym takze ryzyka rosngcego obcigzenia dla systemow
opieki zdrowotnej i pomocy spolecznej w kolejnych latach, sprawia, ze szczeg6lny nacisk
ktadziony jest na dziatania z zakresu profilaktyki oraz promocji zdrowia wdrazane na
wczesniejszych etapach zycia. Zatem, moéwiac o dziataniach majacych na celu poprawe stanu
zdrowia 0s0b starszych, nalezy zwroci¢ uwage, iz zachodzace procesy demograficzne stanowig
wyzwania dla systemu opieki zdrowotnej i powodujg koniecznos¢ zaréwno:
e odpowiedniego projektowania rozwigzan ukierunkowanych na potrzeby oséb starszych
jaki
e wdrozenia odpowiednich dzialan profilaktycznych i1 dziatah z zakresu promocji
zdrowia,
aby kolejne roczniki wchodzity w wiek senioralny coraz zdrowsze oraz coraz bardziej
swiadome czynnikow determinujacych ich stan zdrowia w przysztosci.

Dzialania z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia
l. Dzialania z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia realizowane przez

Ministerstwo Zdrowia

Ministerstwo Zdrowia, dostrzegajac wzrastajace potrzeby zdrowotne 0osob w starszym wieku,
koncentruje si¢ nie tylko na zapewnieniu wiasciwej dostepnosci i jakosci udzielanych
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$wiadczen medycznych, ale rowniez podejmuje zadania ukierunkowane na profilaktyke i
promocje¢ zdrowia w spoteczenstwie. Jednym z priorytetéw Ministerstwa jest poprawa zdrowia
Polakéw i zapobieganie chorobom m.in. poprzez edukacje zdrowotng i promowanie zdrowego
stylu zycia.

Realizacja Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-2020

Zadania na rzecz promocji zdrowia oraz profilaktyki zdrowotnej realizowane sa na mocy
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2019 r. poz. 2365,
Z pézn. zm.) oraz rozporzqdzenia Rady Ministrow z dnia 4 sierpnia 2016 r. w sprawie
Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-2020 (Dz. U. poz. 1492). W Narodowym
Programie Zdrowia na lata 2016-2020 (NPZ), wydzielony zostat cel operacyjny dedykowany
obecnym i przysztym osobom starszym — Promocja zdrowego i aktywnego starzenia sig.

W 2019 r. w ramach NPZ prowadzone byly m.in. nast¢gpujace dziatania z zakresu profilaktyki

1 promoc;ji zdrowia skierowane bezposrednio lub posrednio do 0so6b starszych:

e Edukacja zdrowotna w profilaktyce urazéw i w promocji bezpieczenstwa

— Realizator: Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny.

— Realizacja zadania ma na celu pozyskanie danych na temat wystgpowania urazéw wsrod
0s0b starszych, podniesienie wiedzy opiekundéw 0s6b starszych na temat profilaktyki
urazow wérod osob 60+, a takze wypracowanie standardow projektowania obiektow
dostosowanych do potrzeb tej grupy.

- W 2019 r. w ramach =zadania Realizator opracowal materialy dotyczace
m.in. epidemiologii i demografii urazow osoéb w wieku 60+, profilaktyki urazéw wsrod
tej grupy docelowej, czynno$ci usprawniajagcych i rehabilitacji ruchowej dla seniorow,
a takze wytyczne do opracowania standardow do projektowania 1 wyposazenia obiektow
dla senioréw. Ponadto, przeprowadzono kampani¢ majaca na celu zachecenie osob
starszych i ich opiekundw do zachowan profilaktycznych, ktére zminimalizujg ryzyko
urazbw w miejscu zamieszkania oraz zorganizowano warsztaty edukacyjne
dla opiekunow o0sob starszych, pielegniarek i pracownikdéw pomocy spotecznej.
Tematyka warsztatow dotyczyta przede wszystkim profilaktyki upadkow. W 2019 roku
zorganizowano 7 warsztatow edukacyjnych. Lacznie przeszkolono 442 osoby.

e Edukacja pracodawcéw, menedzerow, specjalistow zarzadzania zasobami ludzkimi
I ochrony zdrowia pracujacych w zakresie tworzenia i realizacji w zakladach pracy
programow zarzadzania zdrowiem starzejacych si¢ pracownikow

— Realizator: Instytut Medycyny Pracy im. prof. dra med. Jerzego Nofera w Lodzi.

— Celem glownym realizacji projektu jest zwigkszenie motywacji 1 kompetencji
pracodawcow, menedzerow 1 specjalistow zarzadzania zasobami ludzkimi do realizacji
programow zarzadzania zdrowiem starzejacych si¢ pracownikow w $rednich 1 duzych
zaktadach pracy.

— Realizator projektu prowadzi dzialania zwigkszajace Swiadomos¢ pracodawcoéw w ww.
zakresie, udziela indywidualnych konsultacji dot. ksztattowania programow zarzadzania
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starzejagcym si¢ personelem, prowadzi dziatania edukacyjne, promujac dobre praktyki.
W ramach zadania stworzono Sie¢ menadzerow promocji zdrowia w pracy, ktora
stanowi platform¢ wsparcia dla pracodawcoéw szczegélnie zaangazowanych w
profilowanie programow rozwoju kadr z uwzglednieniem potrzeb starszych
pracownikow.

W ramach projektu przygotowano portal internetowy https://pracanazdrowie.pl/ dla
pracodawcow, menadzerdw, specjalistow HR, PR, EB, CSR, BHP i medycyny pracy na
temat zarzadzania zdrowiem rdéznych grup wiekowych personelu, w ktorym
opublikowane sg tresci przydatne dla kadry zarzadczej w zakresie promocji zdrowia
starszych pracownikow.

W 2019 r. przygotowano koncepcje ogélnokrajowego badania pracownikdéw. Wytoniono
firm¢ badawcza do realizacji sondazu w terenie. Przeprowadzono i monitorowano
realizacj¢ badania na probie 1000 pracownikéw $rednich i duzych firm z terenu catego
kraju. Przygotowana baza danych postuzy do analiz statystycznych na potrzeby raportu
zaplanowanego do opracowania na 2020 r.

Realizacja badania poszczeg6Inych obszaréw stanu zdrowia osob starszych, w tym jakos$ci

zycia zwigzanej ze zdrowiem

Realizator: Gdanski Uniwersytet Medyczny.

Celem realizacji zadania jest zbadanie sytuacji epidemiologicznej oséb starszych w
Polsce, m.in. w zakresie chor6b neurologicznych wieku podesztego, zaburzen i chordb
psychicznych specyficznych dla wieku 60+, zaburzen funkcji poznawczych i chorob
otepiennych, zachowan zywieniowych 1 stanu odzywienia, stanu narzadéw,
wystegpowania upadkow i urazéw oraz ich nastepstw. Badanie obejmie takze sytuacje
spoteczno-ekonomiczng osob starszych w Polsce, m.in. w zakresie sytuacji materialnej
osob starszych oraz ich warunkoéw zamieszkania, a takze jakosci zycia, aktywnosci
zawodowej oraz sytuacji rodzinnej.

Badanie jest realizowane od 2017 r. W pierwszym roku realizacji przygotowano narzg¢dzia
badawcze 1 przeprowadzono pilotaz na 30 ochotnikach w wieku > 60 lat celem oceny
wykonalno$ci badania. W 2018 r. rozpoczeto realizacje badan respondentdéw i1 do konca roku
do badania wigczono 2548 respondentow. W 2019 r. w badaniu terenowym udziat wzieto
3435 respondentow.

Analiza §wiadczen udzielanych osobom w starszym wieku

Realizator: Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego - Panstwowy Zaktad Higieny.
Celem badan byta ocena adekwatnosci $§wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych
osobom starszym oraz zaspokojenia potrzeb przedmiotowej grupy w tym zakresie.

W ramach zadania przeprowadzono m.in. analiz¢ $§wiadczen opieki zdrowotnej
udzielanych osobom w wieku 60+ w latach 2012-2016. Z ww. analizy wynika,
ze ze $wiadczen najczesciej korzystaly osoby starsze z nastgpujacymi rozpoznaniami
(wg klasyfikacji 1ICD10):

o Samoistne nadcis$nienie (110),

o Osoby stykajace si¢ ze stuzbg zdrowia w innych okolicznosciach (Z276),
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o Cukrzyca insulinoniezalezna (E11),
o Przewlekta choroba niedokrwienna serca (125),
o Choroba nadci$nieniowa z zaj¢ciem serca (I11).

— W latach 2018-2019 zrealizowano trzy badania — jakosciowe (FGI) i ilosciowe (CATI,
CAWI) o charakterze ogdlnopolskim. W badaniach wzi¢li udziat lekarze, pielegniarki,
pracownicy socjalni i osoby starsze. Dodatkowo przeprowadzono analizy dotyczace
zjawiska wielochorobowosci u 0sob po 60. roku zycia oraz zorganizowano panel
ekspertow dotyczacy $wiadczen ustug medycznych §wiadczonych na rzecz tychze
pacjentow.

Realizacja programéw polityki zdrowotnej oraz programow strategicznych
e Program Profilaktyki i Leczenia Chorob Ukladu Sercowo-Naczyniowego POLKARD
na lata 2017-2020
W ramach Programu Profilaktyki i Leczenia Chorob Ukladu Sercowo-Naczyniowego
POLKARD na lata 2017-2020, w 2019 r. zostata zakupiona nowoczesna aparatura i sprz¢t
medyczny za taczng kwote ponad 14 min zt. Ze wskazanych srodkéw wyposazono m.in.:
— oddzialy chorob wewngtrznych w nowe centrale monitorujace 1 monitory
kardiologiczne;
— oddzialy udarowe i1 neurologiczne w aparaty do diagnostyki ultrasonograficznej naczyn
domodzgowych typu Duplex;
— oddzialy rehabilitacji neurologicznej w urzadzenia do wczesnej rehabilitacji
neurologicznej konczyn gérnych i konczyn dolnych z biofeedback.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze od 2018 r. w ramach programu POLKARD prowadzony jest
Ogolnopolski program badan przesiewowych w kierunku tetniaka aorty brzusznej w latach
2018-2020. W programie pacjentom oferowane jest bezplatne badanie ultrasonograficzne,
ktorego celem jest stwierdzenie wystgpowania tetniaka aorty brzusznej. Badania wykonywane
sg u 0sob w wieku 65 lat i powyzej, u ktorych stwierdzono wystepowanie co najmniej trzech
czynnikdéw ryzyka sercowo—naczyniowego sposrod nastepujgcych:

— choroba wiencowa,

— palenie tytoniu,

— nadcis$nienie tetnicze,

— hiperlipidemia,

— ple¢ meska.

W 2019 r. sumaryczna liczba przebadanych oséb starszych wyniosta 13 160, z czego wykryto
632 tetniaki o $rednicy wigkszej niz 30 mm (pacjentow skierowano do dalszego leczenia lub

obserwaciji).

e Program Zapobiegania Depresji w Polsce na lata 2016-2020
W ramach realizacji Programu Zapobiegania Depresji w Polsce na lata 2016-2020
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prowadzona jest kampania informacyjno-edukacyjna dotyczaca depresji "Depresja. Rozumiesz
— Pomagasz", ktorej celem jest zwigkszenie Swiadomosci spotecznej w zakresie wystepowania
depresji oraz przekazanie rzetelnej wiedzy dotyczacej jej objawdw, profilaktyki,
diagnozowania, leczenia i mozliwych form wsparcia.

Jedng z grup szczegolnie narazonych na wystgpienie depresji sg osoby w starszym wieku.
Dzialania podjete w ramach kampanii zostaty skierowane do osob w starszym wieku, ale
réwniez do 0sob z ich otoczenia, w tym personelu medycznego.

Na stronie internetowej kampanii www.wyleczdepresje.pl zostaty udostepnione w formie
elektronicznej wszystkie opracowane materialy, w tym broszury, filmy oraz rekomendacje
postepowania w zakresie profilaktyki, diagnostyki i leczenia.

e Narodowy Program Zwalczania Choréb Nowotworowych (NPZChN)
W ramach Narodowego Programu Zwalczania Choréb Nowotworowych (ktorego zadania
obecnie realizowane sa w ramach Narodowej Strategii Onkologicznej) nie bylo programow
dedykowanych w sposéb szczegolny osobom starszym. NPZChN byt skierowany do ogotu
spoteczenstwa. Dzialania programu ukierunkowane byly m.in. na: promocje¢ zdrowia i
profilaktyke nowotworow, profilaktyke wtorna, diagnostyke oraz wykrywanie nowotworow,
wsparcie procesu leczenia nowotworéw. W 2019 r. zakupiono sprz¢t medyczny, z Ktorego
korzystaja wszyscy pacjenci, w tym osoby po 60 r.z., m. in.: akceleratory, aparaty HDR do
brachyterapii, stacje planowania leczenia, mammografy. Osoby starsze mogly uczestniczy¢ w
nastepujacych zadaniach ukierunkowanych na profilaktyke:

— Program badan przesiewowych raka jelita grubego,

— Program opieki nad rodzinami wysokiego, dziedzicznie uwarunkowanego ryzyka

zachorowania na nowotwory ztosliwe.

1. Dzialania z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia realizowane przez Narodowy
Fundusz Zdrowia

Kampania ,,Sroda z Profilaktyka”

Cykliczna akcja profilaktyczna majaca za zadanie zwigkszenie wiedzy oraz §wiadomosci

Polakdw na temat czynnikow ryzyka zachorowania na wybrane choroby cywilizacyjne oraz

profilaktyki tychze chorob (np. cukrzycy, nadci$nienia tgtniczego, osteoporozy) przez:

e nauke¢ wiasciwych postaw prozdrowotnych,

e wspoOlprace z organizacjami pacjentow,

e nauke pierwszej pomocy przedmedycznej,

e edukacje w zakresie samobadania, np. piersi,

e dystrybucje bezptatnych materialdéw edukacyjnych dla o0s6b odwiedzajacych Oddzialy
Wojewddzkie NFZ.
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W 2019 r. od wrze$nia zostaty zrealizowane trzy duze Ogélnopolskie Srody z Profilaktyka,
na temat: POChP, osteoporozy i cukrzycy. Dodatkowo, w 2019 r. przygotowano publikacje
artykutow na temat profilaktyki zdrowotnej w wybranych tytutach prasowych.

Program profilaktyki raka piersi (kobiety w wieku 50 — 69 lat)
W ramach programu profilaktyki raka piersi, w 2019 r. przebadano ponad 600 tys. kobiet
w wieku 60 — 69 lat.

Tabela 48 Liczba kobiet przebadanych ramach programu profilaktyki raka piersi
w 2019 r.

Wiek Liczba kobiet
60 57 491
61 59 318
62 62 029
63 61 826
64 62 803
65 60 913
66 60 488
67 59 973
68 58 079
69 57 613

Razem 600 300

Program profilaktyki gruzlicy (bez gornej granicy wieku), realizowany w POZ.

Programy polityki zdrowotnej finansowane przez Oddzialy Wojewddzkie NFZ

W oparciu o art. 48 d ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398, z p6zn. zm.), oddziaty NFZ dofinansowaty nast¢pujace
programy skierowane do oséb starszych:

Tabela 49 Aktualne programy polityki zdrowotnej finansowane przez Oddzialy
Wojewodzkie NFZ

Zadania programu polityki zdrowotnej
Nazwa | Nazwa programu polityki Populacja objeta . . . Dzialania (edukacja,
ow zdrowotnej programem Swiadczenia .| szkolenia,
opieki zdrowotnej konferencje, itp..)
Senior — Poprawa 2 276 0s6b konsultacje edukacja zdrowotna,
Zdrowia i Komfortu lekarskie, psychoedukacja
Zycia Osob Starszych i pielggniarskie,
Niesamodzielnych - psychologiczne,
. mieszkancéw gminy ¢wiczenia
% Polkowice rehabilitacyjne,
2 rehabilitacja w
iz domu pacjenta,
5 terapia zajeciowa
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Program Rehabilitacji 586 0s6b w wieku zabiegi kampania
_ dla Mieszkancow gminy powyzej 65 r.z. rehabilitacyjne informacyjno-
e Zary o statusie miejskim promocyjna
3 w wieku powyzej 65 r. z. i
2 ponizej 18 r. 7.
Program Profilaktyki diagnostyka: osoby w | badanie na szkolenia na temat
Zakazen HCV dla wieku 18-65 lat z grup | obecnosé zakazen wirusem
mieszkancow powiatu ryzyka wystapienia przeciwcial anty- HCV dla
kartuskiego na lata 2017- | HCV, zameldowane HCV we krwi pracownikdw salonéw
2019 na terenie powiatu fryzjerskich, odnowy
kartuskiego biologicznej i studia
(przebadano 1 028 tatuazy oraz dla
0s0b), edukacja: lekarzy,
wszyscy mieszkancy opublikowanie w
powiatu kartuskiego lokalnych mediach 2
artykutow nt.
zakazenia wirusem
HCV, plakaty i ulotki
zawierajace
informacjg¢ nt.
zakazenia wirusem
HCV
Program Profilaktyki i diagnostyka: osoby w | badanie na szkolenia personelu w
Woczesnego Wykrywania | wieku 18-65 lat z grup | obecnos¢ zakresie zakazen HCV
Zakazen HCV w gminie ryzyka wystapienia przeciwcial anty- - plakaty i ulotki
Kobylnica na lata 2018- HCV. Edukacja: HCV we krwi informacyjne
2020 wszyscy mieszkancy
gminy
Recepta na raka- mieszkancy powiatu konsultacje ulotki, plakaty
program wczesnego tczewskiego w grupie | pulmonologiczne, informacyjne
wykrywania raka ptuc wiekowej 55-80 lat, badanie LDCT
wsrod mieszkancow ktérzy naleza do grupy
powiatu tczewskiego wysokiego ryzyka
(okres realizacji raka ptuc (tj. okres
programu 2016-2020 z palenia co najmniej 30
mozliwo$cig kontynuacji | paczko-lat lub palenie
w latach nastepnych) w przesztosci w
okresie ostatnich 15
i lat, ale bez
2 weczesniejszych
g objawow choroby
g nNoWotworowej)
Program profilaktyki ok. 2 500 os6b - akcja | badania akcja promocyjno -
nowotworu gruczotu promocyjno — przesiewowe- edukacyjna, spotkanie
krokowego dla mezczyzn | edukacyjna; badanie stercza per | promocyjno -
zamieszkalych na terenie | 93 mg¢zczyzn — rectum, badanie edukacyjne
gminy Toszek w wieku objetych badaniami antygenu
50-69 lat lekarskimi sterczowego,
ewentualnie
badanie USG
prostaty
Z
k-
N
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Program Profilaktyki dla
osob ,, Trzeciego i
Czwartego Wieku” - etap
podstawowy, dla
mieszkancéw Katowic

101 os6b w wieku 60-
62 lata, 75-77 lat oraz
powyzej 85 lat

badania
diagnostyczne w
celu wykrycia
choréb zwiazanych
z wiekiem,
kierowanie do
dalszej diagnostyki
i leczenia w
poradniach
specjalistycznych

akcja informacyjna

Rehabilitacja i
wspieranie aktywnoSci
ruchowej dla senioréw,
mieszkancow

677 0s6b w wieku
powyzej 65 lat

kwalifikacja do
zabiegbw przez
lekarza specjaliste,
zabiegi z zakresu

akcja promocyjna,
ankiety

Czestochowy na lata fizykoterapii i

2013-2017 - kontynuacja kinezyterapii

programu na lata 2018-

2022

Program profilaktyki dla | 277 oséb, w wieku 60- | badania akcja informacyjno -
0s0b "'trzeciego i 62 lata, 75-77 lat oraz | diagnostyczne w edukacyjna
czwartego wieku"" - powyzej 85 lat w tym: | celu wykrycia

mieszkancow 194 os. skierowane do | choréb zwiazanych

Czestochowy na lata poradni z wiekiem,

2016-2020

specjalistycznych, 68
0s. skierowanych do
etapu
rehabilitacyjnego

kierowanie do
dalszej diagnostyki
w poradniach
specjalistycznych,
zajgcia
usprawniajace

Zachodniopomorski

Program szczepien
ochronnych przeciw
grypie dla mieszkancéow
Swinouj$cia w wieku od
60 roku zycia

0soby w wieku
powyzej 60 r.z.,
mieszkancy
Swinoujscia,

2 200 os6b objetych
programem

kwalifikacja do
szczepien, podanie
szczepionki,
prowadzenie
dokumentacji
medycznej

akcja informacyjna:

—  umieszczenie
ogloszen o
programie w
podmiotach
leczniczych,

— informacje na
temat programu
na stronie
internetowej
Miasta
Swinoujscie,
dostepnych
mediach i
podmiotach
leczniczych,

—  przekazywanie
informacji za
posrednictwem
parafii
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Program szczepien
profilaktycznych
przeciwko grypie dla
0s6b 65+ z terenu miasta
i gminy Barlinek

osoby w wieku
powyzej 65 r.z.,
mieszkancy miasta i
gminy Barlinek, 350
0sob objetych
programem

kwalifikacja do
szczepien, podanie
szczepionki,
prowadzenie
dokumentacji
medycznej

kampania
informacyjna:

- ogloszenia w
lokalnej prasie,

- ogloszenia w
lokalnych portalach
informacyjnych,
o$rodkach zdrowia i
innych miejscach

uzytecznosci

publicznej,

- plakaty
Program profilaktyki osoby w wieku kwalifikacja do coroczna kampania
szczepien ochronnych powyzej 65 r.z., szczepien, podanie | promocyjno-
przeciwko grypie dla mieszkancy gminy szczepionki, edukacyjna
mieszkancow gminy Dartowo, 70 0s6b prowadzenie prowadzana na terenie
Darlowo po 65 roku zycia | objetych programem dokumentacji 22 $wietlic wiejskich:
na lata 2017-2020 medycznej - przeprowadzenie

ankiet,
- zakup plakatow

Rehabilitacja lecznicza
mieszkancow gminy
Darlowo (60+)

osoby w wieku 60 r.z.
i wigcej , mieszkancy
gminy Dartowo, 104
osoby objete
programem

rejestracja pacjenta
ze skierowaniem,
przeprowadzenie
wywiadu, ocena i
opis stanu
funkcjonalnego
przez rozpoczeciem
rehabilitacji,
zaplanowanie
postepowania
rehabilitacyjnego,
realizacja zabiegow
rehabilitacyjnych,
przekazanie
pacjentowi
dalszych zalecen
oraz informacji

akcja informacyjna:
spotkania szkoleniowe
dla personelu,
rozpowszechnienie
informacji dla
pacjentéw

Program profilaktyki

osoby w wieku

kwalifikacja do

promocja programu:

szczepien ochronnych powyzej 65 r.z., szczepien, podanie | - ogloszenia,
przeciwko grypie dla mieszkancy gminy szczepionki, - ulotki
mieszkancow gminy Police, 801 osdb prowadzenie
Police po 65 roku zycia objetych programem dokumentacji
medycznej
Szczepienia mieszkancéw | 0soby w wieku kwalifikacja do kampania
gminy Mielno przeciwko | powyzej 65 r.z., szczepien, promocyjno-
grypie zameldowane na podanie informacyjna:
terenie gminy Mielno, | szczepionki, -rozpropagowanie i
151 o0s6b objetych prowadzenie naglo$nienie idei
programem dokumentacji szczepien (prasa
medycznej lokalna, internet,

osrodki zdrowia,
facebook, BIP)
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Zapobieganie grypie i jej | osoby w wieku kwalifikacja do kampania
powiklaniom dla oséb po | powyzej 65 r.z., szczepien, promocyjno-
65 roku zycia zameldowane w podanie informacyjna:
zameldowanych w szczecinie, 6 739 0s6b | szczepionki, - strona internetowa
Szczecinie objetych programem prowadzenie urzedu miasta
dokumentacji realizatora programu,
medycznej - przestanie informacji
do rad osiedli i innych
podmiotow,
- media lokalne,
- plakaty

I11.  Projekty profilaktyczne realizowane przez Narodowy Instytut Geriatrii,
Reumatologii i Rehabilitacji

Projekt Managing Frailty. A comprehensive approach to promote a disability-free
advanced age in Europe: the ADVANTAGE initiative — JA ADVANTAGE (Wspdlne
dzialanie w zakresie postepowania w zespole kruchosci. Kompleksowe podejscie w
promowaniu zaawansowanego wieku bez ograniczen funkcji)

Projekt byl realizowany w latach 2017-2019. Jego celem byto wspieranie inicjatywy
zapobiegania zespolowi kruchos$ci (frailty syndrome) wsrod osob w podesztlym wieku oraz
wypracowanie dziatan strategicznych w zakresie zapobiegania i przeciwdzialania ,.kruchosci”
0s6b starszych. Projekt stanowi wspolne dziatanie 22 panstw czlonkowskich UE i 35 instytucji
- adresowany jest do decydentéw i interesariuszy, personelu medycznego i pracownikow
pomocy spoteczne;.

W ramach projektu rozpoczg¢to prace nad opracowaniem ogolnoeuropejskiej strategii
przeciwdziatania zespotowi kruchosci, uwzgledniajace;j:

e opracowanie dokumentu Frailty Prevention Approach

e przyjecie standardu postgpowania, obejmujacego m. in.:

— Dbadania przesiewowe i wczesng interwencje,

— zindywidualizowang ocen¢ pacjenta z wykorzystaniem narz¢dzi Catosciowej Oceny
Geriatrycznej oraz rekomendowanych testow diagnostycznych shuzacych rozpoznaniu
zespotu kruchosci,

— planowanie opieki indywidualnej w ujeciu wielowymiarowym i interdyscyplinarnym
w oparciu o wybrane modele opieki zintegrowanej,

— prewencj¢ odnoszaca si¢ do stylu zycia (szczeg6Olnie ukierunkowang na aktywno$¢
fizyczna, prawidlowe odzywianie, szczepienia ochronne, zapobieganie upadkom,
zapobieganie wielolekowosci).

e przeprowadzenie w 2019 r. kampanii informacyjno-edukacyjnej zatytutowanej ,,Zmierz
si¢ z kruchoscig”.
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Projekt CHRODIS-PLUS: Implementing good practices for chronic diseases —
(Wdrozenie dobrych praktyk wobec chorob przewleklych)

Celem projektu jest opracowanie zintegrowanego modelu opieki zdrowotnej w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej, adresowanego migdzy innymi do os6b w starszym wieku z
wielochorobowosciag. W ramach zadania Promocja Zdrowia i Zapobieganie Chorobom —
wspolpraca wewngqtrz- i miedzysektoralna (Health Promotion and Disease Prevention; Inter-
intra collaboration):

pracowano nad zidentyfikowaniem przykladowych obszaréw wspotpracy wewnatrz- i
migdzysektoralnej,

analizowano czynniki wptywajace na sukces tych przedsigwzieé, bariery oraz sposoby ich
likwidaciji,

porownywano informacje oraz opinie na temat uwarunkowan efektywnej wspotpracy
wewnatrz- 1 mi¢dzysektoralnej, zebrane od partneréw projektu metoda badania
ankietowego.

ZMIANY W SPOSOBIE UDZIELANIA SWIADCZEN REALIZOWANYCH
NA RZECZ OSOB STARSZYCH
Zmiany w zakresie Swiadczen gwarantowanych

W zarzadzeniu Nr 38/2019/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29
marca 2019 r. w sprawie okres$lenia warunkow zawierania i realizacji umow w rodzaju
leczenie szpitalne oraz leczenie szpitalne — $§wiadczenia wysokospecjalistyczne, ktore
weszto w zycie 1 kwietnia 2019 r., zwigkszone zostalo finansowanie $wiadczen
dedykowanych pacjentom powyzej 65 r.z. Dotyczy to wigkszosci produktow ujetych w
katalogu grup (zalacznik nr 1a do zarzadzenia), ktore kwalifikuja do rozliczenia okreslong
grupa JGP, wyodrgbniong specjalnie dla tego przedziatu wiekowego.

W dniu 17 pazdziernika 2019 r. weszto w zycie rozporzqdzenie Ministra Zdrowia z dnia
23 wrzesnia 2019 r. zmieniajgcego rozporzqdzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych
z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1864),
ktore wprowadzilo porady pielegniarskie:

— porada pielegniarska — chirurgia ogdlna,
— porada pielegniarska — diabetologia,
— porada pielggniarska — kardiologia.

Nowe przepisy maja na celu utatwienie pacjentom, w tym w starszym wieku, dostepu

do $wiadczen opieki zdrowotnej, realizowanych w ramach porad specjalistycznych
z ww. zakresow.

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) jako jeden z priorytetow ogolnopolskich na 2020 r.
wskazal wyréwnanie poziomu dostepnosci do Swiadczen opieki dlugoterminowej (ZPO,
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ZOL) dla pacjentéw powyzej 75 r.z. w szczegdlnosci poprzez zwigkszenie finansowania
$wiadczen na obszarach, na ktorych utrzymuja si¢ dysproporcje w dostgpie do tychze
$wiadczen. Poza zwigkszaniem $rodkow finansowych, NFZ podejmuje dzialania majace na
celu zwigkszenie jakos$ci udzielanych $wiadczen. Opracowywano system walidacji 1
weryfikacji $wiadczen, ktory pozwoli na weczesne wykrycie ewentualnych nieprawidtowosci
realizowanych $wiadczen z zakresu opieki dlugoterminowej oraz opieki paliatywnej i
hospicyjne;j.

Krajowa sie¢ onkologiczna (KSO)

W 2019 r. w wybranych wojewddztwach rozpoczeta si¢ realizacja programu pilotazowego
krajowej sieci onkologicznej (KSO). W prowadzonym pilotazu analizowana i oceniana jest
kompleksowos¢ $ciezek postepowania medycznego w 5 najczesciej wystepujacych w Polsce
nowotworach: piersi, pluca, jajnika, jelita grubego i gruczotu krokowego.

Dzienne domy opieki medycznej

W Ministerstwie Zdrowia prowadzone sg prace nad wdrozeniem nowego §wiadczenia opieki
zdrowotnej — dzienna dlugoterminowa opieka medyczna, tworzonego na bazie doswiadczen
projektow wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) i Regionalnych Programdéw Operacyjnych
(RPO) 2014-2020. Projekty te przyczynily si¢ do opracowania, przetestowania i
upowszechnienia standardu dziennego domu opieki medycznej (DDOM).

Wsparcie w ramach Regionalnych Programow Operacyjnych

W Regionalnych Programach Operacyjnych finansowanych ze $rodkdéw unijnych takze
udzielane jest wsparcie z zakresu ustug zdrowotnych dla oséb starszych. Realizowane jest ono
w najwiekszym stopniu w ramach Narzedzia 18 Krajowych Ram Strategicznych. Policy Paper
dla Ochrony Zdrowia na lata 2014 — 2020: Wsparcie deinstytucjonalizacji opieki nad osobami
zaleznymi, w szczeg6lnosci poprzez rozwdj alternatywnych form opieki nad osobami
niesamodzielnymi (w tym osobami starszymi). W 2019 r. Instytucje Zarzadzajace RPO zglosity
do realizacji 16 konkurséw na kwote ok. 287 miIn zt (w tym wkitad UE ok. 235 mln z}).
Konkursy dotyczyly przede wszystkim utworzenia Dziennych Domoéw Opieki Medycznej
(DDOM) oraz dziatan w zakresie deinstytucjonalizacji opieki.

ZWIEKSZENIE DOSTEPU DO LEKOW DLA OSOB STARSZYCH

Realizacja Programu Leki 75+

Projekt Leki 75+ stuzy zapewnieniu osobom po ukonczeniu 75. roku zycia bezptatnego dostepu
do wybranych lekéw, srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyroboéw medycznych. W ramach programu Leki 75+, od 1 wrze$nia 2016 r. bezptatne leki z

tzw. listy ,,S” przystuguja wszystkim §wiadczeniobiorcom, po ukonczeniu 75. roku zycia. W
2019r.:

133



e w ustawie budzetowej na realizacje programu zaplanowano $rodki finansowe w tgcznej
wysokosci 733,4 miIn zt (kwota na finansowanie ww. projektu w 2019 r. wzrosta w
porownaniu z 2018 r. (693,3 miln zt.)),

e na Leki 75+ wydatkowano kwote 715,2 min zt,

e z programu Leki 75+ skorzystato ok. 2,4 mln 0s6b po 75. roku zycia,

e na liscie 75+ znalazto sie 2 008 produktow,

e liczba wydanych opakowan lekow wyniosta 67 872 764,

e liczba zrealizowanych recept wyniosta 22 283 179.

Zgodnie z art. 43a ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398, z p6Zzn. zm.) recepty na
bezptatne leki §wiadczeniobiorcom po ukonczeniu 75 roku zycia mogg wystawia¢ rowniez
uprawnione pielggniarki udzielajace $wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej. Liczba pielggniarek uprawnionych do ordynacji lekéw 1 wypisywania
recept wynosi 27 529, z czego 17 714 pielegniarek jest uprawnionych do samodzielnej
ordynacji lekow.

Rozszerzony zostal katalog podmiotéw uprawnionych do wystawiania recept dla
swiadczeniobiorcow, ktorzy ukonczyli 75. rok zycia na bezptatne zaopatrzenie w leki, srodki
spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne okreslone w
wykazie, o ktérym mowa w art. 37 ust. 1 ustawy o refundacji. Zmiany te polegaja m.in. na
umozliwieniu wystawienia recept przez lekarza Ilub pielegniarke udzielajgcych Swiadczen
opieki zdrowotnej w ramach umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej. Przed wprowadzeniem ww. zmian czynno$ci te mogt
wykonywa¢ lekarz podstawowej opieki zdrowotnej (w rozumieniu ustawy o POZ) lub
pielegniarka podstawowej opieki zdrowotnej.

Jednoczesnie z uwagi na fakt, Ze §wiadczeniobiorcy po ukonczeniu 75. roku zycia naleza do

licznej grupy, ktora korzysta ze swiadczen opieki zdrowotnej z zakresu ambulatoryjnej opieki

specjalistycznej, od 1 lipca 2020 r. bezptatne zaopatrzenie przystugiwato bedzie rowniez na
podstawie recepty elektronicznej, wystawionej przez:

e lekarza oraz pielggniarke udzielajacych $wiadczen z zakresu ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach umowy zawartej z NFZ,

e lekarza udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach umowy z NFZ, o ktérej mowa w art. 159a ustawy o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych (tj. umowy o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotnej w systemie podstawowego szpitalnego zabezpieczenia $wiadczen opieki
zdrowotnej),

31 na koniec 2019 r.
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e lekarza udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu leczenia szpitalnego w
ramach umowy z NFZ%,

® |ekarza udzielajagcego Sswiadczen opieki zdrowotnej z zakresu leczenia szpitalnego w
ramach umowy z NFZ, o ktorej mowa w art. 159a ustawy (tj. umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej w systemie podstawowego szpitalnego zabezpieczenia
$wiadczen opieki zdrowotnej).*

Uprawnienie ww. 0sob do wystawiania recept w ramach programu leki 75+ dotyczy jedynie
recept wystawianych w postaci elektronicznej oraz moze ono zosta¢ zrealizowane tylko i
wylacznie po uprzedniej weryfikacji ilosci oraz rodzaju lekow, srodkow spozywczych
specjalnego przeznaczenia Zzywieniowego oraz wyrobéw medycznych przepisanych
dotychczas dla danego pacjenta®, dokonywanej przez pracownika medycznego za
posrednictwem systemu, o ktorym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U.2020 r. poz. 720).

Dokonujac przedmiotowej weryfikacji nalezy przeanalizowac recepty, zarowno Wystawione,
jak 1 zrealizowane, biorgc pod uwage kwestie bezpieczenstwa oraz konieczno$ci stosowania
ww. produktow przez danego pacjenta.

Przedmiotowa weryfikacja bedzie realizowana przez pracownikow medycznych
wystawiajacych tzw. recepty 75+ przy uzyciu funkcjonalnoséci Systemu e-Zdrowie, z ktorej
mozna bedzie korzystaé od dnia 31 grudnia 2020 r.%

Uprawnienie do wystawiania tzw. recept 75+ w postaci elektronicznej przez pracownikdw
medycznych, o ktorych mowa w art. 43a ust. 1a (w tym lekarzy specjalistow), zostato $cisle
powigzane z powyzej opisanym obowigzkiem dokonania ww. weryfikacji ordynowanych
lekow, $rodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych 1 nie moze odbywac si¢ z pominigciem tego etapu lub tez poprzez zastgpienie ww.
weryfikacji analizg prowadzonej dokumentacji medycznej pacjenta. Przyjecie takiego
rozwigzania ukierunkowane jest na zapewnienie pacjentowi bezpiecznej farmakoterapii,
poprzez udostgpnienie lekarzowi wystawiajacemu recept¢ 75+ holistycznej informacji 0
przyjmowanych przez niego lekach.

32
33

w zwiazku z zakonczeniem leczenia szpitalnego przez swiadczeniobiorce, ktory ukonczyt 75. rok zycia.

w zwiazku z zakonczeniem leczenia szpitalnego przez swiadczeniobiorcg, ktory ukonczyt 75. rok zycia.

3 Przeprowadzonej zgodnie z art. 43a ust. 1b ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398, z p6zn.zm.)

% termin uruchomienia tej funkcjonalnoéci wynika z komunikatu Ministra Zdrowia dnia 24 czerwca 2020 r. (DZ.
URZ. Min. Zdr. 2020.45), wydanego zgodnie z dyspozycja art. 25 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie
niektorych ustaw w zwigzku z wdraZaniem rozwigzan w obszarze e-zdrowia (Dz. U. poz. 1590) — przepis ten
umozliwia uruchomienie funkcjonalnosci najp6zniej w dniu 31 grudnia 2021 r.
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SZKOLENIA KADR MEDYCZNYCH, FINANSOWANE ZE SRODKOW
KRAJOWYCH I ZAGRANICZNYCH

Zgodnie z art. 70 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z
2020 r. poz. 562 z p6zn. zm.), minister wtasciwy do spraw zdrowia w ramach posiadanych
srodkow 1 ustalonej minimalnej liczby miejsc szkoleniowych dla pielegniarek i potoznych,
dofinansowuje szkolenia specjalizacyjne dla tych grup zawodowych w dziedzinach
priorytetowych, w tym m.in. szkolenia specjalizacyjne w dziedzinie pielggniarstwa:
geriatrycznego, rodzinnego, internistycznego, a takze opieki dlugoterminowej oraz opieki
paliatywnej.

Tabela 50 Liczba szkolen specjalizacyjnych dofinansowanych przez Ministerstwo
Zdrowia ze Srodkow publicznych realizowanych w 2019 r. w dziedzinach szczegolnie
przydatnych w opiece nad osobami starszymi

Lp. Szkolenie specjalizacyjne Eacznie
(stan na 31.12.2019 r.)

1. | Pielegniarstwo rodzinne dla pielggniarek 30
2. | Pielggniarstwo opieki dtugoterminowej 17
3. | Pielggniarstwo opieki paliatywne;j 15
4. | Pielegniarstwo zachowawcze/internistyczne 42
5. | Pielggniarstwo geriatryczne 16

Lacznie: 120

Opracowanie: Departament Pielegniarek i Poloznych Ministerstwa Zdrowia — na podstawie
danych Centrum Ksztalcenia Podyplomowego Pielegniarek i Poloznych

W 2019 r. wysoko$¢ §rodkdw przeznaczonych na to zadanie wynosita 9 min zt. W 2019 r.
realizowanych bylo 16 edycji szkolef specjalizacyjnych w dziedzinie pielegniarstwa
geriatrycznego dofinansowanych przez Ministra Zdrowia ze srodkéw publicznych, w ktorych
uczestniczyto lacznie 440 pielegniarek, w tym 11 edycji szkolen, ktore rozpoczety si¢ w 2017
r.12018 1.

Tabela 51 Liczba pielegniarek, ktére ukonczyly kursy kwalifikacyjne w wybranych
dziedzinach pielegniarstwa

Lp. Dziedzina kursu kwalifikacyjnego Lacznie
(stan na 31.12.2019 1.)
1. Pielegniarstwo rodzinne dla pielegniarek 38 476
2. Pielggniarstwo opieki dtugoterminowej 18 663
3. Pielegniarstwo opieki paliatywnej 5149
4, Pielggniarstwo zachowawcze/internistyczne 3879
Bl Pielggniarstwo geriatryczne 1542
Lacznie 67 709

Opracowanie: Departament Pielegniarek i Poloznych Ministerstwa Zdrowia — na podstawie
danych Centrum Ksztalcenia Podyplomowego Pielegniarek i Potoznych
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Z przedstawionych danych wynika, ze 122 778 pielggniarek podniosto swoje kwalifikacje
zawodowe, uczestniczac w roznych formach ksztalcenia podyplomowego w dziedzinach/
zakresach przydatnych do realizacji §wiadczen zdrowotnych na rzecz oséb starszych.

Tabela 52 Liczba pielegniarek, ktore ukonczyly kursy specjalistyczne w wybranych
zakresach pielegniarstwa

Lo - Lacznie
Lp. Dziedzina kursu specjalistycznego (stan na 31.12.2019 )
Kompleksowa pielegniarska opicka nad pacjentem z
1. . . L 12 876
najczestszymi schorzeniami wieku podesztego
2. Podstawy opieki paliatywnej 7 096
3. Opieka geriatryczna 4 065
4. Pielggnowanie pacjenta dorostego wentylowanego 1672
mechanicznie
5. Terapia bolu przewlektego u dorostych 4 506
6. Terapia bolu ostrego u dorostych 3889
Lacznie: 34 104

Opracowanie: Departament Pielegniarek i Poloznych Ministerstwa Zdrowia — na podstawie
danych Centrum Ksztalcenia Podyplomowego Pielegniarek i Poloznych.

INICJATYWY Z ZAKRESU E-ZDROWIA
Dzialania legislacyjne niezbedne do wdrozenia rozwiazan z zakresu e-zdrowia

W 2019 r. zakonczone zostaty prace nad ustawq z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie niektorych
ustaw w zwigzku z wdrazaniem rozwigzan w obszarze e-zdrowia (Dz. U. poz. 1590). Zawiera

ona zmiany kilkunastu ustaw wdrazajac rozwigzania w obszarze e-zdrowia. Z punktu widzenia
sytuacji 0sob starszych znaczenie majg nast¢pujace rozwigzania:

Rozszerzenie katalogu podmiotéw petnigcych funkcje punktow potwierdzajacych profil
zaufany, ktory jest istotny w procesie dostgpu do IKP. Narodowy Fundusz Zdrowia moze
nada¢ uprawnienia lekarzom, pielggniarkom i potoznym POZ, a takze osobom
zatrudnionym u $wiadczeniodawcy, ktory udziela §wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu
POZ, do potwierdzania profilu zaufanego pacjenta. Takie rozwiagzanie stanowi utatwienie
dla oso6b starszych z uwagi na ich czesty kontakt z POZ (takze wizyty domowe). Mozliwe
bedzie uzyskanie potwierdzenia profilu zaufanego niejako "przy okazji" korzystania z
opieki zdrowotnej, co utatwi dostep do IKP.

Wprowadzenie nowych funkcjonalnosci IKP. W 2018 r. w ramach Platformy P1
uruchomione zostato IKP, ktére umozliwia m.in. dostep do informacji o udzielonych
$wiadczeniach opieki zdrowotnej. Poprzez IKP mozliwy jest wglad do dokumentacji
medycznej pacjenta, m.in. wystawionych w postaci elektronicznej recept oraz do recept
zrealizowanych bez wzgledu na ich postac. IKP jest systematycznie rozbudowywane m.in.
przez stopniowe wprowadzanie nowych jego funkcjonalnosci, a takZze promowanie go
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wsrod pacjentow. Ustawowo wprowadzono mozliwo§¢ uruchomienia nastepujacych

nowych funkcjonalnosci IKP:

— skladanie deklaracji wyboru $wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczen z zakresu
POZ, lekarza POZ, pielegniarki POZ lub potoznej POZ oraz dostep do informacji o
wybranym §wiadczeniodawcy, lekarzu, pielegniarce lub potoznej,

— dostep do informacji o ustugodawcy i udzielanych przez niego $wiadczeniach opieki
zdrowotnej,

— zlozenie wniosku o wydanie Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego,

— dostep do informacji o wycofanych z obrotu produktach leczniczych lub wyrobach
medycznych, jezeli zostaty one ustugobiorcy przepisane na podstawie recepty w postaci
elektronicznej lub przez niego nabyte,

— skladanie wnioskow i skarg do Rzecznika Praw Pacjenta, Ministra Zdrowia oraz NFZ,

— dostep do informacji z zakresu profilaktyki i zdrowego trybu zycia na podstawie
jednostkowych danych medycznych pacjenta,

— udzielanie odpowiedzi na badania ankietowe w zakresie jakos$ci opieki zdrowotne;.

Wiekszo§¢ wymienionych funkcjonalnosci IKP zostata juz wdrozona, a pozostale zostang
uruchomione zgodnie z art. 31 ust. 1 ustawy, tj. minister wtasciwy do spraw zdrowia poda
informacje¢ o uruchomieniu tych funkcjonalnosci do publicznej wiadomosci, nie poézniej niz w
okresie 22 miesigcy od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy, oglaszajac ja na stronie
podmiotowej obstugujacego go urzedu oraz w dzienniku urzedowym ministra wiasciwego do
spraw zdrowia.

Realizacja Swiadczen zdrowotnych za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub
systemow lacznosci w podstawowej opiece zdrowotnej

W celu wyeliminowania watpliwosci, co do mozliwosci udzielania $wiadczen opieKi
zdrowotnej w warunkach ambulatoryjnych nie tylko poprzez bezposredni kontakt
ze $wiadczeniobiorcg, ale takze na odlegltos¢ (przy uzyciu systemow teleinformatycznych
lub systemow tacznosci -zarowno $§wiadczen lekarskich jak i pielegniarskich), znowelizowano
przepisy rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie swiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 736,
Zpozn. zm.)przez  doprecyzowanie mozliwosci  udzielania  $wiadczen  zdrowotnych
za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systeméw tacznosci rdwniez
w podstawowej opiece zdrowotnej.

Rozszerzanie katalogu Elektrycznej Dokumentacji Medycznej.

Rozszerzono katalog elektronicznej dokumentacji medycznej*® o dodatkowe dokumenty, takie
jak wynik badan laboratoryjnych wraz z opisem oraz opis badan diagnostycznych.
Od 25 kwietnia 2021 r. wyniki badan laboratoryjnych wraz z opisem powinny by¢ prowadzone

% Na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie rodzajow
elektronicznej dokumentacji medycznej z dnia 15 pazdziernika 2019 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 2029).
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w formie elektronicznej dokumentacji medycznej. Rozszerzenie katalogu dokumentdw
kwalifikowanych do elektronicznej dokumentacji medycznej o opis badan diagnostycznych
niewatpliwie usprawni efektywnos¢ procesu udzielania §wiadczen opieki zdrowotne;.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 2 sierpnia 2019 r. w sprawie zlecenia na
zaopatrzenie w wyroby medyczne oraz zlecenia naprawy wyrobu medycznego (Dz. U. poz.
1555)

Stworzono mozliwosci weryfikacji zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne oraz naprawy
wyrobu medycznego przez NFZ za posrednictwem serwisOw internetowych lub ustug
informatycznych NFZ. Zniesienie obowigzku osobistego stawiania si¢ pacjenta w Oddziale
Wojewodzkim NFZ celem bezposredniej weryfikacji wystawionego zlecenia, stanowi znaczne
udogodnienia w szczegolnosci dla osob starszych i dla 0so6b z niepetnosprawnosciami.

Rozw0j powszechnych ushug cyfrowych w ochronie zdrowia

Ministerstwo Zdrowia wdraza nowoczesne e-ustugi w sektorze ochrony zdrowia, ktore

stanowig odpowiedz takze na postulaty i potrzeby senioréw. Sposrdd kluczowych e-ustug,

ktére zwigkszaja dostepnosé do §wiadczen oraz przyczyniajg si¢ do poprawy funkcjonowania

0s6b starszych w polskim systemie ochrony zdrowia, nalezy wymienic:

e e-recepte (od 8 stycznia 2020 r. wystawianie recept w postaci elektronicznej jest
obowigzkowe) oraz

e e-skierowanie (elektroniczna forma realizacji skierowania na wybrane $§wiadczenia zacznie
obowigzywac od 8 stycznia 2021 r.) — w 2019 r. zakonczyt si¢ pilotaz tego rozwigzania.

W 2019 r. poszerzona zostata liczba funkcji dostepnych w Internetowym Koncie Pacjenta

(IKP)¥. Za jego posrednictwem pacjenci:

e maja dostgp m.in. do wystawionych e-recept z informacja o dawkowaniu lekow, e-
skierowan i innej dokumentacji oraz historii leczenia,

e mogy elektronicznie sktada¢ deklaracje wyboru lekarza, pielggniarki i potoznej POZ,

e zyskali mozliwo$¢ udostepniania bliskiej osobie lub lekarzowi informacji 0 stanie zdrowia
1 historii przepisywanych lekéw (dzieki temu osoby starsze moga upowazni¢ bliska osobe
do wykonywania okre$lonych czynno$ci w ich imieniu, np. realizacji e-recept i e-
skierowan).

Osoby starsze, ktore nigdy nie korzystaly z Internetu i nie czujg takiej potrzeby, moga
upowazni¢ kogos bliskiego do obstugi ich konta w IKP. W celu utatwienia dostgpu do IKP
wprowadzona zostala mozliwo$¢ potwierdzania Profili Zaufanych oraz aktywowania IKP w
placéwkach POZ.

W 2019 r. Centrum e-Zdrowia (dawniej Centrum Systemdéw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia) ze wsparciem MZ prowadzito szereg dziatan informacyjnych na rzecz

37 https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
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upowszechniania e-ustug w ochronie zdrowia, m.in. ws$réd osob starszych. W trakcie
prowadzonych szkolen duzg wage przywigzywano do kwestii dostepu do indywidualnych
informacji o zdrowiu oraz zachecano osoby starsze do korzystania z e-ustug, organizowano np.
cykliczne spotkania promocyjne w regionach, a takze spotkania na wyktadach Uniwersytetow
Trzeciego Wieku. Przeprowadzono duza kampani¢ medialng promujaca IKP oraz oferowano
pomoc przy zaktadaniu Profilu Zaufanego, dzigki ktoremu pacjenci uzyskiwali dostep do IKP.
Dodatkowo przygotowano Poradnik dla seniora, w ktérym krok po kroku omowiony zostat
proces zwigzany z aktywowaniem IKP, funkcjonowaniem portalu, a takze z realizacja e-recept.

Projekty telemedyczne dofinansowane ze Srodkow zagranicznych
Takze projekty finansowane ze srodkéw zagranicznych maja przyczyni¢ si¢ do podniesienia
jakosci zycia 0sob starszych w Polsce i zwigkszenia dostgpnosci ustug medycznych.

Projekt telemedyczny

W dniu 20 grudnia 2017 r. podpisano memorandum w sprawie Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021, okreslajace ramy wdrazania trzeciej perspektywy funduszy
norweskich w Polsce. Finansowany z tego zrodla program ,,Zdrowie” koncentruje si¢ m.in. na
upowszechnieniu nowoczesnych rozwigzan zdalnych w lecznictwie oraz — w dhuzszej
perspektywie czasowej — wprowadzeniu ich do koszyka §wiadczen gwarantowanych.

Projekt telemedyczny w tym programie zaklada wypracowanie 7 modeli procedur
telemedycznych w obszarach:

e geriatrii,

e Kkardiologii,
e psychiatrii,

e potoznictwa,
e diabetologii,

e opieki paliatywnej

e chorob przewlektych.

Opracowane rozwigzania zostang przetestowane w pilotazu w wybranych placowkach na
terenie catego kraju. Kolejnym krokiem bedzie przeprowadzenie ewaluacji pilotazu, ktéra ma
na celu wypracowanie rekomendacji dotyczacych mozliwosci finansowania ze $rodkow
publicznych najbardziej efektywnych kosztowo §wiadczen.

W 2019 r. zakonczono proces negocjacji koncepcji programu ,,Zdrowie” (Concept note), w tym
projektu telemedycznego, w wyniku ktérych podpisana zostata umowa dla programu. Ponadto,
w 2019 r. prowadzono dalsze prace nad dookresleniem projektu telemedycznego — zostal
przygotowany i ztozony wniosek o dofinansowanie (zatwierdzony w 2020 r.) wraz z budzetem
I harmonogramem.

Okreslone zostaty rowniez zasady wspolpracy z Partnerem norweskim w liScie intencyjnym
(zawartym w 2019 r.) i w umowie partnerskiej (zawartej w 2020 r.). W dniu 22 maja 2020 .
projekt zostat uruchomiony do realizacji, a jego wdrazanie zakonczy si¢ w 2024 r.
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W ramach aktywnego uczestnictwa we wdrozeniu nowych technologii w ochronie zdrowia

NIGRIR nawigzal wspotprace z Narodowym Instytutem Seniora, w zakresie wspdlnego

zaangazowania w dziatania zwigzane z upowszechnianiem innowacyjnych systemow

monitorowania stanu zdrowia i zachowan prozdrowotnych o0s6b starszych, poprzez

wykorzystanie metod teleprofilaktyki i telemedycyny. Wspdlny projekt zaktada¢ bedzie m. in.

e inicjowanie i rozwijanie wspoOtpracy migdzy organami rzadowymi, samorzadowymi,
jednostkami naukowo-badawczymi, organizacjami przedsigbiorcami w promowaniu
$wiadczenia ustug teleprofilaktycznych, telemedycznych, teleopiekunczych i wspieraniu
ludzi starszych za pomoca narz¢dzi pozwalajacych na zbudowanie spersonalizowanego
programu profilaktycznego m.in. poprzez monitoring stanu zdrowia (telenadzor),

e rozwijanie $wiadomosci zdrowotnej senioréw,

e promocj¢ zdrowego stylu zycia.

DOSTEPNOSC PLUS

W 2019 r. w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER) rozpoczg¢to
realizacje projektu pn. Dostepnos¢ Plus dla zdrowia. Projekt ma na celu wdrozenie dziatan
projakosciowych w systemie ochrony zdrowia zwigzanych z dostosowaniem placowek
medycznych do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami i o0sob starszych. Projekt obejmie
wsparciem 50 szpitali oraz 250 POZ.

W projekcie zostanie przygotowany standard dostgpnosci dla szpitala i POZ. Podmioty te beda
mogly ubiega¢ si¢ o dofinansowanie dzialan zwigzanych z dostgpnoscia w ramach
komponentéw:

e architektonicznego,

e cyfrowego,

e komunikacyjnego,

e Organizacyjnego.

Whioskodawcy uzyskaja wsparcie doradcy (wytoniony przez MZ) oraz pracownikéw MZ,
ktorzy przeprowadza audyty wstepne, weryfikujace proponowany zakres kazdego projektu,
podsumowujace — na zakonczenie dziatan projektowych oraz — w razie wystapienia takiej
koniecznosci — audyty uzupetniajace.

Szkoleniami dotyczacymi obszaru dostepnosci zostang objgci rOwniez pracownicy szpitali i
POZ. W wyniku realizacji projektu zostanie przygotowany raport podsumowujacy, zawierajacy
rekomendacje do wdrozenia dzialan systemowych. Ponadto, MZ opracuje rekomendacje
zwigzane z kontraktowaniem §wiadczen przez NFZ, ktére spowoduja potozenie wiekszego
nacisku na aspekty dostepnosci w przedmiotowym procesie.

Okres realizacji projektu: od 1 stycznia 2019 r. do 28 wrzesnia 2023 r. Planowane efekty
projektu to m.in.:
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e stworzenie/zoptymalizowanie systemow IT uwzgledniajagcych szczegdlne potrzeby
pacjentow, w tym wdrozenie rozwigzan telemedycznych w POZ i szpitalach,

e podniesienie dojrzatosci cyfrowej placowek w zakresie wsparcia pacjentow ze
szczegOlnymi potrzebami,

e podniesienie jakosci ustug zdrowotnych dla pacjentdw ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
aspektow komunikacyjnych i organizacyjnych,

e zniwelowanie barier architektonicznych, zapewniajacych funkcjonowanie placowek
,»przyjaznych” osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

INWESTYCJE
W zakresie dzialan inwestycyjnych Ministerstwo Zdrowia w 2019 r. realizowato zadanie
pn. Modernizacja Klinik i Budynkéw Narodowego Instytutu Geriatrii Reumatologii
i Rehabilitacji, w ramach ktorego zrealizowano prace adaptacyjne na potrzeby Kiliniki
I Polikliniki Reumoortopedii dla funkcji Klinik Geriatrii i Reumatologii.
e Adaptowana powierzchnia:

- 721,43 m2,

— 34 pomieszczenia,

— 46 16zek.

W trakcie realizacji jest rowniez program wieloletni pn. Slgski Osrodek Kliniczno-Naukowy

Zapobiegania i Leczenia Choréb Srodowiskowych, Cywilizacyjnych i Wieku Podeszlego

im. prof. Zbigniewa Religi w Zabrzu:

e Okres realizacji 2018 — 2021,

e lLacznie powstanie 138 10zek, z czego 17 na Oddziat Kardiologii — Chorob
Srodowiskowych i Cywilizacyjnych oraz Wieku Podesztego w chorobach serca, ptuc
I naczyn.

DZIALANIA STRATEGICZNE

Dzialania z zakresu deinstytucjonalizacji ustug zdrowotnych

W 2019 r. w Ministerstwie Zdrowia rozpoczeto prace nad zalozeniami ram strategicznych
w zakresie deinstytucjonalizacji w obszarze zdrowia. W wyniku tychze prac opracowane
zostaly zalozenia (diagnoza, kierunki zmian i planowane dziatania), ktore nastgpnie — na
poczatku 2020 r. — zostaty poddane szerokim konsultacjom z udziatem interesariuszy, w tym
partnerow spotecznych.

Nalezy podkresli¢, ze osoby starsze stanowig jedng z grup spolecznych, ktorym w sposdb
szczeg6lny dedykowane sg dziatania z zakresu deinstytucjonalizacji ustug zdrowotnych.

Proces deinstytucjonalizacji ustug skierowanych do tychze osdb ma przyczyni¢ si¢ do rozwoju
zindywidualizowanych ustug w spotecznos$ci lokalnej majacych ograniczy¢ koniecznos¢ opieki
instytucjonalnej oraz przeniesienie istniejagcych zasobow z instytucji udzielajacych opieki
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dhugoterminowej do ustug $wiadczonych w srodowisku lokalnym. Planuje si¢, ze dokument
zostanie przyjety do konca 2020 r.

DZIALALNOSC NARODOWEGO INSTYTUTU GERIATRII, REUMATOLOGII I
REHABILITACJI

Klinika Rehabilitacji

W ramach Kliniki funkcjonuje oddziat rehabilitacji stacjonarnej i oddziat rehabilitacji dziennej.
Na oddziale stacjonarnym w 2019 r. hospitalizowano 145 pacjentéw po 60 roku zycia. Wartos¢
udzielonych $wiadczen wynosita 843 552,60 zt. Na oddziale dziennym osoby po 60 roku zycia
stanowig 30% wszystkich pacjentow.

Klinika Geriatrii

Klinika i Poliklinika Geriatrii NIGRiR sprawuje opieke geriatryczng nad pacjentami w wieku
60+, jednoczes$nie wypracowujac standardy opieki geriatrycznej. Klinika prowadzi rowniez
badania naukowe nad procesem starzenia si¢ i chorobami wieku podesztego.

Tabela 53 Swiadczenia opieki zdrowotnej realizowane na rzecz oséb po 60 r. z. przez
Klinike i Poliklinike Geriatrii NIGRiR w 2019 r.

Liczba oddzialow Liczba 16zek Liczba Swiadczen Wartos¢ udzielonych §wiadczen
geriatrycznych 0sobom po 60 r.z.
1 o5 778 3398 961,00 zt
361 COG (Catosciowa 58 358,16 zt
Ocena Geriatryczna)
Razem: 1139 3457 319, 16 zi

Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji realizowat projekty:

e Projekt Managing Frailty. A comprehensive approach to promote a disability-free advanced
age in Europe: the ADVANTAGE initiative — JA ADVANTAGE (Wspolne dziatanie w
zakresie postgpowania w zespole kruchosci. Kompleksowe podejscie w promowaniu
zaawansowanego wieku bez ograniczen funkcji),

e Projekt CHRODIS-PLUS: Implementing good practices for chronic diseases —
(Wdrozenie dobrych praktyk wobec chorob przewlektych),

ktére zostaty opisane w czgéci dotyczacej profilaktyki oraz promocji zdrowia, a takze — we

wspotpracy z Narodowym Instytutem Seniora — prowadzil dzialania zwigzane z

upowszechnianiem innowacyjnych systeméw monitorowania stanu zdrowia i1 zachowan

prozdrowotnych osob starszych, poprzez wykorzystanie metod teleprofilaktyki 1 telemedycyny

(opis w punkcie Inicjatywy z zakresu e-zdrowia).
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2.12. Ministerstwo Funduszy 1 Polityki Regionalnej

Innowacje spoleczne dla seniorow w PO WER
Do konca III kwartatu 2019 r. nadal prowadzita swoja dzialalno$¢ czes¢ tzw. inkubatorow
innowacji spotecznych, ktorych zadaniem byto poszukiwanie szybszych, tanszych i bardziej
wydajnych sposobow rozwigzywania probleméw spotecznych w Polsce. Inkubatory pomagaty
wyselekcjonowanym nowatorskim inicjatywom rozwing¢ si¢, weryfikowaly, czy faktycznie
sprawdzaja si¢ one w praktyce, aby na koncu wybra¢ te najskuteczniejsze i najbardziej
efektywne do upowszechnienia na szerokg skalg. Jednym sposréd 4 obszarow tematycznych,
ktorymi zajmowatly si¢ inkubatory sg ustugi opiekuncze dla osob zaleznych, w tym przede
wszystkim o0s6b starszych i0s6b z niepelnosprawnosciami. W inkubatorach wsparcie
eksperckie, finansowe (grant) oraz organizacyjne otrzymywaly zaréwno osoby indywidualne,
jak 1 grupy nieformalne, a takze inne male podmioty prywatne, spoteczne lub publiczne
zakorzenione w lokalnym $rodowisku lub regionie. Do konca 2019 r. (od 2016 r.)
w ramach inkubatoréw innowacji spotecznych wypracowano ponad 100 innowacji
spotecznych ukierunkowanych na rozwigzywanie problemow osob starszych i 0sob
Z niepelnosprawnosciami. Jednym z przykladow jest inkubator prowadzony przez
Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,,¢”, ktéry nastawiony byl wlasnie na rozwigzywanie
problemoéw zwigzanych ze starzejacym si¢ spoleczenstwem. W ramach przedsiewzigcia osoby,
grupy nieformalne, a takze organizacje mogly zglosi¢ si¢ ze swoimi nowatorskimi,
wynikajacymi z oddolnych inicjatyw, wlasnych do$wiadczen pomystamina to, co zrobié,
by uczyni¢ zycie osob starszych oraz opiekujacych si¢ nimi cztonkéw rodzin, przyjaciot
i sgsiadow lepszym i tatwiejszym. Zadaniem innowatorow bylo zaproponowanie rozwigzan
odpowiadajacych na 2 szczegdlne wyzwania:
e budowanie sieci spotecznych - lokalnych i sasiedzkich - wspierajacych osoby starsze i ich
rodziny,
e opieka wytchnieniowa.
Inkubator wytonit 28 innowacyjnych pomystow na rozwigzywanie ww. probleméw i w 2019 r.
te rozwigzania, ktore sprawdzity si¢ najlepiej w praktyce byly upowszechniane na szeroka
skale.

W 2019 r. zostata ogloszona II edycja konkursu na inkubacje innowacji spotecznych. Jednym
z trzech obszaréw tematycznych w ramach konkursu jest wigczenie spoteczne, zatem na pewno
w kolejnych latach beda nadal opracowywane nowatorskie rozwigzania, ktore przyczynia si¢
do poprawy komfortu zycia 0sob starszych.

Ponadto w 2019 r. zostat rozstrzygniety konkurs na tzw. inkubator dostgpnosci. Jego celem jest
wsparcie procesu inkubacji nowych pomystow, ktére pozwola na szybsze, skuteczniejsze i
bardziej wydajne rozwigzywanie problemow spotecznych w Polsce, zwigzanych z brakiem
wystarczajacej dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0sob z niepetnosprawnosciami oraz 0sob
starszych o ograniczonej mobilnosci lub percepcji. W ramach konkursu wytonionych zostato 5
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ogolnopolskich inkubatoréw dostgpnosci. Do zakresu obowiazkéw inkubatora nalezy
poszukiwanie najciekawszych inicjatyw, udzielenie niezb¢dnej pomocy, aby mogly si¢ one
rozwing¢ w konkretne rozwigzania, a na koncu wdrozenie do praktyki tych przedsigwzig¢, ktore
w trakcie testowania sprawdzg si¢ najlepiej. Inkubatory udzielaja pomocy eksperckiej i
finansowej w formie grantu osobom indywidualnym, grupom nieformalnym lub innym matym
podmiotom (np. firmom, organizacjom pozarzgdowym), ktore maja pomyst na to, jak sprawic,
aby osoby z niepetnosprawnosciami czy osoby starszej o ograniczonej mobilnosci lub percepcji
w jak najwigkszym stopniu moglty samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu (np. robic¢
zakupy) i nie byly wykluczone z mozliwos$ci korzystania z ustug publicznych oraz innych o
charakterze powszechnym (np. dostep do medidw elektronicznych, dobr kultury czy ustug
ochrony zdrowia). Czg$¢ inkubatoréw oglosita pierwsze nabory na innowacyjne pomysty pod
koniec 2019 r.

Innym dzialaniem prowadzonym w 2019 r. byla realizacja projektow w ramach dwodch
konkursow na tzw. makro - innowacje spoteczne: ,,deinstytucjonalizacja ustug $wiadczonych
narzecz 0sob z zaburzeniami i chorobami psychicznymi” oraz ,,srodowiskowy system wsparcia
0sob dorostych z niepelnosprawnos$cia intelektualng”. Przedsiewzigcia te realizujg jedna
z rekomendacji z 2016 r. — , Kontynuowanie oraz podejmowanie dziatan na rzecz osob
niepetnosprawnych i niesamodzielnych oraz ich opiekunéw poprzez wprowadzenie zmian
W systemie wsparcia 0sOb niepetnosprawnych, ich rodzin oraz opiekunéw 0sob
niepelnosprawnych, w szczeg6lnosci uwzgledniajacych postulaty 1 propozycje rozwigzan
zglaszane przez S$rodowiska skupiajace osoby niepelnosprawne oraz opiekundéw osob
niepetnosprawnych”.

Pierwszy z konkursow ukierunkowany jest na wypracowanie nowego kompleksowego modelu
leczenia srodowiskowego zaburzen psychicznych, a jedng z grup docelowych sa osoby starsze
chorujace na zespoty otepienne. Celem przedsiewzigcia jest stworzenie w Polsce systemu
pomocy, ktoéry pozwoli na weczesne wykrywanie 1 zapobieganie rozwojowi chorob i zaburzen
psychicznych, tak aby osoby w stanie kryzysu psychicznego lub po przebytym kryzysie mogty
uzyska¢ wsparcie w ich $rodowisku lokalnym bez konieczno$ci hospitalizacji. Istota tego
systemu jest uzupelnianie ustug zdrowotnych uslugami spotecznymi i odwrotnie, objecie
wsparciem rodziny i najblizszego otoczenia oraz stworzenie instrumentow przeciwdziatania
izolacji w zyciu spotecznym jak i zawodowym po odbytym leczeniu czy terapii. Realizacja
projektéw dla osob starszych z chorobami otepiennymi zakonczy si¢ w 2020 r. Rezultatem
koncowym tych projektow beda przetestowane modele wsparcia takich o0sob
wraz rekomendacjami. W przypadku projektow dla osob starszych z chorobami otgpiennymi
zostang one przekazane przez beneficjentow w 2020 1 2021 r. Modele skierowane do osob
starszych obejmuja m.in. wykorzystanie elementow teleopieki, koordynacje ustug dostepnych
w lokalnym $rodowisku czy $§wiadczenie ustug dla osob starszych przez zespoty mobilne.

Projekty realizowane w drugim konkursie maja na celu testowanie opracowanych teoretycznie
innowacyjnych modeli ustlug w obrebie spotecznosci lokalnych bedacych alternatywa
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dla opieki instytucjonalnej (w tym gltéwnie zapewnianej przez Domy Pomocy Spotecznej)
dla 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Wspolpraca ponadnarodowa na rzecz seniorow w PO WER
Od 2018 r. realizowany jest projekt pn. Halo Aktywni 60+ - innowacyjne formy wlaczenia
spotecznego 0sob starszych z wykorzystaniem doswiadczen programu ,,Let us be active!”.
Projekt realizowany jest przez Centrum Doradztwa Strategicznego s.c. D. Bienkowska, C.
Ulasinski, J. Szymanski, M. Widuch we wspoélpracy z partnerem ponadnarodowym Riga
City Council. Glowny cel projektu to stworzenie, dostosowanego do polskich
uwarunkowan, rozwigzania uruchamiania nowatorskich form aktywizacji mieszkancow
obszaru rewitalizacji w wieku 60+ w oparciu o do§wiadczenia krajow regionu battyckiego.
Osiagniecie celu bedzie mozliwe dzigki adaptacji i wdrozeniu zagranicznego rozwigzania,
a takze wzajemnemu uczeniu si¢ i wymianie informacji pomiedzy liderem projektu,
przedstawicielami miast objetych projektem (Bytom, Rybnik, Watbrzych — obszary
rewitalizowane) oraz partnerem zagranicznym. Zaadaptowanie rozwigzania umozliwi
opracowanie krajowego modelu wzmacniania aktywnos$ci spotecznej osob starszych oraz
walki z ich osamotnieniem i wykluczeniem spotecznym w oparciu o ide¢ wolontariatui
dziatania befrendingowe (stuzgce rozwijaniu znajomosci, relacji i kontaktow
spotecznych).Rozwigzanie pozwoli na przygotowanie, uruchomienie 1 zarzadzanie
senioralnym Call Centre (obstugiwanym przez seniorow-wolontariuszy), ktore petnié
bedzie nastgpujace funkcje:

e informacyjna — co/gdzie/jak dla seniora w kulturze, ustugach spotecznych, zdrowotnych
programach profilaktycznych,

e aktywizacyjng — upowszechnianie informacji na temat mozliwosci zaangazowania si¢
w wolontariat,

e befriendingowa (przeciwdziatanie osamotnieniu) — kojarzenie seniorow szukajacych
towarzyszy rozmowy, aktywnos$ci lub mozliwosci porozmawiania z pracownikiem Call
Centre,

e badawczg — pozyskiwanie opinii seniorow w obszarze polityk publicznych (ocena
jakosci ustug, sondowanie nowych rozwigzan itp.).

W ramach projektu zaplanowano realizacj¢ 6 zadan. Seniorzy zostang zaangazowani w
tworzenie i wdrazanie rozwigzania w nastepujacych etapach: przygotowanie rozwigzania,
testowanie wypracowanego rozwigzania, analiza efektow testowanego rozwigzania oraz
wdrozenie rozwigzania do praktyki.

Realizacja projektu zakonczy si¢ w 2021 r., a jego kluczowe oczekiwane rezultaty to:
e liczba instytucji, ktore wdrozyly nowe rozwigzania (3 instytucje),

e liczba funkcjonujgcych senioralnych Call Centre (3 sztuki),

e liczba ustug udzielonych w ramach senioralnych Call Centre (750 sztuk).
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Dofinansowanie projektu pochodzace z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj wynosi 821 819,16 zt.

W okresie od czerwca 2017 r. do sierpnia 2020 r. przez Gming Wroctaw realizowany jest
projekt pn. Domowa przystan. Projekt realizowany jest w partnerstwie z Uniwersytetem
Medycznym im. Piastow Slaskich we Wroctawiu oraz Azienda Pubblica di Servizi alla
Persona Citta di Bilogna. Celem projektu jest podniesienie jako$ci i poszerzenie oferty
ushug prozdrowotnych i socjalnych §wiadczonych w Dziennych Domach Pomocy (DDP)
poprzez transfer, zaadaptowanie i wdrozenie nowego modelu wsparcia klientéw DDP oraz
ich rodzin i/lub opiekunéw w miejscu zamieszkania. Model wsparcia dotyczy rozszerzenia
i poprawy jakosci uslug w =zakresie pielggnacji, opieki i1 profilaktyki schorzen
charakterystycznych dla klientow DDP (m. in. oséb starszych). W ramach projektu
wytworzonych zostanie szereg instrukcji umozliwiajagcych wdrozenie modelu na terenie
catego kraju. Nowo$¢ rozwigzania polega na przetransferowaniu i wdrozeniu (z
uwzglednieniem istniejagcych w Polsce mozliwosci prawnych, spotecznych i
ekonomicznych) znacznej czes$ci produktu, ktorym dysponuje partner zagraniczny, ktory
specjalizuje si¢ w ustugach socjalnych, w tym opieka zdrowotng oso6b starszych oraz ich
kompleksowym wsparciem systemowym. Kluczowymi rezultatami projektu beda:

e liczba instytucji, ktore wdrozyly nowe rozwigzanie (1 sztuka),

e liczba opracowanych rozwigzan, ktore powstaly we wspélpracy z partnerem

ponadnarodowym (1 sztuka),
e liczba wypracowanych opracowan zawierajacych rekomendacje 1 instrukcje,
powstatych w wyniku wspétpracy z partnerem ponadnarodowym (1 sztuka).

Dofinansowanie projektu pochodzace z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj wynosi 1 008 740,28 zt.

Program Dost¢pnos¢ Plus

W 2019 r. konsekwentnie realizowano rzagdowy Program Dostepno$¢ Plus, ktorego celem jest
zwigkszanie szeroko rozumianej dostgpnosci w celu podniesienia jako$ci 1 zapewnienia
niezaleznosci zycia dla 0s6b ze szczegélnymi potrzebami, w tym osdb starszych.3®

Sprawozdanie opisuje wszystkie dziatania podjete w 1,5 rocznym okresie realizacji Programu
Dostgpnos$¢ Plus tj. od lipca 2018 do konica 2019 r. W okresie do grudnia 2019 uruchomiono
40 z 44 zaplanowanych w Programie dziatan, ze wszystkich 8 obszarow tzn.: architektury,
transportu, edukacji, stuzby zdrowia, cyfryzacji, ustug, konkurencyjnosci i koordynacji. Do
konca 2019 r. na realizacj¢ celow okreslonych w Programie przeznaczone zostato ok. 5,7 mld

% Szczegdlowe informacje na temat stopnia wdrozenia Programu znajdujg sie w Sprawozdaniu z realizacji
rzadowego Programu Dostgpnos¢ Plus 2018 — 2025 wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r.
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-
plus/o-programie/
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zt ze $rodkdow europejskich i krajowych. Ponizej najwazniejsze, wybrane efekty realizacji
programu, w konteks$cie efektow wspierajacych sytuacje osob starszych.

Najwazniejszym osiggnieciem Programu w 2019 r. bylo przyjecie ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (Dz. U z 2020 r. poz. 1062).
Ustawa jest rozwigzaniem o charakterze systemowym, ktorego celem jest uwzglednianie
dostepnosci w kazdej z polityk publicznych. Ustawa okresla obowigzki podmiotow
publicznych w zakresie dostgpnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej i
cyfrowej. Okresla, ze dostepnos¢ powinna by¢ zapewniona przez uniwersalne projektowanie i
racjonalne usprawnienia. Ustawa zaktada mozliwo$¢ wniesienia skargi na brak dostepnosci,
definiuje sposéb koordynacji dziatan na rzecz dostepnosci, ustanawia Rade Dostepnos$ci oraz
tworzy Fundusz Dostepnosci, z ktérego Bank Gospodarstwa Krajowego udziela pozyczek z
przeznaczeniem na dostosowanie budynkéw uzytecznosci publicznej oraz budynkow
mieszkalnictwa wielorodzinnego do potrzeb osob ze szczegdlnymi potrzebami, w tym o0séb
starszych.

Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej jest inicjatorem Partnerstwa na rzecz
dostepnosci, ktorego celem jest propagowanie dostepnosci wsrod réznorodnych aspektow zycia
spolecznego.

W pilotazowym projekcie MSWiA pn. ,,Samorzad bez barier — kompetencje i procedury”
pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego zostang przygotowani do petnienia
przewidzianej w ustawie o dostgpnosci funkcji koordynatora dostgpnosci. Osoba pehnigca te
funkcje bedzie pomaga¢ we wdrazaniu dostepnosci i w obstudze klientow ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym seniorow. W projekcie przeszkolonych zostanie 30 koordynatorow
dostgpnosci. Dodatkowo przewidziano w nim przeglad procedur zwigzanych z obstuga klienta
pod katem zapewnienia dostepnosci w 30 urzedach. Wypracowane w ramach pilotazu efekty
beda nastepnie upowszechniane w kolejnych podmiotach.

Do najwazniejszych dzialan w obszarze architektury mozna zaliczy¢ rozpoczecie prac nad
nowelizacja rozporzqdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 roku o warunkach
technicznych i usytuowaniu budynkéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 1065) w celu dostosowania
przepisow prawa pod katem dostepnosci — projektowane zmiany zobowiazywaé beda
wszystkich projektantow budynkow uzytecznosci publicznej i mieszkalnictwa zbiorowego do
uwzglednienia zasad uniwersalnego projektowania.

Dzigki przyjeciu ustawy o dostgpnosci, uruchomiono wsparcie dla spotdzielni mieszkaniowych
1 wlascicieli budynkow wielorodzinnych, pozwalajace na uzyskanie srodkéw finansowych na
budowe¢ wind i innych usprawnien w istniejagcych budynkach mieszkalnych. To rozwigzanie,
ktére byto wielokrotnie postulowane przez seniorow w catym kraju, rozwigzanie spotecznie
bardzo oczekiwane. Do konca 2019 r. uruchomiono juz pierwsze pozyczki na ten cel.
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Przeprowadzone zostaly takze liczne szkolenia z zakresu dostepnosci dla pracownikéw stuzb
architektoniczno-budowlanych, aby zagwarantowaé, Zze nowe przepisy prawa i nowe
inwestycje budowlane beda realizowane zgodnie z idea dostgpnosci. Do konca 2019 r.
zrealizowano 86 szkolen, dla 1 116 oséb.

Ponadto uruchomiono pilotazowy konkurs, dla matych i $rednich miast o najtrudniejszej
sytuacji spotecznej i gospodarczej. Celem konkursu jest wypracowanie i wdrozenie w miastach
zrbwnowazonego 1 systemowego podejscia do rozwoju lokalnego stuzacego podniesieniu
standardu zycia ich mieszkancow. Obligatoryjnym elementem kazdego ocenianego projektu
jest wdrazanie standardow dostepnosci. Dzigki temu, przestrzen i ushugi $wiadczone
w miastach bedg dostosowane do potrzeb réznych grup mieszkancéw — w tym senioréw, osob
z niepetnosprawnos$ciami, czy oséb z czasowym obnizonym poziomem Sprawnosci.
Najlepszych 15 projektow strategii miejskich otrzyma dofinasowanie w wysokosci od 3 do 10
min euro.

W obszarze Transport najwigcej srodkow z Programu skierowanych zostato na zakup nowego
taboru PKP, dostosowanego do potrzeb osob z niepetnosprawnoscig oraz remonty dworcow
I peronéw. Aktualnie w spotce PKP Intercity do przewozow pasazerskich wykorzystywane sg
104 wagony i 60 elektrycznych zespotéw trakcyjnych dostosowanych do przewozu o0s6b na
wozkach. W okresie do czerwca 2019 r. oddano 11 obiektow dworcowych w pelni
dostosowanych do obstugi o0séb o ograniczonej mobilnosci, w tym z dysfunkcjami
zdrowotnymi, 0séb starszych, podrézujacych z matymi dzieémi, z cigzkim bagazem itp.

Do potrzeb osob starszych dostosowywano takze komunikacje miejskg. Przede wszystkim
sukcesywnie wymieniano tabor na niskopodlogowy, ale takze zapewniano odpowiednia
informacje¢ pasazerska — dzwigkowa 1 wizualng — wewnatrz 1 na zewnatrz pojazdu, ktora utatwia
seniorom komunikacje i orientacje w podrdzy. Do konca 2019 r. zakupiono: 314 sztuk nowego
taboru komunikacji miejskiej. Rozpoczgto rowniez projekt na szkolenia z dostepnosci dla 5 tys.
pracownikow z sektora transportu. W projekcie tym zostang takze opracowane: standardy
obstugi 1 procedur dla 4 rodzajow stanowisk: kasjer biletowy, pracownik obstugi dworcow,
personel poktadowy, kontroler biletow oraz poradnik dotyczacy dostosowania kluczowych
typow ustug w zakresie transportu zbiorowego dla osob o szczeg6élnych potrzebach, w tym
Seniorow.

W obszarze stuzby zdrowia uruchomiono projekt w ktérym ok. 125 przychodni i 25 szpitali
otrzyma wsparcie na dostosowanie pomieszczen (w tym montaz wind, podjazdow,
podnos$nikdw pionowych czy alternatywne oznakowanie przestrzeni), zakup narzedzi IT
| sprzetu poprawiajacego dostepno$¢ (np. systemy e-rejestracji), szkolenia i rozwigzania
w obszarze komunikacji personelu z pacjentem ze szczegolnymi potrzebami, czy dostosowanie
procedur oraz kwestii organizacyjnych tak, by uwzgledniaty szczegdlne potrzeby pacjentow
(przede wszystkim osoOb starszych i1 z niepetnosprawnosciami). Wszystkie te dziatania
spowoduja, ze seniorzy i inne osoby o szczegdlnych potrzebach beda mialy utatwiony kontakt
z stuzbg zdrowia i wigkszag mozliwo$¢ samodzielnego udziatu w badaniach medycznych
czy procesie leczenia.
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Za najwazniejsze dziatanie w obszarze Cyfryzacji nalezy uzna¢ uchwalenie ustawy z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. poz. 848). To nowe prawo naklada na podmioty publiczne, obowigzek
takiego prezentowania informacji w Internecie, aby wszyscy bez wyjatku mieli do nich dostep.
Chodzi tu w szczegdlnosci o osoby niewidome, stabowidzace, niedostyszace ale réwniez
0 osoby niemogace postugiwac si¢ myszka czy klawiaturg czy nieodrdzniajace kolorow.
Generalnie o wszystkie z ostabiong motoryka czy zmystami. Istotnym elementem tej ustawy
jest natozenie na podmioty publiczne bezwzglednego obowigzku doprowadzenia do peinej
dostgpnosci cyfrowej i utrzymania jej dla kluczowych elementéw stron internetowych
I aplikacji mobilnych, takich jak dane kontaktowe, wzory dokumentow urzedowych
czy formularze, za pomocg ktorych uzytkownik moze si¢ komunikowaé z urzedem.

W obszarze Ustugi wspierano liczne ustugi na rzecz osob starszych i ze szczegllnymi
potrzebami. Uruchomiono m.in. konkurs dla 150 gmin na sfinansowanie transportu door-to-
door (od drzwi do drzwi), ktory pozwoli seniorom podrdézowaé na terenie danej gminy
Z udziatem asystenta a nawet pomocy w poruszaniu si¢ (w tym pomoc w wyjsciu z mieszkania).

Uruchomiony zostat takze Program pn."Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j", ktdrego
celem jest wprowadzenie ustugi asystenta, jako formy ogolnodostepnego wsparcia dla oséb
niepelnosprawnych, posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci (czgsto to osoby starsze). Osoby te, beda miaty mozliwos¢ skorzystania
Z pomocy asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci, zalatwieniu spraw
urzedowych czy podejmowaniu aktywnos$ci spoteczne;.

Jednym z celow Programu Dostepnos¢ jest stworzenie podstaw do rozwoju tzw. turystyki
spotecznej, czyli takiej z udzialem miedzy innymi oso6b z niepelnosprawnosciami, czy osob
starszych. Dzieki nowelizacji ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U.
z 2019 r. poz. 847, z p6zn. zm.), ktora weszta w zycie w marcu 2019 r., obok istniejacych
wczesniej mozliwosci wykorzystania srodkéw Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej (FRKF)
na inwestycje w obiekty sportowe, rozwijanie sportu, oraz na zadania w zakresie aktywnos$ci
fizycznej, dodano nowa kategori¢ wydatkow — rozwdj turystyki spotecznej. Dzigki powyzszym
srodkom mozliwe bgda inwestycje w dostepnosci szlakéw turystycznych (m. in. renowacja i
dostosowanie oznakowania, wprowadzenie typografii, szkolenie kadry). Dziatania te zostana
zaprojektowane w miar¢ mozliwosci w taki sposob, aby byly powigzane z inwestycjami
dotyczacymi dostgpnosciowych adaptacji schronisk gorskich. Ponadto w celu zbudowania
platformy wymiany do$§wiadczen oraz popularyzacji idei turystyki spotecznej zorganizowane
zostaly trzy konferencje na temat turystyki spotecznej (w kwietniu, maju i lipcu 2019 r.).
Podobnie dzigki inwestycjom w obszarze kultury nalezy odnotowaé, Ze poprawia si¢
dostepno$¢ oferty instytucji kultury dla senioréw. Dzieje si¢ tak zarOwno w warstwie
merytorycznej (wiecej tresci dedykowanych starszym odbiorcom) jak i technicznej (lepszy
dostep do odbioru — np. petle indukcyjne dla 0s6b niedostyszacych w teatrach, asystenci w
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muzeach, mozliwo$¢ korzystania z infrastruktury projektowanej uniwersalnie, z mysla o
uzytkownikach o szczegélnych potrzebach). Nowa ustawa o zapewnianiu dostgpnosci
zobowigzuje do dostosowywania dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami , w tym seniorow,
imprez artystycznych lub rozrywkowych.

Dzialania skierowane do przedsigbiorcow 1 innowatoréw skupiaty si¢ na konkursach
wspierajacych opracowanie nowych produktow i ustug dla osob ze szczegdlnymi potrzebami
oraz promocji sektora tzw. srebrnej gospodarki. Zrealizowano konkursy: "Design
dla przedsigbiorcow" - finansowanie profesjonalnego procesu projektowego (PARP); "Badania
na rynek" - finansowanie innowacyjnych produktow lub wdrozenia innowacyjnych procesow
technologicznych (PARP) i "Szybka Sciezka Dostepnosé Plus" - dofinansowanie na badania
przemystowe i/lub eksperymentalne prace rozwojowe (NCBIR). Laczna wartosé
ww. konkursow to ok. 200 mln zt. Dzieki wsparciu wzro$nie podaz innowacyjnych produktow
1 ustug, z ktorych beda mogty skorzysta¢ osoby starsze 1 dzigki ktorym jakos¢ ich codziennego
zycia 1 samodzielno$¢ wzrosna.

Ponadto uruchomiono wsparcie dla tzw. innowacji spotecznych, ktoére poszukuja
najciekawszych inicjatyw, ktore szybko i skutecznie pomoga rozwigza¢ problemy zwigzane
z niedoborem dostepnych produktéw i ustug, czy brakiem dostgpnosci przestrzeni publicznej
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami i seniorow. Efektem ich pracy bedzie 200 nowych innowacji
na rzecz dostepnosci. Juz dzis funkcjonujg réznego typu innowacje tego typu np. system
indywidualnego oznaczania miejsc zamieszkania senior6w w domach opieki, dzieki ktoremu
osoby z zaburzeniami pamigci fatwo odnajda swoj pokoj, gry towarzyskie dla osob starszych,
Innotextil, czyli innowacyjna odziez wspierajaca rehabilitacjg, czy warsztaty uczace
programowania i pomagajace przetama¢ bariery technologicznej 0s6b starszych Senior+3°.

Oprocz dzialan w wyzej wymienionych obszarach prowadzane sg kampanie informacyjne
I edukacyjne, ktorych celem jest uwrazliwianie opinii spolecznej na problemy o0sob
ze szczegblnymi potrzebami i 0sOb starszych. Regularnie prowadzona jest wspotpraca
z mediami skierowanymi do 0séb starszych, w tym z czasopismem ,,Glos Seniora”. W okresie
od 16 pazdziernika 2018 r. do 15 marca 2019 r. trwata kampania informacyjno-promocyjna w
telewizji, Internecie, prasie, radio, na nosnikach zewnetrznych (CityLighty) oraz w wagonach
warszawskiego metra. Kampania poswigcona byta dziataniom realizowanym w Programie
Dostepnos¢ Plus w powigzaniu z Funduszami Europejskimi 1 prowadzona pod hastem: ,, Tworz
dostepno$¢ z Funduszami Europejskimi! Sprawdz aktualne nabory na www.dostepnoscplus.
gov.pl”. W ramach kampanii powstaty 2 spoty do telewizji oraz 6 spotow do Internetu.

% Wiecej informacji o innowacjach znajduje sie na stronie:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-
plus/innowacje-dla-dostepnosci/#/domysine=1
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W pazdzierniku 2019 r. powstat film poswigcony ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062). Prezentuje on
przyktadowe rozwigzania, ktére powinny by¢ wprowadzone przez instytucje publiczne w celu

spetnienia wymagan dostepnosci®’.

Temat dostgpnosci poruszany byt tgcznie w ponad 10 audycjach radiowych emitowanych
w Programie 1 i 3 Polskiego Radia, TOK FM oraz Radio ZET. Zakres tematyczny audycji
obejmowal przede wszystkim kwestie realizacji Programu Dostepno$¢ Plus, funduszy
europejskich na dostgpnos¢, innowacji spotecznych oraz wsparcia dla 0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami i seniordw. Jednoczesnie w TV prezentowane byly audycje lub felietony dotyczace
m.in. projektow wspotinansowanych z funduszy europejskich wspierajacych dostgpnos¢ oraz
dostepne;j turystyki i innowacji spotecznych. Spot o ustawie o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegOlnymi potrzebami prezentowat w jaki sposdéb nowe przepisy wptyna na jako$¢ zycia
0sdb starszych*!,

Program Operacyjny Polska Wschodnia

W 2019 r. w POPW nie realizowano inicjatyw bezposrednio powigzanych z dziataniami

okreslonymi w Polityce spolecznej wobec osob starszych 2030. Niemniej jednak w POPW

sg realizowane projekty przez przedsigbiorcOw wpisujace si¢ w nastgpujace obszary wsparcia
zidentyfikowane w ww. Polityce spoteczney.

e QOgraniczanie hospitalizacji do niezb¢dnego minimum, w tym: tworzenie rozwigzan na
rzecz wzmocnienia dziennej rehabilitacji (fizjoterapia, terapia zajeciowa 1 terapia
psychologiczna, w tym terapia zaburzen funkcji poznawczych) — projekty z dziatania 1.3
POPW Ponadregionalne powigzania kooperacyjne,

e Tworzenie i wzmacnianie, na poziomie lokalnym, infrastruktury skierowanej do 0séb
starszych takiej jak: placowki dziennego pobytu (domy, kluby, $wietlice), prowadzace
dziatania na rzecz integracji migdzypokoleniowej — projekty z dziatania 1.3 POPW
Ponadregionalne powigzania kooperacyjne,

e Wspieranie opracowywania oraz upowszechniania innowacyjnych rozwigzan 1 technologii
w obszarze zdrowia i telemedycyny — projekty z dziatania 1.1 POPW Platformy startowe
dla nowych pomystow,

e Wilaczenie osob starszych do udzialu w dzialaniach na rzecz integracji spotecznosci
lokalnej, w tym: rozpowszechnienie informacji o wydarzeniach lokalnych wsrdéd osob
starszych 1 podmiotoéw docierajacych do osob starszych oraz upowszechnianie darmowego
transportu dla oséb niemobilnych w trakcie wydarzen lokalnych w celu umozliwienia im
czynnego uczestnictwa w wydarzeniach integrujacych spotecznos$¢ lokalng — posrednio
wpisuja si¢ w ten obszar projekty z dziatania 2.1 POPW Zrownowazony transport miejski,
w ramach ktérych samorzady zakupuja m.in. niskopodtogowy tabor (autobusy, trolejbusy i

40 https://www.youtube.com/watch?v=FdWpwVSXbX4
“https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-

plus/multimedia/
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tramwaje), ktore ulatwiajg przemieszczanie si¢ rowniez osobom z niepetnosprawnosciami,
w tym osobom starszym np. o kulach. Projekty te pozytywnie wplywaja na realizacj¢ zasad
dostepnosci dla wszystkich, w tym 0s6b w starszym wieku.

W POPW sg takze realizowane projekty spetniajace standardy dostgpnosci, cho¢ nie mozna ich
bezposrednio powigza¢ z dziataniami okreslonymi w Polityce spotecznej wobec 0sob starszych
2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnosé. Sa to projekty z:

e dzialania 2.2 POPW Infrastruktura drogowa, w ktérych przewidziano m.in. dziatania na
rzecz 0sob z niepetnosprawnosciami, wérod ktorych znajdujg si¢ liczne osoby starsze:

— dostosowanie miejsc przejs$¢ dla pieszych i przystankow autobusowych zlokalizowanych
wzdhuz projektowanych odcinkéw drog, do obstugi przez osoby na woézkach poprzez
obnizenie kraweznikow przy przej$ciach dla pieszych do poziomu jezdni w celu
bezpiecznego przejazdu 0sob poruszajacych si¢ na wozku,

— zastosowanie rzedéw ptytek betonowych z wypustkami, ktére dzigki specjalnie
uksztattowanym powierzchniom rozpoznawalne beda dotykowo w celu ulatwienia
przemieszczania si¢ 0sob niewidomych i niedowidzacych.

e dzialania 3.1 POPW Ponadregionalna infrastruktura kolejowa — w ich ramach sa
zmodernizowane, dobrze o§wietlone perony i wyposazone w tawki i wiaty. Przygotowano
czytelne oznakowanie oraz informacj¢ pasazerska. Wszystkie obiekty sa podwyzszone,
ulatwiaja wsiadanie 1 wysiadanie z pociggu. Przewidziano roéwniez ultozenie
antyposlizgowej nawierzchni ze $ciezkami naprowadzajacymi, wybudowano pochylnie dla
0s6b o ograniczonych mozliwo$ciach poruszania sig.

2.13. Ministerstwo Cyfryzacji

Prezentowane informacje i ustugi w serwisie GOV.PL przygotowywane byly i nadal sg
przygotowywane pod katem osob starszych zaréwno na poziomie technicznym - dajacym
mozliwos¢ obstugi za pomocg myszy i klawiatury, jak rowniez na poziomie funkcjonalnym -
wspomagajagcym zrozumienie tresci dla tych seniorow, ktorzy dopiero rozpoczynaja prace z
Internetem. Specjalista do spraw dostgpnosci cyfrowej na biezaco monitoruje techniczng i
funkcjonalng obstuge serwisu GOV.PL réwniez pod katem o0sob starszych pod wzgledem
problemow w dostepie do informacji tej grupy uzytkownikow.

2.14. Ministerstwo Sprawiedliwosci

Dzialania analityczne i prace legislacyjne

W zakresie dziatan podejmowanych na rzecz osob starszych w okresie od dnia 1 stycznia 2019
r. do dnia 31 grudnia 2019 r., nalezy wskaza¢ na rozwigzania legislacyjne zawarte w § 9 ust. 3,
8 28 oraz W 8 29 rozporzqdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 czerwca 2019 r. -
Regulamin urzedowania sqdow powszechnych (Dz. U. poz. 1141, dalej regulamin). Regulacja
zawarta w § 9 ust. 3 regulaminu dotyczy konieczno$ci zapewniania w miar¢ posiadanych
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mozliwo$ci w budynkach sadowych dostepu do pomieszczen uzytkowym osobom w kazdym
wieku, z r6znym stopniem niepetnosprawnosci, lub odpowiedniej pomocy w tym zakresie.
Wymienione w § 28 1 § 29 regulaminu regulacje dotycza z kolei tworzenia i zasad
funkcjonowania w sagdach powszechnych biur obstugi interesantow. Pracownicy zajmujacy si¢
obstuga wskazanych jednostek realizujg swoja dziatalno$¢, udzielajgc odpowiedniej pomocy
takze osobom starszym. Pomoc ta zapewniana jest poprzez podejmowanie takich czynnos$ci
jak: udzielanie informacji o stanie postegpowania w sprawie na podstawie danych z sgdowych
systemow teleinformatycznych, wydawanie odpiséw dokumentdw na podstawie sadowych
systemow teleinformatycznych lub akt sadowych po ich otrzymaniu z wlasciwego wydziatu,
wydawanie zapisu dzwigku albo obrazu i dzwicku z posiedzenia lub rozprawy sadu po ich
otrzymaniu z wiasciwego wydziatu, kierowanie interesantéw do odpowiednich komorek
organizacyjnych, jezeli zatatwienie ich spraw w biurze nie bedzie mozliwe, udzielanie pomocy
podczas pobytu w sadzie $wiadkom i pokrzywdzonym mig¢dzy innymi przez informowanie, w
miar¢ mozliwosci odprowadzanie do odpowiednich pomieszczen, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb o0so6b niepetnosprawnych, udostepnianie informacji o lekarzach
sadowych, biegtych sadowych, tlumaczach przysieglych wpisanych na liste Ministra
Sprawiedliwos$ci, mediatorach oraz instytucjach, ktorych dzialalno$¢ wigze si¢ z ochrong praw
cztowieka, udostgpnianie formularzy sadowych i wzorow pism, informowanie o strukturze
organizacyjnej sadu, jego wiasciwosci oraz lokalizacji, numerach telefondow, godzinach
urzedowania, adresie strony internetowej, poczty elektronicznej, a takze adresach innych
sagdow, organow 1 urzedow centralnych oraz kierowanie do wiasciwych sal rozpraw,
udostepnianie informacji o mozliwosci zakonczenia sporu w drodze mediacji w
poszczegblnych rodzajach spraw, zasadach i procedurze mediacji oraz sposobie kontaktu z
mediatorem. Wskazane biura - co wydaje si¢ niezwykle wazne dla 0sob w podesztym wieku -
w miar¢ mozliwosci sg usytuowane w poblizu wejscia do budynkéw sadow. Jezeli nie ma
mozliwosci takiej lokalizacji, ich usytuowanie wskazuje tablica kierunkowa, ktorej sposéb
oznakowania uwzglednia w miar¢ mozliwos$ci potrzeby tych osob. W biurach zapewnia si¢
miejsca siedzgce oraz stoty dla interesantow. Zadania biur sg realizowane z uwzglgdnieniem
standardow obslugi interesanta oraz katalogu uslug z kartami uslug i powigzanymi z nimi
procedurami §wiadczenia uslug, opracowanymi 1 udost¢gpnionymi przez Ministra
Sprawiedliwosci.

Opisane wyzej rozwigzania normatywne spelniaja kryteria zapewnienia osobom starszym
odpowiedniej dostepnosci do wymiaru sprawiedliwosci w zakresie zapewnienia tym osobom
débr 1 ustug umozliwiajacych ich pelne uczestnictwo w zyciu spolecznym, jak réwniez
mozliwosci zycia w §rodowisku wolnym od barier funkcjonalnych. Dzialania te stanowig w
wymiarze legislacyjnym jedng z istotnych form dzialalnosci, ktorg panstwo oraz Ministerstwo
Sprawiedliwo$ci podjeto wzgledem osob starszych korzystajacych z dostepu do sadow
w 2019 .

W zakresie realizacji pozostatych dziatan na rzecz osoéb starszych nalezy réwniez zwrocié
uwage na rozwigzanie prawne pozwalajace przewodniczacym skladow orzekajacych na
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zwalnianie o0sob starszych z obowiazku sktadania zeznah na stojaco. Obowigzek sktadania
zeznan na stojaco jest wyrazem powagi i szacunku dla sadu, nadajac czynnos$ci przestuchania
przed sadem charakter bardziej uroczysty i stanowi swego rodzaju etykiete, ktora obok oprawy
stanowi jeden z podstawowych czynnikow wplywajacych na kultur¢ rozprawy gitownej i
wyrazajacych autorytet sadu. Zgodnie z § 110 ust. 1 regulaminu wszyscy obecni na sali rozpraw
powstaja z miejsc w czasie wejscia sgdu na sale, odbierania przez sad przyrzeczenia, oglaszania
wyroku oraz w czasie opuszczania sali przez sad. Uczestnik rozprawy wstaje z miejsca, gdy
zwraca si¢ do sadu lub gdy sad zwraca si¢ do niego. Zgodnie z § 110 ust. 2 regulaminu
Przewodniczacy skladu orzekajacego moze jednak udzieli¢ zezwolenia na pozostawanie
uczestnika procesu w pozycji siedzacej w uzasadnionych przypadkach, zwlaszcza gdy
przemawiaja za tym wzgledy zdrowotne, dlugotrwate sktadanie zeznan lub konieczno$¢
prawidlowego utrwalenia dzwicku albo dzwigku i obrazu. Zauwazy¢ nalezy, ze konstrukcja
wskazanego przepisu opiera si¢ jedynie na przykladowym wyliczeniu okolicznos$ci
stanowigcych uzasadnione przypadki, ktorych zaistnienie moze decydowac¢ 0 wydaniu przez
Przewodniczacego zarzadzenia zwalniajacego uczestnika procesu od obowigzku zachowania
pozycji stojacej, co uprawnia do jego skutecznego stosowania wzgledem przestuchiwanych
przez sad oséb starszych.

Ponadto w 2020 r. Ministerstwo Sprawiedliwosci opracowato projekt ustawy - o zmianie ustawy
Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw, tzw. Ustawa antyprzemocowa,
ktora zostata uchwalona przez Sejm dnia 30 kwietnia 2020 r. (Dz. U. 2020, poz. 956). Prace
nad projektem uchwaly trwaly juz od 2018 r. Celem wprowadzonych regulacji byto
wzmocnienie systemu zapobiegania zwalczania przemoca w rodzinie. Rozwigzania przyjete w
ustawie znajduja zastosowanie do wszystkich osob dotknigtych przemocg, w tym oséb
starszych. Nowe regulacje przewiduja, ze uprawnienia do wydawania natychmiastowego
nakazu w sprawach zwigzanych z przemoc domowg zostaty przyznane policji i Zandarmerii
Wojskowej. Nakaz opuszczenia mieszkania obowigzuje przez 14 dni, a na wniosek osoby
dotknigtej przemoca sad moze przedtuzy¢ ten okres. Nakaz ten jest egzekwowany - tacznie z
mozliwoscig uzycia srodkéw przymusu - bez wzgledu na ewentualne twierdzenie sprawcy, ze
nie ma dokad si¢ wyprowadzi¢. Policjant wskaze mu placéwki zapewniajace miejsca
noclegowe, np. schronisko dla bezdomnych. Wobec sprawcy przemocy policjant moze réwniez
wyda¢ zakaz zblizania si¢ do mieszkania i jego bezpo$redniego otoczenia. Policja jest tez
zobowigzana do regularnego sprawdzania, czy sprawca przemocy stosuje si¢ do tych sankcji.
Jesli ztamie zakaz, policja moze zastosowac $rodki przymusu, by wyegzekwowac natozone
zobowigzanie. Poza tym sprawca przemocy naraza si¢ na zastosowanie aresztu, ograniczenia
wolnosci lub grzywny. Te same zasady dotycza egzekwowania nakazu opuszczenia
mieszkania. Dodatkowo w okre§lonych przez ustawe sprawach pisma procesowe moga by¢
doreczane nie tylko przez poczte, ale rowniez za posrednictwem Policji. Jest ona zobowigzana
do udzielania sadowi wszelkiej pomocy niezbednej do szybkiego zakonczenia sprawy, np. przy
ustaleniu adresu §wiadka. W pewnych przypadkach sad ma trzy dni na rozpatrzenie wniosku
ofiary przemocy, natomiast catg sprawe musi rozpoznac¢ w ciaggu miesigca od ztozenia wniosku.
Poza tym osoby domagajace si¢ zastosowania takich $rodkow wobec sprawy przemocy sa
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zwolnione z kosztow sadowych. Ofiary moga tez uzyska¢ pomoc psychologiczng lub wsparcie
i leczenie w zakresie uzaleznien, ktore sg gtdéwna przyczyng przemocy domowej. Wedtug
statystyk Policji, rocznie prawie 250 tys. 0sob w Polsce moze by¢ dotknigtych lub zagrozonych
przemoca domowa. Podobnie jak w innych krajach europejskich to powazny problem
spoteczny, ktory wymaga zdecydowanych dziatan.

Ponadto Ministerstwo Sprawiedliwosci na biezgco monitoruje orzecznictwo Europejskiego
Trybunatu Praw Czlowieka dotyczace sytuacji osob starszych. Na archiwalnej stronie
Ministerstwa Sprawiedliwosci “*znajduje sie miedzy innymi przethumaczone na jezyk polski
zestawienie tematyczne Trybunatu zatytutlowane ,,Osoby starsze i Europejska Konwencja Praw
Czlowieka”. Zestawienie to zawiera przeglad najwazniejszych orzeczen dotyczacych spraw
0soOb starszych przez pryzmat réznych artykutéw Konwencji. Jednoczesnie w Ministerstwie
trwaja prace nad uzupelieniem 1 uaktualnieniem przedmiotowego dokumentu. Po ich
zakonczeniu zestawienie zostanie zamieszczone na nowej stronie  Ministerstwa
Sprawiedliwosci.

Dzialania podejmowane przez Sluzb¢ Wiezienna, prowadzone w zakladach
penitencjarnych

W regulacjach prawnych okres$lajacych sposdéb wykonywania tymczasowego aresztowania
oraz wykonywania kary pozbawienia wolnosci skazani po 60 roku zycia nie stanowia
wyodrebnionej formalnie grupy. Niemniej jednak art. 4 Kodeksu karnego wykonawczego
(zwany dalej Kkw) zobowigzuje Stuzbe Wigzienng do wykonywania kary i $rodkow
zabezpieczajacych w sposob humanitarny, z poszanowaniem godnos$ci ludzkiej skazanego, a
art. 67 Kkw nakazuje indywidualizowa¢ oddziatywania prowadzone wobec skazanych. Nalezy
jednoczesnie wspomnie¢, ze poza regulacjami prawno-karnymi zastosowanie wobec
omawiane] grupy osadzonych majg takze 1 inne przepisy prawa, chociazby o ochronie zdrowia,
pomocy spolecznej czy ubezpieczeniu spolecznym. Stuzba Wigzienna, stosownie do swoich
zadan 1 kompetencji, dostosowuje si¢ do wymagan stawianych przez rzeczywisto$¢ prawna,
spoteczng 1 penitencjarng, rdwniez w zakresie oddziatywan resocjalizacyjnych prowadzonych
wobec osadzonych w wieku senioralnym.

Sytuacja demograficzna spoleczenstwa i struktura demograficzna wedlug wieku
populacji o0séb starszych, prognozy na kolejne lata oraz implikacje zmian
demograficznych dla polityki panstwa.

Wedhug powszechnie panujacych w spoteczenstwie stereotypdéw osoby pozbawione wolnosci
to niemal wylacznie m¢zczyzni w mlodym lub srednim wieku. Rzeczywisto§¢ penitencjarna
wyglada zgota odmiennie 1 populacja osadzonych przebywajacych w aresztach sledczych oraz
zaktadach karnych jest bardziej zrdéznicowana niz jest to postrzegane przez przeci¢tnych
Polakéw. Charakteryzujac populacje 0s6b pozbawionych wolnosci czesto dokonuje sie

42 https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/prawaczlowieka/europeiski-trvbunal -praw-czlowieka/opracowania-i-analizv-
standardy-w-zakresieochrony-praw-czlowieka/wybrane-zestawienia-tematyczne-orzecznictwa-etpcz/
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uogolnien, chociaz spoteczno$¢ wigzniow rézni si¢ miedzy sobg pod wieloma wzglgdami.
Podstawowe kryteria klasyfikacji skazanych ujete sa w tresci art. 82§2 Kkw. Ogolnie méwiac,
podtozem zréznicowania sg czynniki prawne, ekonomiczne, kulturowe, spoteczne, ale takze
zdrowotne 1 psychiczne. Warto podkresli¢, ze ustawodawca, okreslajac kryterium wieku przy
klasyfikacji 0s6b skazanych, ma na mysli oddzielenie 0s6b mtodocianych od dorostych.
Legislator, w obecnym ujeciu tego aktu prawnego, niec wzialt pod uwage kategorii seniorow,
ktorzy majg inne potrzeby i problemy niz ludzie mtodzi i wymagaja odpowiedniego
traktowania do ich stanu zdrowia fizycznego i1 psychicznego. W aktualnie obowigzujacych w
Polsce przepisach prawa nie ma zadnych specjalnych regulacji odnosnie wykonywania
tymczasowego aresztowania i kary pozbawienia wolno$ci wobec 0s6b w wieku senioralnym.
Stosuje si¢ do nich te same przepisy, ktore dotycza wszystkich 0sdb pozbawionych wolnosci.
Trudno jednoznacznie scharakteryzowaé skazanego w wieku senioralnym, gdyz proces
starzenia si¢ jest indywidualnie zr6znicowany, bez wzgledu na to, czy czlowiek starzeje si¢ na
wolnosci czy w izolacji penitencjarnej. Wyznaczajac prog starosci bierze si¢ pod uwage grupe
czynnikow o charakterze obiektywnym (wiek biologiczny lub stan ,,zuzycia” organizmu),
subiektywnym (poczucie ,,bycia starym’) oraz spoleczno-kulturowym (opinia spoteczna,
jezyk, stereotypy). Nie zawsze wiek kalendarzowy jest tozsamy z wiekiem biologicznym,
spotecznym czy psychologicznym. O szybkosci starzenia si¢ decyduja czynniki genetyczne,
srodowiskowe, ale takze psychologiczne (poziom aktywnosci, dbatosci o zachowanie mlodosci
1 sprawnosci).

W warunkach wig¢ziennych mozna wyraznie zauwazy¢, ze zaawansowanie procesow starzenia
nie zawsze jest zwigzane z wiekiem skazanego. Przyspieszone, w stosunku do metrykalnego,
tempo starzenia si¢ skazanych moze by¢ efektem wielu czynnikow natury psychofizycznej, w
tym: wysokiego poziomu stresu, jakiemu podlegajg skazani podczas pobytu w zaktadzie
karnym, konsekwencja niehigienicznego stylu zycia prowadzonego na wolnosci,
przejawianych zachowan ryzykownych czy tez braku ruchu.

Zgodnie z metodologia przedmiotowego dokumentu Stuzba Wigzienna przyjmuje, ze do
skazanych w wieku senioralnym zalicza si¢ osoby pozbawione wolno$ci powyzej 60 roku
zycia. Jednakze z uwagi na fakt, ze Centralny Zarzad Stuzby Wig¢ziennej gromadzi dane os6b
pozbawionych wolno$ci w innych kategoriach wiekowych niz przewiduje ww. ustawa 0
osobach starszych, w zwiazku z powyzszym przeanalizowane zostaly dane dotyczace
skazanych i tymczasowo aresztowanych od 61 roku zycia (tylko w pkt. 1 — sytuacja
demograficzna). Wymieniona grupa osadzonych ze wzgledu na zmiany biologiczne,
psychiczne 1 spoteczne, wynikajace z procesu starzenia si¢, wymaga dostosowania warunkow
odbywania kary do mozliwosci psychofizycznych, stawiania im wymagan adekwatnych do
wieku i stanu zdrowia zwigzanych z odbywaniem kary w okre§lonym systemie oraz
przygotowania do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego.

Zgodnie z obserwowanymi og6lnymi trendami demograficznymi w spoteczenstwie polskim,
populacja 0s6b przebywajacych w warunkach izolacji penitencjarnej rowniez si¢ starzeje. Z
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analizy danych wynika, ze w 2015 r. przebywalo w wiezieniach 2 203 osadzonych powyzej 61
r.z. 1ich liczba stale wzrastata, osiaggajac w 2019 r. wskaznik 3 319 os6b (stan na 31.12.2019

r.).

Rysunek 4 Tymczasowo aresztowani i skazani ogétem
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Zrédlo: dane z Ministerstwa Sprawiedliwosci

W przypadku kobiet osadzonych w zaktadach karnych i aresztach §ledczych sytuacja jest
analogiczna i populacja stale ros$nie. Na przestrzeni ostatnich 5 lat nastapit wzrost o 56%.

Rysunek 5 Tymczasowo aresztowane i skazane kobiety ogélem
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Zrédlo: dane z Ministerstwa Sprawiedliwosci

Istotnym jest rbwniez, aby analizie podda¢ populacje skazanych i tymczasowo aresztowanych
seniorow w odrgbnych kategoriach. W przypadku skazanych (wspdlnie kobiet i mezczyzn)
odnotowuje si¢ staly wzrost zaludnienia jednostek penitencjarnych. W 2015 r. liczba ta
wynosita 2 046 os6b, osiggajac w 2019 r. 2 867.
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Rysunek 6 Skazani ogétem
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Zrodlo: dane z Ministerstwa Sprawiedliwosci

Inaczej wyglada sytuacja w kategorii tymczasowo aresztowanych. W 2015 r. w jednostkach
penitencjarnych przebywato 157 kobiet i me¢zczyzn. W kolejnych latach odnotowano znaczny
wzrost w ww. kategorii i w 2017 r. osiggnat on 391 os6b. 2018 r. przynidst nieznaczny spadek,
jednakze w 2019 r. odnotowano ponownie wzrost tymczasowo aresztowanych. 2019 r. zamknat
si¢ w jednostkach penitencjarnych liczbg 452 osadzonych w ww. kategorii. Poréwnujac stan
populacji z 2015 r. w stosunku do 2019 r. odnotowano wzrost o 288 %.

Rysunek 7 Tymczasowo aresztowani ogélem
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Zrédlo: dane z Ministerstwa Sprawiedliwosci

Z uwagi na statg fluktuacje osob pozbawionych wolnosci bardzo waznym aspektem jest analiza
populacji osadzonych powyzej 61 roku zycia w korelacji z ww. miernikiem. I tak w kolejnych
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latach ogdlna populacja wszystkich osadzonych w jednostkach penitencjarnych w dniu 31.12
kazdego roku wynosita w kolejnych latach: 2015 r. - 70 836, 2016 r. - 71 528, 2017 r. - 73 822,
w 2018 r. nastgpit spadek i liczba ta wynosita 72 204 osadzonych, by ponownie wzrosnag¢ w
2019 r. do poziomu 74 130 osadzonych. W latach objetych analizg odnotowano staty wzrost
populacji osadzonych powyzej 61 r. z. w korelacji do populacji ogo6lnej. Oznacza to
odpowiednio wzrost z 3,1 % w 2015 r. finalnie do 4,5 % w 2019 r. Przedstawione powyzsze
dane liczbowe wskazujg na staty wzrost populacji seniorow w izolacji penitencjarnej. Jest to
tendencja zgodna z trendami obserwowanymi w S$rodowisku otwartym, gdzie rowniez
przybywa osob powyzej 60 roku zycia.

Sytuacja dochodowa, warunki bytowe, w tym warunki mieszkaniowe

Podstawowym aktem prawnym dopuszczajacym stosowanie niezbednej pomocy w formie:
materialnej, medycznej, edukacyjnej, znalezieniu pracy i zakwaterowania, a takze porad
prawnych, jest ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karno-wykonawczy (Dz. U. z 2020 r.
poz. 523, z pdzn. zm.), dalej ,,Kkw”.

Zgodnie z zapisem art. 67 Kkw, wykonywanie kary pozbawienia wolnosci ma na celu
wzbudzanie w skazanym woli wspotdziatania w ksztattowaniu jego spolecznie pozadanych
postaw, w szczego6lnosci poczucia odpowiedzialno$ci oraz potrzeby przestrzegania porzadku
prawnego i tym samym powstrzymania si¢ od powrotu do przestgpstwa. Dla osiggnigcia tego
celu prowadzi si¢ oddzialywania penitencjarne, ktoérych najistotniejsza cechg jest
indywidualizacja kary pozbawienia wolnosci. Oznacza to, ze wszyscy skazani przyjmowani do
zaktadow karnych, poddawani sa przez kadre penitencjarng diagnozie i obejmowani, w miar¢
potrzeb, réznymi formami oddzialtywan takimi jak miedzy innymi: praca, programy
resocjalizacyjne, kursy i szkolenia zawodowe, nauczanie czy tez oddziatywania terapeutyczne.
Pierwsza wstgpna weryfikacja sytuacji dochodowej, warunkéw bytowych, w tym warunkéw
mieszkaniowych, nastepuje juz w chwili przyjecia osadzonego do jednostki penitencjarnej w
rozmowie wstepnej. W sytuacji, gdy wychowawca okresla deficyty w tym obszarze,
rozpoczyna si¢ etap niwelowania stwierdzonych brakow. W zaktadach karnych 1 aresztach
$ledczych pehnig stuzbe funkcjonariusze zajmujacy si¢ obszarem pomocy postpenitencjarnej.
Zgodnie z zapisami Kkw pomocy udzielaja osadzonym réwniez organy administracji rzadowej,
samorzadu terytorialnego i kuratorzy sagdowi. Ustawa rozszerza krag podmiotow uprawnionych
do $wiadczenia takiej pomocy, wskazujac na stowarzyszenia, fundacje, organizacje, a takze
kos$cioty i inne zwigzki wyznaniowe, jak rowniez osoby godne zaufania. Osadzeni majg wigc
mozliwo$¢ uczestniczenia w spotkaniach z przedstawicielami instytucji wyspecjalizowanymi
W pomocy osobom starszym, a w szczegdlnosci z pracownikami wilasciwych osrodkow
pomocy spotecznej, fundacji, stowarzyszen, instytucji oraz innych podmiotéw zewngtrznych
zajmujacych si¢ problematyka osob powyzej 60 roku zycia. Zaktady karne 1 areszty sledcze
obejmuja osadzonych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej pomoca, (m.in. z uwagi na
stan zdrowia, ograniczenia wynikajace z niepelnosprawno$ci, bezdomnosci, trudnosci w
znalezieniu zatrudnienia po zwolnieniu), w tym okresem, o ktorym mowa w art. 16481 Kkw -
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czyli programem przygotowania do wolnosci. W ww. dzialaniach uczestniczy wtasciwy
kurator zawodowy, a dodatkowo w tych przedsigwzigciach moga wspotdziataé stowarzyszenia,
fundacje, organizacje oraz instytucje, ktorych celem dziatania jest realizacja zadan
readaptacyjnych, jak rowniez koscioly 1 inne zwigzki wyznaniowe oraz osoby godne zaufania.
W 2018 r. 198 skazanym seniorom udzielono pomocy w tej formie oddziatywan, a w 2019 r.
ww. formg pomocy obj¢to 164 0sob.

Na mocy rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 wrzesnia 2017 r. w sprawie
Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Funduszu
Sprawiedliwosci (Dz. U. 2017 r. poz. 1760) osadzeni mogg ubiega¢ si¢ o finansowanie, w
przypadku braku mozliwosci korzystania z $rodkow budzetowych, migdzy innymi na
pokrywanie kosztéw zwigzanych ze specjalistycznym leczeniem lub rehabilitacja lecznicza
oraz uzyskiwaniem orzeczen o niepelnosprawnos$ci, stopniu niepelnosprawnosci lub
niezdolno$ci do pracy (3 przypadki w 2019 r. na kwote 550 zt), pokrywaniu kosztow transportu
specjalnego, zgodnie ze wskazaniami lekarskimi lub przejazdow do miejsca pobytu, nauki,
terapii, pracy, zwlaszcza wykonywanej nieodptatnie (w 2019 r. zrealizowano 141 takich
transportdw - w tym dla senioréw i wydatkowano na ten cel kwote ponad 79 000 zt),
pokrywania kosztdw zwigzanych z organizacja i udzielaniem pomocy rzeczowej w formie
migdzy innymi $rodkow czystosci i higieny osobistej, lekow, $rodkéw opatrunkowych i
sanitarnych, wyrobow medycznych, w tym protez, przedmiotow ortopedycznych i1 srodkéw
pomocniczych. W 2019 r. Stuzba Wigzienna odnotowata 3 130 przypadkow bezdomnosci u
osadzonych, w tym u 384 seniorow. W tym zakresie podjeto 1 160 interwencji w sprawie
utrzymania dotychczasowego mieszkania lub pozyskania nowego (w tym 240 dla oséb
starszych), 1 128 o0sOb umieszczono w noclegowniach i schroniskach, a 55 zostato
skierowanych do doméw pomocy spotecznej. Skazani objeci programem wolnosciowym w
trybie art. 164 Kkw moga ubiega¢ si¢ réwniez o pokrywanie kosztow czasowego
zakwaterowania - z tej formy pomocy skorzystato 13 osadzonych i wydatkowano na ten cel
prawie 30 000 zt. Osadzeni, ktorzy spetniajg okreslone przepisami wymogi, moga rowniez
otrzyma¢ pomoc w zakresie okresowych doplat do biezacych zobowigzan wynikajacych z
utrzymania lokalu mieszkalnego (m. in. za czynsz, energi¢, wodg, gaz, opal, odbidr
nieczystosci itp.), takiego wsparcia udzielono 87 razy na kwote¢ ok. 14 500 zt.

Aktywnos¢ zawodowa

W odniesieniu do aktywnos$ci zawodowej seniorow nalezy stwierdzié, ze o ile tylko sa tym
zainteresowani i pozwala im na to stan ich zdrowia, kierowani sg do zatrudnienia oraz podlegaja
szkoleniom kursowym. W przypadku kierowania skazanych do pracy jedynym ograniczeniem
jest zdolnos¢ skazanego do wykonywania pracy, ktorg okresla lekarz zgodnie z art. 121 §6
Kkw. Zgodnie z potrzebami lekarz okresla rowniez rodzaj, warunki i czas pracy.

W 2019 r. 174 skazanych seniorow uczestniczytlo w kursach i szkoleniach zawodowych

realizowanych w ramach Projektu POWER Ilub finansowanych z Funduszu Pomocy
Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Fundusz Sprawiedliwosci (w 2018 r. byto
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to 190 osob). Natomiast 21 osadzonych z ww. grupy uczgszczalo do Centréw Ksztatcenia
Ustawicznego (stan na 31.12.2019 r.) podwyzszajac poziom wyksztatcenia i kwalifikacje
zawodowe (w 2018 r. - 25 skazanych).

Skazani seniorzy podejmowali réwniez aktywno$¢ zawodowag. W zesztym roku 518
osadzonych bylo zatrudnionych odptatnie, a 1 092 niecodptatnie.

Sytuacja rodzinna i struktura gospodarstw domowych

Dhugotrwata izolacja powoduje ciagle i niekorzystne nastepstwa psychiczne i spoteczne.
Osadzenie w jednostkach penitencjarnych wywotuje u skazanych proces prizonizacji, czyli
uwie¢ziennienia, ktory definiuje si¢ jako stan bardzo dobrego przystosowania do warunkow
panujacych w zakladzie karnym, potaczony z Igkiem przed zyciem na wolnosci. W zwiazku z
tym majg oni duze problemy w odnalezieniu si¢ w spoleczenstwie i powrotem do rodziny.

Waznym aspektem oddzialywan kierowanych do 0sob pozbawionych wolnosci jest mozliwos¢
poprawy lub nawet odbudowania kontaktow z osobami bliskimi. Skazani, u ktorych
zdiagnozowano taki deficyt maja mozliwos¢ uczestniczenia w profesjonalnych zajeciach
niwelujacych stwierdzone u nich dysfunkcje spoteczne. Dzigki dobrowolnosci uczestnictwa jak
i odpowiedniej pracy motywujacej skazanych, kadra Stuzby Wieziennej daje im szans¢ na
zmiang dotychczasowego stylu zycia. Dlatego tak wazne jest kontynuowanie podjetych juz
dziatan w jednostkach penitencjarnych przez instytucje zewnetrzne i przez srodowisko otwarte.
Skazani moga skorzysta¢ z pelnej oferty programow resocjalizacyjnych, zaje¢ kulturalno -
o$wiatowych w ramach ktorych organizowane sa spotkania z osobami najblizszymi. Stuzba
Wigzienna ktadzie duzy nacisk na prace ze sprawcami przemocy domowej. Dedykowane sg im
rekomendowane programy: Stop przemocy - druga szansa i Duluth. W prowadzonych
oddziatywaniach w ww. obszarze biorg udzial na rownych prawach wszyscy skazani, w tym
seniorzy.

W celu ulatwienia kontaktu z osobami najblizszymi skazani mogg korzysta¢ z komunikatorow
internetowych i rozmawia¢ przez Internet poza limitem widzen wynikajacych z Kkw, oraz
wystapi¢ z wnioskiem do dyrektora jednostki penitencjarnej o udzielenie dodatkowego
widzenia.

Stan zdrowia i jego uwarunkowania oraz jako$¢ zycia zwigzana ze zdrowiem, w tym
dostepnos¢ do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych

Wszystkim osadzonym, w tym osobom starszym zapewnia si¢ $wiadczenia zdrowotne w
niezbednym zakresie, zgodnie z art. 115 Kodeksu karnego wykonawczego. We wszystkich
jednostkach penitencjarnych funkcjonuja podmioty lecznicze dla os6b pozbawionych
wolnos$ci, w ramach ktorych udzielane sa osadzonym §wiadczenia zdrowotne w niezbednym
dla nich zakresie. O sposobie i miejscu leczenia decyduje lekarz wigzienny. Zasada jest
udzielanie $wiadczen przede wszystkim w podmiotach leczniczych zaktadéw karnych lub
aresztow $ledczych, natomiast w przypadku zaistnienia przestanek okreslonych w Kkw -
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rowniez udzielanie $wiadczen w podmiotach pozawigziennych, dotyczy to w szczegdlnosci
swiadczen wysokospecjalistycznych lub sytuacji nagltego zagrozenia zdrowia lub zycia.

W wigziennych podmiotach leczniczych przestrzegane sa prawa pacjenta okreslone w ustawie
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta tj. z dnia 4 maja 2020
r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 849) , z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z przepisoéw Kkw.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami kazdy osadzony przy przyjeciu do aresztu sledczego lub
zaktadu karnego jest badany przez lekarza, ktory wydaje zalecenia odnos$nie dalszego
postepowania, w tym np. umieszczenia w celi przystosowanej dla oséb niepelnosprawnych,
bezptatnego zaopatrzenia w niezbedne protezy, przedmioty ortopedyczne i1 srodki pomocnicze
oraz wydaje inne zalecenia dotyczace np. odstepstw od rozporzgdzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2016 r. w sprawie regulaminow organizacyjno-
porzgdkowych wykonywania kary pozbawienia wolnosci (Dz. U. z 2016 r. poz. 2231) oraz
rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 grudnia 2016 r. w sprawie regulaminu
organizacyjno-porzqdkowego wykonywania tymczasowego aresztowania (Dz. U. z 2016 r. poz.
2290), wynikajace z ewentualnych ograniczen stwierdzonych u osadzonego starszego lub/i
niepelnosprawnego.

Ponadto wiezienna stuzba zdrowia dostrzegajac problemy osob starszych i fakt, ze rowniez w
jednostkach penitencjarnych bedzie rosta populacja os6b niepetnosprawnych w zwiazku z
wiekiem, zakonczyla inwestycj¢ w szpitalu Zaktadu Karnego w Czarnem i w Areszcie
Sledczym w Bytomiu, ktora pozwoli na zwickszenie liczby miejsc, radykalng poprawe
warunkow w oddziatach dla przewlekle chorych, a takze na skrécenie czasu oczekiwania na
przyjecie.

Pomimo barier wynikajacych z zastanej sytuacji architektonicznej w jednostkach
penitencjarnych funkcjonujg wyodrgbnione cele dla 0sob niepetnosprawnych, w tym starszych
1 poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Kazdorazowo w trakcie modernizacji podmiotow
leczniczych funkcjonujacych w jednostkach penitencjarnych uwzgledniane sg potrzeby
dostosowania pomieszczen szpitali, ambulatoriow i izb chorych w tym dla potrzeb os6b
niepelnosprawnych zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 5 lipca 2012
roku w sprawie szczegotowych wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i
urzgdzenia podmiotu leczniczego dla 0sob pozbawionych wolnosci (Dz. U. z 2012 r. poz. 808,
z poézn.zm.).

Obserwowane starzenie si¢ spoteczefistwa przenosi si¢ w sposdb oczywisty na populacje
wieznidw, a co za tym idzie, w sposob istotny wzrasta liczba osadzonych ze schorzeniami
wieku starszego, dlatego tez zdaniem Stuzby Wieziennej podstawowym profilem wieziennych
oddziatéw szpitalnych powinna by¢ szeroko pojmowana interna (w tym opieka paliatywna)
oraz psychiatria. Pod rozwagg nalezy poddac sukcesywne przeksztatcanie obecnych oddziatow
chor6éb wewngetrznych w oddziaty wieloprofilowe zachowawcze oraz ich rozwoj.
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W ramach wigziennictwa funkcjonuje Oddziat Rehabilitacji Narzadu Ruchu w Zaktadzie
Karnym nr 2 w Lodzi i wspomniany wcze$niej Oddzial dla Przewlekle Chorych w Zaktadzie
Karnym w Czarnem i Areszcie Sledczym w Bytomiu (inwestycja zakonczona, w trakcie
wyposazania), do ktérych sg kierowani osadzeni wymagajacy zabiegdw w trybie szpitalnym
lub wymagajacy z powodu stanu ogo6lnego lub niepetnosprawnosci dlugotrwatej hospitalizacji.
Wigzniowie seniorzy, ktorzy ze wzgledu na stan zdrowia fizycznego i psychicznego nie
wymagajg statej opieki medycznej w warunkach szpitalnych, moga przebywaé¢ w zwyktych lub
terapeutycznych oddziatach mieszkalnych, a niezb¢dna pomoc w codziennym funkcjonowaniu
moze by¢ §wiadczona przez innych wigzniow, ktdrzy ukonczyli kurs opiekuna osob starszych
1 niepelnosprawnych i sg zatrudniani przez Stuzb¢ Wigzienng do takich czynnosci - jest to
praktyka bardzo cenna i wymagajaca popularyzacji.

Stuzba Wigzienna, dostrzegajac sytuacje osob starszych, a takze skazanych niepelnosprawnych
i chorych, w ostatnich latach, podjeta dziatania majace na celu opracowanie i wdrozenie do
codziennej praktyki rozwigzan, ktére w zalozeniu powinny skutkowaé podniesieniem jako$ci
prowadzonych wobec tych wrazliwych grup osadzonych oddziatywan. Prowadzona jest
dziatalno$¢ szkoleniowa dla funkcjonariuszy i pracownikow wieziennictwa, w celu
przeciwdziatania ewentualnej dyskryminacji, nieréwnemu lub niechumanitarnemu traktowaniu
senioréow, chorych, niepetnosprawnych. Ich adresatami sa funkcjonariusze wszystkich stuzb
realizujgcych swoje zadania stuzbowe w jednostkach penitencjarnych. Dzialania szkoleniowe
uzupetniane sg innymi formami, np. statym punktem narad i odpraw stuzbowych, ktérych
tematyka dotyczy m.in. empatii, wrazliwo$ci, humanitaryzmu i poszanowania godnosci

ludzkiej.

Dostepnosé i poziom ushug socjalnych, w tym opiekunczych

W ostatniej fazie zycia dla cztlowieka niezbedne jest zaspokojenie potrzeby bezpieczenstwa
emocjonalnego, przynaleznos$ci, zyczliwosci, afirmacji siebie i1 $wiata, a takze uznania 1 bycia
uzytecznym. Czes$¢ z tych potrzeb jest intensywniej przezywana niz na wczesniejszych etapach
zycia. W tym wypadku ogromna rol¢ moga odgrywaé zindywidualizowane oddziatywania
penitencjarne, np. odbywanie kary w systemie terapeutycznym lub programowanego
oddziatywania, udzial w programach readaptacyjnych.

Podczas wykonywania tymczasowego aresztowania oraz odbywania kary pozbawienia
wolnosci osadzeni seniorzy maja zapewniony dostgp do wustug socjalnych, w tym
opiekunczych. Realizowany jest on poprzez zapewnianie odpowiednich warunkow socjalno -
bytowych, zgodnych z regulacjami rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 19 grudnia
2016 r. w sprawie warunkow bytowych osob osadzonych w zaktadach karnych i aresztach
sledczych (Dz. U. z 2016 r. poz. 2224). Zapewnienie dostepu do stosownych ustug socjalnych
I opiekunczych po opuszczeniu warunkow izolacji penitencjarnej realizowane jest poprzez
indywidualne ustalanie potrzeb postpenitencjarnych i ich zabezpieczanie w ramach
Indywidualnego Programu Readaptacji Spotecznej opracowywanego we wspolpracy z
kuratorem sgdowym w nastepstwie objecia osadzonego okresem, o ktorym mowa w art. 164
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§1 Kkw. W jednostkach penitencjarnych corocznie organizowane sg spotkania osadzonych z
pracownikami socjalnymi gminnych i miejskich o$rodkow pomocy spolecznej majacymi na
celu zaznajomienie osadzonych z przepisami dotyczacymi mozliwosci uzyskania pomocy w
osrodkach pomocy spotecznej przez nich samych oraz cztonkow ich rodzin. Tq forma pomocy
objetych bylo w 2019 r. 3009 osadzonych. Ponadto Sluzba Wigzienna wyslata 2349
powiadomien do o$rodkéw pomocy spotecznej w sprawach skazanych - w tym seniorow.

W 2019 r. kontynuowano realizacj¢ zadan z zakresu przygotowania osadzonych (w tym
rowniez senioro6w) do readaptacji spotecznej wynikajacych z Kkw oraz przepisow
wykonawczych. W 2019 r. 642 osadzonych uzyskato orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
stopniu niepetnosprawnosci, 151 niezdolno$¢ do zatrudnienia (rent¢ chorobowa) i 30 rente
socjalng. W przypadku 28 0s6b wszczeto ww. dziatania, a orzeczenia wptyng w 2020 r. W 2019
r. 416 osadzonych pobierato renty, a 55 zostato umieszczonych w Domach Pomocy Spotecznej
po zakonczeniu odbywania kary pozbawienia wolno$ci lub tymczasowego aresztowania. W
ubiegtym roku 42 osadzonych nabylo uprawnienia emerytalne, a 826 pobieralo ww.
$wiadczenie.

Osoby starsze moga korzysta¢ z oferty realizowanej na terenie jednostek organizacyjnych.
Osadzeni majg mozliwo$¢ uczestnictwa w spotkaniach z przedstawicielami instytucji
wyspecjalizowanych w pomocy osobom niepetnosprawnym i starszym, a w szczegolnosci z
pracownikami wiasciwych osrodkéw pomocy spotecznej, fundacji, stowarzyszen, instytucji
oraz innych podmiotéw zewngtrznych zajmujacych sie problematyka osob niepetnosprawnych.
W 2019 r. funkcjonowaty 73 porozumienia zawarte przez dyrektoréw zaktadow karnych i
aresztow S$ledczych z podmiotami zewngtrznymi, ktére zakresem obejmowaty pomoc
osadzonym starszym lub z niepelnosprawnosciami.

Sytuacja oséb niepelnosprawnych i ich opiekunow

W celu nabycia podstawowej wiedzy dotyczacej komunikacji z osobg niepelnosprawng oraz
wypracowania adekwatnych i skutecznych zasad postgpowania z osobami niepetnosprawnymi
na stronie intranetowej Shuzby Wigziennej udostepniono do wykorzystania shuzbowego
podrecznik Judy Cohen pt. ,,Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec 0sob niepelnosprawnych”
oraz przekazano przydatne linki do filmow instruktazowych w ww. obszarze. Korzystajg z
niego funkcjonariusze i pracownicy Stuzby Wigziennej oraz s one réwniez udostgpniane
osadzonym.

Skazanym i tymczasowo aresztowanym niepetnosprawnym fizycznie, ktorych stan zdrowia
lekarz ocenit jako uniemozliwiajacy samodzielne funkcjonowanie oraz wymagajacym opieki 1
pomocy innych oséb, zapewniano pomoc innych osadzonych posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje, zatrudnionych jako opiekunowie o0s0b niepelnosprawnych. W tym celu
zrealizowano szkolenia zawodowe skazanych pod nazwa ,,Opiekun osoby starszej lub
niepetnosprawnej”. W ramach ww. dziatah uczestniczyto w 2018 r. 611 osadzonych, a w 2019
odpowiednio 868. Byly one realizowane zar6wno w ramach szkolen finansowanych z
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Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej, jak i Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. W tym obszarze w 2019 r. na terenie
jednostek penitencjarnych 21 skazanych zatrudnionych bylo odptatnie i 62 nieodptatnie na
stanowisku opiekuna 0sob starszych lub niepetnosprawnych.

Aktywnos¢ spoleczna i obywatelska

Seniorzy na zasadach ogolnych, a wigc wilasciwych dla wszystkich osadzonych, moga
uczestniczy¢ w roznego rodzaju przedsiewzieciach majacych na celu ksztattowanie aktywnosci
spotecznej i obywatelskiej. Osadzeni majacy czynne prawo wyborcze, w tym osoby powyzej
60 r. z., maja zapewnione prawo przystugujace obywatelom, ktére gwarantuje im mozliwo$¢
udziatu w glosowaniu i oddania glosu na swojego kandydata do organéw przedstawicielskich
panstwa, Parlamentu Europejskiego, organéw samorzadu terytorialnego, badz w referendum.
Skazani korzystaja rowniez z oferty resocjalizacyjnej kierowanej do nich przez podmioty
zewngtrzne, takie jak m. in. fundacje, stowarzyszenia, instytucje, koscioly, zwiazki
wyznaniowe czy tez osoby godne zaufania. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dyrektorzy
jednostek penitencjarnych maja obowigzek podpisania porozumien z ww. podmiotami w celu
ustalenia zasad wspotpracy. W 2019 r. funkcjonowato 1 735 takich porozumien z podmiotami,
0 ktorych mowa w art. 38 i 41 §2 Kkw (w 2018 r. byto odpowiednio 1 750).

Rysunek 8 Porozumienia z podmiotami zewnetrznymi w podziale na okregowe
inspektoraty Stuzby Wieziennej - dane za 2018 i 2019 r.
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Zrédlo: dane z Ministerstwa Sprawiedliwosci
Skazani motywowani sg do podejmowania inicjatyw na rzecz spotecznosci wieziennej jak 1

skierowanych na zewnatrz. Biorg udzial w zajgciach teatralnych, muzycznych, dyskusyjnych
klubach ksigzki, spotkaniach z ciekawymi ludZmi, meetingach AA i AN oraz inicjatywach i
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przedsigwzigciach charytatywnych. Ww. skazanym umozliwia si¢ korzystanie ze stanowisk
komputerowych z dostgpem do wybranych serwisow, w tym do Biuletynu Informacji
Publicznej SW.

Aktywnos$¢ edukacyjna i kulturalna

W jednostkach penitencjarnych w 2019 r. prowadzono réznorodng dziatalno$¢ kulturalno -
oswiatowg 1 sportowg skierowang do osadzonych przebywajacych w izolacji, w tym roéwniez
0sOb w podeszlym wieku. Zajgcia prowadzone sg migdzy innymi w 1 005 salach i §wietlicach
w catej Polsce. Skazani we wszystkich zaktadach karnych i aresztach sledczych moga korzystaé
z pelnej oferty dostosowanych do potrzeb zaje¢ dodatkowych takich jak migdzy innymi
przedstawien teatralnych, koncertéw muzycznych czy organizowanych konkurséw. Mieli takze
mozliwo$¢ zwiedzania wystaw tematycznych realizowanych na terenie jednostek
organizacyjnych jak i poza nimi. Prowadzone sg réwniez kota zainteresowan, w ktorych
osadzeni moga poszerza¢ swoje horyzonty poznawcze. W jednostkach penitencjarnych
organizowane sg wyktady edukacyjne prowadzone m.in. przez: Instytut Pamigci Narodowe;,
muzea, biblioteki itp. Organizowane s3 takze spotkania z ciekawymi ludzmi, autorskie
programy i zajgcia majace na celu poszerzanie horyzontdow myslowych i zainteresowan
wlasnych osadzonych. Za zgoda dyrektora jednostki penitencjarnej senior moze takze
realizowaé swoje zainteresowania, pasje lub hobby na zasadach indywidualnych. W 2019 r.
funkcjonowato 86 pracowni plastycznych, 23 pracownie muzyczne oraz 78 czytelni. W
bibliotekach wieziennych istnieje mozliwo$¢ zamawiania ksigzek na podstawie
udostepnianego do celi mieszkalnej katalogu, co jest szczeg6lnie istotne w przypadku oséb z
niepetnosprawnoscig ruchu. W 2019 r. 91 bibliotek oferowato mozliwos¢ dostepu do
audiobookow, co jest istotne dla 0séb w podesztym wieku majacych niejednokrotnie problemy
ze wzrokiem. Wielu seniorow korzysta z zasobow bibliotek wieziennych. W 2019 r.
funkcjonowato 139 bibliotek centralnych, w ktorych ksiggozbior liczyt tacznie okoto 1 400 tys.
wolumindéw. We wszystkich jednostkach penitencjarnych regutg jest emitowanie stuchowisk
za pomocg radiowezta. Ww. sluchowiska petnig przede wszystkim funkcje edukacyjne,
poznawcze i informacyjne.

W 2019 r. zrealizowano 58 programéw wprost dedykowanych do osadzonych starszych, w
ktorych wzigto udziat 441 osob. Ponadto skazani korzystaja z pelnej oferty programowej w
zaktadach karnych i aresztach $ledczych. W 2019 r. przeprowadzono 5 575 programéw dla 71
604 osadzonych z ponizej wymienionych obszarow:

e przeciwdziatania agresji i przemocy,

e przeciwdzialania uzaleznieniom oraz naduzywaniu alkoholu lub uzywaniu narkotykow,

e przeciwdziatania prokryminalnym postawom,

e aktywizacji zawodowej i promocji zatrudnienia,

e ksztaltowania umiejgtnosci spotecznych i poznawczych,

e integracji rodzin,

e zapobiegania negatywnym skutkom izolacji, zwlaszcza wobec skazanych odbywajacych
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dlugoterminowe kary pozbawienia wolnosci.

W ww. programach wzi¢lo udzial 1 571 senioréw. W celu redukowania najcze¢stszych
deficytow w populacji 0s6b pozbawionych wolnosci, Biuro Penitencjarne implementowato trzy
programy readaptacyjne ukierunkowane na przeciwdziatanie przemocy i agresji - Trening
Zastgpowania Agresji - ART, program dla sprawcow przemocy wg modelu Duluth oraz Stop
przemocy - druga szansa. Powyzsze oferty programowe sg kierowane do osadzonych ktorzy sg
skazani m.in. z art. 207 Kodeksu karnego oraz takich, ktérych zgromadzona dokumentacja
osobopoznawcza wskazuje na mozliwos$¢ stosowania zachowan agresywnych i przemocowych.
Poza ww. programami, wi¢ziennictwo w ramach wymiany z norweska sluzba wiezienng
adaptowato program Motywator, ktory ukierunkowany jest na wzbudzanie w populacji
osadzonych motywacji do konstruktywnej zmiany osobistej. Udziat w tym programie wigze si¢
Z wzmacnianiem motywacji i zaangazowania osadzonych do korzystania z wig¢ziennej oferty
penitencjarnej i terapeutycznej.

Z analizy danych statystycznych wynika, ze w 2019 r. przeprowadzono 548 programow
przeciwdziatania agresji i przemocy dla 13 064 osadzonych (ukonczyto je 12 344 osob). W
ramach tych dziatan objeci zostali rowniez skazani powyzej 60 roku zycia.

Aktywnos$¢ sportowa i rekreacyjna

Aktywnos$¢ rekreacyjna 1 sportowa senioroOw podczas pobytu w warunkach izolacji
penitencjarnej nie jest w zaden sposob ograniczana, za wyjatkiem przeciwwskazan lekarskich.
Poza ogolnodostepnymi zajeciami sportowymi, w jednostkach organizowane sa zajecia
sportowe dedykowane seniorom, ktorych celem jest ich aktywizacja ruchowa. Oprocz sitowni
wewnetrznych w jednostkach penitencjarnych funkcjonujg takze tzw. zielone sitownie, czyli
wyodrebnione na wolnym powietrzu place dostosowane do umiarkowanej aktywnosci
rekreacyjno - ruchowej. 590 punktéw z ww. urzadzeniami zlokalizowanych jest na polach
spacerowych, a 74 w innych miejscach na terenie jednostek penitencjarnych, z czego 94 jest
dostosowanych do potrzeb 0s6b z obnizong motoryka. Ponadto w ofercie znajduja si¢ zajecia
dedykowane wprost do osob starszych uwzgledniajac ich potrzeby i potencjal, co czesto
przektada sie na prowadzenie zaj¢¢ o niskim stopniu obcigzenia fizycznego, np.: zajecia nordic
walking, gimnastyka, joga.

Stuzba Wiezienna dysponuje 171 boiskami oraz 18 halami sportowymi, z ktérych na co dzien
korzystajag rowniez osadzeni powyzej 60 r. z. Jednocze$nie jednostki penitencjarne
uwzgledniajac potrzeby w zakresie dzialalnosci sportowej 1 kulturalno - oswiatowej korzystaja
takze z infrastruktury zlokalizowanej poza terenem zaktadow karnych.

Rowne traktowanie i przeciwdzialanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek

Stuzba Wigzienna realizujac oddzialywania penitencjarne przestrzega zasad rownego
traktowania 1 przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Osadzeni seniorzy sa
traktowani w sposob humanitarny, z poszanowaniem ich uprawnien oraz ograniczen

168



wynikajacych w  wieku, stanu zdrowia psychofizycznego oraz  kompetencji
psychospotecznych. W ramach obowigzujacych regulacji sg integrowani z pozostata populacja
osadzonych. W celu przeciwdziatania ewentualnej dyskryminacji badz nierownemu
traktowaniu seniorow, w jednostkach penitencjarnych funkcjonariusze i pracownicy (w
szczegoOlnosci petniacy stuzbe w bezposrednim kontakcie z osadzonymi) stale poszerzaja swoja
wiedze w trakcie roznorodnych szkolen. Kursy te byty realizowane z pomoca podmiotow
zewngtrznych. W 2018 r. przeszkolono 3 913 funkcjonariuszy wszystkich piondéw Stuzby
Wigziennej, aw 2019 r. odpowiednio 5 741 0s6b. Dzialania obejmujace walke z dyskryminacja
z uwagi na wiek i posiadang niepetnosprawnos¢ prowadzone sg rowniez wérod osadzonych. W
2019 r. zorganizowano 288 spotkan i prelekcji obejmujacych te tematyke, w ktorych udziat
wzigty 1 323 osoby pozbawione wolnosci.

Ocena realizacji polityki senioralnej, w tym wnioskow i rekomendacji sformulowanych w
poprzedniej informacji

Przedstawiony powyzej material pozwala stwierdzi¢, ze grupa osadzonych w wieku
senioralnym, tj. powyzej 60 roku Zycia, jest grupa, wobec ktorej wigziennictwo wypetnia swoje
ustawowe podstawowe obowigzki. Co wigcej, aktywno$¢ jednostek penitencjarnych wraz ze
wzrostem populacji osadzonych seniorow, jest w tym zakresie intensyfikowana. Niemniej
jednak niezwykle waznym aspektem z punktu widzenia oddzialywan penitencjarnych jest
zaspokojenie potrzeb skazanego i przygotowanie go do zycia na wolno$ci. Wiek senioralny jest
zrodtem utraty zdolnosci adaptacyjnych jednostki na ptaszczyznie biologicznej, psychicznej i
spotecznej, dlatego wazna jest indywidualizacja wykonywania kary pozbawienia wolnos$ci
wobec tej grupy skazanych. Przez ten pryzmat w 2019 r. w podlegtych jednostkach
penitencjarnych dobierano $rodki 1 oddziatywania penitencjarne, terapeutyczne i
rehabilitacyjne wobec tej grupy osob. Mimo wigkszej niz w poprzednich latach stworzonej
oferty oddzialywan penitencjarnych oraz aktywnos$ci kadry jednostek penitencjarnych w
obszarze postegpowania z osobami Starszymi i niepelnosprawnymi, dostrzega si¢ potrzebe
kontynuowania dziatan w tym zakresie.

Biorac pod uwage wnioski i rekomendacje zawarte w Informacji o sytuacji osob starszych w
Polsce za 2018 r. opublikowanej przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j,
ktore zalecaja prowadzenie dzialan majacych na celu m.in.:

promocje zdrowia i profilaktyke chorob wieku starszego,

uwzglednianie w dziataniach kierowanych do osob starszych problemu osamotnienia,
samotnosci oraz przeciwdziatanie negatywnym, indywidualnym i spotecznym skutkom tych
zjawisk,

skuteczne funkcjonowanie pomocy spolecznej oraz rozwdj zroéznicowanych ustug
$wiadczonych na rzecz oséb starszych,

pobudzanie aktywno$ci spotecznej seniorow,

zapewnienie rownego traktowania i zapobieganie dyskryminacji ze wzgledu na wiek zycia,
podejmowanie zadan z zakresu aktywnosci spotecznej, kulturalnej, edukacyjnej oraz sportowej
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0s0b starszych,

oceni¢ nalezy, ze s3 one realizowane przez Stuzbe Wigzienng. Analiza przedstawionych w
niniejszym opracowaniu danych pozwala stwierdzi¢, ze wigziennictwo podejmuje szereg
inicjatyw majacych za zadanie wspieranie tej grupy oséb pozbawionych wolnosci.

Whioski i rekomendacje dotyczace przyszlych zadan i inicjatyw, ktore nalezy podjaé¢ w

celu ksztaltowania warunkéw godnego i zdrowego starzenia sie

W dniu 25 czerwca 2019 r. zastepca Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej, biorgc pod

uwage wnioski wynikajace z posiadanych danych, wystosowat pismo do podlegltych jednostek

organizacyjnych, w ktorym zawart nastepujace polecenia:

e oObejmowac skazanych seniorow, przewlekle chorych i osoby z niepelnosprawnosciami
zintegrowanymi oddzialywaniami dostosowanymi do ich mozliwosci psychofizycznych, w
tym w zakresie programéw readaptacji (dostgpna baza na stronie intranctowej BP),
integracji rodzin, terapii zajeciowej, poradnictwa prawnego, zaje¢ kulturalno -
oswiatowych, edukacyjnych i sportowych, pomocy postpenitencjarnej w tym m.in.
rentowej, emerytalnej i mieszkaniowej,

e kontynuowa¢ szkolenia kadry majacej bezposredni kontakt z  seniorami,
niepelnosprawnymi i/lub chorymi,

e dokonujac zakupoéw (np. sprzetu do ¢wiczen, ksigzek, wyposazenia dodatkowego do cel
mieszkalnych, $wietlic itp.) uwzgledniaé potrzeby 1 mozliwosci ww. grup osadzonych,

e W przypadku konieczno$ci zapewnienia pomocy w zakresie spraw zwigzanych z codzienng
egzystencjag ww. grup osadzonych, nalezy zatrudnia¢ (w miar¢ mozliwosci odplatnie)
skazanych przeszkolonych jako opiekundw 0sob starszych lub niepetnosprawnych,

e Zapewni¢ ww. osobom wlasciwy dobdr osadzonych w celi mieszkalnej oraz prowadzi¢ staty
nadzor nastrojow wsrod osadzonych,

e podejmowaé wspotprace z podmiotami, 0 ktérych mowa art. 38 i 4182 Kkw w zakresie
zapewnienia opieki postpenitencjarnej dla skazanych i tymczasowo aresztowanych,

e dokonujac poglebionej diagnozy oraz weryfikacji potrzeb postpenitencjarnych wobec ww.
grup i stwierdzajac konieczno$¢ niwelowania deficytow, w pierwszej kolejnosci rozwazacé
objecie ww. skazanych okresem, o ktérym mowa w art. 164 Kkw.

Aktualne pozostajg wnioski zawarte w analizie za 2018 r. w zakresie dokladania duzej
staranno$ci w doborze innych osadzonych do wspolnego zakwaterowania w celi mieszkalnej z
seniorami, a liczebnos¢ tych cel nie powinna by¢ zbyt znaczna. Ponadto konieczne jest takze
prowadzenie stalego rozpoznania nastrojow wsrod osadzonych przebywajacych z osobami w
wieku senioralnym, by zapobiega¢ zachowaniom dyskryminacyjnym, a nawet przemocowym
czy agresywnym wzgledem nich. Bardzo dobrym rozwigzaniem jest mozliwos$¢ kwaterowania
seniorow lub zapewniania im pomocy przez innych osadzonych posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje z zakresu udzielania pomocy w codziennej egzystencji osobom starszym
(postepowanie to ma juz zastosowanie w § 55 ust. 3 zarzadzenia nr 19/16 Dyrektora
Generalnego Stuzby Wigziennej z dnia 14 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegotowych zasad
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prowadzenia i organizacji pracy penitencjarnej oraz zakresOw czynnosci funkcjonariuszy i
pracownikow dziatow penitencjarnych i terapeutycznych oraz oddziatow penitencjarnych).

Nalezy podkresli¢, ze znaczaco wzrosta liczba funkcjonariuszy 1 pracownikow cywilnych
Stuzby Wigziennej, ktorzy zostali poddani wszechstronnym szkoleniom z zakresu m.in.
gerontologii resocjalizacyjnej. Istotnym jest, aby w przypadku utrzymujgcego si¢ wzrostu
populacji seniorow przebywajacych w wiezieniach, stale monitorowac stan opieki medyczne;j
nad tg grupa osadzonych. Skazani w wieku powyzej 60 lat generuja konieczno$¢ zapewnienia
wyzszych naktadow finansowych na opieke medyczng oraz wigksze zapotrzebowanie na
specjalistyczne porady lekarskie, dlugotrwale leczenie farmakologiczne, zapewnienie opieki
pielegnacyjnej, a takze zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne oraz §rodki pomocnicze.

Z uwagi na to, ze postawa wycofania i biernosci osadzonych seniorow wzmaga u nich brak
poczucia warto$ci, umacnia negatywny bilans zycia, co w konsekwencji moze negatywnie
rzutowa¢ na ich stan zdrowia psychofizycznego, kadra penitencjarna winna zwraca¢ wieksza
uwage na to, jak ta grupa osadzonych funkcjonuje w warunkach izolacji penitencjarnej. Nalezy
tez obejmowac¢ ich w miar¢ potrzeby pelnym wachlarzem oddziatywan penitencjarnych
(terapia, programy, zaje¢cia kulturalno - o§wiatowe, sportowe i inne). To, co wydaje si¢ wazne
w perspektywicznym mysleniu w zakresie doskonalenia podejmowanych oddziatywan, to
stworzenie indywidualnego podejscia do konkretnej grupy wieznidw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem skazanych w wieku senioralnym. Staro$ci nie da si¢ uniknaé, gdyz jest
kolejnym etapem rozwoju cztowieka, nie mozna takze wykluczy¢ czynnikow ryzyka zaburzen
pojawiajacych si¢ cze$ciej w tym okresie zycia. Nalezy jednak podejmowac wszelkie dzialania
profilaktyczne 1 diagnostyczne, majace na celu podtrzymanie lub poprawienie jakosci -
standardu zycia osOb starszych. Wazne jest takze zabezpieczenie ich przed poczuciem
osamotnienia, wykluczenia spotecznego 1 marginalizacji. Wyjsciem naprzeciw temu
postulatowi jest organizowany przez Biuro Penitencjarne Centralnego Zarzadu Stuzby
Wigziennej Ogolnopolski Konkurs na Program Resocjalizacji Sprzyjajacy Readaptacji
Spotecznej Osob Pozbawionych Wolnosci. Jednym ze wskazanych obszaréw programow byly
oddziatywania wobec skazanych starszych 60+. Zaowocowalo to wprowadzeniem w bazie
dobrych praktyk (dostepnej dla wszystkich funkcjonariuszy na stronie intranetowej Biura
Penitencjarnego) nowych programéw resocjalizacji gotowych do realizacji z osobami
pozbawionymi wolnosci.

Praca ze skazanym seniorem w celu przygotowania go do poprawnego funkcjonowania w
spoteczenstwie po zwolnieniu z zakladu karnego winna uwzglednia¢ utrzymanie,
usprawnienie, a niekiedy nawigzanie wigzi spotecznych. Bedzie to mozliwe tylko w przypadku
wlaczenia w ich realizacje, jeszcze w trakcie wykonywania kary, organizacji pozarzadowych,
kuratoréw sadowych, lokalnych placéwek pomocowych, a takze, jesli to mozliwe, bliskich
osadzonego.

W przypadku senioréw, silniej niz w stosunku do innych grup wi¢zniéw, odczuwalny jest brak
instytucjonalnego powigzania i wsparcia w procesie readaptacyjnym ze strony podmiotéw
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funkcjonujacych na wolno$ci. Dlatego wskazane jest nawigzanie wspOlpracy pomiedzy
jednostkami penitencjarnymi, a organizacjami zewnetrznymi w celu przygotowania skazanym
seniorom tatwiejszego powrotu do spoteczenstwa. Szczeg6lng troska powinno si¢ obejmowac
grupe¢ 0sob w wieku zaawansowanej starosci, tj. po 75. roku zycia, ktore sg niejednokrotnie bez
wsparcia rodziny, miejsca zamieszkania, z potrzebami leczenia specjalistycznego na wolnosci.
Analizujac przedstawione dane nalezy stwierdzi¢, ze Stuzba Wigzienna stwarza warunki do
Zapewnienia osobom starszym szerokiej partycypacji spolecznej, profilaktyki zdrowotne;,
aktywnej polityki emerytalnej oraz organizowania sieci dost¢gpnych ushug zdrowotnych,
opiekunczych, edukacyjnych i integracyjnych.

W dalszym ciggu nalezy prowadzi¢ dziatania zmierzajace do poprawy jako$ci, warunkow i
bezpieczenstwa zycia osob starszych, szkolenia zar6wno funkcjonariuszy jak i osadzonych w
zakresie poprawy wizerunku osoby starszej 1 akceptacji zjawiska starosci.

Istotnym jest rowniez dalsze zaangazowanie Stuzby Wigziennej w realizacj¢ kolejnych dziatan
polityki spotecznej wobec oséb starszych we wspolpracy ze wszystkimi instytucjami oraz
partnerami spotecznymi oraz zapewnienie w dalszym ciggu uczestnictwa w zyciu spotecznym
oraz wspieranie wszelkich form aktywnosci obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej,
artystycznej, sportowej i religijnej w oparciu o podpisane porozumienia. Przetozy si¢ to
niewatpliwie na tworzenie warunkéw do solidarno$ci i integracji mig¢dzypokoleniowe;,
prowadzenia dzialan edukacyjnych i co najwazniejsze - do zwigkszenia bezpieczenstwa
fizycznego - przeciwdziatanie przemocy i zaniedbaniom wobec 0sob starszych.

Dzialania i projekty realizowane przez Fundusz Sprawiedliwosci

Ministerstwo realizuje zadania zwigzane z obstuga Funduszu Sprawiedliwos$ci oraz dziatania

majace na celu zapewnienie pomocy dla ofiar czynéw zabronionych (wykonujac postanowienia

Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2012/29/UE z dnia 25 pazdziernika 2012 r.

ustanawiajgcej normy minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony ofiar przestepstw oraz

zastgpujqcej decyzje ramowq Rady 2001/220/WSISW (Dz. U. UE L 315 z 14.11.2012, str. 57),

ktore chcialyby skorzysta¢ z przystugujacych im $rodkow ochrony prawnej. Dodatkowo, ze

srodkow Funduszu Sprawiedliwosci. sg realizowane projekty dotyczace przeciwdziatania
przyczynom przestepczosci. Srodki Funduszu Sprawiedliwosci sa przeznaczane na:

e pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz osobom im najblizszym, zwlaszcza
pomoc medyczng, psychologiczng, rehabilitacyjng, prawng oraz materialng, udzielana
przez jednostki niezaliczane do sektora finansow publicznych i niedzialajace w celu
osiggniecia zysku, w tym stowarzyszenia, fundacje, organizacje,

e realizacj¢ przez jednostki sektora finansow publicznych zadan ustawowych zwigzanych z
ochrong interesow o0sOb pokrzywdzonych przestgpstwem 1 $wiadkow, a takze
wykrywaniem i zapobieganiem przestepczosci oraz likwidacja skutkow pokrzywdzenia
przestepstwem,;

e finansowanie alternatywnych metod rozwigzywania konfliktow, w szczegolnosci mediacji
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w sprawach rodzinnych, nieletnich i karnych,
e pomoc psychologiczng §wiadkom 1 osobom im najblizszym,
e inicjatywy majace na celu zmniejszenie przeciwdziatanie przemocy i przestepczosci.

Pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem, $wiadkom i osobom im najblizszym
udzielana jest przez wyspecjalizowane podmioty niezaliczane do sektora finansow
publicznych, w tym fundacje, stowarzyszenia i organizacje w ramach sieci pomocy
pokrzywdzonym. Z przedstawionych sprawozdan za 2019 r. wynika, ze ws$rdd osob, ktore
skorzystaty ze $wiadczonej pomocy w ramach Funduszu Sprawiedliwosci, znalazta si¢ czes¢
0sob starszych.

Jednoczesnie w 2019 r. prowadzona byla kampania informacyjna, ktoérej celem bylo
rozpowszechnianie wiedzy o istnieniu i1 zadaniach Funduszu Sprawiedliwosci ws$rod
potencjalnych beneficjentow, zwigkszenie jego rozpoznawalno$ci oraz usunigcie barier
utrudniajacych dostep do oferowanej pomocy i korzystania ze $wiadczen finansowanych ze
srodkéw Funduszu. Dobdr mediow zostat na tyle zdywersyfikowany, by obja¢ jak najszerszy
krag potencjalnych beneficjentow, z ukierunkowaniem réwniez na grupe osob starszych, tak
wigc dzialania promujace mozliwo$¢ uzyskania pomocy z Funduszu Sprawiedliwo$ci
podejmowane byly poprzez m.in.: reklame internetows, spoty w telewizji ogdlnopolskiej
i regionalnej, reklame w prasie ogélnopolskiej i regionalnej, w radio o zasiggu ogolnopolskim,
reklame outdoorowa. Wysoka §wiadomos$¢ spoteczna jest bowiem jednym z najwazniejszych
czynnikéw wptywajacych na celowosc i jakos$¢ swiadczonej przez Fundusz pomocy.

Dzialania szkoleniowo-edukacyjne

W zakresie sprawowanego przez Ministra Sprawiedliwosci zwierzchniego nadzoru

oraz nadzoru pedagogicznego nad zakladami poprawczymi i schroniskami dla nieletnich

w 2019 r. dokonano:

e realizacji w podstawie programowej kwestii zwigzanych z przygotowaniem do staros$ci
| integracja migdzypokoleniowa,

e upowszechniania wiedzy na temat zdrowia, z uwzglednieniem zmian wynikajacych
z procesu starzenia na wszystkich szczeblach edukacji,

e podjecia dzialan edukacyjnych nakierowanych na utrzymanie zdrowia, zr6znicowanych
W zaleznos$ci od wieku 1 stopnia sprawnosci - propagowanie zdrowego stylu zycia, sportu,
spotkania mistrza olimpijskiego w wioslarstwie Kajetana Broniewskiego z wychowankami
zaktadow dla nieletnich w ramach miedzyresortowego programu ,,Przeciwdzialanie
poprzez sport agresji i patologii wsrdd dzieci 1 mlodziezy”,

e realizacji programéw promocji zdrowia informujgcych o czynnikach ryzyka zdrowotnego
oraz zachecajacych do podejmowania zachowan sprzyjajacych utrzymaniu i poprawie
zdrowia.
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Dodatkowo warto podkresli¢, ze wychowankowie Zaktadow dla Nieletnich maja zapewniong
mozliwo$¢ §wiadczenia pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym w ramach wolontariatu,
co tez czynia.

Odnoszac si¢ do pozostatych dziatan szkoleniowych (poza tymi, ktore zostaly wskazane w
Narzedziu nr 2) podejmowanych przez Krajowa Szkole Sadownictwa i Prokuratury (KSSiP)
nalezy wskazaé, ze KSSiP umozliwita 3 sedziom 1 1 asesorowi sagdowemu udziat w dwoch
edycjach szkolenia miedzynarodowego pt. "Applying Eu AntiDiscrimination Law" (sygn.
M10/19). Na szkoleniu poruszono m. in. kwestie dyskryminacji ze wzgledu na wiek w Swietle
orzecznictwa Trybunalu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Organizatorem ww. szkolenia
byta Akademia Prawa Europejskiego ERA w Trewirze.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze obecnie w Ministerstwie Sprawiedliwos$ci finalizowane sg prace
nad Programem ,,Sprawiedliwo$¢”, wspotfinansowanym z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021. W ramach Programu realizowany bedzie m.in. projekt
predefiniowany majacy na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie wobec os6b starszych.
W 2019 r. prowadzona byta wspoétpraca z Beneficjentem Projektu - MRPIPS przy
opracowywaniu zatozen tego projektu. Ponadto, nawigzana zostata wspotpraca z Komenda
Gloéwna Policji w ramach projektu ,,Aktywny senior to bezpieczny senior”.

Ponadto zgodnie z obowigzujaca Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 294, z p6zn. zm.), seniorzy moga korzysta¢ z bezptatnych uslug (pomocy prawnej,
poradnictwa obywatelskiego oraz mediacji) jesli tylko spetniaja warunek zawarty w art. 4 ust.
1 ww. ustawy tj. nie sg w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy. Osoba uprawniona, przed
uzyskaniem takiej pomocy sktada pisemne o§wiadczenia, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
porady (art. 4 ust. 2 w/w ustawy).

Z danych statystycznych zebranych za 2019 r. wynika, ze 29 % wszystkich korzystajacych z
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego stanowity osoby,
ktore ukonczyly 65 r. z . Co oznacza, ze prawie 1/3 wszystkich korzystajacych z nieodptatne;j
pomocy w ubiegtym roku, to osoby starsze.

2.15. Ministerstwo Edukacji Narodowej

Osoby starsze mogg by¢ aktywne edukacyjnie w ramach edukacji formalnej (organizowane;j
zgodnie z programami ksztalcenia w systemie o$wiaty i szkolnictwa wyzszego prowadzacymi
do nabywania kwalifikacji) lub edukacji pozaformalnej (organizowanej poza takimi
programami ksztalcenia). Ponadto, moga uczy¢ si¢ nieformalnie (w sposdb nieorganizowany
instytucjonalnie).
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Ministerstwo Edukacji Narodowej odpowiada za edukacj¢ formalng organizowang w systemie
o$wiaty. Ponadto, w ramach koordynacji polityki na rzecz uczenia si¢ przez cale zycie
gromadzimy informacje o uczeniu si¢ 0s6b poza systemem o$wiaty. Informacje te pochodza z
roznych resortow, z GUS 1 instytucji badawczych.

Aktywno$¢ edukacyjna osob starszych w ramach ksztalcenia ustawicznego w systemie
oswiaty

W ustawie o systemie o$wiaty edukacja osob starszych nie ma statusu odrebnego zadania.
Osoby doroste, w tym takze osoby starsze, moga uczestniczy¢ w ksztatceniu ustawicznym. Dla
uczestnikow tego ksztalcenia nie jest wyznaczona gorna granica wiekowa.

Ksztalcenie ustawiczne obejmuje szkoty ogdlnoksztatcace dla dorostych, szkoty ksztatcace w

zawodach (szkoty policealne) oraz formy pozaszkolne. Katalog form pozaszkolnych obejmuje

cztery rodzaje form adresowanych do 0sob dorostych:

o kwalifikacyjny kurs zawodowy,

e kurs umiejetnosci zawodowych,

e kurs kompetencji ogblnych oparty na wybranym fragmencie podstawy programowej
ksztatcenia ogolnego,

e inne kursy, w ktorych program nauczania nie odnosi si¢ do podstawy programowej
ksztatcenia ogdlnego lub ksztalcenia w zawodach.

Ksztalcenie ustawiczne prowadzone w instytucjach systemu o$wiaty podlega monitorowaniu
przez System Informacji Oswiatowej (SIO). W monitorowaniu tym wystepowata dotychczas
jedynie kategoria wiekowa ,,30 lat i wigcej” w odniesieniu do najstarszej kategorii wiekowej
korzystajacej z ofert ksztatcenia ustawicznego w systemie o$wiaty. Nie pozwalato to na $cistg
odpowiedzZ dotyczaca uczestnictwa osob starszych w tym ksztalceniu do 2017 r..

Od roku szkolnego 2019/20 udostepniane sa dane z tzw. nowego SIO, w ktérym gromadzone
sg zanonimizowane, indywidualne dane o wszystkich osobach korzystajacych z wychowania i
ksztalcenia w systemie o$wiaty. Jednak w odniesieniu do ksztalcenia ustawicznego takie
indywidualne dane dostepne sg jedynie odno$nie uczestnikdw kwalifikacyjnych kurséw
zawodowych (KKZ) realizowanych w jednostkach systemu o$wiaty (kursy te moga realizowaé
takze okreslone jednostki spoza systemu o$wiaty, np. instytucje rynku pracy). Dane z
pozostatych form ksztalcenia ustawicznego w systemie oswiaty nadal agregowane sg wedlug
grup wiekowych, z ktoérych najstarsza to grupa ,,30 lat i wiecej”.

Dane SIO za rok szkolny 2019/20 dotyczace uczestnikow KKZ realizowanych w jednostkach
systemu o§wiaty wykazuja, ze korzysta z nich 659 osob w wieku 61-65 lat, 283 osoby w wieku
66-70 lat oraz 85 os6b od 71 do 90 roku zycia. Razem jest to 1 027 os6b w wieku 61-90 lat.
Stanowi to 1,3% wszystkich korzystajacych z KKZ w systemie o$§wiaty (bez uwzgledniania
uczestnikow KKZ organizowanych w jednostkach spoza systemu oswiaty). Osoby w kategorii

175



,»30 lat 1 wiecej” stanowig 43% wszystkich uczestnikow KKZ. Dane te wskazuja na to, ze
kursowe formy ksztalcenia ustawicznego w systemie o§wiaty, w tym w szczeg6lnosci KKZ,
stopniowo otwierajg si¢ na osoby w $rednim wieku i starsze. Wczesniej formy te byly
zdominowane przez osoby do 30 roku zycia, w tym przede wszystkim przez dwudziesto-kilku
latki.

Aktywnos¢ edukacyjna osob starszych w roznych formach edukacji (takze poza systemem
oswiaty)

Edukacja, rozumiana jako zorganizowany transfer wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji
spotecznych, obejmuje znacznie szerszy obszar niz ksztalcenie w systemie o$wiaty
1 systemie szkolnictwa wyzszego. Obecnie edukacj¢ rozumie si¢ jako zwigzek ksztatcenia i
szkolenia, gdzie oba te cztony sg rownorzedne. ,,Ksztalcenie” dotyczy gtdéwnie form opartych
na dtuzszych cyklach prowadzacych do kwalifikacji zhierarchizowanych wedlug szczebli. W
ten sposob ksztalcenie kojarzone jest z edukacja formalng (m.in. jest to najczesciej wystgpujace
pojecie w prawie regulujacym systemy o$wiaty i szkolnictwa wyzszego). ,,Szkolenie” dotyczy
gléwnie krotszych form niz cykle ksztatcenia. Zwykle nie prowadza one do hierarchicznie
uporzadkowanych kwalifikacji (cho¢ czgs$¢ szkolen moze taki warunek speiniac). Cecha
szkolenia jest elastycznos$¢ — formy szkolen moga by¢ réznej dtugosci, moga by¢ jednokrotne,
mogg si¢ taczy¢ w przerywane cykle i mie¢ struktur¢ modutowa. Jednak najwazniejszg cecha
szkolenia jest Scisty zwigzek z praktyka (co lepiej oddaje termin ,training”, niz nasz termin
»szkolenie”, ktory moze by¢ kojarzony ze szkota). Elastycznos$¢ i Scisty zwigzek z praktyka
powoduje, ze szkolenie jest gtlbwng formg angazujaca edukacyjnie osoby doroste od okoto 20-
25 roku zycia (po ukonczeniu tradycyjnych $ciezek edukacji formalnej), a zwlaszcza osoby
starsze.

W Polsce bardzo wazne jest niesprowadzanie szkolenia do form stosowanych w szkotach i
uczelniach, tj. jedynie do kurséw, lekcji, konferencji, seminariow i podobnych form
wyktadowych prowadzonych w otoczeniu podobnym do klas, sal i audytoriow.
Najpowszechniej wystepujacym miejscem szkolenia (elastycznego 1 praktycznego
doskonalenia umiej¢tnosci wedtug zamierzonego procesu) jest miejsce pracy lub miejsca $cisle
zwigzane z pracg oraz miejsca dzialan réznych spotecznosci i wspolnot. Tak rozumiane
szkolenie jest obecne we wszystkich dziedzinach zycia i dzialalno$ci gospodarcze;j.

Dane dotyczace uczestnictwa osob dorostych w edukacji (ksztatceniu i szkoleniu), w tym 0sob

starszych, dostepne s3 w wynikach badan prowadzonych na duzych prébach statystycznych

oraz w badaniach dziatalnosci uniwersytetéw III wieku prowadzonych przez GUS.

Do najwazniejszych badan prowadzonych na probach statystycznych, z ktorych pochodza dane

o aktywnosci edukacyjnej osob starszych, naleza:

e Badanie Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludno$ci (BAEL), prowadzone przez GUS, jest polska
edycja europejskiego badania Labour Force Survey (LFS), koordynowanego przez
Eurostat. Badanie to dotyczy gldwnie rynku pracy, ale zawiera rowniez informacje o
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wyksztatceniu 0s0b oraz uczestnictwie w ksztatceniu lub szkoleniu (jako czynnikach
waznych dla zatrudnienia). Jest ono prowadzone jako badanie ciagle, a wyniki BAEL sg
dostepne z czestotliwoscig kwartalng lub roczng — jako $rednia z 4 kwartatow (wyniki
dotyczace uczestnictwa dorostych w ksztatceniu lub szkoleniu podsumowywane sg przez
Eurostat dla kazdego roku, a przez GUS dla kazdego kwartatu i roku). Z wynikow tego
badania mozna uzyskac¢ informacje o aktywnosci edukacyjnej oséb do 74 roku zycia.

e Europejskie badanie Adult Education Survey (AES), koordynowane przez Eurostat, ktore
w Polsce prowadzone jest przez GUS pod nazwg ,,Ksztalcenie dorostych”. Dotyczy ono
edukacji dorostych w wieku 25-64 lata. W oglaszanych wynikach tego badania wydzielana
jest kategoria 0séb starszych w wieku 55-64 lata. Realizowane jest ono co 5 lat. Dotychczas
odbyly si¢ 3 edycje tego badania w latach 2007, 2011 1 2016.

e Od jesieni 2018 r. dostepne sa takze wyniki krajowego badania — Bilans Kapitatu Ludzkiego
(BKL) za rok 2017, w ktorym mozna wydzieli¢ grupe wiekowa 55 — 64 lata. Badanie to
jest koordynowane przez PARP i UJ i prowadzone w cyklach rocznych. W pierwszej edycji
byto prowadzone co roku w latach 2010-2014. Druga edycja tego badania rozpoczela si¢
od 2017 r.

Wyniki badania LFS/BAEL

Dane z badania LFS/BAEL dotyczg uczestnictwa dorostych w ksztalceniu w okresie 4 tygodni
przed badaniem. Dane te daja podstawe¢ do tzw. benchmarku uczenia si¢ dorostych w ramach
europejskiej wspolpracy w dziedzinie ksztatcenia lub szkolenia (ET 2020). Jest to wymierny
cel okreslony na podstawie badania LFS wskazujacy, ze UE jako calo$¢ powinna osiggni¢¢ do
roku 2020 upowszechnienie uczestnictwa dorostych w wieku 25-64 lata w ksztatceniu lub
szkoleniu w okresie 4 tygodni przed badaniem co najmniej na poziomie 15%. Tymczasem
wyniki badania LFS wykazuja na utrwalone mniejsze wartosci na poziomie UE oraz mate
odsetki dorostych w Polsce uczestniczagcych w ksztalceniu lub szkoleniu. W roku 2015
uczestnictwo to w UE wynosito 10,8% (razem w edukacji formalnej i pozaformalnej), w roku
2017 — 10,9%, a w roku 2019 - 11,3% (10,8% bez WIk. Brytanii). W Polsce wynosito
odpowiednio 3,5%, 4,0% i 4,8%.

W dostepnej w bazie Eurostat kategorii wiekowej 55-74 lata uczestnictwo to jest wyraznie
nizsze. W UE wynosito w 2015 r. — 4,8%, w 2017 r.— 4,9%, aw 2019 r. — 5,2% (4,8% bez WIKk.
Brytanii), w tym kobiety — 6,0% (5,6% bez WIK. Brytanii), mezczyzni — 4,3% (3,9% bez WIk.
Brytanii). W Polsce byto jeszcze nizsze i wynosito odpowiednio 0,6%, 1,0% i 1,4%, w tym
kobiety 1,7%, mezczyzni 1,0%.

Wyniki badania AES

Dane z badania AES dotycza uczestnictwa dorostych w ksztalceniu w okresie 12 miesigcy
przed badaniem. Jest to jeden z powodow, dla ktérego wyniki tego badania sg wyraznie wyzsze
od wynikéw badania LFS/BAEL, ktore odnoszg sie do ostatnich 4 tygodni przed badaniem.
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Ostatnie dostepne dane z tego badania pochodzg z roku 2016 (prowadzone jest ono w cyklu 5-
letnim). W gldwnej dla tego badania kategorii wiekowej, tj. 25-64 lata uczestnictwo dorostych
w ksztalceniu i szkoleniu w UE w roku 2007 wynosito 35,2%, a w roku 2016 — 45,1% (razem
w edukacji formalnej 1 pozaformalnej). Wida¢ wiec wyrazny postep od roku 2007. W Polsce
uczestnictwo to wynosito odpowiednio 21,8% 1 25,5%.

W dostgpnej w tym badaniu kategorii wickowej osob starszych, tj. kategorii 55-64 lata,
uczestnictwo dorostych w ksztatceniu i szkoleniu w UE wynosito w roku 2007 — 21,1%,
aw roku 2016 — 32,9%. W Polsce byto nizsze i wynosito odpowiednio 6,8% i 13,4%.

Wyniki badania BKL

Badanie BKL stosuje dwie miary uczestnictwa dorostych w ksztalceniu i szkoleniu —
uczestnictwo w okresie 4 tygodni przed badaniem oraz w okresie 12 miesigcy. W zwigzku z tym
jego wyniki mozna odnosi¢ do dwoch ww. badan europejskich. Ostatnie dostgpne dane z tego
badania pochodzg z roku 2017 (aktualnie opracowywane sg dane z 2019 r.).

W latach 2010-2014 wyniki BKL byty podobnie niskie w przypadku Polski jak wyniki badania
LFS/BAEL. Jednak po zmianach metodologicznych badanie to od roku 2017 dalo wyniki
znacznie wyzsze. W mierze stosujacej 4-tygodniowe odniesienie oraz w kategorii wiekowej
25-64 lata uczestnictwo to wynosito ponad 20% (wobec 4,0% wedtug LFS/BAEL z roku 2017).
W ramach tej miary uczestnictwa dorostych w ksztatceniu i szkoleniu raport BKL z wynikami
za rok 2017 nie wymienia jednak grup wiekowych osob starszych (55-64). Raport BKL
2017 wymienia grupy wiekowe 55-59 lat i 60-64 lata w odniesieniu do innej miary
uczestnictwa dorostych w ksztalceniu i szkoleniu — dotyczacej uczestnictwa w okresie
12 miesiecy przed badaniem. Wyniki mozna do pewnego stopnia poréwna¢ z wynikami
badania AES. W badaniu tym uczestnictwo dorostych w wieku 55-64 w ksztalceniu i szkoleniu
w okresie 12 miesigcy przed badaniem wynosito w Polsce 13,4%. W badaniu BKL 2017 wynik
w podobnej mierze uczestnictwa dla dorostych w wieku 55-59 lat wyniost 28%, a w wieku 60-
64 lata — 19%. Wyniki BKL sg zatem wyraznie wyzsze.

Roznice wynikow glownych badan dotyczacych uczenia si¢ dorostych

Znaczne réznice pomiedzy wynikami LFS/BAEL 1 AES a BKL powodowane sg réznym
podejsciem do pytan odnoszacych si¢ do uczestnictwa w edukacji innej niz formalna (tzw.
edukacji pozaformalnej, tj. organizowanej instytucjonalnie, ale poza programami ksztatcenia w
systemie o$§wiaty 1 szkolnictwa wyzszego). W tradycyjnych badaniach, do ktérych zaliczy¢
mozna LFS/BAEL i AES, pytania te zbyt silnie kojarzyly si¢ z formami edukacji podobnymi
do stosowanych w szkotach i uczelniach (gtownie sgto formy wykladowe w otoczeniu
podobnym do klas, sal i audytoriow). W nowszych badaniach, do ktérych zaliczy¢ mozna
badanie BKL 2017, pytania koncentrujg si¢ na réznych sposobach nabywania umiejetnosci, bez
sugerowania, ze sg one podobne do form ksztalcenia stosowanych w szkotach i uczelniach.
Znaczna cze$¢ zaje¢ majacych cechy edukacyjne (tj. w zamierzony i zorganizowany sposob
transferujagce wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne), w ktorych uczestnicza dorosli,
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ma charakter praktyczny. Obecnie w Europie i w Polsce upowszechniane jest to, ze
srodowiskiem najszerzej angazujacym dorostych w uczenie si¢ jest miejsce pracy oraz dziatania
spoteczne na rzecz rozwoju réznych spotecznosci i wspodlnot.

Znaczenie zmiany w podejSciu do uczenia si¢ dorostych dla polityki na rzecz aktywnosci
0s0b starszych

Takie podejscie do uczenia si¢ dorostych ma istotne znaczenie do zmiany podej$cia wobec
uczenia si¢ 1 aktywnos$ci edukacyjnej oséb starszych. Szersze edukacyjne zaangazowanie
dorostych moze by¢ realizowane gléwnie w zwigzku z miejscem pracy. W szczegdlnosci
dotyczy to 0s6b z mtodszych grup wiekowych osob starszych, ktore moga dobrowolnie
przedtuza¢ swoja obecnos¢ na rynku pracy. Dla czesci z tych osob, ktore majg niski poziom
kwalifikacji wyzwaniem jest ich aktualizacja — jednak najlepiej w roznych formach
praktycznych, a nie na dtuzszych kursach, na ktore nie majg juz czasu. Z kolei, dla cz¢sci z tych
0soOb, ktore majg aktualne i cenne do§wiadczenie zawodowe, moze by¢ wazne przekazywanie
tego doswiadczenia w zorganizowanych wzorach uczenia si¢ w miejscu pracy.

Najstarsze grupy wiekowe i osoby niezdolne do pracy (np. rencis$ci) w znacznej mierze parajg
si¢ z problem osamotnienia (nie tylko w rodzinie, ale takze w spotecznos$ci lokalnej). Dla nich
wsparciem takze nie bgdzie uczestnictwo w kursach, ale raczej w dziataniach praktycznych na
rzecz rozwoju wiezi spotecznych w réznych spolecznosciach i wspolnotach, ktore moga
tworzy¢ pretekst do zaangazowania w zorganizowane uczenie si¢.

Obecnie, na podstawie dostepnych danych dotyczacych uczestnictwa dorostych w ksztatceniu
lub szkoleniu mozna przyjac, ze szersze uczestnictwo dorostych, w tym zwlaszcza osob
starszych, zalezy przede wszystkim od uczestnictwa w edukacji innej niz formalna
(pozaformalnej). Wedtug danych badania LFS uczestnictwo dorostych w UE w wieku 25-64
lata w edukacji formalnej nie zmienia sig¢ istotnie od 2004 r. (od tego roku Eurostat udostgpnia
dane o uczestnictwie dorostych w ksztatceniu lub szkoleniu z podziatem na edukacje formalng
i pozaformalng). W 2004 r. uczestnictwo to w okresie 4 tygodni przed badaniem wynosito w
UE 3,3%,a w 2019 r. — 3,1%. Wedlug badania AES, ktérego pierwsza edycja zostata
przeprowadzona w 2007 r., uczestnictwo w okresie 12 miesi¢cy przed badaniem to wynosito w
UE w tym czasie 6,6%, a w 2016 r. — 5,8%. Tymczasem uczestnictwo w edukacji pozaformalnej
wedtug badania LFS wynosito w UE w 2004 r. — 7,3%, a w 2019 r. — 8,8%. Na jeszcze wicksza
roznice wskazuje badanie AES. W 2007 r. uczestnictwo w edukacji pozaformalnej wynosito
31,6%, aw 2016 r. — 42,6%.

Prawidlowo$¢ wskazujaca na znaczng przewage uczestnictwa dorostych w edukacji
pozaformalnej jest widoczna szczego6lnie odnosnie oséb starszych.

Wedtug badania LFS jedynie 0,3% dorostych w wieku 55-74 lata uczestniczytlo w UE
w edukacji formalnej w roku 2019 w okresie 4 tygodni przed badaniem (w odniesieniu do
Polski brak jest danych ze wzgladu na zbyt matg liczebnos¢ takich osob w probie statystycznej).
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Jednoczesnie 4,8% osob w tym wieku uczestniczylo w edukacji pozaformalnej w UE, a w
Polsce 1,4%.

Rysunek 9 Odsetek osob w wieku 55-74 lata w edukacji formalnej i pozaformalnej w
okresie 4 tygodni przed badaniem w Polsce na tle Sredniej UE (badanie Labour Force
Survey)

6
5
e JE - uczestnitwo w edukacji
pozaformalnej
4
3 UE - uczestnitwo w edukacji
formalnej
2
e Po|ska - uczestnictwo w
1 edukacji pozaformalnej
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Zrédlo: dane z Ministerstwa Edukacji Narodowej
Wedtug badania AES 1,3% osob w wieku 55-64 lata uczestniczyto w UE w edukacji formalnej
w okresie 12 miesigcy przed badaniem (w odniesieniu do Polski brak jest danych ze wzgladu

na zbyt matg liczebno$¢ takich os6b w probie statystycznej). Tymczasem w edukacji
pozaformalnej uczestniczyto az 32,4% w UE i 13,3% w Polsce.
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Rysunek 10 Odsetek os6b w wieku 55-64 lata w edukacji formalnej i pozaformalnej w
okresie 12 miesi¢cy przed badaniem w Polsce na tle Sredniej UE (badanie Adult Education
Survey)

35,0
30,0
e |JE-28 Uczestnictwo w edukacji
25,0 formalnej
20,0
UE-28 Uczestnictwo w edukacji
15,0 pozaformalnej
10,0 /
50 e Po|ska Uczestnictwo w edukacji
pozaformalnej
0,0

2007 2011 2016

Zrédlo: dane z Ministerstwa Edukacji Narodowej

Zatem z dwoch najwazniejszych badan europejskich dotyczacych uczenia si¢ dorostych
wynika, ze jesli osoby starsze uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu, zaréwno w Polsce jaki i w
UE, to przede wszystkim dotyczy to edukacji innej niz formalna (pozaformalnej). Edukacja
pozaformalna ma wiele réznych przejawdw, z ktorych tylko cze$¢ byla dotychczas
diagnozowana w badaniach. Najtatwiej bada si¢ uczestnictwo w edukacji formalnej i podobne;j
do formalnej. Symbolem tego jest koncentracja uwagi w Polsce na uniwersytetach trzeciego
wieku (UTW) jako sztandarowej formie uczenia si¢ 0sob starszych. Nalezy jednak zdawac
sobie sprawg, ze nawet w dynamicznej fazie rozwoju tych instytucji (w 2018 r. dziatalo w
Polsce 640 UTW wedtug danych GUS) uczestniczy w ich zajeciach jedynie ponad 113 tysiecy
0s0b, w tym 83% stanowig kobiety, a prawie 12% s3g to osoby do 60 roku zycia. Tymczasem
0s0b od 60 roku zycia jest juz w Polsce ponad 9,5 min.

Wobec takiego wyzwania potrzebna jest lepsza niz dotychczas identyfikacja roznych form
zorganizowanego uczenia si¢ w miejscu pracy (w odniesieniu do oséb starszych dotyczy to
0sob dobrowolnie przedluzajacych obecno$¢ na rynku pracy) oraz w rdéznego rodzaju
spotecznos$ciach i wspolnotach. Potrzebne jest takze promowanie takich kierunkdéw uczenia sie
1 aktywnosci edukacyjnej osob starszych.

Uczenie takie nie sprowadza si¢ jedynie do uczestnictwa na réznego typu wyktadach. Ma ono

w znaczne] mierze charakter praktyczny. Wazne sg dwa kierunki zorganizowanych zajegé

praktycznych polaczonych z zamierzonym uczeniem, ktore szerzej moga angazowacé osoby

starsze:

e po pierwsze, sg to dziatania ukierunkowane na umiejetnosci osob przedtuzajacych
dobrowolng obecnos¢ 0sob starszych na rynku pracy. Dotyczy to zarowno 0sob starszych z
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niskimi kwalifikacjami, jak rowniez os6b z duzym doswiadczeniem zawodowym, ktore nie
utracito aktualnosci,

e po drugie, sg to dzialania ukierunkowane na ograniczanie osamotnienia 0séb starszych,
ktoére nie chca lub nie sa juz zdolne do uczestnictwa w rynku pracy. W zwigzku ze
zmniejszaniem si¢ liczby rodzin wielopokoleniowych i zmianami na rynku pracy (m.in.
zwigkszajacymi migracj¢ mtodszych osob za pracg) osamotnienie osOb starszych w
rodzinie i1 spoleczno$ci lokalnej staje si¢ coraz wigkszym wyzwaniem. Dziatania
ograniczajgce to osamotnienie mogg by¢ prowadzone w réznego rodzaju projektach
spotecznych rozwijajacych wigzi w réznych spotecznosciach 1  wspolnotach.
Zaawansowane formy takich dzialan wymagaja rownoleglego 1 zamierzonego uczenia sig.
Osoby bioragce udziat w takich dziataniach moga zdobywaé nowa wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne poprzez zajecia praktyczne.

2.16. Ministerstwo Srodowiska

Ministerstwo Srodowiska w obecnym ksztalcie zostalo utworzone w dniu 21 marca 2020 r.,
niemniej jednak komoérki organizacyjne, ktore funkcjonowaly w Ministerstwie Klimatu, a ktore
staty sie czescig struktury organizacyjnej obecnego Ministerstwa Srodowiska oraz jednostki
organizacyjne nadzorowane obecnie przez Ministra Srodowiska prowadzity w 2019 r szereg
dziatan ulatwiajacych funkcjonowanie osob starszych oraz ich integracje w obszarach
wlasciwosci tych komorek organizacyjnych (dziatania nadzorcze) 1 jednostek organizacyjnych.

Tabela 54 Dzialania Parkow Narodowych w 2019 r. ulatwiajace lub zachecajace osoby
starsze do korzystania z oferty Parkéw

Termin
Lp. Nazwa zadania realizacji Krotki opis zadania
/wdrozenia
Babiogorski Park Narodowy
1. Mapy plastyczne dla os6b 2019 r. i nadal Mapy plastyczne sa dostosowane do potrzeb
stabowidzacych i niewidomych 0s6b stabowidzacych i starszych umozliwiajac
im poznanie uksztattowania terenu na jakim
potozona jest Babia Gora, obszarow
zalesionych i nielesnych oraz zabudowanych,
a takze infrastruktury turystycznej. Mapy sg
umieszczone na Wystawie Stalej i w Ogrodzie
Zmystow.
2. Zajecia terenowe i stacjonarne | 2019 r. i nadal Zajecia terenowe dla niewielkich grup
z uczestnikami Uniwersytetow prowadzone przez pracownikow Parku na
Trzeciego Wieku $ciezkach edukacyjnych. Zajecia stacjonarne
prowadzone sg na terenic Wystawy statej
BgPN. Zajecia realizowane sa podczas sesji
wyjazdowych uniwersytetow.
3. Wystawa Stata BgPN wraz z 2019 r. i nadal Wystawa prezentujaca dziedzictwo
projekcjami filméw i diaporam przyrodnicze i kulturowe regionu
0 przyrodzie Parku dostosowana do potrzeb 0sob poruszajacych
si¢ na wozkach, jest wyposazona w winde.
4. Ogrod Zmystow BgPN 2019 r. i nadal Warsztaty tematyczne w ogrodzie, w ktorym
$ciezki umozliwiajg poruszanie si¢ wozkami,
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z podniesionymi stanowiskami, by nie trzeba
byto si¢ pochyla¢ nad roslinami w celu ich
poznania co utatwia dostgpno$¢ do nich i
prowadzenie obserwaciji.

Gorny Ptaj dostepny dla
wszystkich

2019 r. i nadal

Szlak pieszy z Polany Krowiarki do
schroniska na Markowych Szczawinach
umozliwiajacy poruszanie si¢ na wozkach
osobom z dysfunkcjg ruchu.

Wyktady i warsztaty dla
uczestnikOw uniwersytetow
trzeciego wieku i Domoéw
Opieki Dziennej

2019r. i nadal

Wyktady i warsztaty wyjazdowe prezentujace
przyrode prowadzone przez pracownikow
Parku z wykorzystaniem sprzetu
multimedialnego.

Wystawy czasowe i wernisaze

2019r. i nadal

Wspotpraca z Domami Opieki Dziennej i
Domami Pomocy Spotecznej w organizacji
tematycznych wystaw czasowych eksponatow
przygotowanych przez ich pensjonariuszy.
Zapraszanie ich uczestnikéw wraz z
rodzinami na uroczyste wernisaze.

Projekt ,,Dla Babiogoérskich
Zapylaczy”

2019r.

Wspotpraca z Gminnym Osrodkiem Opieki
Spotecznej w Zawoi i Domem Opieki
Dziennej przy realizacji projektu ,,Dla
Babiogorskich Zapylaczy”. Wspdlne sadzenie
ro$lin, krzewow i1 drzew miododajnych oraz
prelekcje dla uczestnikow o gatunkach roslin
miododajnych i owadach zapylajacych.

Spacery Przyrodnicze

2019 . i nadal

Spacery dostosowane do wieku uczestnikow,
w czasie ktorych omawiane sg zagadnienia z
zakresu ochrony przyrody i gatunkéw ktére
wystepuja na obszarze Babiej Gory.
Realizowane sg w niewielkich grupach z
pracownikiem Parku w niedzielne popotudnie
w okresie wakacyjnym.

Bialowieski Park Na

rodowy

Dostepnosc tresci dla 0sob o
ostabionych wiekiem zmystach
wzroku i stuchu

catoroczne
dziatanie
cykliczne

Materialy audiowizualne wykorzystywane w
obiektach Parku zostaly przygotowane oraz
utrzymywane sa w standardach dostgpnosci
dla os6b starszych o ostabionych wiekiem
zmystach wzroku i stuchu (mozliwos¢
skutecznego zwigkszenia glo$nosci $ciezek
dzwickowych w audio-przewodnikach;
kontrastowe i czytelne czcionki uzyte na
tablicach informacyjnych).

Integracja migdzypokoleniowa

catoroczne
dziatanie
cykliczne

Realizowano programy i dziatania edukacyjne
skierowane do adresatéw reprezentujacych
spoteczno$¢ dorostych, bez ograniczen
wiekowych, wiaczajac ludzi starszych — np.
emerytow. Byly to zar6wno dziatania o
charakterze typowo edukacyjno-
promocyjnym, przyblizajacym obiekty parku,
jak tez programy szkoleniowe, majace za
zadnie nie tylko zapoznanie z charakterystyka
przyrodnicza obiektu, ale rowniez prezentacj¢
metod edukacji, czego efektem jest realizacja
edukacji przyrodniczej przez w/w osoby.

Wilaczanie w dzialania na rzecz
ochrony przyrody i edukacji

2019r.

Realizowano eventy edukacyjne np. konwent
zubrowy, Wilcza Noc, oraz akcje ochrony
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przyrody, np. Akcja Czynnej Ochrony
Plazow, w ktorych przygotowaniu i realizacji
uczestniczyly osoby starsze, wspotpracujace
w tego typu dziataniach z parkiem.
Wspotpraca odbywata si¢ na zasadach
wolontariatu.

Biebrzanski Park Narodowy

Wydarzenia otwarte
organizowane przez Park
migdzy innymi: ,,Weekend
Seniora z Kulturg”,

,,Wszechnica Biebrzanska”

2019r.—2030r.

Prelekcje o tematyce przyrodniczej, warsztaty,
wycieczki terenowe.

Bieszczadzki Park Narodowy

Tworzenie szlakow o wigkszej | 2019r.

dostepnosci wraz z
infrastrukturg terenowa

1.0twarcie nowych odcinkdw szlakdw
turystycznych oraz $ciezek przyrodniczych, o
tagodnym przebiegu, odpowiednich m.in. dla
0s0b starszych, np. Tarnawa Nizna —
Dzwiniacz Gorny, Przetgcz Wyzna — Dziat,
$ciezka po torfowisku wysokim w Tarnawie
Niznej o dhugosci ok. 300 m (drewniana
ktadka z barierami).

2.W wielu miejscach na podejsciach wzdhuz
istniejacych szlakow zainstalowano stopnie
oraz bariery i porgcze, ktore utatwiaja
poruszanie.

Likwidacja barier
architektonicznych oraz
zwigkszenie dostgpnosci
obiektow edukacyjnych
Bieszczadzkiego Parku
Narodowego.

2019r.

1. W maju 2019 r. zostat oddany do
zwiedzania ogréd edukacyjny przy Terenowej
Stacji Edukacji Ekologicznej w Wotosatem,
przystosowany dla 0sob starszych oraz
poruszajacych si¢ na wozkach. Ogrod stwarza
mozliwo$¢ poznania roslin wystgpujacych
m.in. w wyzszych polozeniach (w tym na
potoninach), ktore ze wzgledu na ograniczenia
zwigzane z poruszaniem si¢ w gorskim terenie
moga by¢ niedostgpne do zobaczenia w
naturze.

2. W IV kwartale 2019 r. zostata ukonczona
modernizacja stacji edukacji ekologicznej w
Suchych Rzekach. Obiekt ten jest dostepny
dla osob starszych oraz niepetnosprawnych
poruszajacych si¢ na wozkach.

Edukacja poprzez Internet

strona internetowa Parku jest przystosowana
w podstawowym zakresie dla 0s6b
stabowidzacych, z opcja powigkszania tekstu
zgodnie z migdzynarodowym standardem
WCAG 2.0, o odpowiednio wysokim
kontrascie, czytelng czcionka, logicznie
rozmieszczonymi elementami nawigacyjnymi.

Park Narodowy ,,Bory Tucholskie”

Czwartkowe spotkania z
przyroda

bezterminowo -
od 2004 r.

Sa to wyklady o roznej tematyce
przyrodniczej i kulturowej przeznaczone dla
0s6b dorostych. Odbywaja si¢ one szes¢ razy
do roku. Uczestnikami sg m. in. studenci
Uniwersytetow Trzeciego Wieku. Park
wspotpracuje z czterema Uniwersytetami
Trzeciego Wieku. Kazdorazowo wysytane sa
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do nich zaproszenia. Informacje ukazujg si¢
rowniez w lokalnej prasie, na stronie
internetowe]j Parku oraz na plakatach.

Wyktady i zajecia edukacyjne
w sali.

bezterminowo -
od 1997r.

Park prowadzi na specjalne zamoéwienia
wyktady nt. Parku oraz zajecia warsztatowe.
Z tej formy chetnie korzystaja zorganizowane
grupy emerytow. Oferta znajduje si¢ na naszej
stronie internetowej. Oferta kierowana jest
rowniez do Uniwersytetow Trzeciego Wieku.

Wycieczki przyrodnicze po
terenie Parku.

bezterminowo -
od 1997r.

Park prowadzi rowniez wycieczki na
specjalne zamowienia. Z tej formy chetnie
korzystajg zorganizowane grupy emerytow.
Trasy kazdorazowo dostosowywane sg do ich
mozliwos$ci. Oferta znajduje si¢ na naszej
stronie internetowej. Oferta kierowana jest
rowniez do Uniwersytetow Trzeciego Wieku.

Letnia Akademia Przyrodnicza

bezterminowo -
od 2008 r.

Sa to krétkie wyprawy piesze po terenie Parku
z edukatorem. Chetnie uczestniczg w nich
osoby starsze. Odbywaja si¢ one cztery razy w
okresie edukacyjnym. Informacje ukazuja si¢
w lokalnej prasie, na stronie internetowej
Parku oraz na plakatach.

Botaniczna $ciezka
dydaktyczna

bezterminowo -
od 2005 .

Botaniczna $ciezka dydaktyczna przeznaczona
jest dla tych wszystkich, ktorzy pragna
zapoznac si¢ z flora regionu Borow
Tucholskich, a nie moga odbywac dtuzszych
wedrowek a do tych zaliczajg si¢ czesto 0soby
starsze. Moga z niej korzysta¢ rowniez osoby
na wozkach inwalidzkich. Na niewielkim
obszarze posadzono typowe i jednoczesnie
kluczowe gatunki dla flory Boréw
Tucholskich, stosunkowo tatwe do
rozpoznawania. Sciezke mozna zwiedzaé
indywidualnie lub z edukatorem. Informacja
umieszczona jest na stronie internetowej
Parku.

Drawienski Park Na

rodowy

Zachodniopomorska Karta
Seniora

Obowigzuje od
czerwca 2018 r.

50% ulga — pobyt w miejscach biwakowania
Drawienskiego Parku Narodowego wraz z
noclegiem.

Gorczanski Park Na

rodowy

Przygotowanie oferty
edukacyjnej dla senioréw

2019r.

W zwigzku z otwarciem Osrodka
Edukacyjnego GPN i ekspozycji
przyrodniczej opracowany zostat ,,Informator
dla nauczycieli i organizatoréw wycieczek
edukacyjnych”, zawierajacy oferte edukacyjna
GPN dla r6znych grup odbiorcoOw. Znalazta
si¢ w nim takze oferta edukacyjna dla
seniorow. Zajecia terenowe sg realizowane w
czterech porach roku, w parku dworskim hr.
Wodzickich w Porgbie Wielkiej, w
sasiedztwie OE GPN.

Warsztaty dla senioréw
(przedstawicieli Uniwersytetow
Trzeciego Wicku) ,,Jak

2019r.

Warsztaty skierowane byly do przedstawicieli
Uniwersytetow Trzeciego Wieku z
poludniowej Polski. W trakcie dwudniowych
warsztatow zaprezentowano baz¢ do edukacji,
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korzysta¢ z oferty edukacyjne;j
GPN”

propozycje zaje¢ dla tej grupy odbiorcow
oferty oraz nowa ekspozycj¢ przyrodnicza.

Cykliczna plenerowa impreza 2019r. Program imprezy skierowany jest do senioréw
edukacyjna — rodzinna, dla i ich rodzin. Poprzez wsp6lne zabawy
dziadkéw i wnukow pt. umacniane sg wiezi rodzinne i budzi si¢
,,Gajowka tgczy pokolenia” zrozumienie dla oséb starszych. Impreza
odbywa si¢ cyklicznie, raz w roku w okresie
wakacji, w terenowej bazie edukacyjnej GPN
,,Gajowka Mikotaja” w Lopusznej.
Udostepnianie terenu 2019r. W Parku na biezaco prowadzi si¢ konieczne

Gorczanskiego Parku
Narodowego dla senioréw

remonty szlakéw turystycznych, spacerowych
i Sciezek edukacyjnych, a takze infrastruktury
turystycznej. Zapewnia to bezpieczne
wedrowanie i poznawanie przyrody GPN. Dla
seniorow dedykowane sa przede wszystkim
szlaki spacerowe — tatwiejsze pod wzgledem
technicznym i nie wymagajace nadmiernego
wysitku fizycznego i koniecznos$ci
pokonywania duzej r6znicy wysokosci.
Prowadzg gtéwnie drogami dolinowymi,
wzdtuz gorczanskich potokow, dzigki czemu
wyrozniajg si¢ walorami krajobrazowymi i
przyrodniczymi.

Par

k Narodowy Gor Stolowych

Wystawa ,,Stereovision 3D” w
Centrum Szkoleniowo
Edukacyjnym Parku
Narodowego Gor Stotowych w
Karlowie

od 2018r.

W 2018 r. powstata wystawa ,,Stereovision
3D”, ktora na wielkoformatowych zdj¢ciach
autorstwa Marka Senderskiego, wykonanych
w technice 3D, prezentuje pigkno przyrody
Gor Stotowych. Wystawa jest udostgpniona
bezptatnie dla wszystkich zainteresowanych
przez caly rok na terenie Centrum. Wystawa
przeznaczona jest w szczegolnosci dla osob,
ktore nie s3 w stanie ze wzgledu na
ograniczenia wiekowe, zdrowotne odwiedzié
wszystkich szlakdw i atrakcji Parku
Narodowego Gor Stotowych. Wstep jest
wolny.

Projekcja filméw w Centrum
Szkoleniowo Edukacyjnym
Parku w Kartowie

od 2017r.

Centrum Szkoleniowo-Edukacyjne Parku
Narodowego Gor Stotowych w Kartowie
znajduje si¢ w sercu Gor Stotowych, tuz pod
samym Szczelincem Wielkim. Na terenie CSE
odbywajg si¢ regularnie projekcje dwoch
filmow: Gory Stotowe (2002 r.) oraz Gory
Zrodzone z Morza (2018 r.). Filmy maja
charakter edukacyjny, przedstawiaja pigkno
Parku Narodowego Gor Stotowych. Z
projekcji filmow korzystaja osoby starsze,
ktdre wraz z mtodszymi dzie¢mi pozostajg w
Kartowie czekajac na pozostalg czgs¢ grupy,
ktéra zwiedza Szczeliniec Wielki. Wstep jest
wolny.

Dostosowanie bazy
edukacyjnej dla os6b starszych
i niepelnosprawnych —
ekspozycja Ekocentrum PNGS

2019r.

W ramach realizacji tego dziatania w trakcie
tworzenia nowej ekspozycji statej w
Ekocentrum PNGS dostosowano ja do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych w tym poruszajacych
si¢ na wozkach inwalidzkich.
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Wymiana barierek metalowych
na trasie turystycznej
Szczelinca Wielkiego

2019r.

W 2019 r. zostata przeprowadzona wymiana
wszystkich barierek metalowych na trasie
turystycznej Szczelinca Wielkiego. Trasa
turystyczna na poszczegdlnych odcinkach
posiadata stare, skorodowane barierki. Osoby
starsze oraz niepetnosprawne bardzo czgsto
korzystaja z opisywanej infrastruktury ze
wzgledu na trudny teren.

Wymiana podestow
drewnianych na trasie
turystycznej Szczelinca
Wielkiego i Btednych Skat

Bledne Skaty
2017 r.

W 2017 r. zostata przeprowadzona wymiana
wszystkich ktadek drewnianych na trasie
turystycznej Bledne Skaty. Trasa turystyczna
na poszczego6lnych odcinkach posiadata stare,
przegnite ktadki. Osoby starsze oraz
niepetnosprawne bardzo czgsto korzystaja z
opisywanej infrastruktury ze wzglgdu na
trudny teren.

Obstuga ruchu turystycznego
na Blednych Skatach

od 2014 r.

PNGS udostepnit dla turystow droge
wewnetrzng w celu dojazdu do labiryntu
Blednych Skat. W zwiagzku z tym faktem
osoby, ktore nie sg w stanie dojs$¢ tam
szlakiem moga skorzysta¢ z dojazdu
samochodem badz autobusem. Jest tez
wprowadzona 50% ulga na wjazd
samochodem dla 0sdb niepetnosprawnych. Na
parkingu goérnym znajduja si¢ toalety
dostosowane dla oséb starszych i
niepelnosprawnych, ktore sa udostepnione
bezptatnie przez okres sezonu turystycznego.

Prowadzenie dziatan
edukacyjnych dla oséb
starszych

od 2019r.

W ramach zadania prowadzone byly zajecia
edukacyjne dla os6b starszych
przybywajacych w rejon Gor Stotowych na
wczasy i turnusy sanatoryjne. W ramach
spotkan odbywaja si¢ prelekcje i pokazy
filmoéw na temat Gor Stotowych. Zajecia
organizowane byly takze dla uczestnikow
Uniwersytetow Trzeciego Wieku.

Kampinoski Park Narodowy

Wspoltpraca w ramach
wolontariatu ze
Stowarzyszeniem Towarzystwo
Kampinoskie w Granicy

Stala dziatalnos$¢
parku

Prowadzenie, opieka, urzadzanie Chaty
Kampinoskiej w Granicy , organizowanie
imprez kulturowych i folklorystycznych
poswigconych tradycjom i zwyczajom
(,,Poszukiwanie kwiatu paproci”, ,,Konkurs
wiencow dozynkowych”, konkursy
historyczne: np. ,,Gajowka patriotyzmu”,
Spotkania z Powstancami Warszawskimi
wernisaze, koncerty, i in.)

Wspotpraca z organizacjami
kombatanckimi:
Stowarzyszenie Rodzina
Utanow Jaztowieckich,
Srodowisko ,,Grupa Kampinos”
SZZAK, Stowarzyszenie
Zohierzy Powstanczych
0Oddzialéw Specjalnych
HJerzyki”

Stata dzialalnosé
parku

Prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej oraz
organizacja imprez patriotyczno-religijnych.

Uniwersytet Trzeciego Wieku

Stata dzialalno$¢
parku

Prowadzenie wyktadoéw, spotkan i wycieczek
dla senioréw
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Weekend dla senioréw

2019rr.

Wycieczka w Granicy

Wycieczki w ramach
programow ,,Akademia
Kampinoska” oraz ,,Przyroda
na horyzoncie”

2016-2019

Wyktady, pogadanki i spacery dostosowane
dla os6b starszych

Dostosowanie infrastruktury
turystycznej dla oséb starszych
i niepelnosprawnych

Stata dzialalnos$é
parku

Karkonoski Park Narodowy

Wspotpraca z Uniwersytetem 2019r. Stuchacze UTW systematycznie korzystajg
Trzeciego Wieku ,,Jeszcze oferty KPN: biorg udzial w imprezach
Mtodzi” w Szklarskiej Porgbie edukacyjnych (np. Piknik pod Chojnikiem) i
wydarzeniach organizowanych specjalnie dla
nich ( kilka razy w roku w uméwionych
terminach): wycieczki tematyczne, prelekcje,
warsztaty.
Dzien Trzmiela w ramach 3.05.2019. Propozycja okazata si¢ bardzo atrakcyjna dla
Ekologicznej Majowki pod 0s0b starszych uprawiajacych dziatki i
Szrenicy ogrodki — uczestnicy uczyli sie rozpoznawania
trzmieli na podstawie kluczy, a takze
projektowania ogrodéw przyjaznych
zapylaczom. Mieli takze mozliwo$¢
pozyskania sadzonek pozytecznych roslin.
Dzien Laboranta i warsztaty 8.06.2019 . Coroczna impreza adresowana do szerokiego
zielarskie w CI w Karpaczu grona odbiorcow, a cieszaca si¢
zainteresowaniem osob starszych, ktére
stanowig znaczng cze$¢ uczestnikow.
Warsztaty przyrodnicze z cyklu | 29.06.2019 r. Warsztaty prowadzit Wojciech Pusz —
,Przyroda i cztowiek” profesor Uniwersytetu Przyrodniczego we
Wroctawiu, fitopatolog i mykolog, zajmujacy
si¢ badaniem chorob roélin, adresowane byty
przede wszystkim do 0sdb starszych.
Zajecia w Ogrodzie Zidt i od maja do Usytuowanie i specyfika ogrodu (przy
Krzewbw w Karpaczu, pazdziernika Centrum Informacyjnym KPN w Karpaczu)
samodzielne zwiedzanie 2019r. sprawiaja, ze jest to miejsce szczegdlnie
Ogrodu polecane osobom starszym. Ogrod jest
dostepny dla 0séb niepetnosprawnych.
Wspotpraca z Miejskim 2019r. Instytucje te dynamicznie wspotpracuja z
Osrodkiem Pomocy Spotecznej KPN w ramach edukacji ekologicznej
w Szklarskiej Porebie, Domem podopiecznych — os6b starszych w celu
Pomocy Spotecznej ,,Z1ota poznania otaczajacej przyrody, zrozumienia
Jesien” w Jeleniej Gorze i jej warto$ci i koniecznosci ochrony (
Przystanig Tworczg w prezentacja multimedialna + zajecia w terenie,
Cieplicach ewentualnie zajecia plastyczne).
Udostepnianie wystawy stalej 2019r. Osrodki edukacyjne KPN w Szklarskiej

,,Wirtualne Karkonosze” oraz
ekspozycji z makieta
wschodnich Karkonoszy w
obiektach edukacyjnych w
Szklarskiej Porgbie i Karpaczu

Porgbie i w Karpaczu sg wyposazone w
ekspozycje tatwo dostepne dla 0sob starszych
i niepelnosprawnych. Elementy dotykowe
ulatwiaja samodzielne zwiedzanie, a specjalna
platforma do transportu os6b na wézkach
inwalidzkich i z trudno$ciami w poruszaniu
si¢ umozliwia takze korzystanie z prezentacji i
projekcji filméw w KCEE w Szklarskiej
Porgbie.

188




Festyn wiosenny ze
»Stowarzyszeniem 60” w
Szklarskiej Porgbie

1.05.2019 .

»Stowarzyszenie 60 zrzesza osoby starsze —
emerytow ze Szklarskiej Porgby i okolic. W
ramach imprezy odbyta si¢ prezentacja
multimedialna i zajecia edukacyjne dla
uczestnikow.

Edukacja zdalna os6b starszych

2019r.

Na stronie internetowej KPN
(www.kpnmab.pl) znajdujg si¢ wybrane
panoramy Karkonoszy oraz Wirtualha
wycieczka i ciekawe filmy- te zdalne atrakcje
umozliwiajg zwiedzanie najpigkniejszych
miejsc w KPN takze z domu. Ponadto na
parkowym FB zamieszczamy szereg
ciekawostek przyrodniczych. Zainteresowani
znajda takze publikacje KPN w wersji PDF.

10.

Udostepnienie szlaku
niebieskiego na odcinku od
parkingu przy DK3 do
Wodospadu Szklarki dla osob
niepetnosprawnych — §ciezka
edukacyjna Do Wodospadu
Szklarki

2019r.

Szlak jest dostosowany do potrzeb os6b z
niepetnosprawnosciami lub ograniczeniami
ruchowymi. Jego dlugos¢ wynosi 375 m. W
zimie jest rowniez utrzymywana i
posypywana piaskiem. Jest to rowniez Sciezka
edukacyjna Do Wodospadu Szklarki, na ktérej
zlokalizowane sg stanowiska i pulpity
edukacyjne oraz dostgpny jest przewodnik po
sciezce w wersji drukowanej i PDF.

11.

Udostepnienie szlaku czarnego
(Slaskiej Drogi) na odcinku od
gornej stacji wyciagu na Kope
do schroniska Dom Slaski dla
0s6b niepelnosprawnych

2019r.

Szlak jest dostosowany do potrzeb oséb z
niepelnosprawnosciami lub ograniczeniami
ruchowymi. Jego dlugo$¢ wynosi 1260 m
szerokos$¢ ok 1 m. Szlak funkcjonuje w
warunkach wysokogoérskich (pigtro
subalpejskie, skomunikowany z koleja linowa
na Kope) i nie jest utrzymywany w zimie — w
zalezno$ci od warunkow w okresie zimowym
dostepny jest w zakresie barier. Na szlaku
wyodrebnione sg stanowiska edukacyjne z
pulpitami edukacyjnymi.

Magurski Park Narodowy

Remont Osrodka Edukacyjno-
Muzealnego im. Jana
Szafranskiego w Krempnej

II kwartat 2019
r.

W 2019 r. zakonczono remont Osrodka
Edukacyjno-Muzealnego w Krempnej, w
ramach ktdrego wykonano remont korytarzy i
urzadzono na nich nowg ekspozycje. Posiada
ona aktualnie Sciezke¢ zwiedzania dostosowang
do 0s6b z ograniczeniami mobilno$ci. Na
korytarzach rozmieszczono réwniez duzo
dodatkowych miejsc odpoczynku (pufy,
fotele, fawki), na brak ktérych zwracaty
wczesniej uwage zwlaszcza osoby starsze.
Obecnie moga zwiedza¢ Osrodek w swoim
wiasnym tempie i bez problemu odpoczac,
kiedy tego potrzebuja.

Opracowanie i wdrozenie
warsztatow przyrodniczo-
rgkodzielniczych

IV kwartat 2019
r.

Pod koniec roku opracowano nowe warsztaty
realizowane przez Zespot ds. Edukacji,
skierowane gtéwnie do oséb starszych. Po
konsultacjach i licznych rozmowach
zdecydowano si¢ na wprowadzenie do oferty
edukacyjnych warsztatow rekodzielniczych,
ktére pomagaja utrzymac umiejetnosci
manualne senioréw, b¢dac jednoczesnie
ciekawa propozycja merytoryczng. Do tej
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pory zrealizowano kilka z nich z r6znymi
grupami seniordw, co zostalo przyjete przez
Nich z duzym entuzjazmem.

Narwianski Park Na

rodowy

Projekt ,,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Projektu
Operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozwoj
finansowanego ze $rodkoéw
Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020.

01.04.2018 —
31.03.2021 r.

Park pomagat przy organizacji spotkan klubu
seniora w gminie Kobylin Borzymy (gmina, w
ktérej potozna jest siedziba Parku), pomagat
tez przy mobilizowaniu mieszkancow gminy
do udzialu w wydarzeniach. Prowadzone byty
tez prelekcje na temat parku.

Ojcowski Park Nar

odowy

Trasy Nordic Walking

od 2016 r.

Trasy Nordic Walking przebiegajace przez
Park stanowig atrakcje dla oso6b starszych. Sg
licznie uczgszezane przez grupy z lokalnych
klubéw senioréw, dla ktdérych ta forma
rekreacji jest atrakcyjna.

Udogodnienia dla oséb
niepetnosprawnych

Wszelkie udogodnienia dla os6b
niepetnosprawnych poprawiajg dostepnosc
takze dla osob starszych. Dotyczy to m.in.
Centrum Edukacyjno-Muzealnego i Osrodka
Edukacyjnego, a takze toalety przy Jaskini
Ciemnej. Na szlakach sukcesywnie
montowane sg bariery. W wielu miejscach
Parku dostepne sa miejsca odpoczynku —
tawki, tawostoty 1 wiaty.

Uczestniczenie w akcji — od 2018 r. Bezptatne zwiedzanie atrakcji Parku w

Weekend dla Seniora wybrany weekend.

Uczestnictwo w akcji — od 2019 . Ostatni weekend wrze$nia, znizki optat za

60+Kultura wstep do obiektow dla senioréw

bilety ulgowe Bilety ulgowe dla emerytéw i rencistéw do
wszystkich obiektow turystycznych

Pieninski Park Narodowy

Spotkania seniorow z 2019r. Spotkania z pracownikiem parku,

pracownikiem Parku oprowadzanie po wystawie przyrodniczej,
wizyta w magazynie zbiordw.

"60+ Kultura" 2019r. Bezptatne zwiedzanie wystawy przyrodniczej
Pieninskiego PN dla senior6w w ramach akcji
"60+ Kultura" organizowanej przez
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego

Znizka dla emerytow 2019r. Emeryci maja prawo do ulgi w optacie za

zwiedzajacych Park

udostgpnienie Parku do zwiedzania.

Poleski Park Naro

dowy

,,Budowa tras pieszo
rowerowych w otoczeniu
Poleskiego Parku Narodowego”

2019r.

W ramach realizacji zadania, miedzy innymi:
zmodernizowano $ciezke ,,Z6twik” -
wykonano nowe chodniki przystosowane do
potrzeb o0sob starszych, niepelnosprawnych i
rowerzystow, ulatwiajace swobodne
poruszanie si¢ i lepszy dostep do obiektow
$ciezki ,,Z0twik” i Osrodka Dydaktyczno-
Muzealnego w Starym Zatuczu.

Stowinski Park Narodowy

Przebudowa i rozbudowa
budynkoéw publicznych
nalezacych do Parku (budynek

2019r.

budowa podjazdu oraz wydzielenie
pomieszczenia wc z wszelkimi
udogodnieniami dla osob z dysfunkcja
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nr 7 w Rabce i Muzeum SPN w
Czolpinie)

chodzenia, w tym 0so6b starszych (Rabka) oraz
montaz windy (Czotpin)

Transport turystyczny na 2019, Umozliwienie transportu statkiem

obszarze Parku pasazerskim na odcinku Rabka — Wyrzutnia
Rakiet — Rabka oraz transportu meleksami na
trasie Ragbka — wydmy — Rabka utatwiajgcego
dostep do atrakcji Parku osobom starszym i
niepetnosprawnym.

Budowa ciggu pieszego dla 2019r. Umozliwienie dostepu 0s6b starczych do

ruchu pieszego z parkingu Muzeum SPN w Czolpinie przez wykonanie

lesnego w Czolpinie do przejécia w formie pomostdw drewnianych o

Muzeum SPN w Czolpinie szerokosci 2m z ominigciem ciggu
komunikacyjnego dla ruchu kotowego.

Swietokrzyski Park Narodowy
Udostepnienie do zwiedzania 2019-2020 r. Przyrodniczo-kulturowa §ciezka edukacyjna

przyrodniczo-kulturowej
sciezki edukacyjnej ,,Sladem
kolejki waskotorowe;j”

,.Sladem kolejki waskotorowej” zostata
stworzona réwniez z my$lg o osobach
starszych, majacych trudnosci z
pokonywaniem stromych, typowo gérskich
odcinkéw szlakow wystepujacych w SPN. Jest
to trasa prowadzona po nasypie dawnej
kolejki waskotorowej w terenie lesnym, a
wigc zacienionym i stosunkowo ptaskim, bez
przewyzszen, umozliwiajagcym osobom
starszym bezproblemowe pokonanie
wybranego odcinka w/w trasy.

Tatrzanski Park Narodowy

Wolontariat Seniora

Projekt
rozpoczat si¢ w
2019r., alez
uwagi na obecna
sytuacje
epidemiczng
zostal
wstrzymany

Projekt Wolontariat Seniora odpowiada na
problem braku sukcesji, naturalnego transferu
wiedzy. Czgsto emeryci odchodza, zabierajac
swoje doswiadczenie 1 wiedze, a nowi
pracownicy przychodzacy na ich miejsce od
nowa odkrywaja rzeczy juz wczesniej
rozpoznane i sprawdzone. Odejscie z pracy
nie powinno by¢ zakonczeniem kontaktu z
zaktadem pracy i ludzmi zwigzanymi z TPN,
zwlaszcza ze czg$¢ emerytdw juz wezesniej
sygnalizowata potrzebe podtrzymania
kontaktu i dalszego zaangazowania w zycie
Parku. Projekt zaktada witaczenie
emerytowanych pracownikow TPN w rozne
dziatania z zakresu edukacji i komunikacji np.
prelekcje, szkolenia dla turystéw, obecnych
pracownikéw oraz wolontariuszy, prace
terenowe.

Imprezy cykliczne Spotkania z
Filmem Gorskim (05-08.09),
Czyste Tatry (26-27.07); World
Snow Day (19-20.01), Targi
Produktu Regionalnego (11-
15.08)

2019r.

Tatrzanski Park Narodowy od lat angazuje si¢
w lokalne akcje kulturalno-edukacyjne.
Podczas ubieglorocznych wydarzen
odnotowano spory udziat starszych 0sob.
Spotkania w plenerze staty si¢ Swietnym
pretekstem do efektywnego wypelnienia
wolnego czasu. Lokalizacja wydarzen w
centrum miasta oraz tatwo$¢ w dotarciu
sprzyjaly budowaniu frekwencji.
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Wymiana i uzupetnienie matej
infrastruktury turystycznej
(tawy, tawostoty) przy szlakach

2019r.

Na terenie Parku znajduja si¢ miejsca, w
ktérych turysci moga odpoczaé podczas
wycieczki. Istnienie tych punktow ma
szczeg6lne znaczenie dla 0s6b
niepelnosprawnych i starszych. Miejsca
wypoczynkowe zlokalizowane sg gtdéwnie w
dolinach, ktorymi wedruja rowniez osoby
starsze, ktore wymagaja czestszych
odpoczynkéw i przerw podczas wedrowek.
Utrzymanie takich miejsc w dobrym stanie,
wymiana nienadajacych si¢ do uzytkowania
zniszczonych i uszkodzonych elementéw ma
znaczenie ze wzgledu na bezpieczenstwo
turystow ktorzy korzystaja z malej
infrastruktury turystyczne;j.

Park Narodowy ,,Ujscie Warty”

Wspotpraca ze Zwigzkiem
Emerytoéw i Rencistow w

Wycieczki, prelekcje, udostgpnianie miejsca
na ognisko na imprezy integracyjne. Udziat

Kostrzynie nad Odra 2019r. cztonké6w Zwiazku Emerytéw i Rencistow w

Dniu Mokradet organizowanym w Parku.
Prace pielegnacyjne i Ogradd jest czg$ciowo przystosowany dla
remontowe w Przyrodniczym potrzeb 0s6b niepetnosprawnych: z
Ogrodzie Zmystow 2019r. niepetnosprawnoscig ruchows i

niedowidzacych i stad ma rowniez utatwiony
dostep dla 0séb starszych.

Wi

elkopolski Park Narodowy

Mobilne Sceny Muzyczne na
terenie Wielkopolskiego Parku
Narodowego

2019r.

lipiec — sierpien

W porozumieniu z Fundacjg Nordoff Robbins
Polska zorganizowano Mobilne Sceny
Muzyczne na terenic WPN. Zadanie polegato
na przeprowadzeniu latem, na obszarze stacji
turystycznych WPN zaje¢ z muzykoterapii dla
0s0b starszych z réznorodnych grup
spotecznych, w szczegolnosci 0sob
wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem.

Upowszechnianie informacji z
zakresu edukacji nieformalnej
powiazane z dziataniami na
rzecz integracji
mi¢dzypokoleniowej (Centrum
Edukacji Ekologicznej)

2019r.

Zadanie wdrazane przy okazji realizacji cyklu
imprez nastawionych na przekazywanie
wiedzy o przyrodzie Wielkopolskiego Parku
Narodowego oraz zasadach jej ochrony.
Zaktada si¢ w nich udziat r6znych formalnych
i nieformalnych grup spotecznych - m.in.
zroznicowanych wiekowo cztonkow rodzin.
Realizacja zadania przybiera formy
zorganizowanych spotkan w sali
audiowizualnej oraz Muzeum Przyrodniczym
Wielkopolskiego PN lub potaczonej ze
zdobywaniem wiedzy rekreacji w terenie.

Uczestnictwo w akcji —
60+Kultura

2019r.

Bezptatny wstgp do Muzeum
Wielkopolskiego Parku Narodowego dla
seniorow.

Wigierski Park Narodowy

Wprowadzenie ulgowej optaty
dla za licencj¢ upowazniajaca
do wedkowania w wybranych
wodach Wigierskiego Parku
Narodowego

2019r.

Optata ulgowa z 20% znizka przystuguje
emerytom, rencistom oraz inwalidom trwale
niezdolnym do pracy

192




2.17.Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spoleczenstwa Obywatelskiego

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020 (FIO) to rzagdowy program dotacyjny
dla organizacji pozarzadowych, ktorego celem jest dofinansowywanie projektow stuzacych
zwigkszeniu zaangazowania obywateli i organizacji pozarzadowych w zycie publiczne. W
ramach Programu, corocznie przeprowadzany jest otwarty konkurs ofert przeprowadzany
stosownie do przepisow ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057), zwanej dalej ,,uodppiow”, oraz ustawy z dnia 15
wrzesnia 2017 r. 0 Narodowym Instytucie Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoleczenstwa
Obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1813, z p6zn. zm.).

Zgodnie z zapisami programu FIO wramach otwartego konkursu ofert corocznie
przeznaczonych na dotacje realizujace cel gtowny Programu jest okoto 57,6 mln zt. Katalog
potencjalnych beneficjentéw mogacych ubiegac si¢ o uzyskanie dotacji ma charakter otwarty.
Podmiotami uprawnionymi do sktadania ofert w konkursie s3 miedzy innymi organizacje
pozarzadowe, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 uodppiow, w tym jednostki terenowe
stowarzyszen posiadajace osobowos¢ prawng, zwiazki stowarzyszen oraz fundacje. Wérod ww.
podmiotéw s3 rowniez te, ktore kieruja swoje dziatania do senioréw, osob starszych
i emerytow.

W 2019 r. przeprowadzona zostata kolejna edycja otwartego konkursu ofert w ramach
Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020. Znaczna cze$¢ projektow
edycji FIO 2019, ktérych beneficjentami byli seniorzy zostata ztozona w ramach 10 obszaru
sfery pozytku publicznego: dziatalno§¢ na rzecz osob w wieku emerytalnym. tacznie
dofinansowanych zostato 13 ofert, ktére w sposdb bezposredni lub posredni odnoszg si¢ do
0s0b starszych. Wnioski zostaty ztozone w ramach Priorytetu 2: Aktywne spoteczenstwo, gdzie
jednym z wiodgcych obszarow wsparcia jest aktywizacja obywateli w sprawach
wspolnotowych oraz wspieranie aktywnych form integracji spolecznej oraz w zakresie
Priorytetu 3: Aktywni obywatele, w ramach ktorego jednym z gtéwnych obszarow wsparcia jest
rozwijanie edukacji obywatelskiej 1 kompetencji spotecznych. Przytoczone kierunki obejmuja
dziatania majace na celu uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz wspieranie wszelkich form
aktywnos$ci obywatelskiej 1 kulturalnej poprzez tworzenie warunkoéw umozliwiajacych
wykorzystanie potencjalu beneficjentow, w tym takze 0sOb starszych, jako aktywnych
uczestnikOw zycia spotecznego i publicznego, jak rowniez tworzenie warunkow do solidarnosci
I integracji migdzypokoleniowej. Sumarycznie kwota dofinansowania wyniosta 2 142 769,80
zh.
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Przyktadem dziatan podj¢tych w ramach Priorytetu 2: Aktywne spoleczenstwo moze by¢
zadanie publiczne realizowane przez Fundacj¢ Gospodarcza pt. WspoiDzielnia Seniorow.
Przedmiotowe zadanie adresowane bylo do mieszkancéw Gdyni po 60 roku zycia, w
szczegoOlnosci do osob narazonych na wykluczenie spoteczne 1 samotno$¢ z uwagi na brak
aktywnos$ci w spotecznosci lokalnej 1 integracji z innymi seniorami. Cel gtéwny tego zadania
to edukowanie i animowanie lokalnych spotecznosci seniorow do tworzenia i1 realizacji
dhugoterminowych systemow wymiany ustug, dzieki zapewnieniu im rozbudowanego
I kompleksowego wsparcia doradczego, szkoleniowego i aktywizacyjnego, dopasowanego do
zdiagnozowanych potrzeb i1 oczekiwan tej grupy, co zaowocowalo zwickszeniem ich
aktywnos$ci w zyciu spotecznym i publicznym, a takze wzmocnieniem wigzi, poczucia wplywu
I sprawczosci. Udzial we wszystkich zaplanowanych formach wsparcia zamotywat
uczestnikow do wigkszej aktywnos$ci spotecznej oraz angazowania si¢ w dziatania na rzecz
innych, rowniez po zakonczeniu projektu, a tym samym zmniejszenia ryzyka ich izolacji oraz
wykluczenia spotecznego. Projekt zostat dofinansowany przez Narodowy Instytut Wolnos$ci —
Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w ramach edycji 2019 Programu FIO na lata
2014-2020 na kwotg 159 761,80 zt.

Natomiast w ramach Priorytetu 3: Aktywni obywatele przyktadem jednego ze zrealizowanych
projektow w przedmiotowym zakresie moze by¢ zadanie przeprowadzone przez Fundacje
Ekologiczng Zielona Akcja pt. Seniorzy - aktywni obywatele swoich gmin w regionie legnicko-
wotowskim. Gtownym celem tego projektu byt wzrost aktywnos$ci obywatelskiej i spotecznej
wsrod 80 seniorow z gminy Wotdéw, Brzeg Dolny, Winsko, Prochowice oraz tworzenie
warunkéw do powotania Gminnych Rad Seniorow w tych gminach. Zadanie zostato
zrealizowane w okresie od maja do grudnia 2019 r. Zaplanowane dziatania przygotowaly
lideréw senioréw — rzecznikow tego srodowiska poprzez udziat w cyklu szkolen podnoszacych
kompetencje obywatelskie oraz z zakresu zakladania Rad Seniorow 1 wspolpracy
z samorzadami. Na zakonczenie projektu zostata zorganizowana konferencja ,,Rady Seniorow
na start”. Dziatania projektu byly propagowane na stronie internetowej wnioskodawcy
| partnerow nieformalnych, na stronach gmin oraz w mediach spotecznos$ciowych. Projekt
zostal dofinansowany przez Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoleczenstwa
Obywatelskiego w ramach edycji 2019 Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata
2014-2020 na kwote 67 348,00 zt.

Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO to pierwszy w
historii program bezposredniego wsparcia rozwoju polskich organizacji obywatelskich.
Dotacje w ramach programu sg przydzielane na rozwoj instytucjonalny organizacji oraz
realizacje ich celow statutowych. Dotacje mozna uzyska¢ zarowno na realizacje wieloletniej
strategii rozwoju organizacji, budowe kapitatu Zzelaznego, ale takZe np. na zaspokojenie nagtych
potrzeb w sytuacjach awaryjnych. Przyktadem wsparcia zadan promujacych aktywno$¢
spoleczng w obszarze osob starszych moze by¢ zadanie realizowane przez Lubuskie
Stowarzyszenie Wsparcia Opiekunoéw i Osob Dotknigtych Choroba Alzheimera pt. WzMOChnij
SENIORA - lokalne dziatanie na rzecz regionalnych przemian. Rezultatem uzyskania i
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wykorzystania dotacji jest diametralny wzrost potencjatu organizacji i poszerzenie mozliwos$ci
dziatania. Istotnym wzmocnieniem dziatan statutowych jest wyszkolona kadra terapeutow.
Dzigki dotacji Organizacja bedzie w stanie obja¢ pomoca wigksza liczbg 0sob, zorganizowac
wiecej zajec, ale takze $wiadczy¢ ustugi w domach podopiecznych. Uzyskane w ten sposob
srodki pozytywnie wplywaja na dalsze finansowanie dziatan Stowarzyszenia. Po
wielomiesigcznym szkoleniu specjalistycznym 1 po uzyskaniu niezbednej praktyki
terapeutycznej dotowany podmiot bedzie mogt wykorzysta¢ przeszkolonych terapeutéw do
zaje¢¢ edukacyjnych z kolejnymi osobami. Celem dotacji byto przeszkolenie specjalistow, aby
ci przekazywali zdobyta wiedz¢ kolejnym chetnym do pracy z osobami starszymi. Zadanie
zostato dofinansowane przez Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego w ramach edycji 2019 Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata
2018-2030 Priorytet 1a na kwotg 345 980,00 z1.

2.18. Zaklad Ubezpieczen Spolecznych

Seniorzy to jedna z najwigkszych grup klientow Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych. Dlatego z
mysla o nich ZUS realizuje szereg dziatan, ktdrych celem jest, nie tylko podnoszenie poziomu
obstugi osob starszych, ale rowniez ich aktywizacja i upowszechnianie wiedzy z zakresu
ubezpieczen spotecznych. W ramach tych dziatan m.in. organizowana jest ogélnopolska akcja
,Dzien Seniora”, wydawana jest publikacja ,,ZUS dla Seniora” oraz realizowana jest usluga
doradcy emerytalnego.

,Dzien Seniora” to ogolnopolska akcja majaca na celu upowszechnianie wiedzy o
ubezpieczeniach spotecznych oraz aktywizacje osob starszych. Akcja organizowana jest we
wspotpracy z Polskim Zwiazkiem Emerytow, Rencistow 1 Inwalidow w oddziatach ZUS na
terenie catego kraju. Haslo ubieglorocznej edycji ,,.Dnia Seniora” brzmiato ,,Zdrowi,
bezpieczni, aktywni”, a uroczysta inauguracja odbyta si¢ 4 pazdziernika 2019 r. w Centrum
Kreatywnosci Targowa w Warszawie. Celem tej corocznej akcji jest upowszechnianie wiedzy
0 ubezpieczeniach spotecznych wsréd senioréw poprzez informowanie, edukowanie i
wyjasnianie kwestii zwigzanych z ubezpieczeniami spolecznymi 1 przystugujacymi
$wiadczeniami. Podczas inauguracji udzielane byly porady ekspertow ZUS i instytucji
partnerskich. Odbywaty si¢ takze prelekcje tematyczne z udzialem zaproszonych gosci.
Poruszana byla tematyka bezpieczenstwa seniorow w réznych aspektach: zdrowia,
bezpieczenstwa funkcjonowania w Zyciu codziennym, bezpieczenstwa zakupow tradycyjnych
1w sieci. Osoby starsze mogly dowiedzie¢ si¢ na co uwazac podczas zakupow na prezentacjach,
jakie prawa i1 obowiazki majg jako konsumenci czy na jakie niebezpieczenstwa sg narazone.
Podobny charakter mialy wydarzenia, ktore odbywaly si¢, w pazdzierniku 2019 r., na terenie
catego kraju. Ponadto celem ,,Dnia Seniora” jest rowniez zachecenie seniorow do zdrowego
trybu zycia, aktywno$ci, rozwijania swoich talentow, ale takze pokazanie jak bezpiecznie
funkcjonowaé we wspodlczesnym $swiecie, np. podczas robienia zakupow czy korzystania z
internetu.
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Formufa informacyjna wzbogacona byta o dziatania samych seniorow. Podczas licznych
spotkan mieli oni mozliwo$¢ prezentacji swoich zainteresowan, prac czy Wwystepow
artystycznych. Ale odbywaly sie rowniez wydarzenia na ich rzecz w ramach taczenia pokolen
— jak np. wystepy mtodziezy czy dzieci. Partnerami ,,Dnia Seniora” w 2019 roku byli:

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,

e Narodowy Fundusz Zdrowia,

e Biuro Rzecznika Praw Pacjenta,

e Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich,

e Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow,

e Komenda Gtéwna Policji.

Oprocz informacji dla seniordw na stronie internetowej ZUS i stronach internetowych
partnerow akcji oraz w mediach lokalnych, kampania informacyjna ,,.Dnia Seniora”
obejmowata rowniez przygotowanie i dystrybucje ulotek informacyjnych (w naktadzie 15,5 tys.
egzemplarzy) oraz plakatow (w naktadzie 1500 egzemplarzy). Dodatkowo, informacje wazne
z punktu widzenia os6b starszych pojawiaty si¢ w cyklu ,,ZUS dla Ciebie” w OnetTV i Polskim
Radiu.

Periodyk ,,ZUS dla Seniora” to publikacja wydawana dla o0séb starszych, w ktorym
prezentowane sg informacje o systemie emerytalnym, uprawnieniach i obowiazkach osob, ktore
wystepuja o emeryturg a takze osob, ktore juz majg prawo do tego swiadczenia. Sg tez w nim
zamieszczane informacje o zmianach w przepisach, ktore dotycza emerytéw 1 rencistow.
Publikacja dostepna jest w formie papierowej w placowkach ZUS (naklad 120 tys.
egzemplarzy) i w formie elektronicznej na stronie www.zus.pl. Moga go takze otrzymac osoby
starsze uczestniczace w waznych wydarzeniach organizowanych specjalnie dla nich, np. w
,»Dniu Seniora”. Periodyk dystrybuowany jest rowniez za posrednictwem Polskiego Zwiazku
Emerytdw, Rencistow i Inwalidow.

W 2019 r. Zaklad Ubezpieczen Spolecznych objal patronatem honorowym nastepujace

wydarzenia dotyczace seniorow:

,,Gmina Przyjazna Seniorom” — zorganizowane przez Stowarzyszenie Manko,

e Lubelskie Spotkania Seniorow LUBSENIOR” — organizator Targi Lublin SA,

e _Wyzwania rynku pracy, ubezpieczen 1 polityki senioralnej w konteks$cie starzenia
demograficznego” — organizator Katedra Polityki Spolecznej i Ubezpieczen Uniwersytetu
Warmijsko-Mazurskiego w Olsztynie,

e Ogolnopolska konferencja ,,Opieka dlugoterminowa w Polsce — dzisiaj 1 jutro” —

organizator Koalicja ,,Na pomoc niesamodzielnym” — Zwigzek Stowarzyszen.
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Obsluga doradcy emerytalnego

Jedna z kluczowych ustug, ktérg Zaktad realizuje od 2017 r. jest ustuga doradcy emerytalnego,
ktora zostata uruchomiona na potrzeby ustawy obnizajacej powszechny wiek emerytalny. W
ramach tej ustugi w dalszym ciggu realizujemy program edukacji, skierowany do przysztych
emerytOw na temat Korzysci ptyngcych z opdznienia decyzji przej$cia na emeryture, jak
rowniez prowadzimy kampani¢ informacyjng o wptywie dluzszej dzialalnosci zawodowej na
wysoko$¢ przysziej emerytury — ,,Twoja emerytura — Twdj wybor”.

W 2019 r. przyszli emeryci mogli skorzysta¢ z ustug doradcéw emerytalnych zatrudnionych na
953 stanowiskach ,Emerytury i renty”, ,Doradca emerytalny” w 322 placowkach w
terenowych jednostkach organizacyjnych. Doradcy emerytalni wyliczali przy pomocy
specjalnego kalkulatora emerytalnego prognozowang kwote emerytury powszechnej,
nauczycielskiego $wiadczenia kompensacyjnego, czy tez emerytury pomostowej. Przyszli
$wiadczeniobiorcy mogli takze skorzysta¢ z kalkulatora emerytalnego zamieszczonego na
Platformie Ustug Elektronicznych (PUE ZUS), jak rOwniez na stronie www.zus.p. Obliczenie
prognozowanej kwoty przysztej emerytury umozliwia przysztemu $wiadczeniobiorcy
dokonanie wyboru najkorzystniejszego momentu zakonczenia aktywno$ci zawodowej, czyli
momentu przej$cia na emeryture. Doradcy emerytalni swoja wiedza oraz wyliczaniem kwoty
przysztej emerytury, dbaja o podnoszenie §wiadomos$ci przysztych emerytow o wplywie
dhugosci aktywnosci zawodowej na wysokos¢ emerytury.

Centrum Obslugi Telefonicznej

Osoby starsze, przyszli emeryci nadal mogg zatatwia¢ sprawy bez koniecznosci wychodzenia
z domu, korzystajac z ustug $wiadczonych przez konsultantéw Centrum Obstugi Telefonicznej
(COT ZUS). Konsultanci COT udzielajag wszelkich niezbednych informacji z zakresu
ubezpieczen spotecznych, w tym przepisoOw emerytalno-rentowych, jak réwniez dokonuja
wyliczenia prognozowanej kwoty przysztej emerytury.

W 2019 r. na stanowiskach ,,Emerytury i renty”, ,,Doradca emerytalny” obstuzono ponad 7,9
mln klientow, w tym z ushugi doradcy emerytalnego skorzystato ponad 2,2 min klientow.
Doradcy emerytalni wykonali w tym czasie ponad 650 tys. wyliczen prognozowanej emerytury.
Konsultanci COT wykonali w 2019 r. ponad 9,3 tys. wyliczen w kalkulatorze emerytalnym.
Natomiast klienci, ktorzy korzystali rowniez z narzgdzi udostepnionych przez ZUS na portalu
PUE ZUS i stronie www.zus.pl wykonali w 2019 r.:

e ponad 1,1 mln obliczen w kalkulatorze na portalu PUE,

e 169 tys. wyliczen w kalkulatorze na www.zus.pl

Przeprowadzone w 2019 r. badania satysfakcji klientow pokazaly, ze 88% klientow, ktorzy
skorzystali z ustugi doradcy emerytalnego, bylo zadowolonych ze wsparcia udzielonego przez
doradce emerytalnego. Byta to najwyzsza ocena sposroéd wszystkich badanych grup klientow.
Najlepiej ocenianym aspektem w tej grupie sg uprzejmosc¢ i zyczliwos$¢ pracownikow (93%)
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oraz ogolne warunki lokalowe (92%). Swiadczy to o wysokim poziomie satysfakcji klientow z
ustug $wiadczonych przez doradcOw emerytalnych, a takze o statym podnoszeniu standardow
obstugi klientow. W badaniu z 2019 r. $wiadczeniobiorcy bardzo wysoko ocenili 0golng jakosé
obstugi klientow w placowkach ZUS, tj. na poziomie 4,40 (w pi¢ciostopniowej skali, gdzie 1
jest najnizszg oceng, a 5 najwyzszg oceng). Natomiast §rednia ocena ogolnej jakosci obstugi
klientow w placéwce ZUS wszystkich Kklientow wynosita 4,18. Poziom satysfakcji
swiadczeniobiorcoOw z ogodlnej jakosci obstugi klientow w placowkach ZUS rosnie wraz z
wiekiem §wiadczeniobiorcow. Rozktad ocen §wiadczeniobiorcow dotyczacych tego obszaru w
poszczegblnych grupach wiekowych przedstawia si¢ nastepujaco:

e 4,04 - $wiadczeniobiorcy w wieku 18-49 lat,

e 4,39 — swiadczeniobiorcy w wieku 50-60 lat,

e 4,37 — $wiadczeniobiorcy w wieku 61-65 lat,

e 4,45 —$wiadczeniobiorcy w wieku 66-80 lat.

Swiadczeniobiorcy rowniez bardzo wysoko ocenili warunki lokalowe, w jakich obstugiwani
sa klienci w placowkach ZUS. W 2019 r. ocenili je na poziomie 4,56 (natomiast wszyscy klienci
przyznali im oceng - 4,45). Ocena warunkoéw lokalowych ros$nie takze wraz z wiekiem
swiadczeniobiorcow, co pokazujg ponizsze dane:

e 4,17 - $wiadczeniobiorcy w wieku 18-49 lat,

e 4,52 —$wiadczeniobiorcy w wieku 50-60 lat,

e 4,61 — swiadczeniobiorcy w wieku 61-65 lat,

e 4,58 — swiadczeniobiorcy w wieku 66-80 lat.

Tak wysoka ocena warunkéw lokalowych placéwkach ZUS 1 jakosci obstugi, to rezultat
systematycznie realizowanych przez Zaklad od wielu lat dziatan w tych obszarach, ktore w
2019 r. byly kontynuowane.

Duza cze$¢ aktywnosci Zakladu w tych obszarach byta skierowana na zapewnienie osobom

ze szczegblnymi potrzebami odpowiednich warunkow obstugi w obiektach wolnych od barier

budowlanych, przez pracownikow przygotowanych do profesjonalnej obstugi, uwzgledniajace;j

specyficzne potrzeby tej grupy klientéw. W 2019 r.:

e 208 pracownikow przeszto szkolenie z obstugi klientow z niepetnosprawnoscia,

e 268 pracownikéw uczestniczylo w szkoleniach z jezyka migowego, w tym 94 w
warsztatach w zakresie nabycia biegtej komunikacji w polskim jezyku migowym (PJM).

Wedhug stanu na 31 grudnia 2019 r. osoby niestyszace zglaszajace si¢ do sal obstugi klientow

w placowkach ZUS mogty skorzysta¢ z pomocy:

e 109 pracownikow, ktorzy przeszli szkolenie z systemu jezykowo-migowego (SJM) na
poziomie podstawowym,

e 70 pracownikdw, ktorzy przeszli szkolenie z SIM na poziomie zaawansowanym,

e 204 pracownikow, ktorzy przeszli szkolenie z polskiego jezyka migowego (PIM) na
poziomie podstawowym,

e 129 pracownikow, ktorzy przeszli szkolenie z PJM na poziomie zaawansowanym.
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Liczba 0s6b dos§wiadczajacych trwale lub okresowo trudnos$ci w komunikowaniu sig¢, ktore w

2019 r. skorzystaty z obstugi w salach obstugi klientéw w placéwkach ZUS, ttumaczonej na

PJM lub SJM lub SKOGN przedstawia si¢ nastepujaco:

e 5387 0s6b przez pracownika Zaktadu postugujacego si¢ SIM lub PJM,

e 79 o0s6b przez konsultantow Centrum Obstugi Telefonicznej postugujacego si¢ PIM w
ramach wideotlumaczenia,

e 12 o0soéb przez ttumacza PJM lub SIM lub SKOGN wybranego przez terenowg jednostke
organizacyjng ZUS lub osobe¢ niestyszacg z rejestru thumaczy,

e 43 osoby przez ttumacza innej instytucji (PZG).

Ponadto 854 osoby doswiadczajace trwale lub okresowo trudnos$ci w komunikowaniu si¢

skorzystato w 2019 r. z pomocy osoby przybranej podczas obstugi w salach obstugi klientow.

W 2019 r. klienci Zaktadu mogli takze skorzysta¢ z obstugi w 20 punktach informacyjnych

ZUS, ktérych czes¢ znajduje si¢ w instytucji innej niz ZUS, np. urzgdzie miasta albo w urzedzie

pracy. W 2019 r. Zaktad kontynuowat dziatania, aby zapewni¢ na stronie www.zus.pl aktualne

informacje o:

e obstudze w placoéwkach znajdujacych si¢ w 322 terenowych jednostkach organizacyjnych
I 20 punktach informacyjnych ZUS,

e ulatwieniach lub ewentualnych utrudnieniach dla 0s6b z niepetnosprawnoscia ruchu we
wszystkich terenowych jednostkach organizacyjnych ZUS,

e ulatwieniach w obstudze dla 0sob niestyszacych - placowkach ZUS, ktorych sa zatrudnieni
pracownicy przeszkoleni z jezyka migowego, jest zapewniona ustuga wideottumacza w
polskim jezyku migowym (PJM),

e lokalizacjach urzedomatow przystosowanych do samodzielnej obslugi przez osoby z
réznymi niepetnosprawnos$ciami, dzieki ktorym moga one samodzielnie: ztozy¢ do ZUS
dokumenty w formie papierowej, np. wnioski, pisma, formularze, dokumenty
ubezpieczeniowe, skorzysta¢ z bezptatnego potaczenia z konsultantem Centrum Obstugi
Telefonicznej (od poniedziatku do piatku, w godz. 7.00-18.00) oraz Platformy Ustug
Elektronicznych ZUS (PUE ZUS ) i strony www.zus.pl. Wigkszo$¢ urzedomatow jest
dostgpna 24 godziny przez 7 dni w tygodniu.

Jednocze$nie udostepnione przez Zaktad na stronie www.zus.pl wydawnictwa informacyjne
jako pliki PDF, sa przygotowane w taki sposob, aby osoby z niepetnosprawnoscia wzroku
mogly si¢ z nimi zapozna¢ za pomoca czytnikéw. Zaktad stosuje znaczniki nagtowkow, ktore
utatwiaja osobom niewidomym nawigacj¢ i znalezienie interesujacych je tresci. Od 2017 r.
Zaktad na stronie www.zus.pl oraz w broszurach i ulotkach stosuje prosty jezyk. Dzieki temu
modelowi pisania - unikaniu dtugich i skomplikowanych zdan, a takze form gramatycznych,
ktore utrudniajg lekture - zwigksza si¢ dostepnos¢ poznawcza tekstow. Zaktad obnizyt indeks
mglistosci FOG tekstow na stronie internetowej z 17,1 do 12,2, a w publikacjach
informacyjnych z 15,3 do 11,7.
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Program rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej ZUS

Program rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej realizowany jest przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych od 1996 r. Rehabilitacja prowadzona w osrodkach rehabilitacyjnych
wspoélpracujacych z ZUS oparta jest na zalozeniach kompleksowego oddziatywania
procedurami diagnostyczno - leczniczo - rehabilitacyjnymi i psychologicznymi oraz na szeroko
prowadzonej edukacji zdrowotnej. Celem ww. programu jest przywrdcenie zdolnosci do pracy
osobom, ktére w nastepstwie choroby sg zagrozone dlugotrwatg niezdolnoscig do pracy i
jednoczes$nie rokuja odzyskanie tej zdolno$ci po przeprowadzeniu rehabilitacji. W realizacji
programu priorytetem jest jak najwczesniejsze skierowanie osoby ubezpieczonej do osrodka
rehabilitacyjnego, poniewaz im wczesniej rozpocznie si¢ rehabilitacjg, tym lepsze efekty
mozna uzyska¢. Rehabilitacja lecznicza w ramach prewencji rentowej ZUS kierowana jest do
ubezpieczonych zagrozonych catkowita lub czgsciowa niezdolnoscig do pracy, pobierajacych
zasitek chorobowy lub $§wiadczenie rehabilitacyjne, albo 0so6b pobierajacych rente okresowa z
tytulu niezdolnosci do pracy. Podstawa skierowania osoby uprawnionej do osrodka
rehabilitacyjnego jest orzeczenie o potrzebie rehabilitacji leczniczej wydane przez lekarza
orzecznika albo komisj¢ lekarska ZUS. Lekarz orzecznik ZUS moze wyda¢ orzeczenie o
potrzebie rehabilitacji leczniczej na wniosek lekarza prowadzacego leczenie albo wykonujac
kontrole prawidlowosci orzekania o czasowej niezdolnos$ci do pracy z powodu choroby oraz
wystawiania za§wiadczen lekarskich. Lekarz orzecznik albo komisja lekarska Zaktadu moga
takze orzec o potrzebie rehabilitacji leczniczej orzekajac w sprawie niezdolnosci do pracy do
celow rentowych albo o okoliczno$ciach wuzasadniajacych przyznanie $wiadczenia
rehabilitacyjnego. Wsréd osob kierowanych na rehabilitacje lecznicza w ramach prewencji
rentowe] ZUS sg osoby starsze, ktore ukonczyty 60. rok Zycia oraz sg ubezpieczone i aktywne
zawodowo. Z rehabilitacji leczniczej moga rowniez korzysta¢ osoby ubezpieczone aktywne
zawodowe speiniajagce warunki do uzyskania emerytury lub majace ustalone prawo do
emerytury z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. Zaktad prowadzi rehabilitacje lecznicza:

w systemie stacjonarnym:

e w schorzeniach narzadu ruchu, w tym po wypadkach,

e w schorzeniach uktadu krazenia,

e w schorzeniach uktadu oddechowego,

e w schorzeniach psychosomatycznych,

e w schorzeniach narzadu glosu,

e U 0s0b po leczeniu nowotworu gruczotu piersiowego,

e w schorzeniach o$rodkowego uktadu nerwowego,

w systemie ambulatoryjnym:

e w schorzeniach narzadu ruchu,

e w schorzeniach uktadu krazenia, w tym monitorowang telemedycznie.

Kompleksowa rehabilitacja lecznicza obejmuje ustalony indywidualnie program

ukierunkowany na leczenie schorzenia bedacego przyczyng skierowania na rehabilitacje oraz
na schorzenia wspotistniejace i uwzglednia w szczegolnosci:
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e rdozne formy rehabilitacji fizycznej, tj. kinezyterapie indywidualng, zbiorowa i ¢wiczenia w
wodzie oraz zabiegi fizykoterapeutyczne z zakresu cieptolecznictwa, Kkrioterapii,
hydroterapii, leczenia polem elektromagnetycznym wielkiej i niskiej czestotliwosci,
leczenia ultradzwigkami, laseroterapii, masazu klasycznego i wibracyjnego,

e rechabilitacje psychologiczng, w tym mi¢dzy innymi psychoedukacjg i treningi relaksacyjne,

e edukacj¢ zdrowotng ukierunkowang na przekazanie informacji w zakresie:

nauki zasad prawidlowego zywienia,

- znajomosci czynnikdéw ryzyka w chorobach cywilizacyjnych,

- podstawowej wiedzy o procesie chorobowym uwzgledniajacej profil schorzenia,

- znajomosci czynnikéw zagrozenia dla zdrowia w miejscu pracy,

- podstawowych informacji o prawach i obowigzkach pracodawcy oraz pracownika,

- udzielania instruktazu odno$nie kontynuacji rehabilitacji w warunkach domowych po
zakonczeniu turnusu rehabilitacyjnego.

Liczba 0sob, ktore ukonczyly rehabilitacje lecznicza w ramach prewencji rentowej ZUS w 2019
r. to 86 392. Liczba 0s6b powyzej 60 roku zycia, ktore ukonczyty rehabilitacje w 2019 r. to 17
531. Kwota wydatkow na rehabilitacj¢ leczniczg w ramach prewencji rentowej ZUS w 2019 r.
to 204 025 403,98 zt.

Kwota wydatkow na prewencj¢ rentowg, w tym na rehabilitacj¢ lecznicza, okreslana jest
corocznie w ustawie budzetowej w wysokosci do 0,4% wydatkow na $wiadczenia z
ubezpieczenia emerytalnego, rentowego, chorobowego i wypadkowego, przewidzianych w
planie finansowym FUS na dany rok budzetowy.

Program dofinansowania dzialan skierowanych na utrzymanie zdolnosci do pracy przez
caly okres aktywnosci zawodowej, prowadzonych przez platnikow skladek

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych udziela dofinansowania na dziatania prowadzone przez
platnikow sktadek, skierowane na utrzymanie przez pracownikdéw zdolnosci do pracy przez
caty okres ich aktywnos$ci zawodowej. Program dofinansowania skierowany jest do ptatnikow
sktadek, ktorzy odprowadzaja skiadki na ubezpieczenie wypadkowe. Zaklad realizujac
powyzsze zadanie zmierza do osiggnigcia nastgpujacych celow:

e poprawy bezpieczenstwa i higieny pracy,

e zmniejszenia zagrozen wypadkami przy pracy lub chorobami zawodowymi,

e zredukowania niekorzystnego oddzialywania czynnikow ryzyka na pracownika.

Srodki, ktore Zaktad przyznaje beneficjentom Programu moga by¢ przeznaczone jedynie na
realizacj¢ zaplanowanych dziatan, ktore beda w sposdb bezposredni odnosi¢ si¢ do kwestii
ograniczenia niekorzystnego oddziatywania okreslonych czynnikow ryzyka w miejscu pracy.
Oddziatywanie proponowanych instrumentéw wsparcia ma na celu podniesienie poziomu
bezpieczenstwa w miejscu pracy, tj. bezpieczenstwa technicznego (zabezpieczenie maszyn,
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urzadzen, stanowisk pracy), oraz bezpieczenstwa systemowego (ocena ryzyka zawodowego,
procedury bezpiecznej pracy, instrukcje bhp dla poszczegdlnych stanowisk pracy).

W ramach 575 umow o dofinansowanie, ktoére byly podpisywane w 2019 r. poprawiono
warunki pracy 8 085 pracownikow zatrudnionych w dofinansowanych ze $rodkow FUS
przedsigbiorstwach. Kwota wydatkow na realizacj¢ dziatania w 2019 r: 87 614 526,79 zt

Od 2018 r., w wyniku nowelizacji przepisow prawnych, wnioski o dofinansowanie
przyjmowane sg w trybie konkursowym. Ogtoszenie o konkursie zamieszczane jest na stronie
Zaktadu w Biuletynie Informacji Publicznej oraz udostgpniane w Centrali Zaktadu i
terenowych jednostkach organizacyjnych ZUS. Wysokos¢ $rodkéw  finansowych
przeznaczonych na prewencj¢ wypadkowa, w tym na realizacj¢ Programu dofinansowania,
pokrywanych ze srodkéw finansowych zgromadzonych w funduszu wypadkowym, okreslana
jest corocznie w planie finansowym Funduszu Ubezpieczen Spolecznych w wysoko$ci od
1,00% naleznych sktadek na ubezpieczenie wypadkowe, przewidzianych w planie finansowym
Funduszu Ubezpieczenia Spotecznego na dany rok budzetowy.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych doktada wszelkich staran, zeby utatwi¢ osobom starszym
korzystanie z naszych uslug. Wszystkie dziatania ukierunkowane sg na realizacj¢ ustawowych
obowigzkow z uwzglednieniem sytuacji 0sob z niepetnosprawnoscia i 0s6b w starszym wieku.

2.19.Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Dziatania edukacyjno-informacyjne podejmowane przez Prezesa Urzedu w zakresie ochrony
konsumentéw kierowane sg do roznych grup odbiorcoOw, w tym roéwniez do osob starszych,
ktore staja si¢ najczesciej ofiarami nieuczciwych praktyk stosowanych przez przedsigbiorcow
organizujacych pokazy handlowe w ramach ktorych istnieje mozliwos¢ dokonania zakupu
urzadzen oferowanych jako sprzet medyczny, czy drobnego AGD. Koncentrujg si¢ one przede
wszystkim na informowaniu o podstawowych prawach i obowigzkach konsumentéw oraz
promowaniu systemu ochrony konsumentow w Polsce. Pracownicy Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow (dalej: ,,UOKiK” lub ,,Urzad”) prowadza tez liczne prelekcje

edukacyjne dla konsumentow we wspolpracy z samorzadami, parafiami, Policja czy

Uniwersytetami Trzeciego Wieku. W ramach przyktadu wskaza¢ mozna na nastgpujace

prelekcje, warsztaty, konferencje 1 wyktady, w ktorych uczestniczyli pracownicy Urzedu:

e wyklad w dniu 18 stycznia 2019 r. ,,Ochrona praw konsumentow, czyli jak nie dac sie
oszukac" na Uniwersytecie Trzeciego Wieku w Koninie,

e wyklad w dniu 24 pazdziernika 2019 r. ,,Bezpieczny e-senior" organizowanym przez
Wojewodzka 1 Miejska Biblioteke Publiczng w Bydgoszczy,

o wyklad ,, Aktywny senior to bezpieczny senior” w dniu 21 listopada 2019 r. - na zaproszenie
Komendy Wojewddzkiej Policji w Bydgoszczy, w Centrum Kultury i Sztuki w Sg¢po6lnie
Krajenskim,

e wyklad potaczony z warsztatami podczas konferencji zorganizowanej przez Komende
Wojewodzka Policji w Lodzi w dniu 25 pazdziernika 2019 r. pn. ,, Bezpieczenstwo
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Seniorow wojewodztwa todzkiego,

e konferencja ,, Nieuczciwe praktyki rynkowe w obrocie konsumenckim" zorganizowana w
dniu 14 czerwca 2019 r. przez Sad Okregowy W Kielcach,

e XII Europejskie Forum Gospodarcze Lodzkie 2019 w dniu 17 wrze$nia 2019 r. udziat
pracownikdéw UOKIK w panelu pt. ,, Sprzedaz bezposrednia a prawa konsumentow,

e Konferencja Forum Wizja Rozwoju, Gdynia 2019r. (panel dot. gospodarki senioralnej)
http://2019.wiziarozwoiu.pl/program/?topic=srebrna-gospodarka.

Pracownicy Urzgdu wzigli ponadto udzial w dwoéch spotkaniach prewencyjnych z seniorami
w dniu 23 pazdziernika 2019 r. - w ramach wspotpracy z Komendg Miejska Policji w Poznaniu
w Centrum Aktywnosci Seniora w Swarzedzu oraz w Dziennym Domu Pobytu w Swarzedzu.
Pracownicy Urz¢du prowadzili rowniez dziatania edukacyjne podczas pelienia dyzuréw
eksperckich na Festiwalu Seniora AmberExpo w dniu 8 pazdziernika 2019 r.

W 2019 r. Urzad wspotpracowat przy organizacji ,,Dnia Seniora” - ogolnopolskiej akcji, ktorej
celem jest aktywizacja i edukacja oséb starszych. W ramach akcji oddziaty ZUS organizowaty
spotkania dla senioréw - podczas ktorych odbywaty si¢ m.in. wyktady i prezentacje. UOKiK
aktywnie uczestniczyt w spotkaniach, prowadzac wyktady czy udzielajac porad
konsumenckich, w tym w dniu 15 pazdziernika 2019 r. w wyktadzie ,, Konsument na rynku
sprzedazy bezposredniej” z okazji Dnia Seniora w Oddziale ZUS w Poznaniu, w dwdch
spotkaniach z seniorami w oddziale ZUS w Opolu w dniu 15 lutego 2019 r. i w Chorzowie w
dniu 4 pazdziernika 2019 r. - w trakcie ktorych pracownicy Urzedu przedstawili prezentacje o
prawach konsumenta w umowach zawieranych poza lokalem przedsigbiorstwa, a takze w dniu
17 pazdziernika 2019 r. w Domu Technika NOT w Gdansku - edycja nosita hasto ,, Zdrowy,
bezpieczny i aktywny Senior”. Partnerami akcji poza UOKIiK sg Narodowy Fundusz Zdrowia,
Policja, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych, Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich 1 Biuro Rzecznika Praw Pacjenta. Celem zaangazowania Urzedu byto
zwigkszenie §wiadomos$ci osob starszych w zakresie zagrozen ze strony przedsiebiorcow
stosujacych nieuczciwe praktyki rynkowe.

Patronaty

W 2019 r. Prezes UOKIK objat patronatem dwie inicjatywy adresowane do seniorow:

e Kampani¢ edukacyjng ,, Poznaj swojego kontrahenta”, organizowang przez Polskie
Stowarzyszenie Sprzedazy Bezposredniej, we wspolpracy z UOKIiK 1 Federacja
Konsumentow jej celem jest przeciwdziatanie nieuczciwym i nieetycznym zachowaniom,

e Akcje informacyjng ,,Sen/orze, nie daj sie oszukac - nie chodz na pokazy!", organizowang
przez Miejskiego Rzecznika Konsumentow w Legnicy, we wspolpracy z diecezja legnicka
- w jej ramach ma by¢ dystrybuowany plakat ostrzegajacy senioroOw przed zakupami na
pokazach oraz prowadzone maja by¢ wyktady dla seniorow. Akcja ma by¢ kontynuowana
w 2020 r.

Dzialalno$¢ wydawnicza

Stalym elementem dziatan edukacyjno-informacyjnych UOKIiK jest dziatalno$¢ wydawnicza.
W 2019 r. Urzad dodrukowatl ulotke ,,Seniorze, uwazaj na nieuczciwych sprzedawcow!”.
Publikacja dostepna jest na stronie internetowej Urzgdu w zakladce ,,Publikacje” do pobrania
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w formacie PDF*. a ponadto do zamoéwienia w formie papierowej (poprzez formularz
zamoOwienia). Wsrod publikacji dostepna jest ponadto broszura ,,Chodz opowiem Ci
bajeczke™** przygotowana w ramach realizacji przedsiewziecia pt. ,,Otwarty konkurs ofert na
realizacj¢ zadania publicznego w 2018 r. w zakresie upowszechniania i ochrony praw
konsumentéw przez organizacje konsumenckie”. Publikacja adresowana jest m.in. do
seniorow, ktorzy czytajac dzieciom przypominajg sobie 0 prawach konsumenta.

Urzad podejmowal rowniez dziatania majace na celu zachecenie rzecznikow konsumentow
w catej Polsce do wlaczenia si¢ do ww. kampanii edukacyjnej ,,Poznaj swojego kontrahenta”,
organizowanej przez Polskie Stowarzyszenie Sprzedazy Bezposredniej, we wspolpracy z
UOKiK i Federacja Konsumentow. W zwigzku z tym, rzecznicy otrzymali specjalnie
opracowang ulotke, ktéra mogliby kierowaé do restauracji, hoteli i innych przedsigbiorcow
wynajmujacych sale na pokazy w swoim powiecie. Kampania trwata przez caty 2019 r.

Ponadto Urzad majac na celu promocje dobrych wzorcow do nasladowania w newsletterze

skierowanym do rzecznikow konsumentow w kwietniu 2019 r. przekazal informacje

0 skutecznym wyeliminowaniu pokazéw w Legnicy dzieki wspdlnej akcji Miejskiego

Rzecznika Konsumentéw w Legnicy, wladz miasta, mediéw i spotecznosci lokalnej w Legnicy

powyzsze mialo na celu zachecenie innych rzecznikéw konsumentéw do podejmowania

skutecznej walki z problemami zwigzanymi ze zjawiskiem pokazoéw. Elementami kampanii

Miejskiego Rzecznika Konsumentow w Legnicy byly:

e aktywne zglaszanie przez mieszkancéw miejsc pokazow,

e listy od Rzecznika do legnickich restauratorow oraz hotelarzy,

e wizyty w miejscach wskazanych przez mieszkancoéw, rozmowy i bezposrednie apele do
przedsigbiorcow ktdrzy wynajmuja lokale i firm organizujacych pokazy,

e pisemne wyroznienie tych, ktorzy przytaczyli si¢ do akeji (informacja, ze dane miejsce jest
»bezpieczne 1 przyjazne dla konsumenta”),

e wsparcie medialne.

Publikacja informacji na temat akcji przeprowadzonej przez Miejskiego Rzecznika
Konsumentow w Legnicy zachgcita innych rzecznikéw konsumentéw do podjecia podobnych
dziatan 1 podzielenia si¢ swoimi do§wiadczeniami z Urzedem.

Dzialania medialne

W 2019 r. UOKIiK opublikowatl 14 komunikatéw prasowych dotyczacych dziatah zwigzanych
W szczegblnosci z ochrong seniorow. Byly to gléwnie komunikaty o postgpowaniach i
decyzjach w sprawie firm organizujagcych pokazy handlowe, podszywajacych si¢ pod
dotychczasowego operatora telefonicznego lub energetycznego oraz oferujgcych pakiety
medyczne. Przedstawiciele Urzg¢du brali takze udziat w programach telewizyjnych i radiowych
zwigzanych z powyzszg dziatalno$cia.

Niezaleznie od powyzszego wskazaé nalezy, ze w sytuacji podejrzenia popetnienia przez
przedsigbiorcow sprzedajacych towary poza lokalem przedsigbiorstwa przestepstwa z art. 286

3 https: //www.uokik.gov.pl/download.php?plik=23183
44 https://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=22870
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ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1444 z p6zn. zm.) na
szkode konsumentéw, UOKIK kieruje stosowne zawiadomienia do organdw $cigania.

Przyktadowo w 2019 r. Prezes Urzedu (w ramach prowadzonych postepowan wyjasniajacych)
skierowal do Prokuratury Krajowej trzy zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa przez nieuczciwych przedsigbiorcow przestepstw, 0Szustw 1 wytudzen, na szkode
konsumentéw podczas sprzedazy poza lokalem przedsiebiorstwa, tj. w zwigzku z dziataniami:
Clavam Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu, Betterday Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu (w
zwiazku z prowadzeniem aktywnej dzialalnosci mimo odwotania organdéw spoéiki), Klucz
Investments Sp. z 0.0. z siedzibg w Mrowinie (w zwigzku z poslugiwaniem si¢ w umowach
nieprawdziwymi danymi rejestrowymi Spotki)

Realizacja dzialan wladczych na rzecz osob starszych

Istotnym problemem identyfikowanym przez Prezesa Urzgdu pozostajg nieuczciwe praktyki
stosowane przez przedsigbiorcow dziatajacych na rynku sprzedazy bezposredniej, czyli
zajmujacych si¢ sprzedaza towardw i ustug poza lokalem przedsiebiorstwa (podczas pokazdw,
prezentacji, wyktadow, pielgrzymek, wycieczek, pobytow w sanatoriach). Praktyki te w
gléwnej mierze dotykaja wlasnie senioréw. Przedsigbiorcy, wykorzystujac wiek, jak réwniez
sytuacje rodzinng potencjalnych nabywcéw oferowanych przez nich towardw, czgsto
prowadza dziatalno$¢ na pograniczu prawa, naganng etycznie lub wrecz przestepcza. W
rezultacie konsumenci nabywaja rzeczy watpliwej jakosci i skuteczno$ci, zazwyczaj za cene
znacznie wyzsza od ich obiektywnej wartosci rynkowej, niejednokrotnie zaciggajac na ten cel
wieloletnie zobowigzania kredytowe.

Inng forma sprzedazy poza lokalem przedsigbiorstwa jest tzw. sprzedaz door-to-door, w
ramach ktorej przedsigbiorcy, w trakcie wizyt sktadanych konsumentom w ich miejscach
zamieszkania, czestokro¢ udzielajg im nieprawdziwych lub wprowadzajacych konsumentow
w blad informacji dotyczacych oferty. Konsumenci, w tym w réwniez osoby starsze, sg
wprowadzani przez przedstawicieli przedsigbiorcow w biad co do m.in. tozsamosci
przedsigbiorcy, z ktorym zawierana jest umowa.

Kolejnym naruszeniem jest niespetnienie wymogoéw informacyjnych z ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 287); dalej: ,,ustawa 0 prawach
konsumenta” lub ,,upk” oraz utrudnianie konsumentom skorzystania z prawa odstapienia od
umowy przejawiajace si¢ m.in. nieinformowaniem konsumentow o przystugujagcym im prawie
do odstapienia od umowy, niewydawaniem im wzoru o§wiadczenia lub formularza odstapienia
od umowy, czy kierowaniem do konsumentow rachunkéw i wezwan do zaptaty zalegtych
faktur lub kary umownej, mimo ztozenia przez nabywce oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy. Powyzsze praktyki sg nagminnie stosowane przede wszystkim na rynku ustug
energetycznych i telekomunikacyjnych. W zwiazku z powyzszym, w celu zapewnienia
nalezytej ochrony konsumentow (w tym osob starszych), Prezes UOKiK podejmuje w zakresie
swoich ustawowych kompetencji
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Dzialania o charakterze wladczym

Zgodnie przepisami ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 z pdzn. zm.), dalej: ,justawa o ochronie konkurencji I
konsumentéw” lub ,,uokik™), Prezes UOKiK posiada kompetencje m.in. do prowadzenia
postepowan administracyjnych w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow.

W mysl art. 24 ust. 2 uokik, przez praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow
rozumie si¢ godzace w nie bezprawne dziatanie przedsigbiorcy, w szczegdlnosci:

e naruszenie obowigzku udzielania konsumentom rzetelnej, prawdziwej i petnej informacji,
« nieuczciwe praktyki rynkowe lub czyny nieuczciwej konkurencji,

e proponowanie konsumentom nabycia ustug finansowych, ktore nie odpowiadaja potrzebom
tych konsumentéw ustalonym z uwzglednieniem dostgpnych przedsigbiorcy informacji w
zakresie cech tych konsumentéw lub proponowanie nabycia tych ustug w sposéb nicadekwatny
do ich charakteru.

Sprzedaz poza lokalem przedsi¢biorstwa (pokazy)
W ramach swoich ustawowych kompetencji, w zwigzku z praktykami przedsigbiorcow
prowadzacych dzialalno$¢ w zakresie sprzedazy na pokazach, Prezes UOKiK podejmowat
szereg dziatan wiladczych polegajacych na prowadzeniu postgpowan wyjasniajacych oraz
postepowan w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw, majacych na
celu wyeliminowanie stwierdzonych nieprawidtowosci. Wigkszo§¢ ww. postgpowan zostata
zakonczona wydaniem decyzji stwierdzajacej stosowanie praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow, w tym m. in.:

e decyzji nr RPZ 1/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy Patryka Liczbanskiego
prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg DANNTE Patryk Liczbanski w Nowym
Tomyslu - zarzucana przedsigbiorcy praktyka polegala na wprowadzaniu konsumentow,
ktorzy nabyli filtr wody poza lokalem przedsiebiorstwa w btad co do tego, ze po dokonaniu
montazu tego filtra za uprzedniag zgoda konsumenta przed uptywem terminu na odstapienie,
nie przystuguje im prawo do odstgpienia od zawartej umowy. Przedsigbiorca mailowo oraz
telefonicznie przyjmowal zamowienia na urzadzenie do filtrowania wody, a wczesniej
sprzedawal produkt rowniez na prezentacjach. Przy zakupie rewitalizatora konsument
otrzymywatl do podpisania umowe o §wiadczenie ustug rozbudowy instalacji wodne;j.
Przedsiebiorca instalowal urzadzenie w bardzo krétkim czasie, czgsto nawet tego samego
dnia. W umowie znajdowaty si¢ postanowienia wytaczajace prawo do odstgpienia od niej
po wykonaniu ustugi,

e decyzji nr RPZ 2/2019 wydanej wobec przedsiebiorcy Vitaldream sp. z 0.0. w likwidacji z
siedziba w Bialych Btotach zarzucane przedsigbiorcy praktyki polegaly m.in. na
sugerowaniu konsumentom, ze oferowany produkt jest w stanie leczy¢ ich schorzenia,
podczas gdy produkt ten nie ma takich wilasciwosci oraz podawaniu nieprawdziwej
informacji, ze konsumenci nabywajg produkt w ramach promocji w sytuacji, gdy jest on
nabywany zgodnie ze standardowa oferta przedsigbiorcy, co moglo sugerowaé
konsumentom istnienie szczegdlnej korzysci cenowej,

e decyzji nr RPZ 3/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy R.A.M. Polska sp. z 0.0. z siedzibg
w Opalenicy - zarzucane przedsiebiorcy praktyki polegaly m. in. na sugerowaniu
konsumentom, w trakcie organizowanych pokazéw handlowych, Ze nabywaja oni
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oferowany przez ww. przedsigbiorce Aplikator Pola Magnetycznego w ramach pakietu
promocyjnego i po promocyjnej cenie, w sytuacji gdy sprzedaz nastepuje w ramach
standardowej oferty spotki, a takze, ze oferowany sprzet jest w stanie leczy¢ choroby i
zaburzenia w zakresie szerszym od rzeczywistego przeznaczenia tego typu urzadzen w
terapii, poprzez kolportowanie wsrod nich w trakcie prezentacji ww. urzadzenia broszury
zatytulowanej ,,Zastosowanie zmiennych pol magnetycznych niskich czgstotliwosci w
terapii”,

decyzji nr RPZ 6/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy EXITO sp. z o.0. w likwidacji z
siedzibg w Opalenicy - Prezes Urzedu uznat za praktyke naruszajaca zbiorowe interesy
konsumentow, dziatania przedsigbiorcy zwigzane z wywotywaniem wrazenia, ze za sam
udziat w prezentacji oferowanych przez EXITO spétke towarow konsumenci otrzymajg
tablet (komputer przenos$ny), w sytuacji gdy otrzymanie tabletu (komputera przeno$nego)
jest uzaleznione od jego zakupu w zestawie z innymi oferowanymi przez Spotke towarami,
a takze dzialania zwigzane z przekazywaniem przez przedsigbiorce konsumentom
nieprawdziwych informacji, co do daty utworzenia ww. spdtki, podjecia przez nig
dziatalno$ci gospodarczej oraz posiadanego doswiadczenia w dystrybucji produktow
luksusowych oraz promocji zdrowego stylu zycia. Ponadto przedsiebiorcy zarzucono
stosowanie nieuczciwej praktyki rynkowej w zwiazku z wywotywaniem wrazenia, ze w
trakcie organizowanych prezentacji towaréw konsumenci otrzymaja w wyniku losowania
gwarantowane nagrody rzeczowe, w sytuacji gdy otrzymanie rzekomo wylosowanej
nagrody uzaleznione jest od jej zakupu w zestawie z innymi oferowanymi przez
przedsiebiorceg towarami. Za praktyke naruszajacag zbiorowe interesy konsumentéw uznano
réwniez sugerowanie konsumentom, ze zakup w trakcie organizowanych prezentacji
oferowanych przez przedsigbiorce towar6w mozliwy jest w ramach dofinansowania,
zestawOw promocyjnych, po promocyjnej cenie oraz z uwzglednieniem wylosowanego
rabatu, w sytuacji gdy dofinansowanie, o ktorym konsumenci sa informowani nie istnieje,
ceny okreslane przez spotke jako regularne w praktyce nie s3 przez przedsigbiorce
stosowane, wylosowane rabaty przy zakupie nie sg uwzgledniane, a ostateczne ceny
zestawOw sg ustalane przez handlowcow w wysokosci co do zasady nieodbiegajacej od cen
standardowo stosowanych przez spotke, a takze udzielanie konsumentom, ktorzy zawarli z
przedsigbiorcag umowe sprzedazy w trakcie zorganizowanych prezentacji nieprawdziwych
informacji, ze w przypadku zawartych przez nich uméw wylaczone jest prawo do
odstapienia od umowy, w sytuacji gdy brak jest podstaw do niestosowania badz wytaczenia
stosowania prawa do odstgpienia od umowy okre$lonego w przepisach ustawy o prawach
konsumenta,

decyzji nr RPZ 7/2019 wydanej wobec Tomasza Bajaczyka i Waldemara Walkowiak -
wspolnikow spotki cywilnej Kangen w Opalenicy, (obecnie Aqua Serwis Tomasz Bajaczyk
w Poznaniu i INLP Waldemar Walkowiak w Opalenicy) - Prezes Urzedu uznat za praktyke
naruszajacg zbiorowe interesy konsumentéw dziatania ww. przedsigbiorcoOw polegajace na
wprowadzaniu konsumentow, ktorzy nabyli rewitalizator wody (filtr wody) poza lokalem
przedsiebiorstwa w btad co do tego, ze po dokonaniu montazu tego rewitalizatora za
uprzednia zgoda konsumenta przed uptywem terminu na odstgpienie nie przyshuguje im
prawo do odstgpienia od zawartej umowy,

decyzji nr RPZ 14/2019 wydanej wobec przedsiebiorcy Marka Borlika prowadzacego
dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg DK EXPERT w Poznaniu - zarzucane praktyki
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dotyczyly nieujawniania w kierowanych do konsumentéw zaproszeniach na prezentacje
oferowanych towarow i ustug handlowego celu takich prezentacji, przy jednoczesnym
sugerowaniu konsumentom, ze przedmiotem prezentacji s3 badania ukladu kostnego,
funkcji pracy nerek, funkcji pracy watroby oraz uktadu krazenia prowadzone w ,,KARDIO-
BUSIE” w ramach akcji profilaktycznej prowadzonej pod hastem ,,STOP! CHOROBOM
UKELADU KRAZENIA 1 OSTEOPOROZIE”,

decyzji nr RPZ 16/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy ARSTELE sp. z o0.0. sp. k. z
siedzibg w Wolsztynie prowadzacego w trakcie organizowanych przez spotk¢ MEDISPOL
na terenie calego kraju prezentacji handlowych sprzedaz aparatu medycznego do terapii
pulsujacym polem magnetycznym niskiej czestotliwosci marki Aidano EMT. W toku
postepowania ustalono, ze przedsigbiorca kontaktowat si¢ telefonicznie z konsumentami w
celu zaproszenia ich na pokazy spotki MEDISPOL (DAMAGES) nie posiadajac
uprzednich zgdd na tego rodzaju kontaktu, tym samym przedsigbiorca naruszyt art. 172 ust.
1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (t.j.: Dz. U. z 2019 r. poz. 2460,
z poézn. zm.),

decyzji RPZ 17/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy MEDISPOL sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg
w Steszewie (obecnie Radnar spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg w Poznaniu), Prezes Urzgdu uznal za praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentéw dziatania przedsigbiorcy polegajace na przekazywaniu
konsumentom w kierowanych do nich zaproszeniach na organizowane ww. spotke pokazy
handlowe nieprawdziwych informacji, ze gldownym przedmiotem tych spotkan byly
bezptatne badania profilaktyczne organizowane przez ,,Centrum Zdrowia (...)”, ,,Centrum
Diagnostyki (...)” lub ,,Instytut Medyczny (...)”, podczas gdy rzeczywistym ich celem byto
zaprezentowanie oferty handlowej przedsigbiorcy, a takze przekazywanie konsumentom
nieprawdziwych informacji, ktére wprowadzaty ich w btad co do stanu zdrowia, w tym w
zakresie posiadanych schorzen oraz czynnikéw, ktore schorzenia te wywotaty, w celu
wptyniecia na decyzje konsumentow o zakupie oferowanych przez ww. spotke produktow,
w sytuacji gdy przekazywane informacje o stanie zdrowia 0sob uczestniczacych w pokazie
ustalane byty przez przedstawicieli handlowych przedsiebiorcy na podstawie badan
wykonywanych przez nich przy pomocy urzadzenia niebedagcego wyrobem medycznym,
decyzji RLO 6/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy Pollana Med Sp. z 0.0. z siedzibg w
Mrowinie prowadzacego sprzedaz na pokazach urzadzen AGD i sprzgtu rehabilitacyjnego
- zarzucane przedsigbiorcy praktyki polegaty na przekazywaniu konsumentom na etapie
zawierania oraz wykonywania umow sprzedazy, zawieranych poza lokalem
przedsiebiorstwa, nieprawdziwych informacji sugerujacych, ze nie przystuguje im prawo
do odstgpienia od umowy =zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa, a takze
niewykonywaniu wynikajacego z art. 32 ustawy o prawach konsumenta obowiazku zwrotu
wptaconej kwoty w przypadku skutecznego odstgpienia przez konsumenta od umowy
zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa, zgodnie z art. 30 upk, co godzi w zbiorowe
interesy konsumentow,

decyzji nr RPZ 9/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy Arkadiusza Nowaka prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa ARSTELE w Wolsztynie - zarzucane
przedsiebiorcy dzialania dotyczyly wykonywania potaczen telefonicznych do
konsumentow dla celow marketingu bezposredniego pomimo niedysponowania uprzednia
zgoda tych konsumentéw na ww. dziatania, co jest sprzeczne z art. 172 ust. 1 prawa
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telekomunikacyjnego,

decyzji nr RPZ 4/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy VGET POLSKA sp. z 0.0. sp. k. z
siedzibg w Poznaniu - Prezes Urzedu uznal za praktyke naruszajaca zbiorowe interesy
konsumentdw nieujawnianie w kierowanych do konsumentéw telefonicznych, SMS-
owych oraz pisemnych zaproszeniach na prezentacje oferowanych przez ww.
przedsigbiorcg towarow handlowego celu takich prezentacji, przy jednoczesnym
sugerowaniu konsumentom, ze przedmiotem prezentacji sg badania o charakterze
medycznym wykonywane w ramach ,,Akademii Zdrowia” oraz akcji bezptatnych badan
profilaktycznych prowadzonych pod nazwa ,Zdrowa Polska”, przekazywanie
konsumentom wprowadzajacych w blad informacji co do ich stanu zdrowia, w tym w
zakresie posiadanych schorzen oraz czynnikow, ktore schorzenia te wywotaly, w celu
wptynigcia na decyzje konsumentow o zakupie oferowanych przez przedsiebiorce
urzadzen, w sytuacji gdy przekazywane informacje o stanie zdrowia osob uczestniczacych
w pokazie ustalane sg przez nieposiadajacych wyksztatcenia medycznego przedstawicieli
handlowych spotki na podstawie badan wykonywanych przez nich przy pomocy
urzadzenia nie bedacego wyrobem medycznym, przekazywanie konsumentom przez
przedsigbiorcg w trakcie organizowanych prezentacji nieprawdziwych informacji co do
ceny oferowanych urzadzen oraz sugerowaniu konsumentom, ze zakup w trakcie
organizowanych prezentacji oferowanych przez ww. przedsigbiorce urzadzen mozliwy jest
w ramach pakietow promocyjnych i po promocyjnej cenie, w sytuacji gdy sprzedaz
nastgpuje w ramach standardowej oferty spoiki, sugerowanie przez przedsigbiorce
konsumentom, ze oferowane przez nig urzadzenia VitronMed oraz VitronMagnetic sg w
stanie usuwac z organizmu czynniki chorobotwércze,

decyzji nr RWR 5/2019 wydanej wobec przedsigbiorcy CMSF Spotka z o0.0. z siedziba w
Warszawie (poprzednio pod nazwg CMSF Sp. z 0.0.) - Prezes UOKIiK uznat za praktyki
naruszajace zbiorowe interesy konsumentdw m. in. dziatania przedsigbiorcy polegajace na
wykonywaniu potaczen telefonicznych do konsumentow dla celow marketingu
bezposredniego pomimo nie dysponowania ich uprzednig zgoda na ww. dzialania
(naruszenie art. 172 ust. 1 prawa telekomunikacyjnego), a takze dziatania polegajace na
wprowadzaniu konsumentéw w blad, poprzez nieinformowanie - w telefonicznych
zaproszeniach na spotkania organizowane przez ww. spotke - 0 handlowym celu spotkan,
tj. mozliwos$ci zawarcia na nich umowy sprzedazy pakietu medycznego oferowanego przez
przedsigbiorcg. Zarzucane przedsigbiorcy praktyki dotyczyly ponadto wprowadzania
konsumentdéw w blad, poprzez informowanie przed przedstawieniem im oferty sprzedazy
pakietu medycznego - o ich ztym stanie zdrowia w oparciu o wyniki uzyskane metoda
badan o nazwie pulsoksymetria HRS, na podstawie ktérych nie mozna jednoznacznie
dokona¢ oceny stanu zdrowia konsumenta, a takze stosowania wobec konsumentow przy
zawieraniu umowy sprzedazy pakietu medycznego oferowanego przez ww. przedsigbiorce,
agresywnej praktyki rynkowej w postaci wywierania niedopuszczalnego nacisku,
polegajacego na: ponaglaniu do zawarcia umowy sugestiami, ze promocja pakietow
obowiazuje tylko w danym dniu 1 wylgcznie dla nich, uniemozliwianiu zapoznania si¢ z
trescig umowy przed jej podpisaniem, sktadaniu konsumentom propozycji dowiezienia do
domu lub banku w celu szybkiego pozyskania srodkdéw pieni¢znych na zakup oferowanych
pakietow medycznych.
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Ponadto, Prezes Urzedu prowadzil wobec przedsigbiorcow organizujacych sprzedaz na
pokazal postepowania w sprawie stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow, ktore nie zostaty zakonczone do dnia 31 grudnia 2019 r., w tym m. in.
postepowanie wobec Quantumlive sp. z 0.0. z siedzibg w Buku. Przedsi¢biorca ten prowadzi
sprzedaz urzadzen AGD 1 sprzetu rehabilitacyjnego. Zarzuty Prezesa Urzedu dotycza
wprowadzania konsumentow w btad podczas sktadanych telefonicznie zaproszen na spotkania
organizowane przez ww. spotke, poprzez informowanie o przeprowadzanych podczas
spotkania badaniach diagnostycznych dla mieszkancéw ,,danej miejscowosci" metodg elektro-
termalng na urzgdzeniu am scan lub badaniach metoda R. Volla, w ramach ktorych konsumenci
otrzymajg informacje na temat stanu zdrowia, i ktoére uwzgledniajg profilaktyke przeciw
nowotworowa, a takze przyczyny wielu schorzen jak np. Alzhaimer, astma, cukrzyca, ci$nienie
tetnicze, podczas gdy przedsiebiorca do tychze badan wykorzystuje urzadzenia, ktore nie sa
zarejestrowane jako wyroby medyczne i obstugujace je osoby nie majg uprawnien do
przeprowadzania badan w tym badan diagnostycznych, natomiast spotka nie jest w ogdle
podmiotem leczniczym.

Ponadto, Prezes Urzgdu w 2019 r. wobec przedsigbiorcow organizujacych sprzedaz na
pokazach prowadzil postepowania wyjasniajace. Wskaza¢ m. in. nalezy na postgpowania
wyjasniajagce prowadzone w zwigzku z dziataniami Geriamedica Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, Palatinus Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni i Welmax sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w
Poznaniu organizatoréw spotkan w celu zawarcia umowy o $wiadczenie ustug medycznych
lub oferujacych sprzedaz urzadzen AGD.

Prezes Urzedu skierowal rowniez wystgpienia z zakresu ochrony konsumentéw, tj. na
podstawie art. 49a uokik, m. in. w zwigzku z zaproszeniem do uczestnictwa w pokazie
zorganizowanym w jednym z lubelskich hoteli - przez przedsigbiorce prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarcza jako RELAXTIME Jacek Skrzypczak z siedziba w Pniewach.
Zastrzezenia Prezesa Urzedu dotyczyly mozliwosci wprowadzania w blad konsumentow,
podczas telefonicznych zaproszen po ,,0dbidr upominkdéw” oraz na ,,Premierowg Prezentacje
najnowszych urzadzen masujacych”, o tym, ze zostali ,laureatami” i w zwigzku z tym
otrzymuja upominek, w sytuacji, gdy z tresci przesytanego nastgpnie konsumentom pisemnego
zaproszenia wynikato, Ze otrzymanie upominku jest uzaleznione od pozostania na
zapowiadanej telefonicznie prezentacji.

Dodatkowo, Prezes UOKIK kontynuuje monitoring rynku w zakresie organizowania przez
przedsiebiorcow pokazéw celem zaprezentowania, a nastepnie sprzedazy konsumentom
towarow 1 ustug (w ramach wspomnianej powyzej akcji edukacyjnej "Poznaj swojego
kontrahenta"). W zwigzku z powyzszym do przedsigbiorcOw na terenie kraju wynajmujacych
sale firmom zajmujacym si¢ sprzedaza na pokazach skierowano wystapienia w trybie art. 49a
uokik, w ktorych zwrécono uwage na mozliwe posrednie uczestniczenie wtasciciela/
dzierzawcy lokalu w nieetycznym procederze organizowania wydarzeh o charakterze
handlowym (tzw. pokazdw), ktore s3a bezposrednio zorientowane na zawieranie umow
sprzedazy poza lokalem przedsigbiorstwa. W wielu przypadkach przedsiebiorcy deklarowali
zachowanie szczegodlnej ostrozno$¢ w zakresie najmu sal. Wezwania te kierowane byly
réwniez do wiadomos$ci wlasciwych rzecznikow konsumentow.
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Podkreslenia roéwniez wymaga, ze Prezes Urzedu w dniu 4 wrzesnia 2019 r. wystosowatl
wystapienie w zakresie ochrony konsumentéw (na podstawie art. 49a uokik) do TF Bank AB
Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce z siedzibg w Gdansku - instytucji udzielajacej kredytow ratalnych
na finansowanie sprzetow zakupionych na pokazach organizowanych poza lokalem
przedsiebiorstwa (w ramach tzw. sprzedazy bezposredniej). W ramach wezwania poruszono
kwestie poprawnego informowania klientéw o momencie, w ktoérym zadluzenie staje si¢
wymagalne, uzupehlienia Formularza informacyjnego poprzez wskazanie w nim
odpowiedniego postanowienia umowy dot. wyboru prawa wlasciwego oraz wskazania
wlasciwych wartosci optat windykacyjnych. Ponadto zwrocono si¢ do Banku z prosba o
wsparcie UOKiK w walce z nieuczciwymi praktykami rynkowymi, jakich dopuszczajg sig¢
nieuczciwi przedsigbiorcy wobec konsumentéw - seniordw, w szczego6lnosci proszono o
zachowanie szczegOlnej ostrozno$ci, udzielajac kredytow na sprzet zakupiony podczas
pokazow.

Sprzedaz door-to-door

Mimo iz dziatania wiladcze Prezesa UOKiIK podejmowane wobec przedsigbiorcow

prowadzacych sprzedaz poza lokalem przedsigbiorstwa w tzw. modelu door-to-door co do

zasady koncentruja si¢ na ochronie wszystkich nieprofesjonalnych uczestnikdw obrotu

gospodarczego, moga mie¢ one jednak istotny wptyw na ochrong interesOw osob starszych z

uwagi na okolicznos$¢, iz znaczng cze$¢ pokrzywdzonych konsumentéw stanowig seniorzy.

Wskaza¢ nalezy na nastgpujace decyzje Prezes Urzedu wydane w 2019 r. w powyzszym

zakresie:

e decyzje nr RKR-2/2019 wydana wobec przedsigbiorcy Nowa Telefonia Sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie - spotka jest tzw. alternatywnym operatorem telekomunikacyjnym - zarzut
postawiony przedsiebiorcy dotyczyl mozliwosci wprowadzania konsumentow w btad przez
osoby reprezentujace ww. spotke co do tozsamos$ci przedsigbiorcy, ktérego oferte
przedstawiajg konsumentom oraz co do przedmiotu oferowanej ustugi lub rzeczywistego
celu rozmowy (wizyty) poprzez wskazywanie lub sugerowanie przez ww. osoby, ze
dokumenty przedkladane konsumentom do podpisu stanowig zmiang warunkéw umow
zawartych z dotychczasowym ustugodawcg, podczas gdy w rzeczywistosci ich podpisanie
skutkuje zawarciem nowej umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych i wigze si¢
ze zmiang dostawcy uslug telekomunikacyjnych, podczas gdy w rzeczywistosci ich
podpisanie skutkuje zawarciem nowej umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
ww. spotka 1 wigze si¢ ze zmiang dostawcy ustug telekomunikacyjnych,

e decyzje nr RKT 8/2019 wydang wobec przedsiebiorcy E2 energia Sp. z 0.0. (wczesniej
Energie 2 Sp. z 0.0.) z siedzibg w Warszawie zarzut postawiony ww. przedsigbiorcy
dotyczyl stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw polegajacych
na dziataniach wprowadzajacych w blad, w zwigzku z przekazywaniem konsumentom
nieprawdziwych informacji dotyczacych:

— tozsamosci przedsigbiorcy, w imieniu i na rzecz ktorego dziataja osoby sktadajace
wizyty konsumentom w miejscu ich zamieszkania, poprzez niezgodne z prawda
twierdzenie tych o0so0b, ze reprezentuja dotychczasowego sprzedawce energii
elektrycznej, z ktérego ustug konsument korzysta;

— celu wizyt skladanych konsumentom przez osoby reprezentujagce ww. spote, poprzez
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niezgodne z prawda twierdzenia tych osob, ze wizyta dotyczy konieczno$ci
ancksowania umoéw z dotychczasowym sprzedawca energii, ich przedluzenia,
podpisania nowych umoéw z dotychczasowym sprzedawca energii, dokonania odczytu
licznika energii elektrycznej, zmiany sposobu lub czestotliwos$ci rozliczen naleznos$ci
za energi¢ elektryczna, a podpisywane przez konsumenta dokumenty dotyczg
potwierdzenia czynnos$ci stanowigcych zadeklarowany cel wizyty u konsumenta,
podczas gdy w rzeczywistosci, wizyta u konsumenta ma prowadzi¢ do zawarcia umowy
sprzedazy energii elektrycznej z Energie 2 Sp. z 0.0. 1 zmiany sprzedawcy energii;
istnienia szczegdlnej korzysci cenowej, majacej polega¢ na tym, ze po podpisaniu
przedlozonych im dokumentdw, beda oni ponosi¢ nizsze optaty za energie elektryczna,
podczas gdy w rzeczywistosci po zmianie sprzedawcy energii elektrycznej optaty za
zakupiong energi¢ elektryczng przy porownywalnym jej poborze wzrastaja lub
utrzymuja si¢ na tym samym poziomie; zaniechaniu przekazywania konsumentom, w
zwigzku ze sktadang im propozycja zawarcia umowy sprzedazy energii elektryczne;j,
informacji o tym, ze w wypadku podpisania takiej umowy konsumenci beda
zobowigzani do optacania dwoch faktur: za sprzedaz energii elektrycznej i za jej
dystrybucj¢; niewydawaniu konsumentom dokumentu umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa z ww. spotka oraz zalacznikow do
tej umowy lub potwierdzenia jej zawarcia, utrwalonego na papierze lub, za zgoda
konsumenta, na innym trwatym nosniku, a takze nieprzekazywaniu konsumentom
informacji o prawie odstgpienia od umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej
poza lokalem przedsigbiorstwa z ww. spotka oraz niewydawaniu konsumentom wzoru
formularza odstgpienia od zawartej w tym trybie umowy.

decyzje RGD 7/2019, w ktorej Prezes Urzedu uznat za praktyki naruszajace zbiorowe
interesy konsumentow dziatania przedsiebiorcy Proton Polska Energia Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie (wczesniej: Gasoenergia Polskie Zaktady Energetyczne Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie) polegajace na wprowadzajagcym w btad informowaniu konsumentdéw przez
osoby reprezentujace 1 dzialajgce na rzecz 1 w imieniu ww. spotki kontaktujgce si¢ z nimi
telefonicznie lub sktadajace im wizyty w miejscu ich zamieszkania w celu zlozenia
propozycji zawarcia umowy kompleksowej sprzedazy energii elektrycznej i/lub umowy
kompleksowej dostarczania paliwa gazowego, co do:

tozsamos$ci przedsiebiorcy 1 okolicznosci zlozenia propozycji zawarcia ww. umow,
poprzez niezgodne z prawdg twierdzenie tych osob, ze reprezentuja dotychczasowego
sprzedawce energii elektrycznej i/tub dotychczasowego sprzedawce gazu, z ktérego
uslug konsument korzysta, lub wymog podpisania przez konsumentow dokumentéw
wynika m.in. z Kkoniecznosci zawarcia nowych umoéw, aktualizacji umow
obowigzujacych, zmiany sposobu rozliczeh za zuzytg energi¢ elektryczng i1 /lub gaz,
potwierdzenia wykonania prac lub odczytu licznika - podczas, gdy w rzeczywistosci,
czynno$ci te miaty doprowadzi¢ do zawarcia przez konsumenta umowy kompleksowej
sprzedazy energii elektrycznej i/lub umowy kompleksowej dostarczania paliwa
gazowego z ww. przedsigbiorcg 1 zmiany sprzedawcy energii i/lub gazu;

istnienia szczegdlnej korzysci cenowej, polegajacej na uzyskaniu nizszych optat za
energi¢ elektryczng i/lub gaz w zwiazku z zawarciem proponowanej umowy, podczas
gdy w rzeczywistosci po zawarciu umowy z ww. spotka optaty te wzrastaty; zatajaniu
przez osoby reprezentujace 1 dzialajace na rzecz 1 w imieniu przedsigbiorcy faktu, ze
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posrod przedktadanych konsumentom przez te osoby do podpisu dokumentow
dotyczacych zawarcia umowy kompleksowej sprzedazy energii elektrycznej, znajduje
si¢ rowniez umowa kompleksowa dostarczania paliwa gazowego, przez co konsument
nie otrzymywat rzetelnej, prawdziwej 1 petnej informacji, ze zawiera ze spotkg rowniez
umowe skutkujaca zmiang sprzedawcy paliwa gazowego lub umowy kompleksowe;j
dostarczania paliwa gazowego, znajduje si¢ rowniez umowa kompleksowa sprzedazy
energii elektrycznej, przez co konsument nie otrzymywat rzetelnej, prawdziwej i peinej
informacji, ze zawiera ze spotka rowniez umowe skutkujaca zmiang sprzedawcy energii
elektrycznej; stosowaniu przez: a) osoby reprezentujace i dziatajace na rzecz i w imieniu
ww. przedsiebiorcy wobec konsumentow przy zawieraniu umowy kompleksowej
sprzedazy energii elektrycznej 1 /lub umowy kompleksowej dostarczania paliwa
gazowego niedopuszczalnego nacisku polegajacego na wywolywaniu u konsumentoéw
przekonania, ze podpisanie umowy jest czynnosciag konieczng oraz ponaglaniu
konsumentow w podpisywaniu ww. umow i stwarzaniu warunkow uniemozliwiajacych
im zapoznanie si¢ z trescig przedktadanych im dokumentéw, co mogto ograniczaé
zdolno$¢ konsumenta do podjecia $wiadomej decyzji dotyczacej zawieranej umowy; b)
przez spotke wobec konsumentow niedopuszczalnego nacisku polegajacego na
zamieszczaniu w kierowanych do nich pismach tresci wywotujacych wrazenie, ze
nieunikniong konsekwencja nicuzupetnienia przez konsumenta dokumentow i
informacji w zadanym przez spoOtke zakresie, niepozyskanych przez osoby
reprezentujace 1 dziatajace na rzecz i w imieniu spotki w trakcie sktadania konsumentom
- W miejscu ich zamieszkania propozycji zawarcia umowy kompleksowej sprzedazy
energii elektrycznej i/lub umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego, bedzie
poniesienie odpowiedzialno$ci prawnej, w tym obcigzenie go karami umownymi
przewidzianymi w umowie; niewydawaniu konsumentom egzemplarza zawartej z ww.
spotka poza lokalem przedsigbiorstwa umowy kompleksowej sprzedazy energii
elektrycznej i/lub umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego oraz
zatacznikéw do tych umow lub potwierdzenia ich zawarcia, utrwalonego na papierze
lub, jezeli konsument wyrazi na to zgodg, na innym trwatym nos$niku, a takze na
nieprzekazywaniu konsumentom informacji o0 prawie odstgpienia od umowy
kompleksowej sprzedazy energii elektrycznej i/lub umowy kompleksowej dostarczania
paliwa gazowego zawartej z przedsigbiorcag poza lokalem przedsigbiorstwa oraz
niewydawaniu konsumentom wzoru oswiadczenia lub formularza o odstapieniu od
zawartej w tym trybie umowy.

Ponadto wskaza¢ nalezy, ze w zwiazku z docierajacymi do UOKIiK sygnatami, Prezes UOKiK
w dniu 27 lutego 2019 r. wszczat postgpowanie wyjasniajace w sprawie wstepnego ustalenia,
czy Hermes Energy Group S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Hermes”) dopuscita sie
naruszenia przepisOw uzasadniajagcego wszczecie postgpowania w sprawie praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow lub naruszenia chronionych prawem interesow
konsumentéw uzasadniajacego podjecie dziatan okreslonych w odrgbnych ustawach, w
zwigzku ze sktadaniem konsumentom propozycji zawarcia uméw sprzedazy energii
elektrycznej oraz zawieraniem tych umow poza lokalem przedsigbiorstwa. Konsumenci
wskazywali na zblizony schemat dziatania osob dziatajacych w imieniu i na rzecz ww.
przedsigbiorcy, a z ich pism wynikalo, Ze w procesie zawierania umow sprzedazy energii
elektrycznej ze spotka moglo dochodzi¢ do nieprawidtowos$ci zwigzanych z wprowadzeniem
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konsumentoéw w btad przez osoby reprezentujace spotke, co do tozsamosci przedsigbiorcy, w
imieniu 1 na rzecz ktérego dzialaly oraz co do rzeczywistego celu wizyty tych osob,
niewydaniem konsumentom kompletu dokumentoéw zawartej z Hermes umowy sprzedazy
energii elektrycznej, a takze zatajaniem informacji, ze oprocz umowy na sprzedaz energii
elektrycznej konsument podpisuje rowniez umowe na sprzedaz paliwa gazowego lub na
dodatkowg usluge ubezpieczeniowa. Konsumentom nast¢pnie nie wydawano dokumentéw
przedmiotowych umow.

Z kolei w dniu 8 kwietnia 2019 r. Prezes Urzedu wszczat postepowanie wyjasniajagce w
zwiazku z dzialaniami Orange Energia Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Orange
Energia”) przy okazji sktadania konsumentom propozycji zawarcia umow kompleksowych
sprzedazy 1 dystrybucji energii elektrycznej lub sprzedazy energii elektrycznej oraz
zawieraniem tych umoéw poza lokalem przedsiebiorstwa, a takze w zwigzku =z
przeprowadzaniem rozliczen za energi¢ elektryczng (nieprawidtowos$ci zwigzanych m. in. z
wprowadzeniem konsumentéw w btad przez osoby reprezentujace Spotke, co do tozsamosci
przedsigbiorcy, w imieniu i na rzecz ktoérego dzialaly oraz co do rzeczywistego celu wizyty
tych osob, niepozostawianiem konsumentom kompletu dokumentéw zawartej ze Spotka
umowy kompleksowej sprzedazy i dystrybucji energii elektrycznej lub umowy sprzedazy
energii elektrycznej, nieprzekazywaniem informacji o prawie odstgpienia od umowy,
wywieraniem presji przez przedstawicieli Spotki i naktanianiem do podpisania umowy
kompleksowej sprzedazy i1 dystrybucji energii elektrycznej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej z ww. spotka, w sytuacji, w ktorej konsumenci wyraznie informowali, Ze nie mieli
woli zmiany dotychczasowego sprzedawcy energii elektrycznej na Orange Energia.

Z uwagi na znaczng ilo§¢ sygnatow od konsumentéw dotyczaca nieprawidtowosci
wystepujacych w procesie zawierania umow sprzedazy energii elektrycznej i paliwa gazowego
z przedsigbiorcg Fortum Marketing & Sales Spotka Akcyjna z siedzibg w Gdansku Prezes
Urzedu (dalej: ,,Fortum") wszczat w dniu 6 czerwca 2019 r. postepowanie wyjasniajace.
Analiza materiatu zgromadzonego w toku ww. postepowania data podstawe do wszczecia
wobec ww. przedsigbiorcy w dniu 6 lutego 2020 r. postgpowania w sprawie stosowania
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw polegajacych na: wprowadzajagcym w
btad informowaniu konsumentoéw, w zwigzku ze sktadaniem im propozycji zawarcia umowy
sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej dla energii elektrycznej lub umowy
sprzedazy paliwa gazowego lub umowy kompleksowej sprzedazy paliwa gazowego, O
tozsamosci spotki, na rzecz 1 w imieniu ktérej osoby reprezentujace Fortum sktadajg wizyty
konsumentom w miejscu ich zamieszkania celem ztoZenia propozycji zawarcia z Fortum ww.
uméw oraz o okoliczno$ciach zlozenia tej propozycji; nieinformowaniu konsumentow, w
zwigzku ze sktadaniem im propozycji zawarcia umowy kompleksowej dla energii elektrycznej
lub umowy kompleksowej sprzedazy paliwa gazowego z Fortum o tym, ze skorzystanie z
przewidzianego dla umowy kompleksowej dla energii elektrycznej lub umowy kompleksowej
sprzedazy paliwa gazowego rabatu cenowego za zuzywang czynng energi¢ elektryczng lub
zuzywane paliwo gazowe (kWh) uzaleznione jest od podjecia przez konsumenta dodatkowych
dziatan tj. mozliwe jest jedynie w przypadku ztozenia przez konsumenta w $cisle okreslonym
terminie stosownego wniosku do Fortum, a takze o tym, ze prawo rozliczenia zuzywanej
energii elektrycznej po cenie obliczonej z uwzglednieniem powyzszego rabatu przystuguje
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wylacznie w ramach okreslonego w umowie maksymalnego limitu zuzycia energii
elektrycznej; wprowadzajagcym w btad informowaniu konsumentéw, w zwiazku ze sktadaniem
im propozycji zawarcia umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej dla
energii elektrycznej lub umowy sprzedazy paliwa gazowego lub umowy kompleksowej
sprzedazy paliwa gazowego, o istnieniu szczegdlnej korzysci cenowej, polegajacej na
uzyskaniu nizszych rachunkéw za energi¢ elektryczng lub paliwo gazowe w zwigzku z
zawarciem umowy z Fortum, podczas gdy w rzeczywistosci po zawarciu umowy z ww. spotka
rachunki konsumentow za energi¢ elektryczng lub paliwo gazowe wzrastaty; niewydawaniu
konsumentom dokumentdéw zawartych z Fortum umoéw sprzedazy energii elektrycznej lub
umoéw kompleksowych dla energii elektrycznej lub uméw sprzedazy paliwa gazowego lub
umoéw kompleksowych sprzedazy paliwa gazowego 1 zatacznikdw do przedmiotowych umow
(Ogo6lnych Warunkow Umowy, Cennikéw i Regulaminéw) lub potwierdzen zawarcia tych
umow; nieinformowaniu konsumentow o sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od
umowy na podstawie art. 27 ustawy o prawach konsumenta, a takze niewydawaniu wzoru
formularza o odstgpieniu od umowy; kontynuowaniu procesu zmiany sprzedawcy energii
elektrycznej lub paliwa gazowego oraz kierowaniu do konsumentéw rachunkow za sprzedaz
energii lub paliwa gazowego i wezwan do zaptaty, pomimo skutecznego odstgpienia przez
konsumenta od umowy sprzedazy energii elektrycznej lub paliwa gazowego zawartej z
Fortum.

Ponadto, Prezes Urzedu w 2019 r. prowadzil postgpowanie w sprawie stosowania praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow wobec przedsigbiorcy NEW Telekom sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie tzw. alternatywne