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~Narzedzie agregowania i monitorowania
danych w obszarze wtaczenia spotecznego”

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, realizowany
w partnerstwie przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz Instytut Pracy i
Spraw Socjalnych.

Celem projektu jest opracowanie nowego narzedzia, na podstawie juz istniejgcej i wypra-
cowanej w ramach PO KL 2007-2013 Oceny Zasobdw Pomocy Spotecznej (OZPS), pozwala-
jgcego na wzmocnienie procesow planowania, monitorowania i ewaluacji polityki na rzecz
wigczenia spotecznego i zwalczania ubostwa na poziomie kraju, regiondw oraz samorzgdow
lokalnych.

https://www.gov.pl/web/rodzina/narzedzie-agregowania-i-monitorowania-danych-w-
obszarze-wlaczenia-spolecznego
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~Narzedzie agregowania i monitorowania
danych w obszarze wtaczenia spotecznego”

« Zakonczone dziatania z | i Il etapu projektu: diagnostyczne
i koncepcyjne

 Realizacja dziatan z IlI-1V etapu projektu: dziatania wdrozeniowe

« Poszerzenie dziatan w V etapie projektu: szkoleniowe
(szkolenia z Bl dla ROPS oraz szkolenia z OZPS dla gmin i powiatow)
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?;ﬂ Wk Pracy i Polityki Spolecznej ' B = s 5

Departament Pomocy i Integracji Spolecznej INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH



URZAD MARSZAEKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Podstawa prawna

Ustawa o pomocy
spotecznej

Z DNIA 12 MARCA 2004 R.ART. 16A. [DCENA ZASOBOW POMOCY
SPOLECZNEI]]

1. Cmina, powiat i samorzgd wojewodztwa przygotowujg ocene
zasobow pomocy spofecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spotecznej i demograficznej.

2. Zasoby, o ktorych mowa w ust. 1, obejmujg w szczegolnosci
infrastrukture. kadre, organizacje pozarzadowe i naktady finansowe na
zadania pomocy spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujacy i
realizujgcy.

3. Ocena, o ktorej mowa w ust. 1, obejmuje osoby i rodziny korzystajgce
Z pomocy spotecznej. rodzaje ich problemow oraz ich rozktad ilosciowy.

4. Organ wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego przedstawia
co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy. radzie powiatu,
a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewodztwa wiasciwe] jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktérej mowa w ust. 1. Ocena wraz

z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu na rok

nastepny.
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Narzedzie pozwala obserwowac dynamike zmian w systemie pomocy spotecznej i jej otoczeniu -
zarowno w obrazie klientow pomocy, wewnetrznych struktur instytucji pomocy, jak i ze strony finansowej
zadania - na kazdym szczeblu administracji samorzgdowej.

" Waojewddrtwo ) CAS Kraj

ROPS MPIFS

Organizacje .
PMOPS PCPR L GOPS MGOPS PMOPS ) _pozarzadows Fundacje
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Narzedzie elektroniczne, opracowane przez firme Sygnity, wspoétdziata z wybranymi modutami Systemu
Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS) i automatycznie pobiera czes¢ danych z baz Gtownego Urzedu
Statystycznego, Zaktadu Ubezpieczehh Spotecznych oraz baz danych Ministerstwa Pracy i Polityki

Spotecznej oraz Ministerstwa Edukacji Narodowe;j.

Powiat Syriusz
Bank Danych QuicStat
Lokalnych sFundusz

(GUS) —
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Narzedzie badawcze (dotychczasowe) w postaci
formularza OZPS w Centralnej Aplikacji Statystycznej
(CAS), sktada sie z nastepujacych elementow:

Strona tytutowa - na ktérej umieszcza sie podstawowe informacje
takie jak: tytut, rok, autor godto |ST

Spis tresci - tworzony na podstawie rozdziatow

Rozdziaty - odpowiadajgce poszczegodlnym merytorycznym czesciom
dokumentu

Tabele - zbiory danych niezbedne do wtasciwego przeprowadzenia
oceny

Sekcje opisowe - to czesci opisowe stuzgce skomentowaniu
zawartosci tabel oraz wprowadzenie dodatkowych informacji
dotyczgcych merytoryki danego rozdziatu

Wskazniki - czes¢ formularza pozwalajgca prowadzi¢ analizy
poréwnawcze

Whnioski koncowej - pole opisowe stuzgce do umieszczenia
rekomendacji, ktore przekazywane sg radzie gminy/powiatu

Zrodfo: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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Mocne strony narzedzia OZPS okresSlone przez ROPS (konsultacje
krajowe)

zbior unikalnych danych, standaryzacja formularza dla catego kraju,

« dane zebrane z r6znych zrédet w jednym systemie

« mozliwos$¢ wprowadzania danych jakosciowych

« przydatnos¢ danych dla gmin, powiatow, wojewodztw w celu planowania strategii

* wspomaganie wspotpracy pomiedzy jednostkami wszystkich szczebli

« wykorzystanie dostepnego systemu informatycznego

* obszerny zakres zbieranych danych, do ktérego mozna w kazdym momencie zajrzec
« wykonywanie oceny przez wszystkie jednostki

* znaczne zasilanie danych do formularza z innych systemow

« mozliwos¢ dodania danych, ktére sg istotne
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Stabe strony narzedzia OZPS okreslone przez ROPS (konsultacje
krajowe) slajd 1

* brak mozliwosci wyjasnienia przez ROPS watpliwosci merytorycznych wystepujgcych
w formularzach

* brak umocowania prawnego formularza

« powszechny brak wykorzystywania wskaznikéw przez gminy i powiaty do
interpretowania wnioskéw i rekomendacji dla Rad Gmin i Powiatéw, niezrozumiata dla
OPS i PCPR forma ich prezentacji w obecnej formie

* problemy techniczne, zawieszanie sie systemu w latach poprzednich, brak podpowiedzi
w poszczegdlnych rubrykach dotyczgcych danych do wpisania, zaczytywanie sie
btednych danych do niektorych komérek formularza ze sprawozdan, brak
importowania danych jakosciowych narzedzia, metodologia wpisywania danych przez
jednostki

* staby niewystarczajgcy system regut kontroli poprawnosci wprowadzanych danych
i brak mozliwosci tworzenia regut przez niektére ROPS

* nieczytelne, niejasne i niewyraziste prezentowanie danych

* niewykorzystanie narzedzia przez gminy i powiaty mimo dostepnosci
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Stabe strony narzedzia OZPS okreslone przez ROPS (konsultacje
krajowe) slajd 2

narzedzie nie jest uzywane do celéw dla ktoérych zostato stworzone (planowanie
budzetu),

« nieadekwatnos¢ danych do potrzeb oceny (jednych danych jest za duzo, innych
niewystarczajgco)

« niska wiarygodnos¢ pozyskiwanych danych przez OPS i PCPR od innych jednostek
(np. gmin)

« problemy kadrowe (czeste rotacje pracownikdéw), co ma wptyw na sprawnosc i
poprawnos¢ wprowadzanych danych do formularzy przez operatorow w gminach i
powiatach, przy jednoczesnym braku szkolen okresowych z zakresu oceny zasobow
pomocy spotecznej

« brak szkolen i edukac;i

« brak mozliwosci generowania danych z poszczegdlnych gmin dla powiatu
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Metodologia badania

Przeglad sposobu sporzgdzania oceny zasobdw pomocy spotecznej przez samorzady
gminne i powiatowe zostat przeprowadzony w oparciu o nastepujgce
analizy:

« Badanie ankietowe zrealizowane wsrdéd gmin i powiatow oraz przeglad przekazanych
przez gminy i powiaty dokumentéw prezentowanych Radom Gmin i Powiatéw;

* Ocene sposobu sporzgdzania oceny zasobdw pomocy spotecznej w wybranych
gminach i powiatach (N=192), wskazanych przez ROPS;

* Ocene sposobu sporzgdzania regionalnych raportéw oceny zasobdw pomocy
spotecznej w 16 wojewoddztwach.

Zrédto: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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Badanie ankietowe zrealizowane wsréd OPS/PCPR styczen/luty 2018 r.

Osrodki pomocy spotecznej Powmtoviidc:ir:‘tirea pormocy
. oy Udziat (%) w
Liczba opsw | Uzt (%) wogolnef| ;o ocprRw | ogdinej liczbie
. liczbie OPS w .
badaniu o ) badaniu PCPR w
Wojewoédztwo wojewodztwie wojewédztwie
Mazowieckie 185 54,9 25 67,6
Wielkopolskie 141 60,8 22 71,0
Lubelskie 107 49,1 12 60,0
Slaskie 94 56,0 11 64,7
Matopolskie 78 42,9 10 27,0
Podkarpackie 76 47,2 12 57,1
tddzkie 71 39,2 11 52,4
Dolnoslgskie 67 39,6 10 38,5
Pomorskie 67 54,5 12 75,0
Swietokrzyskie 62 60,8 6 46,2
Warminsko-Mazurskie 59 50,9 10 52,6
Podlaskie 56 47,5 11 78,6
Kujawsko-Pomorskie 55 36,9 14 73,7
Zachodniopomorskie o4 47,4 3 44,4
Lubuskie 33 40,2 4 33,3
Opolskie 27 38,0 6 54,5

Zrodto: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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W jakiej formie przygotowana przez Panstwa ocena zasobdéw pomocy

spotecznej jest najczesciej prezentowana na posiedzeniu Rady Gminy/Rady
Powiatu? (%)

60
52,4 52,2

50 ® Formularz OZPS (wydruk) jako
zatgcznik do Uchwaty

40

30

B Informacja oprata na

20 formularzu OZPS, nie
stanowigca dokumentu o

10 charaketrze prawnym
(uchwaty, zatgcznik do

0 uchwaty)

OPS PCPR

Zrodfo: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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Ktore rozdziaty tematyczne formularza OZPS sg dla Panstwa najbardziej uzyteczne?
[odpowiedzi OPS %]
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Zrodfo: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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Ktére rozdziaty tematyczne formularza OZPS sg dla Panstwa najbardzie;
uzyteczne? [odpowiedzi PCPR %]
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Zrodfo: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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GDANS](

Ocena zasobdéw pomocy spolecznej
dia Miasta Gdanska za rok 2017

Autorzy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Gdarnsku

Wydziat Rozwoju Spotecznego Urzedu
Migjskiego w Gdansku
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Udziat zastosowania poszczegdlnych rodzajéw opisu w rozdziale pierwszym OZPS
(Wprowadzenie)

45,0 -

41,7
40,0 -
35,0 -
29,7
30,0 -
25,0 -
S
20,0 -
15,0 -
10,0
5,0 o 3,1
] 0,5 0,0
0,0 -
brak opisu opis ogolny opis opis jako opis opis
(krotkie 1-3  szczegotowy wyjasnienie do  szczegotowy — szczegotowy
zdaniowe zawierajgcy komorek zawierajacy  zawierajacy
komentarze komentarz do wnioski i wnioski i
bez wnioskow, danych rekomendacje rekomendacje
rekomendacji) dla Rady na szczeblu

gminy/powiatu regionu

Zrédto: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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Udziat zastosowania poszczegdlnych rodzajow grafik w rozdziale pierwszym OZPS

(Wprowadzenie)
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brak opisu zastosowanie zastosowanie zastosowanie zastosowanie zastosowanie
godta na stronie  mapy w sekcji  zdjeciaw sekcji wykresu w sekcji  infografiki w
tytutowe;j opisowej opisowej opisowe;j sekcji apisowej
rozdziatu rozdziatu rozdziatu rozdziatu

Whprowadzenie Wprowadzenie Wprowadzenie Wprowadzenie

Zrédto: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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11. Wnioski koncowe
WV Sopocie od kilku lat werasta odsetek os6b wwisku poprodukoyjrym.
Dzialania pomaocy spoleczne] nakierowane s3 na ograniczenie wykluczenia spolecznego oraz na ciggle wspieranie niesamodzisinych osob, szezegdinie starszych.

Dcena zasobow pomocy spolecznej w oparciu o dokonang analize lokalne] sytuaci spolecens] | demograficzne) na tie procesow opisanych powyisi pozwals wskazad
nastepuiace Zjawiska:

wzrost odsetha osab w wieku poprodukcyjnym oraz wydluzenie dugosd Zycia mieszkancow Sopoiu,

spadek liczhy ludnodci,

spadajgee bezrobocie, przy jednoczesnym narastajgeym problemis wejscie na rynek pracy osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym, pozostajgoych od wislu lat
bez pracy ze wzgledu na niskie kwalifkacie zawodows | nispeinosprawnoss,

Wiiskazane wyZej Zjawiska moga skutkowad

wzrostem zapotrzebowania na formy opieki dziennej | calodobowej dla osob starszych (w tym bezdemiych) i os6b z zaburzeniami psychiczmymi,
wrrostem zapotrzebowania na mieszkalnictwo chronione | lokale socjalne,

koniecznoscia indywidualng] pracy = osobami majacymi trudnosc z wejsciem na rynek pracy,

niskim poziomem poczucia bezpisczenstwa samotnych osob starszych oraz ich otoczenia.

Wiprowadzane liczne zmiany w przepisach dotyczacych pomocy spoleczns) i standanyzacia ustug w oslu podwyzszenia ich jakesc mogs spowodowad koniecznosc
owigkszenia nakladow na:

wsparcie rodziny, w tym poradnictws spedgalistyczne,
Swiadczenie ushug opiekunczych w misjscu zamieszkania, w tym specjalistyczrych ushug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychiczrymi,
opicke calodobows | Srodowiskows dia ostb niesamodzielrych | z zaburzeniami psychicznymi.

Hownymi dziataniami Migjskiege OSrodka Pomocy Spofeczre] bedzie:

wsparcie 0s6b | rodzin w przerwyciereniu trudng sytuaci Zyciows), doprowsdzenie — w miare mesliwosc — do ich Zyciowege usamodzielniania | umozimiznie Tyda
wwarunkach odpowiadajacych godnosci calowicka,

zapewnienie srodkdw oraz doZywiania dia 0sdb i rodzin nieposiadajacych dochodu lub o niskich dochodach, szczegoinie osdb w wisku poprodukcyjnym i oscbom
niepeinosprawTym,

zZapewnienie spedalistyczne] pomacy rodzinom wymagajiacym wsparcia, w tym dofwiadczajaeych przemocy,

integracja ze Srodowiskiem osab wykluczonych spolecznie,

stworzenie warunkow sprzyjaiacych rozwoiowi ustug socjalmych, szczegdinie dla osab niesamodzielmych | z zaburzeniami psychicznymi,

realizacia indywidualnych sciesek rozwoiu spoleczno — zawodowego osob nieakiywnych zawodowo.,

dostosowanie istnisjgoego systemu pieczy zastepezej do standardow, Zwigzanych ze zmnigjszeniem iosci migjse w plactwkach opiskunczo-wychowawczych z 30
na 14 migjsc
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Udziat zastosowania poszczegdlnych rodzajow grafik w rozdziale jedenastym

OZPS (Wnioski koncowe)

60,0 - 56,8
50,0 +
40,0
R 30,0 -
20,0 - 17,2
12.5
10,0 - 7,8
e 4,2
0,0 - . — -
brak opisu opis opis opis ogoiny opis jako opis
szczegolowy szczegolowy (krotkie 1-3  wyjasnienie do  szczegdtowy
zawierajacy zawierajacy zdaniowe komorek zawierajgcy
whnioski i komentarz do komentarze bez wnioski i
rekomendacje danych whnioskow, rekomendacje
dla Rady rekomendacji) na szczeblu
gminy/powiatu regionu

Zrédto: Raport z przeglgdu OZPS na poziomie gminy i powiatu. IPiSS 2018
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Whnioski i rekomendacje z przeglagdu OZPS przygotowywanych przez gminy
powiaty

wniosek: powszechnos¢ CAS
rekomendacja: rozwoj narzedzia w CAS

whniosek: niewykorzystany potencjat OZPS
rekomendacja: przygotowanie uzytkownikow do wykorzystania OZPS jako raportu a
nie kolejnego sprawozdania, szkolenia, samouczek itp.

wniosek: brak realnego wykorzystania wskaznikow
rekomendacje: ograniczenie wskaznikow w formularzu



URZAD MARSZAEKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Teksty predefiniowane [ZMIANA OD TEGO ROKU]

opis fermularza

Ocena zasobow pomocy spolecznej za rok 2018
1. Wprowadzenie

£ Szablon: Dla gminy
> Szablon: Dla powiatu

Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej gmina i powiat oraz samorzad wojewddztwa
zobowigzani s3 do sporzadzenia corocznie oceny zasobow pomocy spoteczne] w oparciu o analize lokalne] sytuac)
spoteczno-demograficzne), ktora w szczegolnosci winna ocbejmowac: infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe,
naktady finansowe penoszone na zadania pomocy spotecznej oraz informacje o osobach 1 rodzinach kerzystajgeych z
pomocy spoteczne). Niniejsza analiza opisuje ww. sytuacje w gminie ... (nazwa gminy). Jest to gmina ... ... (typ
gminy), lezgca w powiecie ... ... (nazwa powiatu). Gmina ._._..__._graniczy z gminami: ._._......_. [nazwy gmin).
Siedzibg gminy jest ..._....._....._(nazwa miasta). Powierzchnia gminy ... .. (nazwa gminy) wynosi ..._...... km2, co
stanowi ._........_% powierzchni powiatu, ... % powierzchni wojewddztwa. Gestosc zaludnienia w gminie wynosi
osob, w powiecie ... osob, w wojewodztwie . osob. Ponizej prezentujemy szczegotowe dane o: sytuacji
demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze spoteczne), korzystajgcych z pomocy | wsparcia, Swiadczeniach pomocy
spoteczne|, zasobach instytucjonalnych pomocy | wsparcia, kadrze pomocy spoteczne), srodkach finansowych na
wydatki w pomocy spotecznej | innych obszarach polityki spoteczne) w budZzecie jednostki samorzadu terytonalnego,
aktywnosci projektowo-konkursowej jednostki organizacyjne] pomocy spotecznej, wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi w obszarze pomocy i wsparcia gminy..............._ (nazwa gminy)
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Raporty CeSAR [ZMIANA OD TEGO ROKU]

MUEE S &

Raport - Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczenia wychowawczego od i

Raport - Swiadczenie wychowawcze- kwota swiadczen o

| Mowsza wersja, zasil ponownie

Raport - Liczba rodzin korzystajacych z zasitkow rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystajacych z ‘a ﬁ
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

Raport - Kwota zasitkow rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytulu ‘a ‘ﬂ

urodzenia dziecka w ciggu roku

Raport - Swiadczenia opiekuricze d i
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Raporty CeSAR [ZMIANA OD TEGO ROKU]

Liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i pici
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Raporty CeSAR [ZMIANA OD TEGO ROKU]

Liczba rodzin i liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spolecznej

Rok Liczba rodzin l Liczba osdb w rodzinach
2013 891 2585
2014 792 2 206
2015 855 2332
2016 814 2149
2017 709 1802
2018 | 662 1658

Korzystajacy z pomocy spotecznej
3 000
2 500
2000
1500
1000

-———_\—

500

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Rok

m Liczba rodzin m Liczba osob w rodzinach
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[ZMIANA OD TEGO ROKU] Zastosowanie WAW. Mechanizm Wartosci
Automatycznie Wyliczanych (WAW) pozwala na pobieranie danych dotyczgcych
swiadczen realizowanych w ramach zadan zleconych i witasnych przez gminy i

powiaty, bezposrednio z systemdw dziedzinowych, ktére ten proces wspierajg.

Obshuga kienta Obshuga sprawozdan Administracja
L= Obstuga sprawozdan
) Sprawozdania

| Analiza osob objetych pomocg
Analiza rodzin objetych pomoca
| i |1 Analiza zaplanowanych Swiadczen
: | Analiza zrealizowanych Swiadczen
] Analiza zaplanowanych Swiadczen i stanu ich realiza
Analiza swiadczen dla sprawozdawczosc MPIPS
Analiza Swiadczen dla sprawozdania DOZYWIANIE
| Tradycyjny "Raport ze swiadczen”
Raport dla GUS
| Twiorzenie whasnych raportdw
=l Pamoc
& Pomoc kontekstowa
i 0 systemie...

|_\:' . Sprawozdania

H Zbiory
e

IL Wyjscie

Witamy w POMOST Std. systemie
infarmatycznym, wspomagajgcym dziatalnosc
pracownikow Jednostek Pomocy Spotecznej w realizacji
ustawowych zadar

Samouczek - przyktady wykorzystania systemu do
realizacji podstawowych zadan:
% Rozwin liste

Co nowego W systemie:
W Rozwin liste

Jak uzyskac pomoc w obsiudze systemu.
www: hitps hwww hd sygnity pl
e-mail: hd.pomost@sygnity.pl
tel. (81) 749-55-91

fav (O TAOD EE N
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" Zestawy Wartosci Automatycznie Wyliczanych
Dane Czynnosci

@ 2]
Symbol = Nazwa Za okres od | Za okres do Odebrano Obliczono Wystano

Sprawozdanie WaW 01.01.2014 31.12.2014 12.03.2015 10:00
204 Sprawozdanie WaW 01.01.2014 31.12.2014 12.03.2015 10:00
301 test 01.01.2014 31.12.2014 12.03.2015 10:00

Pokaz zestawy: » wszystkie odebrane obliczone wystane
Szczegoly Czynnosci
Sprawozdanie Waw . Wartosd Automatycznie Wyliczane ]

Sprawdi, czy s nowe zestawy
Oblicz zestaw

Wyslij zestaw
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Proces obstugi oceny zasobéw pomocy spotecznej

Definiowanie
formularza

Reguly
walidacyjne

Objasnienia
MRPiPS

Uruchomienie
procesu

Dodanie opisow,

MRPIPS

i analiz

Przekazanie
do MRPIPS

Agregacja na poziomie

wnioskow, komentarzy

Akceptacja

Dostosowanie
oceny do potrzeb
wojewodztwa
Agregacja
danych
Wojewodzkie
reguty

walidacyjne

Wojewadzkie
objasnienia

Publikacja

catego kraju

Przekazanie do
_ Wojewody
Proces przygotowywania

nowej OZPS

Przestanie

Powiat,
Gmina

vi

@
&

Ll

Wypetnienie
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Szkolenia w ramach projektu IPISS
.Narzedzie agregowania i monitorowania danych w obszarze witgczenia
spotecznego

« Szkolenia przewidziano dla 1400 oséb ze wszystkich jednostek

* Dobdr - wedtug kolejnosci zgtoszen, ale - w miare mozliwosci -
z zachowaniem proporcjonalnosci do liczby PCPR-6w i OPS-6w
w wojewddztwie

« Gdy bedg miejsca, rekrutacja bedzie sie odbywata wedle zgtoszen
* Miejsce szkolen - Warszawa

« 28 grup po 50 osob.

* 14 termindw po 2 grupy rownolegle (2 x 50 oséb)

« Okres: od potowy kwietnia do potowy czerwca

» Koniec projektu 30 czerwca 2019 .



Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Pomorskiego w Gdansku

Maciej Kochanowski
tel. (58) 326 87 54

e-mail:
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ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel. 58 32 68 555, faks 58 32 68 556
www.pomorskie.eu




