UCHWALA NR XVI1/47/2025
RADY GMINY PRUSZCZ GDANSKI

z dnia 23 maja 2025 r.

w sprawie przyjecia ,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych
w Gminie Pruszcz Gdanski na lata 2025-2029”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie
gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465, 1572, 1907 i 1940) oraz art. 17 ust. 2 pkt 4 i
art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2024 r. poz. 1283, 1572 oraz z 2025 r. poz. 620) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie lokalny program spoteczny pod nazwg ,Lokalny Plan
Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski na lata 2025-
2029".

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Pruszcz Gdanski.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady

Andrzej Chmielewski
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Definicje pojec¢

e Centrum, CUS — kiedy mowa jest o Centrum lub CUS, oznacza to Centrum Ustug
Spotecznych Gminy Pruszcz Gdanski.

e Ekonomia spoteczna - dziatalnos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej na rzecz
spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej, tworzenia
miejsc pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz Swiadczenia
ustug spotecznych, realizowana w formie dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci
pozytku publicznego i innej dziatalnosci o charakterze odptatnym (na podstawie art.
2.1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej).

e GOPS - kiedy mowa jest o GOPS, oznacza to Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Pruszczu Gdanskim z siedzibg w Cieplewie.

¢ |PUS - Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.

e JST — jednostka samorzgdu terytorialnego.

¢ KIPUS — Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych.

e Mieszkaniec — osoba zamieszkujgca na obszarze Gminy Pruszcz Gdanski.

e Opiekun faktyczny - opiekun osoby niesamodzielnej lub z niepetnosprawnoscig
sprawujgcy okresowg lub statg opieke nad osobg niesamodzielng lub
Z niepetnosprawnoscia.

e Osoba korzystajgca z ustug spotecznych — osoba spetniajgca kryteria i warunki
kwalifikowania, okre$lone w Programie Ustug Spotecznych i ktdrej przyznano
prawo do skorzystania z ww. ustug.

e Osoba niesamodzielna — osoba, u ktérej stwierdzono koniecznos¢ okresowej lub
statej opieki lub/i pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania sie,
pielegnacji ciata, higieny osobistej i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego z powodu naruszenia sprawnosci organizmu.

e Osoba z niepetnosprawnoscia — osoba legitymujgca sie orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych o:
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v’ catkowitej niezdolnosci do pracy, ustalonym na podstawie art. 12 ust. 2. oraz
niezdolnosci do samodzielnej egzystencji, ustalonym na podstawie art. 13 ust.
5 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych, co jest traktowane na rowni z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

v' niezdolnosci do samodzielnej egzystencji, ustalonym na podstawie art. 13 ust.
5 ustawy, co jest traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

v catkowitej niezdolnosci do pracy, ustalonym na podstawie art. 12 ust. 2 ww.
ustawy, co jest traktowane na réowni z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci.

e OSL — Organizowanie Spotecznosci Lokalnej.

e OUS - Organizator Ustug Spotecznych.

e Plan - kiedy mowa jest o Planie, oznacza to ,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski na lata 2025-2029”.

. Podmioty ekonomii spotecznej (PES)*:

spotdzielnia socjalna,
warsztat terapii zajeciowej (WTZ) i zaktad aktywnosci zawodowej (ZAZ),

centrum integracji spotecznej (CIS) i klub integracji spotecznej (KIS),

D N N NN

spotdzielnia pracy, w tym spoétdzielnia inwalidéw i spotdzielnia niewidomych oraz
spotdzielnia produkciji rolnej,

v/ organizacja pozarzadowa, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, z wyjgtkiem partii
politycznych, europejskich partii politycznych, zwigzkow zawodowych i
organizacji pracodawcéw, samorzgdéw zawodowych, fundacji utworzonych
przez partie polityczne i europejskich fundacji politycznych (w tym: fundacje i

stowarzyszenia),

! Na podstawie art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej
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v podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (w tym: spotdzielnie

socjalne, spofki z 0.0. i spotki akcyjne non profit).

e SDS - Srodowiskowy Dom Samopomocy.

e Ustugi spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

e Whnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania
z ustug spotecznych (np. osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel
ustawowy, opiekun faktyczny).

e Zakres interwencji EFS+ — zakres dziatan obejmujgcy obszary wymienione
w regulaminach konkurséw obejmujgcych m.in. ustugi z zakresu: wsparcia rodziny
i pieczy zastepczej, wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami, osdb starszych i osob
w kryzysie bezdomnosci, opieki nad dzie¢mi do lat 3, aktywizacji zawodowej,
mieszkalnictwa spotecznego, treningowego i wspomaganego, reintegracji spoteczno-
zawodowej, ustug zdrowotnych, opiekunczych, a takze wsparcia opiekundéw
faktycznych. Finansowane mogg by¢ rowniez inne ustugi wynikajgce
z przeprowadzonej diagnozy i mieszczgce sie w katalogu ustug spotecznych zgodnie
z definicjg ustug spotecznych zawartg w ustawie z 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

. Zakres ustug — dziatania wynikajgce z zakresu okreslonego w art. 2.1 ustawy z dnia
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu Centrum Ustug Spotecznych.
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I. CZESC DIAGNOSTYCZNA

1. Wprowadzenie i metodologia

Niniejszy dokument zostat opracowany w oparciu o zintegrowane podejscie do
diagnozowania oraz rozwigzywania problemow spotecznych, przy czym do jego podstaw

teoretycznych mozna zaliczy¢ dwa nastepujgce pojecia/zagadnienia:

e rozwoj spoteczny, oznaczajgcy zdolno$¢ spotecznosci lokalnej do generowania
warunkéw umozliwiajgcych wszystkim cztonkom osiggniecie petnego potencjatu,
zaspokojenie podstawowych potrzeb i zwiekszania spojnosci spotecznej (w tym m.in.
zmniejszania rozwarstwienia spotecznego, wyréwnywania szans, przeciwdziatania
dyskryminacji, marginalizacji i wykluczeniu),

e jakosC zycia, oznaczajgcg poziom zadowolenia z efektywnego/sprawnego ukfadu
instytucjonalnego, zapewniajgcego dostep do wysokiej jakosci ustug spotecznych
z zakresu wsparcia spotecznego, zdrowia, kultury, edukacji i aktywnosci

obywatelskiej.

Taka perspektywa skupiona jest na odkrywaniu tzw. niematerialnych czynnikéw
rozwoju — roli jako$ciowych i iloSciowych parametrow zasobdéw spotecznych, bedgcych
w dyspozycji spotecznosci lokalnej oraz identyfikacji mozliwosci ich efektywnego
wykorzystania poprzez system ustug spotecznych. Przy takim podejsciu priorytetem lokalne;j
polityki spotecznej jest dobrostan (well-being) mieszkancéw, rozumiany jako
maksymalizowanie potencjatu mozliwego do osiggniecia w srodowisku zycia jednostki i/lub
grupy oraz jako aktywny proces stuzgcy $wiadomym wyborom w dgzeniu do osiggania coraz
bardziej satysfakcjonujgcej egzystencji. Na zintegrowane podejscie do rozwoju spotecznego
i jakosci zycia sktadajg sie dwa czynniki: zwiekszenie wolnosci wyboru ustug spotecznych
(ich formy, miejsca, sposobu Swiadczenia) oraz kreowanie przez ustugi nowych mozliwosci
rozwojowych dla ludzi (np. dzieki ustugom mogg aktywnie uczestniczy¢ w zyciu zawodowym,
spotecznym i obywatelskim).

Pojecie jakosci zycia i rozwoju spotecznego ma bezposredni zwigzek ze sferg
psychiczng cztowieka. Jakos¢ zycia rozpatruje sie przez pryzmat zaspokajania potrzeb typu
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egzystencjalnego (,miec”), potrzeb zwigzanych z bezpieczenstwem (,byC”) oraz potrzeb
dotyczacych kontaktu spotecznego (,kochaé i by¢ kochanym”). Dlatego podczas
opracowywania ,Planu” kluczowa byta perspektywa mieszkanca i zarazem odbiorcy ustug
spotecznych. Jako$¢ zycia to pojecie normatywne, zwigzane z przyjetymi przez jednostke
systemami wartosci, aspiracjami, oczekiwaniami cztowieka i grup spotecznych, z ktérymi
jest ona w jakis sposodb powigzana. Poczucie satysfakcji wynika ze $wiadomosci
zaspokojenia potrzeb emocjonalnych, spotecznych oraz samorealizacji. Dlatego w
niniejszym ,Planie” zostata uwzgledniona perspektywa ekonomii i psychologii behawioralnej,
odkrywajgca ,pozaracjonalne” aspekty zachowan, ktore w praktyce czesto decydujg o
skutecznosci przyjetych rozwigzan. Zastosowane podejscie ma utatwic takie konstruowanie
lokalnej polityki spotecznej, aby dawata ludziom wiekszg mozliwos¢ dokonywania wyboréw,
umozliwiajgc tym samym zycie na godnym i satysfakcjonujgcym poziomie.

Niniejszy ,Plan” zostat przygotowany na podstawie kilkuetapowych, wzajemnie
powigzanych i roztozonych w czasie dziatan. Dokument opracowano z zachowaniem

nastepujgcych zasad:

e kompleksowos¢, analiza zagadniehn spotecznych w szerszym kontekscie, w tym
W ujeciu poréwnawczym,
e partycypacyjnos¢, zapewnienie udziatu réznych grup mieszkancow,

e triangulacja metodologiczna, potgczenie réznych metod i technik badawczych.

Prace nad diagnostyczng czescig dokumentu zostaty zrealizowane w formie cyklu
badawczego, polegajgcego na zastosowaniu roznych, wzajemnie komplementarnych
metod i technik badawczych (ilosciowych i jakosciowych), zgodnie z zasadg triangulacji
metodologicznej. Takie podejscie pozwolito na uzyskanie mozliwie petnej wiedzy
i, w konsekwencji, przyczynito sie do sformutowania trafnych wnioskéw i rekomendacji.
Techniki ilosciowe pozwolity na uzyskanie ,twardych" danych opisujgcych sytuacje
spoteczng Gminy Pruszcz Gdanski za pomocg liczb, procentéow i wskaznikéw. Z kolei
badania jakosciowe zostaty przeprowadzone przy uzyciu ,miekkich”, ,rozumiejgcych” metod.

Uzyskany obraz jest wielowagtkowy, wieloptaszczyznowy, a takze — ze wzgledu na
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mozliwos¢ zestawienia i porodwnania opinii réoznych grup respondentow —

wieloperspektywiczny (,zasada WWW?).

Metody i etapy badawcze zrealizowane w ramach procesu diagnozy:

¢ Analiza danych zastanych (desk research),

¢ Badanie ilosciowe: miks metodologiczny CAWI + PAPI, 649,

e Badanie jakosciowe: Zogniskowany Wywiad Grupowy (FGI) — spotkanie

z kluczowymi interesariuszami procesu tworzenia CUS,

e Badanie jakosciowe: warsztaty Service Design z wybranymi grupami odbiorcow

ustug spotecznych, N=5,

e Badanie jakosciowe: Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI), N=10,

. Konsultacje spoteczne.

Tabela 1. Zrealizowane metody i etapy badawcze

Procedura badawcza Sposob realizaciji

Analiza dostepnych danych statystycznych oraz
Analiza danych zastanych (desk research) dokumentow strategicznych i programowych,
raportéw, analiz i opracowan...

Badanie ilosciowe: CAWI + PAPI N=649

N=1, spotkanie z kluczowymi interesariuszami
procesu tworzenia ,Planu”; instytucje, organizacje
pozarzgdowe, lokalni eksperci...

N=5, warsztaty Service Design z przedstawicielami
kluczowych grup odbiorcow ustug spotecznych:

Badanie jakosciowe: Zogniskowany Wywiad
Grupowe

- seniorzy
- osoby z niepetnosprawnosciami
- rodziny z dzie¢mi (rodzice)
- mtodziez w wieku 15-18 lat
- osoby w kryzysie bezdomnosci oraz osoby

Badanie jakosciowe: warsztaty Service Design
(spoteczne projektowanie ustug)

uzaleznione
Badanie jakosciowe: Indywidualne Wywiady N=10: lokalni liderzy, przedstawiciele CUS i innych
Pogtebione (IDI) instytucji lokalnych, przedstawiciele wtadz Gminy...

Konsultacje spoteczne
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2. Charakterystyka gminy

2.1. Struktura spoteczna Gminy

Gmina Pruszcz Gdanski jest potozona w wojewddztwie pomorskim,
w aglomeracji trojmiejskiej, w poétnocnej czesci powiatu gdanskiego. Jej powierzchnia
wynosi 142,7 km?, co stanowi ok. 0,07 proc. powierzchni wojewédztwa oraz 18 proc.
powierzchni powiatu. Gmina Pruszcz Gdanski sgsiaduje z Miastem Pruszcz Gdanski, a
takze nastepujgcymi jednostkami samorzadu terytorialnego: od pétnocy z Gdanskiem, od
wschodu - z gminami Suchy Dagb i Cedry Wielkie, od potudnia z gminami Tragbki Wielkie i
Pszczofki, a od zachodu z gming Kolbudy. Odlegtos¢ od siedziby Gminy Pruszcz Gdanski

(miejscowosci Juszkowo) do centrum Gdanska wynosi ok. 14 km.

llustracja 2. Potozenie Gminy Pruszcz Gdanski na tle wojewdédztwa pomorskiego i powiatu

gdanskiego?

Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS na koniec roku 2023 Gmine Pruszcz Gdanski
zamieszkiwato 37 948 oséb3. Warto nadmieni¢, ze dane z rejestru mieszkancow pokazuija,
ze liczba oséb zameldowanych jest nieco mniejsza (31 374 osoby na koniec roku 2023)%.
Ze wzgledu na potozenie w aglomeraciji tréjmiejskiej Gmina jest atrakcyjnym miejscem,

przyciggajgcym nowych mieszkancow (cho¢ wielu z nich nie dopetnia obowigzku

2 Zrédto: »Raport o Stanie Gminy Pruszcz Gdanski w 2023 roku”, Juszkowo, 2024, str. 6
% Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, stan na koniec roku 2023
4 Zrédto: Urzad Gminy Pruszcz Gdanski, dane z rejestru mieszkafncow
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meldunkowego). Co za tym idzie, liczba mieszkancéw Gminy systematycznie sie zwieksza.
Oprocz wzrostu liczebnosci populacji najbardziej istotnym zjawiskiem demograficznym jest
zmiana struktury ludnosci ze wzgledu na wiek. Wedtug danych na koniec 2023 roku 25,3
proc. mieszkancow gminy stanowity osoby w wieku przedprodukcyjnym (jest to relatywnie
wysoki udziat, zarowno na tle danych regionalnych i krajowych, jak i w poréwnaniu do gmin
wiejskich ujetych w zestawieniu), 60,8 proc. — osoby w wieku produkcyjnym, natomiast 13,9
proc. — osoby w wieku poprodukcyjnym. Naturalny proces starzenia sie spoteczenstwa
(zwiekszania sie liczby senioréw) w znacznej czesci jest rekompensowany poprzez wzrost

liczby nowych mieszkancow, w wiekszosci rodzin z dziecmi.
2.1. Kluczowe problemy i wyzwania spoteczne Gminy

W kontekscie spotecznych aspektéw rozwoju Gminy kluczowe znaczenie majg
dtugoterminowe trendy i perspektywy demograficzne. Od wielu lat w Gminie Pruszcz
Gdanski zwigksza sig liczba mieszkancow, a takze zwieksza sie liczba senioréw. Co istotne,
naturalny proces starzenia sie spoteczenstwa (zwiekszania sie liczby senioréw) w znacznej
czesci jest rekompensowany poprzez wzrost liczby nowych mieszkancow, w wiekszosci
rodzin z dzie¢mi. Ustugi spoteczne w Gminie powinny odpowiada¢ na wyzwania zwigzane
z trendami demograficznymi. Z tego powodu konieczne jest prowadzenie przemyslanej
polityki wsparcia rodziny, jak réwniez tworzenie kompleksowej oferty ustug spotecznych dla
senioréw, o0sOb z niepetnosprawnosciami, czy innych o0so6b niesamodzielnych.
Jednoczes$nie pozagdane jest tworzenie atrakcyjnej oferty ustug dla innych grup
mieszkancow, w tym m.in. rodzin z dzieCmi oraz dzieci i mtodziezy, co sprzyja¢ bedzie
rozwojowi spotecznemu oraz zapewnieniu wysokiej jakosci zycia. Powyzsze zjawiska sg
kluczowe w kontekscie planowania systemu ustug spotecznych w Gminie, w tym pod katem
deinstytucjonalizaciji.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna wyodrebni¢ nastepujgce ustalenia

badawcze, istotne z punktu widzenia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych:

e W 2023 r. GOPS udzielit swiadczen pienieznych 310 osobom, natomiast 214 oséb
skorzystato ze Swiadczen niepienieznych. Wartos¢ udzielonych $Swiadczen
pienieznych w roku 2023 wyniosta 1 438 010,21 zt. W 2023 r. 754 rodziny skorzystaty
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z pomocy spotecznej (1 592 osoby w rodzinach), a ich liczba wzrosta o 75 w
porownaniu z rokiem poprzednim.

e Do najwazniejszych powodow Kkorzystania z pomocy spotecznej nalezaty:
dtugotrwata lub ciezka choroba, ubdstwo oraz niepetnosprawnos¢. Na kolejnych
miejscach znalazty sie: bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego, bezrobocie oraz alkoholizm.

e Zasieg korzystania z pomocy spotecznej w Gminie jest znacznie nizszy od danych
ogolnokrajowych, wojewoddzkich, powiatowych i wiekszosci sgsiednich gmin.
Zestawiajgc dane za lata 2019-2023, mozna dostrzec wyrazny trend spadkowy.

e Dostep do ustug z obszaru ochrony zdrowia w Gminie (mierzony liczbg przychodni
w przeliczeniu na populacje) jest nizszy od $redniej dla kraju, regionu i powiatu.
Wyzsze lub zblizone wartosci analogicznego wskaznika odnotowano rowniez we
wszystkich sgsiednich gminach. Mieszkancy Gminy majg niski dostep do placowek
aptecznych na tle powiatu, regionu i kraju, a takze gmin: Cedry Wielkie i Pszczofki.

e Liczba podmiotow wpisanych do rejestru REGON na 10 tys. ludnosci w Gminie
Pruszcz Gdanski jest relatywnie wysoka na tle wskaznikow dla kraju, regionu,
powiatu oraz sgsiednich JST. Analogiczng sytuacje odnotowano w odniesieniu do
liczby oséb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w przeliczeniu na populacje.

e Stopa bezrobocia dla powiatu gdanskiego jest nizsza niz na poziomie ogdélnopolskim
i regionalnym oraz zdecydowanie nizsza na tle sgsiednich powiatéw.

e Wedlug danych GUS liczba organizacji pozarzgdowych w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkancow Gminy Pruszcz Gdanski wynosi 25 i jest nizsza od wartosci dla kraju,
regionu, powiatu oraz sgsiednich JST.

¢ Wedlug danych Panstwowej Komisji Wyborczej mieszkancy Gminy Pruszcz Gdanski
wyrdzniajg sie wysokg aktywnoscig wyborczg. Na uwage zastuguje wysoka
frekwencja w wyborach parlamentarnych w 2019 i 2023 r. oraz prezydenckich (2020),
ktora przewyzsza wyniki na poziomie krajowym, regionalnym, powiatowym oraz w
okolicznych gminach. Poziom uczestnictwa w wyborach samorzgdowych (w 2018 i
2024 r.) byt zblizony do danych dla powiatu, wojewddztwa i kraju.

e W roku szkolnym 2024 wyniki egzaminéw koncowych uczniéw szkoét podstawowych

na terenie Gminy z jez. polskiego i matematyki byty nieco wyzsze od danych dla

11

Id: C5937833-B28F-4145-88F7-FD8D95FB7FB4. Uchwalony Strona 11



regionu

i powiatu. W przypadku jez. angielskiego rezultaty byty podobne, jak w powiecie
gdanskim, natomiast nieco wyzsze od Sredniej dla wojewddztwa. Réwniez na tle
sgsiadujgcych gmin najwyzsze rezultaty egzamindéw o6smoklasisty odnotowano
w Gminie Pruszcz Gdanski.

e Mieszkancy Gminy majg ograniczony dostep do ustug bibliotecznych, dotyczy to
rowniez zasobow bibliotek, ktére sg niskie na tle sgsiednich jednostek.

e Odnotowano niskie wskazniki liczby uczestnikdw imprez w przeliczeniu na populacje.
Na uwage zastuguje liczba obiektow kulturalnych na 10 tys. ludnosci. W przypadku
Gminy Pruszcz Gdanski odnotowano najnizszg wartos¢ tego wskaznika sposrod
porownywanych jednostek, a najwieksza liczba mieszkancow przypada na placowke

kultury. Dane te mogg swiadczy¢ o relatywnie niskim dostepie do ustug kulturalnych.

Wykres 3. Poczucie wplywu na bieg spraw lokalnych (dane w %, skala odpowiedzi: 1-4)

mtak (4)

COraczej tak (3)

Craczej nie (2)

O nie (1)

O nie wiem, trudno powiedziec
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Wykres 4. Zaufanie w relacjach z innymi (dane w %)

O wiekszosci ludzi mozna zaufaé

O mato komu mozna ufac

Ojednym mozna, innym nie mozna zaufac
O nie wiem, trudno powiedzie¢

W kontekscie planowanych dziatan nalezy zwrécic uwage réwniez na kilka
nastepujgcych informacji, ptyngcych z badan. Wiekszos¢ wskaznikéw kapitatu spotecznego
i aktywnosci mieszkancow pozostaje na relatywnie niskim poziomie, w poréwnaniu do
wynikow innych badan (realizowanych w innych gminach o podobnej liczbie mieszkancow).
49 proc. badanych deklaruje wysoki poziom poczucia sprawczosci, zas 15 proc. deklaruje
wysoki poziom zaufania w relacjach z innymi. 68 proc. badanych jest zadowolonych ze
swoich relacji z sgsiadami, natomiast 76 proc. podejmowato przynajmniej jedng forme
aktywnosci spotecznej.

W Swietle badan ankietowych 66 proc. badanych uwaza, ze jako$¢ zycia w Gminie
jest wysoka, natomiast 1/5 mieszkancow formutuje ocene negatywng. Srednia w skali
czterostopniowej (1 = ,niska jakosc¢ zycia”, 4 = ,wysoka”) wynosi 2,81, co jest rbwnoznaczne
z oceng ulokowang ponizej umiarkowanie pozytywnej kategorii w skali czterostopniowe;j.
Badani mieszkancy Gminy formutujg relatywnie wysokie oceny jakosci ustug edukacyjnych
(przedszkoli i szkét podstawowych), ponadto dosé pozytywne opinie formutowano
wzgledem ustug pomocy spotecznej i kulturalnych. Najwiecej watpliwosci budzg: jakosc

ustug na rzecz osob w kryzysie zdrowia psychicznego, komunikacja publiczna i transport
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zbiorowy, jakosc ustug ochrony zdrowia, a takze aktywizacja zawodowa i wsparcie osob w
trudnej sytuacji na rynku pracy. Osoby zamieszkujgce w wyzynnej czesci Gminy bardziej
pozytywnie niz pozostali respondenci oceniajg jakos¢ oferty lokalnych placowek
przedszkolnych. Mieszkancy czesci nizinnej wyrazajg istotnie wyzsze oceny takich sfer
zycia, jak wsparcie rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, oferta czasu wolnego,

oferta sportowo-rekreacyjna, promocja zdrowia oraz pomoc spoteczna.
Wykres 5. Preferowane dzialania w sferze spotecznej w okresie najblizszego roku (dane w %)

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ochrony 68 |
zdrowia

tworzenie migjsc spedzania czasu wolnego 59 l

terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna 49 '

poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug w obszarze 47 |
sportu i rekreacji
pobudzanie aktywnosci spolecznej mieszkancow i ich udziatu w 46 |
Zyciu gminy
poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug migjscowych 38 |
szkot

aktywizacja zawodowa, wspieranie osob w trudnej sytuacji na 36 |
rynku pracy

integracja réznych grup mieszkancow (np. miedzypokoleniowa) 34 )
poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug kulturalnych 33 '
zapobieganie przemocy domowej 29 '

wspieranie osob i grup doswiadczajacych biedy i ubdstwa 29 |

poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug migjscowych 28 |
przedszkoli

poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug migjscowych 26 |
zlobkow

profilaktyka uzaleznien 25 J

dziatania na rzecz rownosci kobiet i mezczyzn 16 '
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Wykres 6. Brakujace ustugi spoteczne w Gminie Pruszcz Gdanski — pytanie otwarte (dane w %)

oferta dla dzieci

komunikacja, transport

ustugi ochrony zdrowia

zajecia ruchowe

uslugi dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego
oferta dla senioréw

ustugi kulturalne

infrastruktura sportowa

oferta dla mtodziezy

basen

zajecia dodatkowe

tworzenie miejsc spotkan

oferta dla osob z niepetnosprawnosciami i ich rodzin
wykorzystanie swietlic wiejskich

oferta blizej domu

aktywizacja i integracja spoteczna

W kontekscie budowania lokalnego rynku ustug spotecznych kluczowe sg

nastepujgce informacje z badania:

e najbardziej oczekiwane przez mieszkancoéw dziatania w sferze spotecznej w okresie
najblizszego roku to: poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ochrony
zdrowia, tworzenie miejsc spedzania czasu wolnego (dla réznych grup mieszkancow),
terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna, poszerzenie oferty w obszarze
sportu i rekreacji, jak rowniez zwiekszenie aktywnosci spotecznej mieszkancow,

e W opinii mieszkancéw najbardziej potrzebne sg nastepujgce ustugi spoteczne:
wsparcie psychologiczne i terapeutyczne dla dzieci i mtodziezy, punkt konsultacyjny
dla oséb doznajgcych przemocy domowej, positki z dowozem dla os6b samotnych,
schorowanych, niesamodzielnych, ustuga transportowa dla senioréw i o0séb
Z niepetnosprawnosciami oraz warsztaty psychoedukacyjne dla rodzicéw dzieci

w Spektrum autyzmu,
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e nieco nizej w hierarchii potrzeb lokujg sie inne ustugi, ktére rébwniez nalezy uznac¢ za
pozgdane, cho¢ badani mieszkancy nie zawsze chcieliby skorzysta¢ z nich osobiscie
(dotyczy to ustug adresowanych do roéznych grup mieszkancow o specjalnych
potrzebach): ustugi teleopieki, punkt konsultacyjny dla os6b uzaleznionych i
wspotuzaleznionych, mobilny fizjoterapeuta i rehabilitant (dojezdzajgcy do domu),
wsparcie psychologiczne i terapeutyczne dla dorostych, ustugi porzgdkowe dla
seniorow, osob samotnych, niesamodzielnych lub z niepetnosprawnosciami, dzienny
o$rodek wsparcia dla 0séb dorostych z niepetnosprawnosciami np. SDS, wsparcie
wolontariuszy w sytuacjach kryzysowych, np. wyprowadzanie psa, zakupy, ustugi
w mieszkaniach wspomaganych dla oséb z niepetnosprawnosciami, kluby seniora,
dom dziennego pobytu dla seniorow,

e jako najbardziej deficytowe obszary ustug spotecznych badani mieszkancy wskazujg
(udzielajgc odpowiedzi na pytanie otwarte): oferte dla dzieci, komunikacje zbiorowg i
transport (ktory nie jest wprawdzie ustugg spoteczng, jednak moze by¢ koniecznym
warunkiem korzystania z lokalnej oferty), ustugi ochrony zdrowia, zajecia ruchowe, a
takze ustugi dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego (wsparcie psychologiczne i
psychiatryczne),

e zdaniem uczestnikow pomiaru ustugi spoteczne w Gminie Pruszcz Gdanski powinny
by¢ kierowane przede wszystkim do mtodziezy w wieku lat 16-19, senioréw w wieku
61-80 lat, ponadto liczna grupa badanych widzi potrzebe realizacji ustug dla dzieci w
wieku 7-15 lat,

e w przypadku grup kategorialnych badani najczesciej wymieniali osoby
Z niepetnosprawnosciami i ich rodziny, nastepnie — osoby w kryzysie zdrowia
psychicznego, dalej - osoby doznajgce przemocy domowej, jak réwniez rodziny
z dzie¢mi w wieku przedszkolnym i szkolnym,

e niniejszy raport zawiera rowniez informacje uzyskane w ramach jakosciowej czesci
badania, w ktérej zbadano potrzeby pieciu wybranych grup, wskazanych jako
zagrozone wykluczeniem lub wymagajgce wsparcia, a wiec — co za tym idzie
— kluczowe obszary interwencji w ,Regionalnym Planie Rozwoju i
Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w Wojewddztwie Pomorskim

na lata 2023-2025": rodzin z dzie¢mi, w tym dzieémi z niepetnosprawnosciami, osob
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starszych, osob z niepetnosprawnosciami, oséb z zaburzeniami psychicznymi i w

kryzysie psychicznym, a takze osob w kryzysie bezdomnosci.

Wykres 7. Gotowos¢ do ponoszenia optat za ustugi spoteczne (dane w %)

O Korzystat(a)bym tylko z bezptatnych ustug

O Zaptacit(a)bym za niektore ustugi kwote do 50 zt za godzine, jesli ta optata bytaby konieczna
B Zaptacit(a)bym za niektore ustugi kwote do 100 zt za godzine, jesli ta optata bylaby konieczna
OW przysziosci nie zamierzam korzystac z ustug spotecznych

O nie wiem, trudno powiedzie¢

Jak pokazujg badania, wsréd ankietowanych mieszkancow Gminy Pruszcz Gdanski
istnieje przyzwolenie na tworzenie (czesciowo) odpfatnej oferty ustug spotecznych (na
poziomie wyzszym od Sredniej dla innych pomiaréw, realizowanych w podobnych gminach).
57 proc. badanych chciatoby korzysta¢ z ustug odptatnych (jesli bytaby taka koniecznos¢),
natomiast 25 proc. deklaruje che¢ skorzystania z ustug nieodptatnych (najczesciej sg to
osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji ekonomicznej). Zaleca sie budowanie modelu
opartego na czesciowo odptatnych ustugach spotecznych. Odptatnosé nie moze jednak
pozostawac w sprzecznosci z ich powszechnoscig i dostepnoscig dla jak najszerszych grup
mieszkancow. Pobieranie optat za ustugi nie jest tozsame z budowaniem komercyjnego
modelu ich swiadczenia. Owe optaty powinny by¢ dodatkowym, a nie wiodgcym zrodtem
finansowania lokalnego systemu ustug. Srodki pobierane od odbiorcéw powinny stuzyé

zapewnieniu wiekszej dostepnosci ustug, natomiast z catg pewnoscig nie mogg byc¢
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czynnikiem wptywajacym na standard, czy jakos¢ ich swiadczenia (co bytoby dziataniem
watpliwym etycznie). Osobng kwestig pozostaje oczywiscie ustalenie odpowiedniej
wysokosci optat, by¢ moze warto rozwazy¢ ustanowienie systemu znizek dla oséb, czy

rodzin znajdujgcych sie w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej i ekonomiczne;.
2.2. Analiza dokumentoéw strategicznych samorzadu i aktéw prawa miejscowego

Najwazniejszym dokumentem w sferze spotecznej Gminy jest ,Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych na terenie Gminy Pruszcz Gdanski w latach 2021-
2025”. Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania problemow spotecznych nalezy do
zadan gminy o charakterze obligatoryjnym, co wynika z ustawy o pomocy spotecznej.
Ponadto ww. ustawa precyzuje najwazniejsze elementy, jakie powinny zosta¢ uwzglednione
w tego rodzaju dokumentach. ,Strategia (...) zawiera w szczegolnosci: 1) diagnoze sytuacii
spotecznej, w tym okreslenie zdolnosci podmiotow ekonomii spotecznej do realizacji ustug
spotecznych w zakresie, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych; 2) prognoze zmian
w zakresie objetym strategig;

3) okreslenie:

a) celdw strategicznych projektowanych zmian,

b) kierunkoéw niezbednych dziatan,

) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,

d) wskaznikow realizacji dziatan...”.

Co istotne, tego rodzaju dokumenty nie muszg ogranicza¢ sie wytlgcznie do
zagadnien wymienionych w art. 16b ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z intencjg
ustawodawcy, jak rowniez powszechng praktykg ,Strategia” ma charakter przekrojowy, tj.
obejmuje szeroki zakres zagadnien i ramy lokalnej polityki spotecznej, prowadzonej przez
dang jednostke samorzgdu terytorialnego. Wspomniany dokument zawiera nastepujgca
wizje sfery spotecznej: ,Gmina Pruszcz Gdanski obszarem skutecznego rozwigzywania
problemow spotecznych oraz obszarem realizacji wyzwan spotecznych na rzecz swoich
mieszkancow”. Podczas opracowywania wspomnianego dokumentu zastosowano
podejécie zintegrowane: ,...zadania do zrealizowania wychodzg poza dotychczasowe

rozumienie pomocy spotecznej jako wsparcia finansowego dla oséb znajdujgcych sie w
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najtrudniejszej sytuacji materialnej. Tak rozumiana pomoc spoteczna bytaby tylko
redystrybucjg dochodu narodowego i stanowita dorazng pomoc dla beneficjentow.
Realizacja zadan zatozonych w Strategii spowoduje wzmocnienie postaw aktywnych oraz
wspieranie 0séb i rodzin, ktére podejmujg wysitki majgce na celu polepszenie swojej sytuaciji.
Tylko poprzez wykorzystanie zasobow instytucjonalnych i kadrowych instytucji spotecznych
przy jednoczesnej postawie aktywnosci oséb i rodzin zamieszkujgcych Gmine Pruszcz
Gdanski jest mozliwosc trwale poprawic jakos¢ zycia wszystkich jego mieszkancéw, a takze
rozwigzac problemy spoteczne dotykajgce
w szczegolnosci osoby najgorzej sytuowane, chronigc ich tym samym przed ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym...”.

Dokument zawiera nastepujacy uktad obszarow strategicznych:

e RODZINA — wsparcie rodzin z obszaru problemoéow opiekunczo — wychowawczych,
piecza zastepcza, placowki wsparcia dziennego, mieszkalnictwo, mieszkania
chronione,

e EDUKACJA - ksztatcenie ustawiczne (aktywizacja, integracja), kultura, edukacja
ekologiczna,

e AKTYWNI SENIORZY - ustugi opiekuncze os6b starszych — niepetnosprawnych,
chorych,

e PROBLEMY SPOLECZNE, uzaleznienia, przemoc, bezdomnos¢, imigranci,

e AKTYWIZACJA | ROZWOJ LOKALNY, integracja, wiezi lokalne, wspdtpraca

miedzysektorowa, instytucje, placéwki, sieciowanie.

Do istotnych dokumentow programowych Gminy w kontek$cie procesu

deinstytucjonalizacji mozna zaliczy¢ réwniez:

e ,Strategia Rozwoju Gminy Pruszcz na lata 2023-2030",

e ,Program Wspierania Rodziny w Gminie Pruszcz Gdanski na lata 2025-2027,

5 Zrédto: ,Strategia rozwigzywania problemow spotecznych Gminy Pruszcz Gdanski na lata 2021-2025”, Juszkowo,
2021, str. 43
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e ,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb
Doznajgcych Przemocy Domowej dla Gminy Pruszcz Gdanski na lata 2024-2028",

e ,Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Pruszcz Gdanski na lata 2024 -2025”,

e roczne Programy Wspétpracy Gminy Pruszcz Gdanski na rok 2025 z organizacjami
pozarzgdowymi oraz podmiotami okreslonymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci

pozytku publicznego i o wolontariacie.

Na proces deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski majg

rowniez wptyw zapisy powiatowych dokumentéw strategicznych i programowych:

o ,Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Powiatu Gdanskiego na lata
2022-2030”,

e _Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie w Powiecie Gdanskim na lata 2022-20307,

e Program rozwoju pieczy zastepczej w Powiecie Gdanskim na lata 2024-2026",

. ,Program dziatah na rzecz osob niepetnosprawnych w Powiecie Gdanskim na lata
2022-2030".

Z kolei na poziomie regionu kluczowe znaczenie majg nastepujgce dokumenty:
.otrategia Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2030” i ,Regionalny Program Strategiczny
w zakresie bezpieczenstwa zdrowotnego i wrazliwosci spotecznej’. Niezmiernie waznym
dokumentem na poziomie wojewddztwa jest ,Regionalny Plan Rozwoju
I Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w Wojewoddztwie Pomorskim na
lata 2023-2025". Wspomniany ,Plan” zawiera wizje rozwoju ustug spotecznych oraz
zatozenia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w regionie w pieciu

nastepujgcych obszarach interwencji:

e rodzina — dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami,
e 0soby starsze,
e 0soby z niepetnosprawnosciami,

e 0soby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,
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e 0soby w kryzysie bezdomnosci,
. obszar horyzontalny (m.in. koordynacja ustug spotecznych i zdrowotnych, wsparcie

szkoleniowe i doradcze kadry systemu pomocy i integracji spotecznej).

Warto zaznaczy¢, ze ,Plan” zostat opracowany na podstawie pogtebionej diagnozy
sytuacji w obszarze ustug spotecznych w regionie. Wspomniany dokument byt waznym
punktem odniesienia podczas opracowywania niniejszego ,Lokalnego Planu

Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski na lata 2025-2029”.

3. Analiza zasoboéw srodowiskowych

3.1.Analiza zasobow systemu wsparcia i dotychczas realizowanych ustug

Mieszkalnictwo:

Wedtug stanu na rok 2023 w Gminie Pruszcz Gdanski mieszkaniowy zasob gminny
stanowito 141 lokali komunalnych®. ,Potrzeby mieszkaniowe Gminy Pruszcz Gdanski sg
duze. Na mieszkania komunalne wg zweryfikowanych w 2023 r. wnioskédw o0 najem
oczekiwato 50 gospodarstw domowych, w tym: 25 gospodarstw na liscie na najem
komunalny i 25 gospodarstw na liscie na najem socjalny...”’. Jak wynika z dokumentu
,Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, na koniec roku 2023 ztozono 2 wnioski
na mieszkanie komunalne z zasobdw gminy, natomiast liczba oczekujgcych na mieszkanie
socjalne wyniosta 258,

W uzupetnieniu powyzszych informacji warto zaznaczy¢, ze w roku 2023 w Gminie
Pruszcz Gdanski dostepnych byto prawie 379 mieszkarn na 1000 mieszkancdow, nieco wiecej
niz w powiecie gdanskim (372) oraz znacznie mniej niz wojewodztwie pomorskim (418) i w
catej Polsce (419). Przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe oraz
przecietna liczba izb w jednym mieszkaniu w Gminie jest nieco wyzsza w poréwnaniu do
danych regionalnych i ogoélnopolskich. Przecietna liczba os6b na jedng izbe jest zblizona do

danych dla powiatu, regionu i kraju.

6 Zrodto: ,Raport o Stanie Gminy Pruszcz Gdanski w 2023 roku”, Juszkowo, 2024, str. 27
"Tamze, str. 28
8 Zrédto: ,Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej za rok 2023”, Cieplewo, 2024, str. 27
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Edukacija:

Gmina Pruszcz Gdanski jest organem prowadzgcym 9 placéwek oswiatowych,
w tym 8 szkdt podstawowych i 2 przedszkola (1 z ww. placéwek funkcjonuje jako zespot
szkolno-przedszkolny). Wedtug stanu na 30 wrze$nia 2023 roku do 160 oddziatow
szkolnych uczeszczato 3 495 ucznidw, natomiast z 15 oddziatéw przedszkolnych korzystato
338 uczniow®. Na terenie Gminy funkcjonuje réwniez 21 niepublicznych przedszkoli i
punktéw przedszkolnych, a takze zespdt szkot technicznych (w tym technikum, szkota
branzowa i centrum ksztatcenia zawodowego) i poradnia psychologiczno-pedagogiczna.

Ponadto w Gminie Pruszcz Gdanski prowadzi dziatalnos¢ 15 niepublicznych Zztobkéw.

Tabela 8. Wyniki egzaminu o$mioklasisty w 2024 roku (proc.)*°

jezyk polski matematyka jezyk angielski

Jednostka administracyjna liczba |sSredn| liczba |sSredn| liczba |[s$redn
zdajacyc i zdajacyc [ zdajacyc [

h wynik h wynik h wynik
woj. pomorskie 13536 | 59,16 ] 13529 |51,06| 14023 | 66,25
pow. gdanski 1017 60,58 1017 56,62 1056 70,24
Gmina Pruszcz Gdanski 298 63,58 298 61,77 309 70,89
Gmina Cedry Wielkie 55 48,47 55 43,64 55 57,64
Gmina Pszczofki 66 57,77 66 52,55 69 62,74
Gmina Suchy Dab 27 57,44 27 42,81 27 57,78
Gmina Trabki Wielkie 65 56,62 65 43,38 65 60,91

W roku szkolnym 2024 wyniki egzamindéw koncowych uczniéw szkdt podstawowych

na terenie Gminy Pruszcz Gdanski z jezyka polskiego i matematyki byty nieco wyzsze od
danych dla regionu i powiatu. W przypadku jezyka angielskiego rezultaty byty podobne, jak
w powiecie gdanskim, natomiast nieco wyzsze od $redniej dla wojewodztwa pomorskiego.
Réwniez na tle sgsiadujgcych gmin uwzglednionych w zestawieniu, najwyzsze rezultaty
egzamindéw 6smoklasisty odnotowano w Gminie Pruszcz Gdanski (dotyczy to wszystkich

trzech przedmiotéw: jezyka polskiego, matematyki oraz jezyka angielskiego).

9 Zrédio: »Raport o Stanie Gminy Pruszcz Gdanski w 2023 roku”, Juszkowo, 2024, str. 10
10 Zrodto: Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdansku, https://www.oke.gda.pl/?page_id=2562, data dostepu:
19.09.2024 r.
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Ochrona zdrowia:

W Gminie Pruszcz Gdanski prowadzi dziatalnos¢ 14 placowek medycznych. Warto
zaznaczyC, ze na obszarze Gminy funkcjonujg niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej,
jednak ich rozmieszczenie terytorialne jest nierownomierne, np. w dwoch miejscowosciach
0 najwiekszej liczbie mieszkancow - Borkowie i Straszynie — jest niewystarczajgcy dostep
do placowek ochrony zdrowia (przychodni)!t. Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS w roku
2023 w Gminie Pruszcz Gdanski nie funkcjonowata Zzadna przychodnia POZ podlegta

samorzadowi terytorialnemu??.

Tabela 9. Liczba przychodni ogétem, praktyki lekarskie, przychodnie na 10 tys. ludnosci w roku
20231

Jednostka przyehodnie | | EECES | ofarskiena | Tnatotys.

terytorialna ogotem . . 2

miastach WSI ludnosci
POLSKA 23 460 2342 832 6
POMORSKIE 1252 111 37 5
Powiat gdanski 54 2 7 4

Gmina Pruszcz

Gdariski ° 0 0 .
Gmina Cedry Wielkie 3 0 0 4
Gmina Pszczokki 1 0 1 1
Gmina Suchy Dgb 2 0 1 5
Gmina Trgbki Wielkie 3 0 1 2

Na podstawie powyzszych informacji mozna stwierdzié, ze dostep do ustug z obszaru
ochrony zdrowia w Gminie Pruszcz Gdanski (mierzony liczbg przychodni w przeliczeniu na
populacje) jest nizszy od sredniej dla catego kraju, regionu i powiatu. Wyzsze lub zblizone
wartosci analogicznego wskaznika odnotowano réwniez we wszystkich sgsiednich gminach
ujetych w zestawieniu. Warto doda¢, ze mieszkancy Gminy Pruszcz Gdanski majg niski
dostep do placowek aptecznych na tle powiatu, regionu i kraju, a takze gmin: Cedry Wielkie

i Pszczotki. Znacznie mniejszy dostep do aptek odnotowano w gminie Trgbki Wielkie.

Kultura, sport i oferta czasu wolneqgo:

U7rddto: Rejestr Podmiotéw Wykonujacych Dziatalnosé Lecznicza,
https://rpwdl.ezdrowie.gov.pl/RPM/RegistryList?page=2, data dostepu: 16.09.2024 r.
12 7r6dto: Bank Danych Lokalnych GUS

13 Tamze
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Samorzadowg instytucjg koordynujgcg zycie kulturalne w Gminie jest Osrodek
Kultury, Sztuki i Biblioteka Publiczna Gminy Pruszcz Gdanski (OKSIiBP) z siedzibg w
Cieplewie. Realizuje on zadania ustawowe oraz statutowe, takie, jak edukacja kulturalna i
wychowanie przez sztuke zaréwno dzieci, mtodziezy, jak i dorostych, wspieranie i kreowanie
warunkow do rozwoju artystow-amatoréw, a takze prowadzenie réznego rodzaju kot i
klubéw zainteresowan, organizacje wydarzen kulturalnych, takich jak spektakle teatralne,
projekcje filmoéw, koncerty, festiwale, wystawy, konkursy, zajecia i warsztaty, wydarzenia
popularno-naukowe, edukacyjne, imprezy artystyczny, rozrywkowe, rekreacyjno-sportowe i
turystyczne, wernisaze oraz obozy artystyczne dla dzieci i miodziezy, prowadzenie
dziatalnosci instruktazowo-metodycznej, realizowanie wspoélnych dziatan z placowkami
oswiatowymi, Swietlicami wiejskimi, bibliotekami, NGO, jak rowniez wspdlnotami
religijnymi'4. OKSIiBP organizuje réznorodne zajecia state dla mieszkancéw Gminy Pruszcz
Gdanski w réznym wieku, takie jak: zajecia muzyczne, plastyczne, taneczne i sportowe™®.

Z kolei Biblioteka Publiczna, funkcjonujgca w strukturze OKSIiBP, prowadzi swojg
dziatalnos¢ rowniez poza gtéwng siedzibg, w dwoch filiach: Mediatece (Straszyn) oraz
Bibliotece na Zutawach (Wislina). Mediateka jest waznym osrodkiem dziatan spotecznych,
oferujgc przestrzen dla mieszkancow oraz lokalnych organizacji pozarzadowych i grup
nieformalnych, natomiast Biblioteka na Zutawach jest realizatorem réznorodnych projektow,
m.in. konkursu inicjatyw spotecznych?®.

Istotne znaczenie dla zycia kulturalnego Gminy Pruszcz Gdanski ma réwniez Zespot
Piesni i Tanca Gminy Pruszcz Gdanski ,Jagédki” (ZPiT), ktéry promuje kulture ludowg z
réznych regiondw Polski i Europy. W ramach edukacji kulturalnej, Zespoét ,Jagodki” prowadzi
grupowe i indywidualne zajecia wokalne i taneczne oraz warsztaty gry na instrumentach,
ktére odbywajg sie w Szkole Podstawowej w Straszynie. Ponadto, ZPiT regularnie

organizuje koncerty i wystepy artystyczne z okazji obchoddéw $wigt i dozynek?’.

14 2rédio: https://kulturatutaj.pl/111-bip/akty-prawne/758-akty-prawne, data dostepu: 17.09.2024 r.
15 Zrodto: https://kulturatutaj.pl/edukacja data dostepu: 17.09.2024 r.

16 Sprawozdanie z Dziatalnosci Osrodka Kultury, Sztuki i Biblioteki Publicznej Gminy Pruszcz Gdanski
w 2023 roku”, OKSiBP, 2024, str. 12
17 Zrédto: https://jagodki.com/

24

Id: C5937833-B28F-4145-88F7-FD8D95FB7FB4. Uchwalony Strona 24


https://kulturatutaj.pl/111-bip/akty-prawne/758-akty-prawne
https://kulturatutaj.pl/edukacja

Tabela 10. Wybrane wskazniki dot. ustug bibliotecznych w roku 202318

ludnos¢ na 1 wypozyczenl
[FLEELE) ksiegozbi | czytelnicy a
biblioteki | biblioteczng (facznie or bibliotek ksiggozbioru
Jednostka adm. ﬁgbllgctznse bif)l?(;]trélétzim:‘ni bibliotek | publicznych nal
ys. | DIDHIOIECZNyn na 1000 na 1000 czytelnika
ludnosci ujetymi zgodnie z ludnosci ludnosci W
siedzibg jednostki woluminach
macierzystej)
POLSKA 2,0 4523 3 303,0 141 18,4
POMORSKIE 1,3 6 940 2 080,3 146 14,3
Powiat gdanski 1,0 10 133 1 806,6 97 19,6
Gmina Pruszcz
Gdanski 0,8 12 649 954,8 64 18,4
Gmina Cedry Wielkie 1,5 6 794 3 656,9 91 39,3
Gmina Pszczoékki 0,9 11171 22919 87 19,9
Gmina Suchy Dab 2,4 4217 3406,9 109 10,9
Gmina Trgbki Wielkie 2,5 4 022 2 600,3 199 17,2

Wyraznie widac¢, ze mieszkancy Gminy Pruszcz Gdanski majg ograniczony dostep
do ustug bibliotecznych, dotyczy to réwniez zasobow bibliotek (ksiegozbioru), ktére sg
szczegolnie niskie na tle jednostek administracyjnych ujetych w powyzszym zestawieniu.
W latach 2019-2021 liczba czytelnikow bibliotek na 1000 mieszkancéow w Gminie stale
malata, co z pewnos$cig miato zwigzek z ograniczeniami wprowadzonymi w zwigzku
z pandemig COVID-19 — w 2019 roku wskaznik wynosit 78 czytelnikow, a w 2021 roku
analogiczny wskaznik wynosit 58 osob. Natomiast w kolejnych latach odnotowywany jest
niewielki wzrost liczby osob korzystajgcych z ww. ustug — w 2022 roku - 63 czytelnikow,
a w 2023 roku - 64 czytelnikédw. Ponadto liczba czytelnikéw w Gminie Pruszcz Gdanski,
w przeliczeniu na populacje, jest najnizsza, zaréowno w porownaniu do Sredniej dla kraju, jak
i na tle powiatu, regionu oraz sgsiadujgcych gmin. Chociaz niewielki odsetek mieszkancow
Gminy Pruszcz Gdanski korzysta z biblioteki, to - Srednio - wypozyczajg oni wiecej ksigzek

niz mieszkancy wojewodztwa pomorskiego oraz gmin: Suchy Dab i Trgbki Wielkie®®.

Tabela 11. Wybrane wskazniki dot. ustug kulturalnych w roku 20232°

liczba osob na
placéwke (centrum
kultury, dom kultury,

liczba uczestnikow
imprez na 1000
ludnosci

Jednostka
administracyjna

centra kultury, domy
i osrodki kultury, kluby

18 7r6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
19 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
20 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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osrodek kultury, i Swietlice na 10 tys.
klub, swietlice) ludnosci
POLSKA 888,3 9 501,77 1,1
POMORSKIE 659,7 7 998,55 1,3
Powiat gdanski 645,3 21 954,67 0,5
Gmina Pruszcz Gdanski 175,6 37 948,00 0,3
Gmina Cedry Wielkie 2 435,6 6 794,00 15
Gmina Pszczokki - - -
Gmina Suchy Dgb - - -
Gmina Trgbki Wielkie 649,5 12 065,00 0,8

W analizie wzieto réwniez pod uwage wskazniki dotyczgce innych ustug kulturalnych,
Swiadczonych przez podmioty lokalne. Szczegdlnie niskie wyniki odnotowano w przypadku
liczby uczestnikdw imprez w przeliczeniu na populacje, ktére sg zdecydowanie nizsze od
wartosci analogicznych wskaznikéw dla kraju, regionu i powiatu, a zwtaszcza w porownaniu
do gminy Cedry Wielkie. W powyzszym zestawieniu na uwage zastugujg dane dotyczgce
liczby obiektow kulturalnych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow. W przypadku Gminy
Pruszcz Gdanski odnotowano najnizszg warto$¢ tego wskaznika wsréd porownywanych
jednostek administracyjnych. W pozostatych gminach, a takze na poziomie powiatowym,
regionalnym i ogdlnopolskim liczba instytucji kulturalnych w przeliczeniu na populacje jest
znacznie wyzsza. Co za tym idzie, w Gminie Pruszcz Gdanski najwieksza liczba
mieszkancoéw przypada na placéwke kulturalng. Powyzsze dane mogg $wiadczy¢ o
relatywnie niskim dostepie mieszkancow Gminy do ustug kulturalnych.

Sportem i rekreacja w Gminie w gtdwnej mierze zajmuje sie Osrodek Sportu
i Rekreacji Gminy Pruszcz Gdanski z siedzibg w tegowie. Osrodek funkcjonuje od marca
2020 roku i oferuje rézne formy specjalistycznych zaje¢ sportowych dla dzieci i dorostych,
prowadzgc m.in.: sekcje pitki noznej, tenisa stotowego, pitki koszykowej, brydza, zeglarska,
jak rowniez zajecia Nordic Walking. Ponadto, mieszkancy Gminy Pruszcz Gdanski majg

mozliwos$¢ uprawiania sportu i rekreacji m.in. z wykorzystaniem nastepujgcych obiektow:

e przystani kajakowych w Ledowie, Dziewieciu Widkach, Wislinie, Straszynie, Mokrym
Dworze, Juszkowie, Krepcu,

e stanicy wodnej w Wislince,
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e boisk pitkarskich w Wislince, Zutawie, Rotmance, Cieplewie, Bedzieszynie,

Jagatowie, Dziewieciu Witdkach, Ledowie, Juszkowie, Rekcinie, Rokitnicy, Goszynie,

Rusocinie i Bystrej,

. boisk wielofunkcyjnych w Straszynie, Rokitnicy, Juszkowie i Zukczynie?!.

Przedsiebiorczos¢ i rynek pracy:

Ponizej prezentujemy kluczowe informacje odnosnie sfery gospodarczej, a takze

kondycji lokalnego rynku pracy w Gminie Pruszcz Gdanski. Warto zaznaczy¢, ze niektére

dane dotyczgce drugiej z wymienionych kwestii sg zbierane w ujeciu powiatowym.

Tabela 12. Wybrane wskazniki aktywnosci gospodarczej mieszkancow w roku 202322

podmioty wpisane do rejestru | osoby fizyczne prowadzace
Jednostka terytorialna REGON na 10 tys. dziatalnosé gospodarcza na
mieszkancow 10 tys. mieszkancow
POLSKA 1368 973
POMORSKIE 1515 1113
Powiat gdanski 1487 1153
Gmina Pruszcz Gdanski 1602 1283
Gmina Cedry Wielkie 1063 820
Gmina Pszczétki 1267 1053
Gmina Suchy Dab 1186 956
Gmina Trgbki Wielkie 1063 886

Powyzsze dane pokazujg, ze liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON na 10

tys. ludnosci w Gminie Pruszcz Gdanski jest relatywnie wysoka na tle wskaznikow dla kraju,

regionu, powiatu oraz sagsiednich JST ujetych w zestawieniu. Analogiczng sytuacje

odnotowano réwniez w odniesieniu do liczby oséb prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg

w przeliczeniu na populacje.

Tabela 13. Stopa bezrobocia rejestrowanego (w proc.)?

Jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 5,2 6,3 5,8 5,2 5,1

POMORSKIE 45 5,9 5,2 4.6 4.6
21 7r6dto: https://osirgminapruszcz.pl/obiekty-sportowe?wszystkie, data dostepu: 20.09.2024 r.
22 7r6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
Z Tamze
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Powiat gdanski 3,7 5,3 4,8 3,7 3,9
Powiat nowodworski 12,1 15,1 13,9 12,3 11,4
Powiat starogardzki 5,3 7.4 6,1 5,6 5,6

Powiat tczewski 5,7 7,9 6,3 5,5 5,8

Poniewaz informacje na temat stopy bezrobocia rejestrowanego zbierane sg na
poziomie powiatdw, nie mamy mozliwosci zaprezentowania danych dla poszczegolinych
gmin (w tym dla Gminy Pruszcz Gdanski). Powyzej zaprezentowane zostaty dane dla
powiatu gdanskiego i trzech sgsiednich powiatow na tle parametrow regionalnych, jak
rowniez ogolnopolskich. Stopa bezrobocia dla powiatu gdanskiego jest nizsza niz na
poziomie ogolnopolskim i regionalnym oraz na tle powiatow: nowodworskiego,
starogardzkiego i tczewskiego. Analizujgc powyzsze dane warto zwréci¢ uwage na
dynamike zmian poréwnywanych wskaznikow. Do roku 2019 obserwowano poprawe
sytuacji na rynku pracy w ujeciu krajowym, regionalnym i lokalnym (powyzsza tabela nie
zawiera danych sprzed roku 2019). Wspomniana tendencja ulegta odwrdceniu w roku 2020,
w zwigzku z kryzysem wywotanym pandemig COVID-19. Ponowny trend spadkowy stopy
bezrobocia rejestrowanego obserwujemy od roku 2021, cho¢ w powiecie gdanskim

parametr ten nieco zwiekszyt sie w 2023 r. (w porownaniu z rokiem poprzednim).

Tabela 14. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych?*

Jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 866 374 1046 432 | 895203 812301 | 788229
POMORSKIE 41 817 56 216 47 682 42 401 42 807
Powiat gdanski 1610 2 362 2 061 1624 1709
Powiat nowodworski 1300 1643 1355 1252 1145
Powiat starogardzki 2 436 3415 2 605 2 507 2 506
Powiat tczewski 2432 3344 2563 2 301 2 391

W roku 2023 w powiecie gdanskim zarejestrowanych byto 1 709 oséb bezrobotnych.

W tej grupie byto 1 107 kobiet i 602 mezczyzn. 173 osoby nie przekroczyty 24 roku zycia,
zas 238 osob miato co najmniej 55 lat, ponadto odnotowano 681 os6b pozostajgcych bez

pracy dtuzej niz rok, co stanowi prawie 40 proc. bezrobotnych ogétem?>.

24 7r6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
% Tamze
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Wedtug danych Gdanskiego Urzedu Pracy na koniec grudnia 2023 roku w powiecie
gdanskim zarejestrowanych byto 1 709 bezrobotnych, w tym 1 107 kobiet (65 proc. ww.
populacji). W grupie zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie gdanskim najczesciej
wystepujg dtugotrwale bezrobotni (762 osoby, co stanowi 45 proc.), osoby powyzej 50. roku

zycia (400 osob, 23 proc.) oraz osoby do 30. roku zycia (400 osob, 23 proc.)?6.

Problemy spoteczne, pomoc spoteczna i korzystanie ze wsparcia:

W roku 2023 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim udzielit
Swiadczen pienieznych (przyznanych decyzjg administracyjng) 310 osobom (liczba ww.
Swiadczen wyniosta 3 120), natomiast 214 osob skorzystato ze swiadczen niepienieznych
(38 587 swiadczen). Wartos¢ swiadczen pienieznych udzielonych przez GOPS w roku 2023
wyniosta 1 438 010,21 zt. Ze swiadczen na podstawie wydanych decyzji skorzystaty 504
osoby, co jest wskaznikiem wyzszym od Sredniej dla powiatu gdanskiego (229 oséb) oraz
wojewddztwa pomorskiego (474 osoby) - od roku 2021 liczba ta w Gminie Pruszcz Gdanski
utrzymuje sie na zblizonym poziomie. W 2023 r. 754 rodziny skorzystalty z pomocy
spotecznej (1 592 osoby w rodzinach), przy czym ich liczba wzrosta o 75 rodzin w
porownaniu z rokiem poprzednim. 373 rodziny otrzymaty wsparcie wytacznie w formie pracy
socjalnej, nie korzystajgc z form pienieznych lub niepienieznych?’.

W 2023 r. do najwazniejszych powodow korzystania z pomocy spotecznej nalezaty:
dtugotrwata lub ciezka choroba, ubdstwo oraz niepetnosprawnos¢. Na kolejnych miejscach
w hierarchii przyczyn korzystania z pomocy spotecznej znalazty sie: bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, bezrobocie oraz

alkoholizm.

Tabela 15. Powody przyznania pomocy spotecznej w 2023 r.28

) _ LICZBA
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ RODZIN
OGOLEM

2% Zrédto: Gdanski Urzad Pracy, data dostepu: 15.09.2024 r.

27 Ocena zasobéw pomocy spotecznej za 2023 rok”, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim,
Cieplewo, 2024, str. 14-36

28 Tamze, str. 25
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DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 227
UBOSTWO 216
NIEPEXNOSPRAWNOSC 204
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA o1
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
BEZROBOCIE 81
ALKOHOLIZM 47
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 40
BEZDOMNOSC 35
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA 33
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W TYM: RODZINY NIEPEENE
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA OCHRONY 26
WIELODZIETNOSCI
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA 17
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W TYM: RODZINY WIELODZIETNE
ZDARZENIE LOSOWE 14
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKLADU 13
KARNEGO
PRZEMOC DOMOWA 5
NARKOMANIA 4
SYTUACJA KRYZYSOWA 1
TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE OTRZYMALY STATUS UCHODZCY, 1
OCHRONE UZUPEENIAJACA LUB ZEZWOLENIE NA POBYT CZASOWY (art. 7 pkt. 11)

W ramach wsparcia udzielanego przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Pruszczu Gdanskim realizowane sg ustawowe Swiadczenia i ustugi m.in. w postaci:
pomocy finansowej, ustugowej i rzeczowej dla oséb potrzebujgcych, pracy socjalnej,
zasitkow celowych, zasitkbw okresowych, zasitkow statych, wydawania positkow dla dzieci
w szkotach, czy wyptacania dodatkow mieszkaniowych i energetycznych.

GOPS organizuje réwniez ustugi opiekuncze dla oséb doswiadczajgcych trudnosci
w codziennym funkcjonowaniu. W roku 2023 z tej formy wsparcia skorzystato 36
mieszkancoéw Gminy Pruszcz Gdanski (w ostatnich latach ich liczba utrzymuje sie na
zblizonym poziomie). Realizowane sg rowniez specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi (w roku 2023 skorzystato z nich 21 oséb). Prowadzone jest
poradnictwo specjalistyczne (240 rodzin w 2023 r.), a takze asystentura rodziny (3
asystentow w roku 2023, z ktérych wsparcia skorzystato 41 rodzin). GOPS obejmuje
rowniez wsparciem rodziny z dzieémi poprzez takie formy pomocy, jak np. zasitki rodzinne
wraz z dodatkami, ktérych odbiorcami bylty sumie 264 rodziny (o 96 rodzin mniej niz w roku
poprzednim), a tgczna kwota przeznaczona na te forme pomocy wyniosta 1 485 911,86 z

(w poréownaniu do roku poprzedniego wartos¢ srodkow zmalata o 394 609,45 zt), a takze
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Swiadczenia opiekuncze w postaci: swiadczen pielegnacyjnych, zasitkéw pielegnacyjnych i
specjalnych zasitkébw opiekuhczych. Ponadto Gmina optacata pobyt w Domu Pomocy
Spotecznej 25 osobom?°.

Oprocz dziatan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek aktywnie
angazowat sie w rozne programy (np. rzadowe), aby lepiej zaspokajaé potrzeby
mieszkancoéw Gminy Pruszcz Gdanski. Przyktadem takich dziatah jest realizacja
tegorocznej edycji programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig”, w ramach
ktorego 82 mieszkancow Gminy Pruszcz Gdanski otrzymato potrzebng pomoc i wsparcie.
Catkowity koszt realizacji programu wyniést 897 132,90 zi°,

Ponizej prezentujemy dane na temat korzystania z pomocy spotecznej w szerszym

kontekscie, tj. w ujeciu poréwnawczym.

Tabela 16. Beneficjenci pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancows!

jednostka terytorialna 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
POLSKA 463 416 373 344 338
POMORSKIE 481 431 386 360 361
Powiat gdanski 356 304 278 246 244
Gmina Pruszcz Gdanski 302 234 226 204 195
Gmina Cedry Wielkie 446 413 409 364 428
Gmina Pszczoétki 272 242 217 188 187
Gmina Suchy Dab 458 411 332 360 353
Gmina Trabki Wielkie 640 580 521 441 427

Dane zamieszczone w powyzszej tabeli obejmujg zasieg korzystania z pomocy
spotecznej, a wiec udziat beneficjentéw pomocy spotecznej w populacji. Wyraznie widaé, ze
przedmiotowy wskaznik dla Gminy Pruszcz Gdanski w roku 2023 wyniost 195, zatem byt
znacznie nizszy od danych ogdélnokrajowych, wojewddzkich, powiatowych i wiekszosci gmin

zawartych w zestawieniu (minimalnie nizszy wskaznik odnotowano jedynie w Gminie

29 Ocena zasobéw pomocy spotecznej za 2023 rok”, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim,
Cieplewo, 2024, str. 39-45

30 Tamze, str. 11

31 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Pszczofki). Zestawiajgc dane za lata 2019-2023, mozna dostrzec wyrazny trend spadkowy,

ktory jest widoczny we wszystkich porownywanych jednostkach terytorialnych.

Tabela 17. Gospodarstwa domowe korzystajace z pomocy spotecznej*?

jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 825 006 762 536 704 117 656 746 639 737
POMORSKIE 50 228 46 708 43 495 40 349 40 203
Powiat gdanski 1887 1747 1652 1536 1537
Gmina Pruszcz Gdanski 401 373 371 354 369
Gmina Cedry Wielkie 150 142 138 133 141
Gmina Pszczokki 122 119 112 112 115
Gmina Suchy Dab 87 74 68 69 66
Gmina Trabki Wielkie 285 269 252 220 198

Dane prezentowane w powyzszej tabeli zawierajg rzeczywistg liczbe gospodarstw
domowych, ktére w danym roku skorzystaty z pomocy spotecznej. Gospodarstwo domowe
korzystajgce z pomocy spotecznej to takie, ktore otrzymato pomoc pieniezng, rzeczowg lub
w formie ustug zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Warunkiem
przyznania pomocy jest zaistnienie jednego z problemdéw wymienionych w artykule 7. ww.
ustawy, a w przypadku swiadczen pienieznych podstawowym warunkiem ich przyznania
jest kryterium dochodowe. W roku 2023 w Gminie Pruszcz Gdanski z réznego rodzaju
wsparcia, Swiadczonego przez pomoc spoteczng, skorzystato 369 gospodarstw domowych.
Liczba ta jest podobna, jak w latach poprzednich. Na poziomie powiatowym, wojewodzkim,
ogolnopolskim oraz w porownywanych JST liczba gospodarstw korzystajgcych z pomocy

zmniejsza sie w okresie ostatnich kilku lat.

Kapitat spoteczny i aktywnos$¢é mieszkancow:

Jednym z wyznacznikbw aktywnosci spotecznej jest liczba organizacji

pozarzgdowych. W zestawieniu zamieszczonym na oficjalnej stronie internetowej Urzedu
Gminy Pruszcz Gdanski znajduje sie zaledwie 5 organizacji spotecznych (w tym 2 fundacje

i 3 stowarzyszenia)*3. Wedtug danych GUS liczba organizacji pozarzgdowych w przeliczeniu

32 7r6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
33 Zrodto: https://www.pruszczgdanski.pl/asp/baza-ngo-,786,,1 data dostepu: 15.09.2024 r.
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https://www.pruszczgdanski.pl/asp/baza-ngo-,786,,1

na 10 tys. mieszkancow Gminy Pruszcz Gdanski wynosi 25 i jest nizsza od wartosci dla

kraju, regionu, powiatu oraz poréwnywanych JST, ujetych w powyzszym zestawieniu.

Tabela 18. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne na 10 tys. mieszkancow3*

Jednostka administracyjna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 38 40 41 43 46
POMORSKIE 37 38 39 41 43
Powiat gdanski 29 28 29 30 32
Gmina Pruszcz Gdanski 25 23 24 24 25
Gmina Cedry Wielkie 30 34 34 35 32
Gmina Pszczokki 21 24 24 26 26
Gmina Suchy Dgb 38 38 38 38 40
Gmina Trabki Wielkie 25 25 28 31 33

Lokalny samorzad inicjuje dziatania wspierajgce organizacje pozarzgdowe w oparciu

0 przyjmowany corocznie ,Program wspoétpracy Gminy Pruszcz Gdanski z Organizacjami

pozarzgdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie”. Nalezy nadmieni¢, ze przedmiotowy dokument jest

poddawany konsultacjom spotecznym przed przyjeciem przez Rade Gminy. W 2024 roku

zaplanowano przeznaczy¢ na dziatania wspierajgce organizacje pozarzgdowe co hajmniej

458 000 zt. Program wspotpracy z organizacjami ,trzeciego sektora” na 2024 rok obejmuje

zadania publiczne, do ktoérych naleza:

1. upowszechnianie i wspierania kultury fizycznej,
upowszechnianie dziatalnosci kulturalnej,

3. polityka prozdrowotna:
a) ochronai promocja zdrowia,
b) terapia dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
wspieranie edukacji, oswiaty i wychowania,

przeciwdziatanie patologiom spotecznym?.

3 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS

% Program wspétpracy na rok 2024 Gminy Pruszcz Gdanski z Organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie”, 2023, str. 3-4
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W 2023 roku Samorzad Gminy Pruszcz Gdanski w formie wspierania i powierzenia
zadan publicznych dofinansowat (w trybie konkursowym, pozakonkursowym i w formie
matych grantdow) projekty/zadania na tgczng kwote 425 000 zi. Najwiekszg kwote
przeznaczono na realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej pn. ,Swiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, dostosowane
do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia — autyzmu” (337 350,00 zt), w
tym zajecia terapeutyczno-edukacyjne (310 350,00 zt) oraz koszty obstugi programu (27
000,00 zt). Wazng pozycje w budzecie stanowig rowniez zadania z obszaru ochrony

zwierzgt — humanitarnego odtawiania, transportu i zapewnienia bezdomnym zwierzetom z

terenu Gminy miejsca w schronisku dla zwierzat, na ktére wydatkowano kwote 76 800 zi.

Kolejnym istotnym wskaznikiem, na podstawie ktorego mozna zdiagnozowac poziom

kapitatu spotecznego oraz partycypacji spotecznej jest frekwencja wyborcza.

Tabela 19. Frekwencja wyborcza (%)3°

Wybory Wybory
samorzgdowe Wybory Wybory Wybory samorzadowe
prezydentow) (2019) Il tura (2023) prezydentow)
(2018) — | tura (2024) — | tura

POLSKA 54,90 61,74 68,18 74,38 51,99
POMORSKIE 55,80 63,46 70,04 75,29 51,45
Powiat gdanski 54,55 64,13 69,38 77,61 52,01
Gmina Pruszcz Gdanski 55,93 68,14 72,60 80,90 50,94
Gmina Cedry Wielkie 4411 53,05 62,04 69,34 52,07
Gmina Pszczétki 54,50 59,51 65,60 75,24 52,74
Gmina Suchy Dgb 55,29 50,84 59,61 67,21 53,67
Gmina Tragbki Wielkie 47,01 53,02 58,33 69,04 50,20

Wedtug danych Panstwowej Komisji Wyborczej mieszkaicy Gminy Pruszcz Gdanski

wyrdzniajg sie stosunkowo wysokg aktywnoscig wyborczg. Na szczegdlng uwage zastuguje
wysoka frekwencja w wyborach parlamentarnych w latach 2019 i 2023 oraz w wyborach
prezydenckich (2020), ktéra przewyzsza srednie wyniki zarébwno na poziomie krajowym,

regionalnym, powiatowym, jak i w okolicznych gminach uwzglednionych w zestawieniu. Z

3 Zrodto: Panstwowa Komisja Wyborcza, https://pkw.gov.pl/, data dostepu: 18.09.2024 r.
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kolei poziom uczestnictwa w wyborach samorzgdowych (w 2018 i 2024 r.) byt zblizony do

danych dla powiatu gdanskiego, wojewodztwa pomorskiego i kraju.
3.2.Analiza zasobow organizacji spotecznych i nieformalnych sieci wsparcia

Na rzecz mieszkancow Gminy Pruszcz Gdanski prowadzi dziatalnos¢ kilka
podmiotow Swiadczgcych ustugi spoteczne, w zdecydowanej wiekszosci niekomercyjnych.

W tym kontekscie mozna wymieni¢ m.in. nastepujgce organizacje:

e Stowarzyszenie Pomocy Osobom Autystycznym w Gdansku, ktore sSwiadczy
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi
(Swiadczone w miejscu zamieszkania odbiorcy), dostosowane do szczegdlnych
potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia — autyzmu, na podstawie umowy z
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim. W roku 2023 tg
formg pomocy objetych zostato 21 osob, a Gmina na realizacje tego zadania
wydatkowata kwote 334 246,95 zt.

e Fundacja Oparcia Spotecznego Aleksandry FOSA z Gdanska (prowadzgca placowke
wsparcia dziennego w Rusocinie), ktéra w ramach porozumienia z GOPS swiadczy
pomoc i wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy z terenu
Gminy.

o Kosciot Starokatolicki w Rzeczypospolitej Polskiej, ktory zajmuje sie dystrybucjg
artykutow  zywnosciowych oraz wydawaniem ich osobom potrzebujgcym.
W partnerstwie z tym podmiotem GOPS realizuje Program Operacyjny Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020, wspoffinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujgcym Podprogram 2021 Plus. W roku 2023 ramach ww.
programu pomocg zywnosciowg zostato objetych 331 osob.

o Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat Mazowiecki, ktéry Swiadczy ustuge ttumacza
migowego on-line na podstawie umowy z GOPS, aby utatwi¢ osobom majgcym
problemy ze stuchem kontakt z pracownikami Osrodka.

e Gmina Pruszcz Gdanski zawiera porozumienia dotyczgce organizowania opieki
specjalistycznej i rehabilitacyjnej dla mieszkancow Gminy z zaburzeniami

psychicznymi, ktérzy sag uczestnikami zaje¢ w Srodowiskowych Domach
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Samopomocy (dziatajgcych poza terenem Gminy). Wspomniane placowki sa
prowadzone przez Fundacje ,Zyé Godnie” (SDS w Kolniku, gdzie w 2023 roku z ww.
ustugi skorzystato 6 oséb), PSONI Koto w Pruszczu Gdanskim (SDS w Pruszczu
Gdanskim, 13 os6b) oraz Centrum Caritas im. $éw. Matki Teresy z Kalkuty (SDS w
Krzywym Kole, 4 osoby).

e Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych ,Dom Ryta”, ktére prowadzi schronisko
z ustugami opiekunczymi, catodobowg czasowg pomoc oraz wsparcie dla osob
w kryzysie bezdomnosci, program wyjscia z bezdomnosci, ponadto wsparciem
obejmuje rowniez seniorow oraz osoby z niepetnosprawnosciami.

e Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie, ktére prowadzi Centrum
Integracji Spotecznej w Pruszczu Gdanskim w partnerstwie z Powiatem Gdanskim.

e Ponadto GOPS w Pruszczu Gdanskim wspotpracuje rowniez z takimi organizacjami,
jak: Polski Czerwony Krzyz, Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych AGAPE,
Stowarzyszenie Pomocy Osobom Przewlekle Chorym i Bezdomnym ,WIGOR” oraz
Zwigzek Stowarzyszen Pomorskiego Banku Zywnosci w Gdansku3’.

e W roku 2023 w ramach otwartych konkurséw ofert dla organizacji pozarzgdowych
zadania publiczne w Gminie Pruszcz Gdanski realizowaty réowniez: Ogolnopolskie
Towarzystwo Ochrony Zwierzat OTOZ ,Animals” z siedzibg w Bojanie (odtawianie
i transport bezdomnych zwierzgt wraz z zapewnieniem miejsca w schronisku),
Fundacja Chillout Classic (dziatalnos¢ kulturalna), Fundacja Piotra Augustyniaka
,Pepek Swiata” (zadania z obszaru ochrony i promocji zdrowia).

e Gmina Pruszcz Gdanski jest cztonkiem i optaca skfadki z tytutu przynaleznosci do
6 organizacji o zasiegu ponadgminnym. Sg to: Zwigzek Gmin Pomorskich, Lokalna
Grupa Dziatania Trzy Krajobrazy, Lokalna Organizacja Turystyczna Powiatu

Gdanskiego, Stowarzyszenie Lokalnej Grupy Rybackiej ,Rybacka Bra¢ Mierzei”,

37 Zrodto: ,Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdarnskim
z siedzibg w Cieplewie za 2023 rok”, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim, Cieplewo, 2024,
str. 6-17
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Stowarzyszenie Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot oraz Stowarzyszenie

,Zutawy”38,

Powyzsze zestawienie nie jest petne, jednak zawiera najbardziej rozpoznawalnych
realizatoréw ustug spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski. Warto zaznaczyc, ze wigkszosc
ww. podmiotéw ma swojg siedzibe poza terenem Gminy (co wynika m.in. z jej potozenia w
aglomeracji trojmiejskiej, zatem istnieje mozliwos¢ korzystania z zasobow organizacji z
Trojmiasta), a czes¢ z nich to duze, rozpoznawalne organizacje o zasiegu ogolnopolskim.
Wymienione wyzej organizacje majg doswiadczenie, zasoby ludzkie i materialne, a takze
potencjat rozwoju, jednak - co niezmiernie istotne - tego rodzaju konstatacja dotyczy jedynie
waskiej grupy podmiotéw (na tle catego sektora). Nie zmienia to faktu, ze — ogdlnie rzecz
biorgc - lokalny rynek ustug spotecznych znajduje sie w relatywnie wczesnym stadium
rozwoju, cho¢ w Gminie funkcjonujg rowniez podmioty o wysokim stopniu zaawansowania i
profesjonalizacji. Czes¢ potencjalnych ustugodawcoéw (np. organizacje pozarzgdowe)
realizuje cenne przedsiewziecia dla miejscowej spotecznosci, jednak w duzym stopniu nie
sg oni przygotowani (np. pod wzgledem organizacyjnym i $Swiadomosciowym) do
profesjonalnego funkcjonowania w modelu ustug spotecznych (w tym w kontekscie procesu
deinstytucjonalizacji). Tworzenie rynku ustug spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski to
rowniez szeroko rozumiana aktywizacja spoteczna, zapewnienie wysokiej jakosci zycia i
mozliwosci zaspokojenia potrzeb spotecznych, jak rowniez nowe miejsca pracy w sektorze
ustugowym.

Czes¢ uczestnikdw badania jakosciowego (w tym przedstawiciele realizatorow ustug
spotecznych) podziela przekonanie, ze pozgdane jest utworzenie systemu wsparcia
ustugodawcéw przez Gmine. Chodzi tu m.in. o udzielenie pomocy w sprawach
proceduralno-administracyjnych, ale rowniez merytorycznych (w tym zwigzanych z
zapewnieniem wysokiej jakosci ustug). Postrzegang rolg Gminy jest tworzenie
profesjonalnego rynku ustug spotecznych, zatem konieczne jest zainwestowanie i

,wychowywanie” ustugodawcow, zwiaszcza tych, ktérzy aktualnie nie sg gotowi do

8 Zrodto: .Sprawozdanie z realizacji w 2023 roku Programu wspétpracy Gminy Pruszcz Gdanski
z organizacjami pozarzadowym oraz podmiotami okreSlonymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosSci pozytku
publicznego i o wolontariacie”, Urzad Gminy Pruszcz Gdanski, Juszkowo, 2024
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funkcjonowania w paradygmacie ustug spotecznych. Konieczne jest rowniez podjecie
dziatan informacyjnych i edukacyjnych, poniewaz powstawanie rynku ustug spotecznych
sprzyja¢ bedzie ekonomizacji i profesjonalizacji lokalnego sektora ustugodawcow.
Tworzenie rynku ustugodawcéw to roéwniez inwestowanie w lokalnych liderdw,
stymulowanie powstawania nowych organizacji spotecznych, promowanie wolontariatu oraz
ustug sgsiedzkich. Realizatorzy ustug spotecznych nie majg pogtebionej wiedzy na temat
idei deinstytucjonalizacji, jednak z zainteresowaniem obserwujg ten proces i deklarujg
poszukiwanie informacji na ten temat. Jednoczesnie oczekujg wdrazania rozwigzan, ktore
umozliwig nie tylko skuteczng koordynacje i sieciowanie, ale rowniez korzystanie z zasobow
lokalnych wykonawcoéw. W ich ocenie Gmina powinna dziata¢ na rzecz utworzenia
lokalnego systemu ustug spotecznych poprzez mechanizmy odpowiedzialnych spotecznie
zamowien publicznych, np. klauzule spoteczne lub inne preferencje dla podmiotow
realizujgcych misje spoteczng, o dtuzszym stazu dziatalno$ci w sSrodowisku lokalnym. Cze$¢
badanych ustugodawcow deklaruje posiadanie wystarczajgcych mozliwosci, aby zapewni¢
wysokg jakosc¢ ustug, bazujgc na lokalnym zakorzenieniu oraz wykorzystaniu zasobow i
potencjatéw srodowiskowych. Pozgdang cechg systemu organizacji ustug spotecznych w
Gminie Pruszcz Gdanski jest jego transparentnos$¢, a wiec zapewnienie czytelnych,
powszechnie akceptowanych regut i procedur.

W opinii wiekszosci rozméwcow (z réznych grup) watek dotyczacy wspotpracy na
poziomie lokalnym wywotywat ambiwalentne refleksje. Instytucje czesto skupione sg na
realizacji wtasnych zadan i partnerskie dziatania spoza obszaru wtasnych kompetencji
traktujg jako mato istotne, najczesciej ograniczajgc sie np. do uzyczenia zasobow
materialnych, sal, infrastruktury, czy incydentalnej organizacji spotkan. Warto podkreslic, ze
istnieje potencjat wspdlnego dziatania, natomiast brak jest rozwigzan prawnych, ktore
sprzyjatyby np. wzmocnieniu partnerskiej wspotpracy. Wskazywano, ze brakuje rozwigzan
instytucjonalnych, ugruntowanych wzorcéw dziatania w dtuzszej perspektywie czasowej,
a takze pewnej kultury wspotpracy. Zdaniem naszych rozméwcow, dobra wspotpraca
miedzyinstytucjonalna oznacza réwniez sprawng komunikacje, w tym dostep do informacji

istotnych z punktu widzenia rynku ustug spotecznych.
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3.3.Analiza zasobow podmiotéw komercyjnych realizujagcych ustugi spoteczne

W Gminie Pruszcz Gdanski funkcjonujg réwniez komercyjne podmioty swiadczgce
ustugi spoteczne. W tym kontekscie mozna wymieni¢ Rodzinny Dom Pomocy Ztoty Wiek
i Rodzinny Dom Pomocy Ztoty Wiek Il w Juszkowie, ktdre swiadczg catodobowe ustugi
opiekuncze i bytowe na podstawie umowy z Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Pruszczu Gdanskim. W 2023 roku tg formg pomocy objete zostaty 23 osoby, a koszt
realizacji tego zadania wyniost 578 547,77 zI3°.

Jak juz wspomnielismy, ustugi spoteczne w Gminie Pruszcz Gdanski $wiadczone sg
przede wszystkim przez podmioty niekomercyjne (przede wszystkim — organizacje
Jrzeciego sektora”). Ustugi podmiotow komercyjnych sg cennym uzupetnieniem lokalnej
oferty, jednak warto zaznaczy¢, ze sg one odpfatne, zatem korzystajg z nich jedynie

wybrane grupy mieszkancow.

4. Diagnozy potrzeb w kontekscie procesu deinstytucjonalizaciji

4.1.Diagnoza potrzeb mieszkancow Gminy

W niniejszym rozdziale zamieszczamy najwazniejsze informacje obejmujgce
potrzeby (réznych grup) mieszkancéw w kontekscie deinstytucjonalizacji ustug spotecznych
w Gminie Pruszcz Gdanski. Tego rodzaju potrzeby powinny by¢ realizowane w szerszym
kontekscie, obejmujgcym m.in. sytuacje zyciowg (w tym rodzinng), faze zycia, relacje z
innymi, stan zdrowia i stopien samodzielno$ci, hierarchie podzielanych wartosci czy

indywidualne preferencje i oczekiwania.

39 Zrodto: ,Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdarnskim
z siedzibg w Cieplewie za 2023 rok”, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim, Cieplewo, 2024,
str. 7
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Wykres 20. Wartosci i sfery zycia wazne w zyciu respondentéw (dane w %, maks. 5 odpowiedzi)

zdrowie

rodzina

stabilnosé, poczucie bezpieczenstwa
edukacja, dobre wyksztalcenie, wiedza
kontakt z ludZmi, dobre relacje z innymi
pienigdze

mitosé

patriotyzm, tradycja narodowa
tolerancja, szacunek dla odmiennosci
mozliwos¢ decydowania o sobie

religia, wiara, B6g

A g7
A 79
A 39
A 28

A 28

A 26

A 23

A 01

A 21

A 19

A 17

A 13
A 12
A 12
11
9
a7
o6
w4

niezaleznos¢, samodzielno$¢ w codziennym Zyciu
przyjazn

praca zawodowa

pomaganie potrzebujacym

porzadek, zorganizowane Zycie

poczucie wiasnej wartosci

dobro wspélne

indywidualizm, zaradnos¢ zyciowa

W rankingu najwazniejszych wartosci czy sfer zycia na dwoch pierwszych miejscach
wymieniano zdrowie i rodzine. Powyzsze wskazania sg typowe - podobne rezultaty
uzyskiwane sg w badaniach ogdlnopolskich, a takze lokalnych. W kontekscie budowania
systemu ustug spotecznych i procesu ich deinstytucjonalizacji mozna wyodrebnic 2 rodzaje

zmiennych, zwigzanych z:

e potrzebg wolnosci i niezaleznosci: mozliwos¢ decydowania o sobie - 19 proc.,

niezalezno$¢, samodzielno$¢ w codziennym zyciu - 13 proc.,

e potrzebg stabilizacji i poczucia bezpieczenstwa: stabilnos¢, poczucie
bezpieczenstwa - 39 proc., porzadek, zorganizowane zycie - 9 proc.
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Warto zaznaczy¢, ze uznawanie powyzszych wartosci czy sfer zycia za wazne jest

uzaleznione od indywidualnych uwarunkowan. Oznacza to, ze proces deinstytucjonalizacji

musi uwzgledniac rézne preferencje, aby zapewni¢ roznym grupom odbiorcow dopasowany,

,SZyty na miare” pakiet ustug spotecznych. Na uwage zastuguje wysoka pozycja wartosci

zwigzanych z potrzebg stabilizacji i poczuciem bezpieczenstwa — sg one szczegodlnie wazne

dla kobiet (50 proc.), a takze dla oséb podejmujgcych przynajmniej jedng forme aktywnosci

spotecznej (43 proc.). Mozliwos¢ decydowania o sobie jest wazng wartos$cig przede

wszystkim dla osob niezadowolonych z relacji sgsiedzkich (55 proc.), a takze dla badanych

o niskim poziomie zaufania do innych (29 proc.). Kontakt z ludzmi i dobre relacje z innymi

sg szczegolnie istotne dla osoéb zadowolonych z relacji sgsiedzkich (31 proc.) oraz

respondentéw z wyksztatceniem wyzszym (33 proc.).

Tabela 21. Akceptacja stwierdzen dotyczacych réznych aspektéw procesu deinstytucjonalizaciji

(dane w %)

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy

innych osoéb, chcial(a)bym jak najdtuzej
decydowac o sobie w waznych sprawach

la

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy

innych osoéb, chcialbym korzystac z
profesjonalnych ustug swiadczonych w

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy

innych osoéb, chcial(a)bym jak najdtuzej

przebywaé we witasnym domu

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy

innych oséb, moge liczy¢ na wsparcie

rodziny

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy

innych oséb, moge liczy¢ na wsparcie

znajomych i przyjaciét

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy

innych oséb, moge liczy¢ na wsparcie

sgsiadow

Jesli bede musial(a) korzysta¢ z pomocy
innych osoéb, chcial(a)bym mieszka¢ w
catodobowej placéwce opiekunczej

zdecydowanie sie nie zgadzam (1) 9 7 8 8 11 15 23
raczej sie nie zgadzam (2) 1 2 3 5 7 16 17
czesciowo sig zgadzam, 5 8 7 10 17 18 15

czesciowo sie nie zgadzam (3)
raczej sie zgadzam (4) 14 18 15 25 23 18 8
zdecydowanie sie zgadzam (5) 61 58] 56 40 23 10 11
nie wiem, trudno powiedzie¢ 10 12 11 12 19 23 26
ZGADZAM SIE (4+5) 75 71 71 65 46 28 19
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NIE ZGADZAM SIE (1+2) 10 9 11 13 18 31 40
$rednia w skali 1-5 4,29 4,23 4,23 3,96 3,51 2,92 2,56

Ankietowanym zaprezentowano zestaw stwierdzen, zawierajgcych rdézne
przekonania, wazne z punktu widzenia identyfikacji potrzeb odbiorcow, istotnych w
konteksScie procesu deinstytucjonalizacji. Nie jest zaskoczeniem, Zze zdecydowana
wiekszos$¢ badanych chciataby jak najdiuzej zachowac niezaleznos¢ oraz wysoki stopien
samodzielnosci, nawet gdyby potrzebowali pomocy innych w zaspokajaniu potrzeb
zyciowych. % uczestnikow pomiaru chciataby moc samodzielnie decydowacC o sobie w
przypadku zmniejszenia stopnia ich samodzielnosci, natomiast 7 na 10 badanych preferuje
w takiej sytuacji pozostanie we witasnym domu i mozliwos¢ skorzystania z pakietu
(dopasowanych do potrzeb) ustug spotecznych. 1 na 5 respondentéw wybiera natomiast
mozliwos¢ zamieszkania w catodobowej placéwce opiekunczej (np. w domu pomocy
spofecznej). Ankietowani w najwiekszym stopniu podzielajg przekonanie, ze w przypadku
koniecznosci skorzystania z pomocy innych mogliby liczy¢ na pomoc cztonkow swojej
rodziny, rzadziej wskazywano w tym kontekscie przyjaciét i znajomych, zas w najmniejszym
stopniu — sgsiaddéw.

Wykres 22. Niektore osoby korzystajace z ustug spotecznych musza polegaé¢ na pomocy innych, na

przykiad ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia. Jesli byla)by Pan(i) w takiej sytuacji i mogta
samodzielnie podjgé decyzje, to czy chciat(a)by Pan(i)... (dane w %)

O mieszkac¢ we wiasnym domu lub mieszkaniu i korzystaé¢ z ustug spotecznych w

miejscu zamieszkania

O mieszkac we wiasnym domu lub mieszkaniu i dojezdzac do dziennej placowki
wsparcia (np. na kilka godzin dziennie)

O mieszkac¢ w catodobowej placéowce wsparcia i Korzystac¢ ze swiadczonych tam ustug
spotecznych

O nie wiem, trudno powiedziec¢
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Prawie 6 na 10 uczestnikbw pomiaru chciatoby mieszka¢c we wiasnym domu

i korzysta¢ ze srodowiskowych ustug spotecznych. Najczesciej sg to osoby o niskim

poczuciu zaufania w relacjach z innymi (71 proc.), respondenci, ktorzy chcieliby korzystac

wytgcznie z bezptatnych ustug spotecznych (71 proc.), jak réwniez osoby zamieszkujgce w

wyzynnej czesci Gminy (63 proc.) w poréwnaniu z nizinng (50 proc.). Zamieszkiwanie we

wiasnym domu i korzystanie z oferty placowek wsparcia dziennego czesciej niz inni

wybierajg natomiast osoby gotowe zaptaci¢ kwote do 100 zt za godzine korzystania z

wybranej ustugi spotecznej (35 proc.), respondenci w wieku 20-29 lat (38 proc.), a takze

ankietowani z wyksztatceniem wyzszym (21 proc.). W przypadku checi skorzystania z

catodobowych placéwek wsparcia nie odnotowano istotnych statystycznie réznic miedzy

zmiennymi (na poziomie 95 proc.).

Wykres 23. Jesli musial(a)by Pan(i) polega¢ na pomocy innych oséb (np. ze wzgledu na wiek, stan

zdrowia),

to

w jakich sprawach chciat(a)by Pan(i) zachowaé¢ samodzielno$é, mozliwos$¢ decydowania o sobie? (w %)

gospodarowanie pieniedzmi, robienie zakupow

utrzymywanie kontaktéw z innymi ludzZmi (np.
przyjmowanie gosci)

czynnhosci zycia codziennego (np. higiena,
ubieranie sie, spozywanie positkow)

spedzanie czasu wolnego, wypoczynek

korzystanie z réznych ustug, np. terapii,
rehabilitacji

podejmowanie pracy, aktywnosci zawodowej

zatatwianie spraw w urzedach

51 J
48 J
42 J
42 J
271 |
18 |
17 )

Na pierwszych miejscach w hierarchii potrzeb w obszarze utrzymywania

niezalezno$ci znajdujg sie kwestie zwigzane z mozliwoscig dysponowania wlasnym
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majatkiem i finansami, utrzymywaniem relacji z innymi, wykonywaniem czynnosci zycia
codziennego (np. higiena, ubieranie sie, spozywanie positkdw), jak rowniez
zagospodarowaniem czasu wolnego. W tym kontekscie najmniej istotne jest - zdaniem
badanych - zatatwianie spraw urzedowych oraz sfera aktywnosci zawodowej.

Co istotne, powyzsze rezultaty sg uzaleznione od indywidualnych preferenciji, a takze
sytuacji zyciowej lub stanu zdrowia (wieku, stopnia samodzielnosci). Cheé¢ zachowania
samodzielnosci w gospodarowaniu pieniedzmi najczesciej wskazujg osoby o niskim
poczuciu wtasnej sprawczosci (58 proc.), respondenci preferujgcy korzystanie z ustug
spofecznych w miejscu zamieszkania (58 proc.) oraz ankietowani z wyksztatceniem
wyzszym (56 proc.). Potrzebe utrzymywania relacji z innymi najczesciej wskazujg osoby o
wysokim poczuciu wptywu na bieg spraw lokalnych (54 proc.), respondenci, ktorzy deklarujg
mozliwos¢ zaptacenia kwoty do 50 zt za godzine korzystania z wybranej ustugi spotecznej
(55 proc.), ankietowani preferujgcy zamieszkanie w catodobowych placéwkach wsparcia (67
proc.), trzydziestolatkowie (57 proc.), a takze osoby podejmujgce przynajmniej jedng forme
aktywnosci spotecznej (51 proc.). Potrzebe samodzielnosci w sferze czynnosci zycia
codziennego (np. higiena, ubieranie sie, spozywanie positkdw) najczesciej formutujg osoby
sktonne zapfaci¢ kwote do 100 zt za godzine korzystania z wybranej ustugi spotecznej (64
proc.), osoby z wyksztatceniem wyzszym (48 proc.), jak réowniez badani pozytywnie
oceniajgcy kondycje ekonomiczng swoich gospodarstw domowych (48 proc.). Utrzymanie
niezalezno$ci w sferze zagospodarowania czasu wolnego jest szczegdlnie wazne dla oséb
0 wysokim poczuciu zaufania do innych (56 proc.) oraz ankietowanych preferujgcych

korzystanie ze srodowiskowych ustug spotecznych w miejscu zamieszkania (48 proc.).
4.2.Diagnoza potrzeb wybranych grup docelowych

Niniejszy rozdziat zawiera najwazniejsze informacje dotyczgce potrzeb wybranych
grup docelowych, tj. odbiorcow wustug spotecznych w kontek$cie procesu
deinstytucjonalizacji. Co istotne, ponizsze dane zostaty pozyskane z réznych zrodet, cho¢
w wiekszosci sg one rezultatem badania jakosciowego (warsztatow Service Design z

przedstawicielami kluczowych grup odbiorcéw, objetych ,Planem”).
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Seniorzy:

Tabela 24. Ocena lokalnej oferty i potrzeby spoteczne senioréw

Silne strony - szanse

Stabe strony - zagrozenia

Potrzeby - wyzwania

Istnieje Gminna Rada Seniorow

Osoby starsze czesto
traktowane nieodpowiednio
(np. jak ,dzieci” lub
.przeszkody”)

Poszerzenie oferty ustug
spotecznych

Zyczliwosé administracii
samorzgdowej

Brak dobrego rozpoznania
potrzeb. Przykltadem kwestia
positkdw, opieka
wytchnieniowa)

Zwiekszenie dostepnosci
ustug spotecznych (ilosc,
informacja)

Rozbudowane zycie kulturalne
w gminie (dobrze dziatajgce
osrodki kultury, biblioteka)

Brak komplementarnosci ustug
i wsparcia (np. psychiatria
geriatryczna uzupetniana

samopomocy sgsiedzkg
zapewniajgcg wiezi spoteczne,
przeciwdziatajgcej samotnosci)

Zbudowanie systemu
koordynujgcego ustugi dla
0s6b starszych

Dobrze dziatajgca opieka nad
dziec¢mi (np. Swietlice)

Szerszy i powszechniejszy
dostep do transportu
bezptatnego lub
w przystepnych cenach

Zbudowanie oferty ,Sport
dla osob starszych”

Duze zasoby gminy ( z uwagi na
jej wielko$¢ ale i wysoki budzet)

Potrzeba stworzenia dziennej
opieki nad seniorami - dzienne
domy pomocy zapewniajgce
szerokie i réznorodne ustugi

Wsparcie grup
nieformalnych
i organizacji pozarzgdowych
zajmujgcych sie osobami
starszymi lub tworzonymi
przez osoby starsze

Stereotypowe widzenie oséb
starszych

Jak dotrze¢ do osob
nieaktywnych - potrzeba
strategii dlugofalowej ,pracy
u podstaw”

Brak tozsamosci lokalnej (brak
rdzennych mieszkancow)

Umozliwienie korzystania
Z basenu osobom starszym

W wielu miejscach trudnosci
transportowe

Zwiekszy¢ znaczenie
Gminnej Rady Senioréw

Wykluczenie cyfrowe senioréw

Potrzeba integracji
poszczegodlnych wsi
(pozytywny przykfad
inicjatywy , Tréjwies”)

45

Id: C5937833-B28F-4145-88F7-FD8D95FB7FB4. Uchwalony

Strona 45



Silne strony - szanse

Stabe strony - zagrozenia

Potrzeby - wyzwania

Pogtebiajgca sie samotnosc
i spoteczna izolacja oséb
starszych

Nie budowa¢ systemu
scentralizowanego, ale
rozproszony, docierajgcy do
kazdej wsi (unikniemy
problemu z dojazdem)

Zawrze¢ porozumienie
0 wspoétpracy z Miastem
Pruszcz Gdanski w zakresie
ustug spotecznych (w tym
dla osob starszych)

Wykorzysta¢ sottyséw do
animowania dziatan i ustug
dla osob starszych

Tworzy¢ miejsca wspolne
dla poszczegolnych
spotecznosci (wiejskich,
osiedlowych)

Osoby z niepetnosprawnosciami:

Tabela 25. Ocena lokalnej oferty i potrzeby spoteczne oséb z niepetnosprawnosciami

Silne strony - szanse

Stabe strony - zagrozenia

Potrzeby - wyzwania

Jest znaczgce grono
specjalistow

Brak mieszkan wspomaganych

Wieksza dostepnosc¢ sprzetu
rehabilitacyjnego

Kilku lideréw srodowiskowych

Brak zintegrowanych ustug

Wieksza wspotpraca
(synergia) dziatan CUS
i organizacji pozarzgdowych

Zaczyna sie dostrzegac
potrzebe zmiany sytuacji

Brak dostrzezenia odmiennych
potrzeb w poszczegolnych
kategoriach wiekowych,

a takze w réznych rodzajach
niepetnosprawnosci

Dostepnos¢ mieszkan
wspomaganych

Nie ma kompleksowej
informacji i wsparcia

Stworzenie réznych sciezek
ustug spotecznych dla
dzieci: funkcjonujgcych

dobrze, Srednio lub z duzymi

trudnosciami

S3 pojedyncze, rozproszone
ustugi

Zapewnienie ciggtosci
wsparcia pomiedzy okresem
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dzieciecym
(szkotg/edukacja) a
dorostym (praca,
mieszkanie)

Brak podstawowej
infrastruktury dla osob
Z niepetnosprawnosciami
(8DS, WTZ, ZAZ), choé tego
rodzaju ustugi sg $wiadczone
na podstawie porozumien
Z innymi gminami

Stworzenie systemu
wsparcia rodzicow
(zwtaszcza kobiet-matek)

Zbyt mato organizaciji
pozarzgdowych wspierajgcych
osoby z (réznymi)
niepetnosprawnosciami

Stworzenie wizji i realnej
mozliwos$ci zycia osoby
Z niepetnosprawnoscia
w swoim $rodowisku
(w Gminie Pruszcz Gdanski)
takze po Smierci rodzicow,
opiekunow)

Zbyt mato ustug
rehabilitacyjnych

Stworzenie swietlicy dla
OzN (po 25. roku zycia)

Zbyt mata dostepnos¢ opieki
wytchnieniowej

Stworzenie SDS, ZAZ i WTZ

Niewystarczajgce wsparcie
rodzin osob z
niepetnosprawnosciami (mimo
funkcjonowania réznych ustug
w tym obszarze)

Stworzenie catosciowego
systemu wsparcia
z wykorzystaniem
istniejgcych narzedzi
instytucjonalnych (SDS,
WTZ, ZAZ), ustug
spotecznych realizowanych
przez CUS (opieka
wytchnieniowa, asystent,
rehabilitacja) oraz dziatan
wspierajgcych
organizowanych przez NGO

Kompleksowa diagnoza
i program dziatan
w perspektywie 10 lat

Stworzenie punktu
informacyjnego o ustugach
i pomocy dla oséb
Z niepetnosprawnosciami
i ich rodzin (szeroko
rozumiane spoteczne:
zdrowotne/medyczne,
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kulturalne, edukacyjne,
sportowe, turystyczne,
mieszkaniowe...)

Zapewnienie wiekszej ilos¢
i dostepnosci ustug
rehabilitacyjnych

Wiecej udogodnien
(taweczki, uniwersalne
projektowanie, czasowe

parkowanie)

Wsparcie matek dzieci
Z niepetnosprawnosciami
w powrocie na rynek pracy

Stworzenie stanowiska
gminnego petnomocnika ds.
0s6b z
niepetnosprawnosciami,
wspotpracujgcego
bezposrednio z wojtem

Rodziny z dzie¢mi:

Tabela 26. Ocena lokalnej oferty i potrzeby spoteczne rodzin z dzie¢mi

Silne strony - szanse

Stabe strony - zagrozenia

Potrzeby - wyzwania

Zamozna gmina

Staba oferta kulturalna

Jak odtworzy¢ kulture
wspolnotowg

Zaczyna sie zauwazac potrzeby
spoteczne, a nie tylko
infrastrukturalne

Rehabilitacja i profilaktyka
zdrowotna (nie wszystkie
potrzeby w tych obszarach sg
zaspokojone)

Izolacja spoteczna (czesto
na wiasne zyczenie)

Sie¢ szkot

Niski poziom ustug wsparcia
psychologicznego w szkole

Karta mieszkanca
umozliwiajgca korzystanie
z ustug spotecznych na
terenie gminy, ale by¢ moze
tez miasta i aglomeracji
trojmiejskiej (podpisane
porozumienia z Gming
Pruszcz Gdanski)

Mozliwosc¢ skorzystania z oferty
trojmiasta

Brak miejsc
miedzypokoleniowych

Potrzeba koordynaciji oferty
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Lekarze specjalisci dostepni
tylko w Gdansku (koniecznos¢ | Potrzeba informaciji o ofercie

dojazdow)

Wazniejsze urzedy (instytucje Potrzeba wyjscia do
rynku pracy, sady) znajdujg sie | mieszkahcow (np. poprzez
w Gdansku Swietlice)

Mato organizacji
pozarzgdowych Konieczno$¢ debaty
- niewykorzystany potencjat 0 potrzebach rodzin

mieszkancow

Brak catodobowego pogotowia
ratunkowego (korzystanie
z gdanskiego)

Edukacja pozaszkolna
ograniczona do matych
prywatnych firm jezykowych

Komunikacja niewystarczajgca
zwilaszcza dla osoéb starszych

Profilaktyka stabo dostepna
(dtugie oczekiwania na wizyte
u psychologa, psychiatry)

Rozproszenie oferty

Niewykorzystany potencjat
Swietlic wiejskich

Brak miejsc i wydarzen
spotecznych, zwtaszcza
miedzypokoleniowych

Miodziez:

Tabela 27. Ocena lokalnej oferty i potrzeby spoteczne miodziezy

Silne strony - szanse Stabe strony - zagrozenia Potrzeby - wyzwania
Szkota powinna mie¢ oferte
Infrastruktura publiczna nie zaje¢ dodatkowych,
Gmina sie zmienia, rozwija sie nadqza_ za rozwojem gminy sportowych, d‘?‘rmOW,y
(zwiekszeniem ilosci basen, organizowaé
mieszkancow) wycieczki (w tym

zagraniczne),
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spotkania/zloty podczas
weekendow

Mozliwo$¢ korzystania
z infrastruktury i oferty
aglomeracji gdanskiej

Pojawia sie zbyt duzy ruch
drogowy, ,jak w Gdansku,
a miato by¢, jak na wsi”
(przejawem sg np. duze korki).

Wiecej miejsc dla mtodziezy
(samodzielnie przez nig
programowanych
i zarzgdzanych)

Mili i przyjazni ludzie - brak
wiekszych spotecznych
antagonizmow

Podziat na dwie struktury
administracyjne (miejska
i wiejska) utrudnia koordynacje
ustug, dla mieszkanca nie ma
znaczenia, kto jest
organizatorem (Gmina czy
Miasto), wazna jest dostepnosc¢
i jakos¢ oferty

Rada Miodziezy

Przyjazna i zyczliwa
administracja

Utrudnieniem w wielu
przedsiewzieciach jest duze
terytorium - rozproszenie
poszczegoélnych miejscowosci
i osiedli

Wiecej wydarzen
interdyscyplinarnych

Duzo oséb przyjezdnych
(energicznych i poszukujgcych
swojego miejsca do zycia)

Daje sie zauwazyc¢
dysproporcje rozwojowe
pomiedzy réznymi czesciami
gminy (np. Borkowo oraz
Straszyn), przejawiajgce sie
miedzy innymi w zréznicowanej
dostepnosci komunikacyjnej

Nadanie wigkszego
znaczenia dziataniom na
rzecz klimatu

Zamozna gmina

Za duzo hulajnég

Bezptatna oferta aktywnosci
pozaszkolnych

Ciekawy subregion (jest wiele
atrakcji i mozliwosci do
spedzenia czasu)

Nie ma informacji o
pozaszkolnej ofercie
edukacyjnej

Promocja Gminy
w Tréjmiescie i w Polsce

Gmina tgczy zalety miasta i wsi

Oferta pozaszkolna wysoko
ptatna, a wiec z ograniczong
dostepnoscig

Gmina rozwija sie bardziej
dynamicznie niz sgsiednie JST,
np. Tczew

Aby skorzysta¢ z rozrywki,
trzeba mie¢ pienigdze

Duzy wybér szkot (wliczajgc
oferte Gdanska) - dos¢ wysoki
poziom nauczania
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Dobre potozenie (morze, 0$
Tczew-Gdansk, dostep do rynku
pracy w Tréjmiescie)

Udogodnienia dla mtodziezy np.
skate park, sitownie

Koncerty w Faktorii (zaleta
interdyscyplinarno$¢ wydarzen)

Wszystko jest blisko,
kameralnos¢ (w przeciwienstwie
do duzego miasta)

Osoby w kryzysie bezdomnos$ci i z uzaleznieniami:

Tabela 28. Ocena lokalnej oferty i potrzeby spoteczne os6b w kryzysie bezdomnosci

Silne strony - szanse Stabe strony - zagrozenia Potrzeby - wyzwania

Ustugi ochrony zdrowia, brak

dostepnosci, zbyt wysokie Dach nad glowa

Gmina rozbudowuije sie, rozwija | koszty leczenia, brak lekarzy infrastruktura ’

specjalistéw, koniecznos¢
dojazdoéw do Gdanska

Wvalad. estetvka. walor Brak pubow, kawiarni, miejsc Zapewnienie bytu
yglad, yKka, y spotkan (wiele z nich zostato ekonomicznego, srodkow
przyrodniczo-krajobrazowe S .
zlikwidowanych) utrzymania

Transport i komunikacja:
niedogodne potgczenia
komunikacyjne miedzy

niektorymi miejscowosciami
(»niektore potgczenia sg przez
Gdansk...”, ,z Wislinki jest
trudny dojazd...”), czestosé
kursowania

Inwestycje drogowe Aktywizacja na rynku pracy

Zagospodarowanie czasu

Szkoty, placéwki edukacyjne wolnego (w schronisku i
poza nim)

Sklepy, placowki handlowe Pomoc psychologiczna

Pomoc w zatatwianiu
waznych spraw formalnych,
.pracownica socjalna
zatatwia papiery, leki,
dofinansowania, ubrania...”
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4.3.Diagnoza potrzeb instytucji i organizacji spotecznych

W niniejszym rozdziale przedstawiamy najwazniejsze ustalenia, dotyczgce potrzeb
lokalnego sektora ustug spotecznych, z perspektywy instytucji i organizacji dziatajgcych

w tym obszarze.

Najczesciej wyrazane potrzeby podmiotdéw Swiadczacych ustugi spoteczne:

wieksza pula zlecanych ustug spotecznych, wieksze srodki finansowe,

e wyzsze Srodki na powierzenie lub wsparcie zadan publicznych przez Gmine,

e usprawnienie wspotpracy miedzyinstytucjonainej,

e zapewnienie dostepu do informacji, sprawna komunikacja,

e zmniejszenie poziomu regulacji i ucigzliwych procedur administracyjnych,

. stworzenie systemu wsparcia ustugodawcoéw (np. wsparcie rozwojowe,
profesjonalizacja w obszarze procedur administracyjnych, w tym w zamowieniach

publicznych).

Ustugi spoteczne w Gminie sg realizowane przede wszystkim przez instytucje
publiczne oraz — w mniejszym stopniu — organizacje pozarzgdowe, cho¢ ich liczba oraz
aktywnos¢ jest, zdaniem o0sOb objetych diagnozg, niewystarczajgca. Jako ciato
reprezentujgce ,trzeci sektor” funkcjonuje Gminna Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego,
jednak wiekszos¢ respondentdw ocenia jg jako niewystarczajgco aktywng. Mato rozwiniety
jest rowniez sektor ekonomii spotecznej, np. brakuje spétdzielni socjalnych, a takze
podmiotéw o charakterze reintegracyjnym, jak kluby integracji spotecznej (w Pruszczu
Gdanskim funkcjonuje powiatowe Centrum Integracji Spotecznej). Na obszarze Gminy
funkcjonujg natomiast podmioty, ktére mozna zaliczy¢ do ,tradycyjnych” aktywnosci na
obszarach wiejskich, jak kota gospodyn wiejskich (KGW)*° oraz ochotnicze straze pozarne
(OSP). Szczegodlnie mato rozwinieta jest natomiast wspotpraca z sektorem prywatnym w

obszarze ustug spotecznych.

“f’ Wedtug danych z Krajowego Rejestru Kot Gospodyn Wiejskich w Gminie Pruszcz Gdanski dziata 10 KGW,
Zrodto: https://krkgw.arimr.gov.pl/#, data dostepu: 22.10.2024 r.
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W sSwietle uzyskanych wynikéw badania jakosciowego mozna stwierdzi¢, ze
kluczowym zagadnieniem w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji jest niewykorzystany
potencjat wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w Gminie. W kontekscie zarzgdzania
systemem ustug spotecznych istotna jest sprawna koordynacja, ktéra moze sprzyjaé
racjonalnemu zarzgdzaniu zasobami. W opinii badanych ekspertow (z réznych grup)
pozgdane jest wdrozenie systemowych rozwigzan w obszarze koordynaciji i integracji ustug
spotecznych. Co istotne, dotyczy to réznych obszaréw i grup odbiorcéw ustug spotecznych,
objetych niniejszym ,Planem”. Ponadto — na podstawie innych podobnych badan i analiz —

warto rozwazyc¢ rowniez kilka nastepujgcych zagadnien:

e wdrozenie case managementu jako kluczowej metody pracy socjalnej,

e wdrozenie modelu ,jednego okienka” dla wszystkich pieciu grup spotecznych,
objetych ,Planem?”,

e rozwOj wspoétpracy miedzysektorowej (wieksza kompleksowosé wsparcia,
wspotpraca specjalistéw z réznych obszarow ustug spotecznych),

e rozwo6j metody OSL jako istotnego elementu wspierajgcego ustugi spoteczne oraz
wigczenie spoteczne,

e zapewnienie dostepnosci dla osob ze szczegolnymi potrzebami przez wszystkie
instytucje gminne,

o stworzenie systemu ,zachet” dla podmiotdw niepublicznych, zapewniajgcych
dostepnos¢ dla oso6b ze szczegdlnymi potrzebami (np. warunki i kryteria

w zamoéwieniach publicznych).
4.4.Diagnoza w zakresie najblizszych kregéw wsparcia

.Kregi Wsparcia” sg innowacyjnym rozwigzaniem, ktérego celem jest stworzenie
systemu wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng i ich rodzin w miejscu
zamieszkania. Wspomniane narzedzie zostato wypracowane przez Stowarzyszenie BORIS
i zostato wdrozone w wielu osrodkach na obszarze catego kraju. W najprostszym ujeciu
chodzi o stworzenie wokot osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng sieci przyjaznych,
zyczliwych ludzi (sojusznikdow), ktérzy bedg podejmowacé wspdlne dziatania na rzecz jej

rozwoju oraz zapewnienia wysokiej jakosci zycia. ,Kregi” obejmujg zatem zasoby
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srodowiskowe, w tym rodzine, sgsiadow, znajomych, a wiec spotecznos$¢ lokalng, jak
réwniez lokalnych profesjonalistéw w obszarze wsparcia (w tym przedstawicieli instytucji i
organizacji spotecznych)L,

Warto zaznaczy¢, ze podobne mechanizmy moga by¢ adaptowane réwniez na
potrzeby innych grup docelowych, w tym objetych niniejszym ,Planem”. Oznacza to, ze
pewne rozwigzania oparte na korzystaniu z zasobdw srodowiskowych mogg miec charakter
uniwersalny i by¢ wykorzystywane w procesie deinstytucjonalizacji. W tym kontekscie
szczegoblne znaczenie majg dziatania realizowane metodg Organizowania Spotecznosci
Lokalnej. Jak pokazujg dostepne badania, praca metodg OSL jest oceniana pozytywnie
przez przedstawicieli wszystkich grup interesariuszy. W tym kontekscie szczegdlnie istotne
jest przeprowadzenie pogtebionej diagnozy potrzeb spotecznych, a nastepnie — na
podstawie uzyskanych wynikéw — wybor grup objetych wsparciem (np. terytorialnych lub
kategorialnych). Badani eksperci wyrdzniajg nastepujgce kluczowe dla OSL elementy:
wartosci i budowanie wiezi, planowanie zmiany spotecznej oraz zasadnicze komponenty
merytoryczne (diagnoza, aktywizacja, integracja, edukacja), jak réwniez wskazanie
gtdbwnych aktorow OSL (np. pracownikow CUS, partnerow wspierajgcych OSL, lokalnych
lideréw i autorytety (formalne i nieformalne) spotecznosci lokalnych, wolontariuszy). W
dziataniach animacyjnych realizowanych w ramach OSL daje sie zauwazy¢ wyrazng
metodyczng spoéjnosé, kidrg mozna przedstawi¢ jako realizacje dwoch faz animacji
spofecznej: preanimacji oraz animacji wiasciwej. Podstawowa aktywnosc¢ realizowana w
ramach OSL to animacja spotecznosci, przy czym warto nastawi¢ sie na prowadzenie
dtugofalowych dziatan. Nie chodzi wiec o akcyjng, ,festynowg” aktywnos¢, ale o budowanie
trwatych relacji miedzy réznymi osobami i grupami w spotecznosciach.

Powyzsze dziatania mogg sprzyja¢ uruchomieniu srodowiskowych zasobdéw, w tym
,Kregow wsparcia”, co jest szczegdlnie istotne w kontekscie procesu deinstytucjonalizaciji
ustug spotecznych. Z pewnoscig mozna do nich zaliczy¢ wspotprace z rodzinami odbiorcow
ustug spotecznych, znajomymi/przyjaciétmi, sgsiadami czy wolontariuszami. W tym miejscu
prezentujemy wyniki badania ilosciowego, dotyczgce wspomnianych zagadnien.

Tabela 29. Akceptacja stwierdzen dotyczacych mozliwosci skorzystania z zasobéw srodowiskowych
w trudnej sytuacji zyciowej (w proc.)

4 Zrodto: www.kregiwsparcia.pl
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. . Jesli bede
- . Jesli bede musiak(a .
Jesli bede musial(a) korzys?a : 5 pomo(q; musiak(a)
korzystaé z pomocy innych oséb, moge korzystac z
innych oséb, moge liczyé na ws,parcie pomocy innych
liczy¢ na wsparcie snaiomveh i os6b, moge liczy¢
rodziny rJz 'aZié{ na wsparcie
przyj sasiadow
zdecydowanie sie nie zgadzam (1) 8 11 15
raczej sie nie zgadzam (2) 5 7 16
czesciowo sie zgadzam, czesciowo 10 17 18
sie nie zgadzam (3)
raczej sie zgadzam (4) 25 23 18
zdecydowanie sie zgadzam (5) 40 23 10
nie wiem, trudno powiedzie¢ 12 19 23
ZGADZAM SIE (4+5) 65 46 28
NIE ZGADZAM SIE (1+2) 13 18 31
Srednia w skali 1-5 3,96 3,51 2,92

Okoto 2/3 badanych sadzi, ze w trudnej sytuacji zyciowej mogtaby liczy¢ na pomoc
rodziny. 46 proc. uwaza, ze w analogicznej sytuacji mogtaby liczy¢ na pomoc znajomych
lub przyjaciét. W swietle wynikow badania ankietowego mieszkancy Gminy Pruszcz Gdanski
w najmniejszym stopniu mogliby liczy¢ na wsparcie sgsiadow, gdyby potrzebowali pomocy,

np. ze wzgledu na stan zdrowia czy brak samodzielnosci.

5. Analiza potrzeb w kontekscie realizacji ustug spotecznych

5.1.0becnie realizowane ustugi

W niniejszym rozdziale zamieszczamy najwazniejsze informacje dotyczgce
realizowanych w Gminie ustug spotecznych, a takze korzystania i poziomu satysfakcji z ww.
ustug. Ponizej prezentujemy zestawienie wybranych ustug realizowanych na rzecz
mieszkancéw Gminy przez GOPS lub inne instytucje gminne:

e ustugi opiekuncze,

e specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

e rodzinne domy pomocy,

e sSrodowiskowe domy pomocy,
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e asystent rodziny,

e asystent osobisty osoby niepetnosprawnej,

e opieka wytchnieniowa,

e teleopieka (opaski bezpieczenstwa),

e szkota dla rodzicow,

e wsparcie psychologiczne,

e Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa,

e wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego,

o Koperty zycia,

e terapia indywidualna oraz grupowa dla oséb uzaleznionych od alkoholu lub innych
substancji psychoaktywnych,

e pomoc psychoterapeutyczna dla dzieci i mtodziezy zagrozonej lub dotknietej
problemem uzaleznien, w tym uzaleznien behawioralnych,

e konsultacje prawne dla oséb korzystajgcych lub niekorzystajgcych z terapii,
dotknietych problemem uzaleznien i/lub przemocy zwigzanej z uzaleznieniami oraz
innych osob potrzebujgcych wsparcia prawnika,

e edukacja mieszkancow w obszarze uzaleznien (w tym behawioralnych): zapewnienie
materiatow profilaktycznych, realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnych,

e programy i dziatania na rzecz aktywnego spedzania czasu przez rodziny z dzie¢mi,

e konferencja podsumowujgca realizacje programu profilaktycznego,

e materiaty informacyjno—edukacyjne na temat mozliwosci otrzymania wsparcia,

e wypoczynek letni (kolonie),

e zajecia socjoterapeutyczne i psychoedukacyjne dla dzieci i mtodziezy.

Na terenie Gminy Pruszcz Gdanski realizowane sg réwniez inne ustugi spoteczne
z réznych obszarow wymienionych w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, np. kulturalne,

edukacyjne czy prozdrowotne (cho¢ nie sg one bezposrednio objete niniejszym ,Planem”).

Tabela 30. Ocena jakosci ustug oferowanych przez miejscowe instytucje lub organizacje
(dane w %)

56

Id: C5937833-B28F-4145-88F7-FD8D95FB7FB4. Uchwalony Strona 56



= g 3 - £|52e [=3 &| ¢ 2
° = |09 18 |a ool @ S 3l £ of ®
¥ls (8 |z z [3] 8|5 |58|c8 |88 |55 =582
n |2 |e czl o 59 €| No|83]|S=| o €Sl o | &3] 8 ol g8
o NGl E_|® o 2l o | © 5 ol a9l o R T < o=| o =
O n ] ogl =N OO = ) n o gl © oy > > 2 [7) = 2
N 29 55 ac| 2 eS| Nno| 2 EN N | 9X] 8c/loS| &8
5 |23 oflE8lo]SY =(25|32[sz|Ex|%8 |29 25223
o R R R Y Bl FE B R - A EE R Y
Elesa 52 g€l o=l 2322|5232 K I I R B
o gl38 &3 eS|lso £ |2 88|enNsalST 2|18 83cs|Fo
s |9 clo Sloxles @ |52 2e|lcs-|s 2cl §18¢ Nl x| 53 X
O 183189 &3lo%c2 8loles]|ecs ENl E185l9g |l 2y
\Q ~x ol o [<IT, T © XN o W O n o c = ‘O O 0 o S o 8 CJ\OL
@ |ls 12 |ow o sol 9 |S°|S2|&3Y g2 o | =0] S © gl 8=
o S, N i~ o o ~ 2] =09 EQ| =1 ® -~ o] x
= S - & |2 |=s || S5l 3 ¥yal ¢ N x| =
- s, 2 | = SR S| e B
ba“g;’ del s 156|156 7|6 6]s 7 10| 12| 9 |14] 8 |16]24]12
’a"?g Zdel g 1y | 7 11|12l 6| 8|16 13 |1a| 1215|1211 |22]17]16
srednio,
anizle, | ol gl 9722|2317l 15 25| 15 1 26| 20 | 24|18 | 13| 23| 18] 10
ani dobrze
(3)
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dobrze (4)
bardzo | 45 f 414 [ 1214 ]12a]0] 8 |1a| 7 o] s |6|s|s]s]|7]|a
dobrze (5)
nie wiem,
trudno | o f o5 [ 40 | 17 | 10 | a5 | a8 | 15| a5 | 20 | 32 | 31 | 33 | 54 | 16 | 14 | 52
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é
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Ankietowani mieszkancy oceniali jakos¢ ustug spotecznych w wyszczegadlnionych
obszarach, postugujgc sie skalg od 1 do 5. Badani mieszkancy Gminy Pruszcz Gdanski
formutujg relatywnie wysokie oceny jakosci ustug edukacyjnych (przedszkoli i szkot
podstawowych), ponadto dos¢ pozytywne opinie formutowano wzgledem ustug pomocy
spotecznej i oferty kulturalnej. Najwiecej watpliwosci budzg: jakos¢ ustug na rzecz osbéb
w kryzysie zdrowia psychicznego, komunikacja publiczna i transport zbiorowy, jakos¢ ustug
ochrony zdrowia, a takze aktywizacja zawodowa i wsparcie oséb znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji na rynku pracy. Osoby zamieszkujgce w wyzynnej czesci Gminy bardziej

pozytywnie niz pozostali respondenci oceniajg jakos¢ oferty lokalnych placowek
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przedszkolnych.
Z kolei mieszkancy nizinnej czesci Gminy wyrazajg istotnie wyzsze oceny takich sfer zycia,
jak wsparcie rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, oferta spedzania czasu

wolnego, oferta sportowo-rekreacyjna, promocja zdrowia oraz pomoc spoteczna.

Wykres 31. Korzystanie z ustug réznych instytucji lokalnych w okresie ostatnich dwéch lat (dane w %)

Urzad Gminy Pruszcz Gdanski 76 '
zaktady opieki zdrowotnej (przychodnie) 50 '
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu 38 '
Gdanskim z siedzibg w Cieplewie
Osrodek Kultury, Sztuki i Biblioteka Publiczna 37 '

Gminy Pruszcz Gdanski

Mediateka w Straszynie 26 '
Osrodek Sportu i Rekreacji Gminy Pruszcz Gdarniski 25 '
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Pruszczu 19 l
Gdarskim
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Pruszczu 19 |

Gdanskim

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Osob 7 '
Doznajgcych Przemocy Domowej w Rusocinie

W badaniu ankietowym poruszono rowniez zagadnienia zwigzane z korzystaniem
z oferty roznych instytucji lokalnych, jak réwniez oceng jakosci tych ustug w okresie
ostatnich 2 lat, liczgc od daty realizacji pomiaru. Respondenci najczesciej korzystali z ustug
Urzedu Gminy Pruszcz Gdanski, dalej — zaktaddéw opieki zdrowotnej, a nastepnie —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej i osrodka kultury, w strukturze ktérego funkcjonuje
réwniez biblioteka. Osoby, ktdre skorzystaty z ustug ww. podmiotéw odpowiadaty na kolejne

pytanie o poziom satysfakcji z otrzymanych ustug.

Tabela 32. Ocena jakosci ustug réznych instytucji lokalnych (dane w %)
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bardzo zadowolony(a) (5) 50 48 44 39 43 28 34 26 13
raczej zadowolony(a) (4) 40 38 39 42 35 49 37 27 29
czesciowo zadowolony(a), 6 11 6 12 | 15 | 16 | 15 | 31 | 34
czesciowo niezadowolony(a) (3)
raczej niezadowolony(a) (2) 2 1 7 5 2 4 10 9 15
bardzo niezadowolony(a) (1) 2 2 4 2 5 3 4 7 9
ZADOWOLONY(A) (4+5) 90 86 83 81 78 77 71 53 42
NIEZADOWOLONY (A) (1+2) 4 3 11 7 7 7 14 16 24
Srednia w skali 1-5 434 | 428 | 413 | 411 | 4,09 | 3,97 | 3,85 | 3655 | 3,21

Uczestnicy pomiaru zostali zapytani réwniez o poziom zadowolenia z ustug tych

podmiotow, z ktérymi mieli kontakt. Najwyzej ocenione zostaty miejscowe instytucje kultury:

Mediateka w Straszynie oraz Osrodek Kultury, Sztuki i Biblioteka Publiczna. Relatywnie

wysokie oceny zyskaty: Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajgcych

Przemocy Domowej w Rusocinie, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Os$rodek

Sportu i Rekreacji. Na ostatnich miejscach w rankingu uplasowaty sie instytucje ochrony

zdrowia, co jest kolejnym potwierdzeniem, ze mieszkancy krytycznie postrzegajg te sfere

zycia. Powyzsze zestawienie nalezy interpretowaC umiejetnie, poniewaz poszczegolne

podmioty majg swojg specyfike, Swiadczg zupetnie inne ustugi dla réznych grup odbiorcow,

a takze dziatajg na podstawie réoznych regulacji prawnych, zatem wyniki nie powinny by¢

analizowane wprost — jako ranking jakosci pracy podmiotéw lokalnych.

59

Id: C5937833-B28F-4145-88F7-FD8D95FB7FB4. Uchwalony

Strona 59



5.2.Diagnoza ustug deficytowych

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna zidentyfikowaé kilka waznych
zagadnien w kontekscie niezaspokojonych potrzeb, jak rowniez preferowanych przez

mieszkancow kierunkdw rozwoju w obszarze ustug spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski.

Wykres 33. Preferowane dziatlania w sferze spotecznej w okresie najblizszego roku (dane w %)

poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug ochrony
zdrowia

tworzenie migjsc spedzania czasu wolnego

terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna
poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug w obszarze
sportu i rekreacji
pobudzanie aktywnosci spolecznej mieszkancéw i ich udziatu w
Fyciu gminy
poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug migjscowych
szkot
aktywizacja zawodowa, wspieranie osob w trudnej sytuacji na
rynku pracy

integracja réznych grup mieszkancow (np. miedzypokoleniowa)
poszerzenie oferty i zwigkszenie dostepu do ustug kulturalnych
zapobieganie przemocy domowe;j

wspieranie osob i grup doswiadczajacych biedy i ubdstwa

poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug miejscowych
przedszkoli
poszerzenie oferty i zwickszenie dostepu do ustug miejscowych
zlobkow

profilaktyka uzaleznien

68 |
59 )
49 )
47 )
46 )
38 )
36 )
34 )
33 f
29 )
29 f
28 )
26 )
25 )

dziatania na rzecz rownosci kobiet i mezczyzn 16 I

Respondenci mogli wymieni¢ dowolng liczbe kierunkéw dziatan, ktére — ich zdaniem
— powinny zostac przeprowadzone w Gminie Pruszcz Gdanski w okresie najblizszego roku,
liczgc od daty realizacji pomiaru. Ankietowani w najwiekszym stopniu oczekujg poszerzenia
oferty i zwiekszenia dostepu do ustug ochrony zdrowia — tego rodzaju przekonanie
najczesciej podzielajg osoby, ktére korzystaty z ustug miejscowych placéwek ochrony
zdrowia w okresie ostatnich dwdch lat od daty realizacji pomiaru (79 proc.), ankietowani
deklarujgcy cheé korzystania wytgcznie z bezptatnych ustug spotecznych (80 proc.), a takze

uczniowie i studenci (88 proc.) oraz osoby nieposiadajgce dzieci ponizej 18. roku zycia (77
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proc.). Potrzebe zapewnienia miejsc spedzania czasu wolnego w najwiekszym stopniu
dostrzegajg kobiety (65 proc.) oraz osoby gotowe do wspoitptacenia za korzystanie z ustug
spotecznych do 100 zt za godzine (73 proc.), natomiast tego rodzaju przekonanie jest
najmniej rozpowszechnione wsrod senioréw (38 proc.). Bardzo wazng potrzebg spoteczng
jest rowniez zapewnienie wsparcia w kryzysie zdrowia psychicznego (terapii i pomocy
psychologicznej oraz psychiatrycznej). Powyzsze oczekiwanie najczesciej wyrazajg kobiety
(66 proc.), osoby w wieku 20-29 oraz 40-49 lat (odpowiednio: 66 proc. i 57 proc.), uczniowie
i studenci (79 proc.), jak rowniez osoby pracujgce na etacie (55 proc.). Na kolejnych
miejscach rankingu znalazty sie: poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug w
obszarze sportu i rekreacji, a takze pobudzanie aktywnosci spotecznej mieszkancéw i ich
udziatu w zyciu Gminy.

Dodajmy, ze powyzszy rozktad powinien by¢ interpretowany w sposob umiejetny,
zwtaszcza, ze odniesienie sie do czesci poruszanych zagadnien wymagato wysokiego
poziomu refleksyjnosci, a — w niektorych przypadkach — rowniez wiedzy eksperckiej. Warto
pamietac, ze powyzsze zestawienie jest oparte na deklaracjach i subiektywnych ocenach

uczestnikdw badania.
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Tabela 34. Zapotrzebowanie na rézne ustugi spoteczne (dane w %)
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w kryzysie zdrowia psychicznego (dla réznych grup mieszkancow: dorostych i mtodziezy),
jak réwniez mobilnych ustug rehabilitacji i fizjoterapii. Wiele z ustug wymienionych w
powyzszym zestawieniu — co do zasady — nalezy do oferty o charakterze powszechnym, tj.
sg one skierowane do szerokich grup odbiorcow. Powyzsze dane powinny by¢
interpretowane w sposéb umiejetny — nizsza pozycja w rankingu nie oznacza, ze dana
ustuga jest niepotrzebna. Wiele kategorii ustug charakteryzuje sie wysokim stopniem
specjalizacji, poniewaz sg skierowane do konkretnych grup odbiorcow o precyzyjnie
zdefiniowanych potrzebach. Warto zauwazy¢, Ze liczna grupa mieszkancow oczekuje
zapewnienia ustugi transportowej dla grup o specjalnych potrzebach. Tego rodzaju
Swiadczenie nie jest wprawdzie ustugg spoteczng, jednak mozliwos¢ przemieszczania sie
moze by¢ koniecznym warunkiem skorzystania z lokalnej oferty dla wielu grup potencjalnych

odbiorcow.

Wykres 35. Brakujace ustugi spoteczne w Gminie Pruszcz Gdanski (dane w %)

oferta dla dzieci

komunikacja, transport

ustugi ochrony zdrowia

zajecia ruchowe

uslugi dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego
oferta dla senioréw

ustugi kulturalne

infrastruktura sportowa

oferta dla mtodziezy

basen

zajecia dodatkowe

tworzenie miejsc spotkan

oferta dla os6b z niepelnosprawnosciami i ich rodzin
wykorzystanie swietlic wiejskich

oferta blizej domu

aktywizacja i integracja spoteczna
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Powyzsze informacje zostaty zebrane na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte,
zatem charakteryzujg sie silnym rozproszeniem i zroznicowanym poziomem
szczegotowosci, co wynika ze specyfiki narzedzia. Respondenci wskazywali jakich — ich
zdaniem — ustug spotecznych brakuje mieszkancom Gminy. Na etapie pracy z danymi
udzielone odpowiedzi zostaty zakodowane i przyporzgdkowane do ogdélnych kategorii, ktore
moga by¢ prezentowane w ujeciu statystycznym.

Badani najczesciej wskazujg deficyty zwigzane z budowaniem szeroko rozumianej
oferty dla najmtodszych grup mieszkancow (np. edukacyjno-rozwojowej, czasu wolnego). 1
na 10 badanych wskazuje na konieczno$¢ zaspokojenia potrzeb zwigzanych z
przemieszczaniem sie na terenie Gminy (np. pomiedzy poszczegdlnymi miejscowosciami,
a takze dojazdami do Gdanska, niedogodna siatka potgczen, czy godziny kursowania
autobusow, jak rowniez transport dla oséb o specjalnych potrzebach). Wysoko w hierarchii
potrzeb lokujg sie ustugi ochrony zdrowia, co jest zwigzane m.in. z trudnym dostepem do
lekarzy specjalistow (réznych specjalnosci), a — co za tym idzie — zbyt dtugim czasem
oczekiwania na wizyte lekarskg. Na kolejnych miejscach wskazywano zajecia ruchowe i —
po raz kolejny — wsparcie osob w kryzysie zdrowia psychicznego, jak rowniez oferte dla
réznych grup seniorow (o réznych potrzebach, m.in. ze wzgledu na wiek, stan zdrowia czy
stopien samodzielnosci) oraz ustugi kulturalne. Waznym ustaleniem jest réwniez
wskazywana przez 3 proc. badanych potrzeba wykorzystania sieci swietlic wiejskich w
zwigzku ze swiadczeniem ustug spotecznych w stopniu wiekszym niz dotychczasowy.

Lokalni eksperci uczestniczgcy w jakosciowej czesci diagnozy (serii Indywidualnych
Wywiaddéw Pogtebionych) zidentyfikowali nastepujgce obszary niezaspokojonych potrzeb

mieszkancéw Gminy i deficytowych ustug spotecznych:

e dostep do lekarzy specjalistow — zbyt dlugi czas oczekiwania na wizyte u specjalisty,

e terapia, psychoterapia, socjoterapia — brakuje dostepu do szeroko pojetych ustug
terapeutycznych, ktére mogtyby wspiera¢ zdrowie psychiczne mieszkancoéw,

e psychiatra dzieciecy — brak dostepu do specjalistow psychiatrii dzieciecej, co stanowi
problem dla rodzin potrzebujgcych wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego dzieci,
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e punkty diagnostyczne i terapii dziennych — potrzeba rozwiniecia infrastruktury
diagnostycznej i terapeutycznej, co moze poprawi¢ wsparcie dla oséb z problemami
zdrowotnymi,

e grupy wsparcia — brak dostepnych tego rodzaju ustug samopomocowych dla réznych
grup odbiorcéw, jak np. rodzice, dzieci, seniorzy, osoby uzaleznione, osoby
doznajgce przemocy domowej, osoby w spektrum autyzmu,

e pomoc prawna — obecnie dostepna jedynie przez 2 godziny tygodniowo, co jest
niewystarczajgce w odniesieniu do potrzeb,

e zbyt mata liczba mieszkan socjalnych,

e mieszkania chronione, treningowe, interwencyjne, np. brak odpowiednich mieszkan
dla osOb opuszczajgcych placowki stacjonarne lub dla osob znajdujgcych sie
w trudnych sytuacjach, wymagajgcych interwenciji kryzysowej,

e punkt konsultacyjny w sprawach zwigzanych przemocgq i agresjg rowiesniczg,

o oferta dla dzieci i mtodziezy - kluby mtodziezowe, Swietlice, brak wystarczajgcej
przestrzeni dla dzieci i mtodziezy do spedzania wolnego czasu, co mogtoby sprzyjaé
ich rozwojowi spotecznemu i osobistemu,

e placéwki wsparcia dziennego dla réoznych grup odbiorcow,

e Dzienny Dom Opieki dla Seniorow — brak instytucji opiekunczej oferujgcej opieke
dzienng dla oséb starszych, co mogtoby wspiera¢ rodziny w codziennej opiece nad
seniorami,

e kluby seniora (mozliwos¢ wykorzystania sieci swietlic wiejskich),

e aktywizacja zawodowa, reintegracja zawodowa — brak rozbudowanych ustug
wspierajgcych mieszkancow w zakresie doradztwa i aktywizacji zawodowej,

e ustugi fizjoterapeutyczne, rehabilitacyjne — potrzeby w obszarze ustug zwigzanych
z fizjoterapig oraz rehabilitacjg sg niezaspokojone,

¢ inicjatywy ekologiczne — brak dziatan zwigzanych z ochrong srodowiska, co stanowi
istotny obszar rozwoju dla gminy,

e intensywne wsparcie dla os6b w kryzysach - istnieje potrzeba bardziej
zintensyfikowanych ustug interwencyjnych, ktére mogtyby wspiera¢ osoby w nagtych

sytuacjach kryzysowych,
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e ustugi dla os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym — niezaspokojone potrzeby
0s6b na granicy ubdstwa, zagrozonych wykluczeniem, ktére wymagajg dodatkowego
wsparcia i ochrony przed marginalizacja,

e przedszkola, ztobki — dostepne ustugi sg relatywnie drogie, co ogranicza mozliwosci

korzystania z nich przez mniej zamoznych mieszkancow.

Co do zasady, ustugi spoteczne powinny by¢ kierowane do spotecznosci lokalnej,
a wiec do réznych grup mieszkancow. Uczestnicy badania ilosciowego odpowiadali rowniez
na pytania o preferowane grupy odbiorcow, do ktorych w szczegolnosci powinny byc
adresowane ustugi spoteczne w Gminie Pruszcz Gdanski. Jesli chodzi o grupy wieku,
najczesciej wymieniano w tym kontekscie mtodziez w wieku lat 16-19, jak rowniez seniorow
w wieku 61-80 lat, ponadto liczna grupa badanych widzi potrzebe realizacji ustug dla dzieci
w wieku 7-15 lat. W przypadku grup kategorialnych badani najczesciej wymieniali osoby
Z niepetnosprawnosciami i ich rodziny, nastepnie — osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,
osoby doznajgce przemocy domowej, rodziny z dzie¢mi w wieku przedszkolnym i szkolnym,
senioréw i cztonkow ich rodzin, jak réwniez osoby w kryzysie bezdomnosci.

Podsumowujgc ten watek, w celu uzupetnienia lokalnej oferty Gmina Pruszcz
Gdanski zamierza wprowadzi¢ nastepujgce, nowe (dotychczas nierealizowane) ustugi

spoteczne:

e ustugi sgsiedzkie,

¢ punkt konsultacyjny dla ofiar i Swiadkéw przemocy domowej,

e grupa wsparcia dla opiekunow oséb zaleznych,

e grupa wsparcia dla rodzin borykajgcych sie z problemami opiekunczo—
wychowawczymi,

e zajecia dla dzieci w placowce wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy,

e zajecia okotoporodowe dla kobiet w cigzy potgczone z zajeciami szkoty dla rodzicow,

e zajecia dla senioréw w oparciu o siedzibe swietlic wiejskich,

e ustugi porzgdkowe dom/ogrdéd dla samotnych osob starszych i niepetnosprawnych,

e ustuga door to door,

e wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy,
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e grupy wsparcia i samopomocowe dla osob uzaleznionych, wspétuzaleznionych i ich
rodzin - zajecia wspierajgce SENIOROW zagrozonych uzaleznieniami i przemoca,

e spotkania dla rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.
5.3.Diagnoza potrzeb kadrowych i profesji spotecznych

W niniejszym rozdziale prezentujemy najwazniejsze ustalenia, dotyczgce potrzeb
lokalnego sektora ustug spotecznych (kadry specjalistow). Proces deinstytucjonalizacji,
rozumiany zarowno jako wzmocnienie ustug srodowiskowych, jak i przejscie od opieki
w instytucjach do ustug $wiadczonych w spotecznosci lokalnej, wymaga kompleksowych
dziatan, a wiec stworzenia systemu wzajemnie komplementarnych ustug Swiadczonych
w trybie catodobowym, dziennym i Srodowiskowym (,naczynia potgczone...”).

Na podstawie zrealizowanej diagnozy w Gminie Pruszcz Gdanski, ale réwniez innych
podobnych badan zidentyfikowane zostaly nastepujgce potrzeby kadry (personelu)
Swiadczgcej ustugi spoteczne:

e szkolenia specjalistyczne dla pracownikéw, atrakcyjne, praktyczne, uzyteczne,
dopasowane do potrzeb, dostepne (zwlaszcza darmowe), np. w obszarze reintegraciji
spoteczno-zawodowej, pracy z trudnymi grupami odbiorcow” (np. osobami
uzaleznionymi lub doznajgcymi przemocy w rodzinie),

e system wsparcia personelu swiadczgcego ustugi spoteczne, np. superwizja, grupy
samopomocowe, wymiana doswiadczen,

e podnoszenie kompetencji asystentow rodziny,

. zmiana wizerunku pomocy spofeczne;.

Do postrzeganych problemoéw kadry ustug spotecznych nalezy m.in. specyfika pracy
z trudnymi” grupami odbiorcow, wspotpraca z rodzinami klientow ustug spotecznych
(roszczeniowa postawa, rozbudowane oczekiwania, trudnosci w komunikacji), niskie
wynagrodzenia oraz prestiz spoteczny wykonywanego zawodu. Niezmiernie waznym
wyzwaniem jest rowniez zmiana postrzegania rozwigzywania probleméw spotecznych jako
obszaru odpowiedzialnosci catej spotecznosci lokalnej, a nie wytgcznie enklawy, w ktorej
sytuacjg osoéb wykluczonych zajmujg sie wytgcznie specjalisci z obszaru pomocy spotecznej

(jak ma to miejsce obecnie). Potrzeba zmiany wizerunku pomocy spotecznej odnosi sie
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rowniez do kwestii sposobu postrzegania oséb czy grup doswiadczajgcych negatywnych
Zjawisk spotecznych, w tym niwelowania negatywnych stereotypow oraz stygmatyzacji osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Waznym aspektem byta ocena mozliwosci wigczenia zasobdéw srodowiskowych
w proces swiadczenia ustug spotecznych. W ocenie badanych ekspertéw tego rodzaju
dziatania powinny byc¢ ,obudowane” aktywnos$cig spoteczng, co oznacza przyjecie modelu
partycypacyjnego, opartego na relacjach, a takze na wspétpracy z rodzing, otoczeniem
sgsiedzkim i wolontariacie. W tym kontekscie szczegdlnie pozytywne oceny formutowano
na temat dotychczasowych doswiadczen, zwigzanych z pracg metodg OSL (organizowania
spotecznosci lokalnych). Kluczowe znaczenie ma przeprowadzenie dobrej diagnozy potrzeb
(indywidualnych lub grupowych), a nastepnie zaprojektowanie dopasowanych, ,szytych na
miare” dziatan.

Na podstawie diagnozy (oraz innych dostepnych badan) mozna stwierdzic, ze lokalni
ustugodawcy mogliby zwiekszy¢ zakres i wymiar swiadczonych ustug, co jest uzaleznione
od ich finansowania (zaméwien publicznych). W tym kontekscie wazne sg procedury
zamowien publicznych, ktére powinny byC oparte na kryteriach merytorycznych,
pozacenowych. Innymi stowy, chodzi o wybor doswiadczonych, solidnych wykonawcow,
Swiadczgcych wysokiej jakosci ustugi, a nastepnie weryfikacje sposobu ich realizacji. Czes¢
rozmowcoéw uwaza, ze dobrym rozwigzaniem (zapewniajgcym stabilizacje i mozliwosc
budowania trwatych zasobow) sg umowy wieloletnie (np. lata), cho¢ ich realizacja wigze sie

z ryzykiem dla wykonawcow.
5.4.Przyczyny braku realizacji ustug spotecznych

Jak pokazuje zgromadzony materiat empiryczny, w Gminie Pruszcz Gdanski
realizowany jest pakiet ustug spotecznych, skierowanych do réznych grup mieszkancéw. Na
podstawie diagnozy mozna stwierdzi¢, ze stopien zaspokojenia potrzeb spotecznych byt
przecietne w porownaniu do innych jednostek samorzgdu terytorialnego o zblizonej
charakterystyce. Dostepnos¢ niektorych ustug w Gminie byta niewystarczajgca (np. zbyt
mata liczba ustug, zakres i wymiar godzinowy), ponadto badanie pozwolito na identyfikacje

nowych kategorii potrzeb spotecznych, ktére powinny zosta¢ zaspokojone poprzez ustugi,
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a takze uchwycenie dynamiki zmian owych potrzeb (przyktadem narastajgcego problemu
spotecznego jest obszar zdrowia psychicznego).
Wsrdd najwazniejszych przyczyn braku realizacji ustug spotecznych w Gminie mozna

wymienic:

e ograniczone $rodki na finansowanie ustug spotecznych (np. poprzez zlecanie na
podstawie Prawa zamowien publicznych lub w trybie ustawy o pozytku publicznym
i 0 wolontariacie),

e brak wystarczajgcej kadry specjalistow w niektérych obszarach ustug spotecznych
(np. obszar zdrowia psychicznego),

e ograniczona liczba ustugodawcow, lokalny rynek ustug spotecznych znajdujacy sie
na wczesnym etapie rozwoju,

e niewykorzystany potencjat koordynacji ustug spotecznych (wzmocnienie tego
obszaru poprzez powotfanie Centrum Ustug Spotecznych bedzie sprzyja¢ bardziej
racjonalnemu gospodarowaniu zasobami),

e rezerwy w obszarze wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w Gminie.

ll. CZESC PROGRAMOWA
6. Wstep

,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Pruszcz Gdanski
na lata 2025-2029” bazuje na dwoch kluczowych pojeciach, tj.: ustugi spoteczne
i deinstytucjonalizacja. W niniejszym dokumencie ustugi spoteczne sg rozumiane zgodnie
z ustawg z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818), na podstawie ktorej ustugi spoteczne:

e o0Oznaczajg dziatania z zakresu 14 obszaréw wymienionych w art. 2 ustawy, {j.: polityki
prorodzinnej, wspierania rodziny, systemu pieczy zastepczej, pomocy spotecznej,
promoc;ji i ochrony zdrowia, wspierania osob niepetnosprawnych, edukacji publicznej,
przeciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania
aktywnosci obywatelskiej, mieszkalnictwa, ochrony S$rodowiska, reintegracji

zawodowej i spotecznej,
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e Swiadczone sg w formie niematerialnej i bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancéw,

e S$wiadczone sg przez osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje*?.

Pojecie deinstytucjonalizacji jest rozumiane w ,Planie” jako ,proces rozwoju ustug
Swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci (rowniez profilaktycznych), ktére majg
wyeliminowac¢ konieczno$¢ opieki instytucjonalnej’®3. Do ustug $wiadczonych na poziomie
lokalnych spotecznosci zaliczamy ustugi w miejscu zamieszkania, dzienne ustugi
instytucjonalne oraz ustugi catodobowe krotkookresowego pobytu i dtugookresowego
pobytu, pod warunkiem, ze sg realizowane dla niewielkiej liczby osob. W przytoczonej
definicji, na uwage zwraca rowniez stowo proces, z uwagi na fakt, ze sg to dziatania
zaplanowane i roztozone w czasie.

Niniejszy dokument zostat opracowany w celu przeksztatcenia istniejgcego systemu
opieki instytucjonalnej na rzecz modelu opartego na rozwoju ustug w srodowisku lokalnym,
wsparciu spotecznym i integracji os6b wymagajgcych takiego wsparcia. ,Plan” powstat
w odpowiedzi na rosngce zapotrzebowanie na nowe podejscie do zagadnien spotecznych,
z naciskiem na autonomie, godnos¢ i petne uczestnictwo mieszkancéw w zyciu gminnej
wspolnoty. Liderem ,Planu” jest Gmina Pruszcz Gdanski wraz ze wszystkimi jednostkami
organizacyjnymi.

Priorytetem jest zapewnienie dobrej jakosci, zréznicowanego wsparcia dla oséb
z roznymi potrzebami, umozliwiajgcego im petne korzystanie z przynaleznych im praw oraz
rozwijanie swoich indywidualnych zasobdéw i potencjatbw. W kontekscie zmian
zachodzgcych w spoteczenstwie, lokalne podmioty bedg dgzy¢ do stworzenia sprzyjajgcych
warunkéw, ktore umozliwig mieszkancom aktywne uczestnictwo w zyciu spoteczno$ci
lokalnej. Niniejszy ,Plan” odpowiada na wyzwania zwigzane z: przebudowg lokalnego
wsparcia, wzbogacenia katalogu ustug spotecznych stuzgcych wspieraniu autonomii i
samodzielnosci mieszkancow oraz tworzenia otwartej i inkluzywnej spotecznosci Gminy,

kierujgcej sie wartosciami solidarnosci, szacunku i akceptaciji dla wszystkich jej cztonkdw.

42 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U.
2019, poz. 1818)

43 0gélnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie
lokalnych spotecznosci
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7. Cel gtéwny i cele szczegétowe Planu

7.1.Cel gtéwny Planu

Celem gtéwnym ,,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w
Gminie Pruszcz Gdanski na lata 2025-2029” jest wdrozenie skutecznego systemu
realizacji ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej,
uwzgledniajacego zasoby, potencjaf
i potrzeby mieszkaricow Gminy.

Cel gtdéwny bedzie realizowany poprzez dziatania wyznaczane przez nastepujace cele

szczegotowe:

o Cel szczegotowy nr 1: Rozwd;j i integracja ustug spotecznych stuzgcych wzmocnieniu
funkcjonowania rodziny, w tym pomoc w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych

e Cel szczegotowy nr 2: Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu ustug
spotecznych dla os6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze
wzgledu na wiek i/lub chorobe

e Cel szczegodtowy nr 3: Rozwd¢j zintegrowanych ustug spotecznych umozliwiajgcych
osobom z niepetnosprawnosciami godne zycie w spotecznos$ci lokalnej niezaleznie
od stopnia sprawnosci

e Cel szczegdtowy nr 4: Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb
w kryzysie zdrowia psychicznego

. Cel szczegdtowy nr 5: Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w
kryzysie bezdomnosci, osob zagrozonych bezdomnoscig, jak rowniez osob z

uzaleznieniami
7.2.Kierunki interwencji (cele horyzontalne)

W ramach dziatan zaplanowanych i opisanych w czeSciach poswieconych
poszczegolnym celom szczegotowym, realizacja programu bedzie polegac¢ na prowadzeniu
proceséw przekrojowych. Zalezy od nich poziom skutecznosci realizacji wszystkich celéw

- zaréwno celu gtéwnego, jak i celow szczegdtowych. Sa to:
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e wdrozenie systemu koordynacji i integracji ustug spotecznych,

e wdrozenie case managementu jako kluczowej metody pracy socjalnej,

e wdrozenie modelu ,jednego okienka” dla odbiorcow ustug spotecznych,

e rozwoj wspotpracy miedzysektorowej w odpowiedzi na wyzwania spoteczne,
wymagajgce kompleksowosci wsparcia oraz wspotpracy specjalistow z réznych
zakresOw ustug spotecznych - dotyczy to takze wspotpracy pomiedzy roznymi
instytucjami, dla ktérych organizatorem sg rézne szczeble administracji centralnej
i samorzgdowej, ktérych zadania realizowane sg takze w Gminie Pruszcz Gdanski,

e wdrazanie i rozwoj modelu Organizowania Spotecznosci Lokalnej (OSL) jako
istotnego elementu wspierajgcego ustugi spoteczne oraz wigczenie spoteczne,

e tworzenie systemu zwiekszajgcego partycypacje w realizacji celéw ,Planu” przez
podmioty niepubliczne, zapewniajgce dostepnos¢ dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami (np. warunki i kryteria w zamowieniach publicznych),

e podniesienie kwalifikacji i kompetencji osdb dziatajgcych na rzecz wspierania oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w srodowisku lokalnym,

e zapewnienie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami przez instytucje
gminne, zgodnie z art. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami jako: ,dostepnosc¢ architektoniczng,
cyfrowg oraz informacyjno--komunikacyjng, co najmniej w zakresie okreslonym przez
minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6, bedgcg wynikiem uwzglednienia

uniwersalnego projektowania albo zastosowania racjonalnego usprawnienia”.

7.3.Cel szczego6towy nr 1

Rozwydj i integracja ustug spotecznych stuzagcych wzmocnieniu funkcjonowania

rodziny, w tym pomoc w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych

W niniejszym ,Planie” przyjeto ogdiny model realizacji celu polegajgcy na stworzeniu
komplementarnego systemu wsparcia rodziny, uwzgledniajgcego cztery najwazniejsze
kierunki: edukacje i informowanie, wielokierunkowg profilaktyke, uporzgdkowanie
I rozszerzenie katalogu ustug spotecznych w tym zakresie oraz state podnoszenie

kwalifikacji personelu dziatajgcego w tym obszarze.
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Wiedza na temat istniejgcych mozliwosci wsparcia jest niezbedna w sytuacjach
kryzysowych. Wazna jest edukacja i informowanie o skutecznych metodach radzenia sobie
z tego rodzaju wyzwaniami oraz dostepnych narzedziach wsparcia ze strony instytuciji
I organizacji lokalnych. Dotyczy to rowniez aspektdéw prawnych, jak réwniez wiedzy
0 wyzwaniach zwigzanych z opiekg i wychowaniem dzieci i mtodziezy.

W rodzinach, w ktorych wystepujg uzaleznienia, szczegodlnie istotna jest
wielokierunkowa profilaktyka, zarébwno w odniesieniu do osobistych problemoéw cztionkéw
rodziny, jak i szeroko rozumianych wyzwan spotecznych stojgcych przed rodzing.

W Gminie Pruszcz Gdanski realizowane sg ustugi spoteczne wspierajgce rodzine,
wymagajg one jednak uporzgdkowania w kierunku kompletnego i komplementarnego
rozwigzania systemowego. Niezbedne jest rowniez uzupetnienie katalogu tych ustug.

Wsparcie integralnosci i wydolnosci spotecznej rodziny wymaga kompetentnej
i zaangazowanej kadry (np. pracownikow socjalnych, terapeutéw, pedagogow itp.). Ich
ksztatcenie, tworzenia warunkow do integracji Srodowisk wsparcia oraz wymiany
doswiadczen i planowania wspaolnych dziatan przez instytucje i organizacje zajmujgce sie tg

problematyka.

Tabela 36. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 1

Lp

Dziatania Realizatorzy

Rozwdéj ustug profilaktycznych i bezposrednich ustug

$rodowiskowych wspierajacych dzieci i rodzing poprzez: Lider: Gmina

Pruszcz Gdanski
- Wdrozenie modelu ,jednego okienka” .
Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy

- Rozwoj poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego: udzielanie Pruszcz Gdanski

pomocy psychologicznej i pedagogicznej dla dzieci oraz rodzicow,
w tym pomoc w radzeniu sobie z problemami emocjonalnymi,

1.1 | relacjami w rodzinie, trudnosciami szkolnymi Wspdlpraca:

Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, szkoty,
sad, kuratorzy
sgdowi, o$rodek

- Warsztaty i zajecia edukacyjne: organizacja warsztatow i zaje¢ dla
dzieci i rodzicow, np. szkofa dla rodzicéw, programy i dziatania na
rzecz aktywnego spedzania czasu przez rodziny z dzie¢mi, zajecia
okotoporodowe dla kobiet w cigzy

- Programy wsparcia rodziny: skierowane do rodzin z dziecmi,
w ramach ktérych zapewniane jest wsparcie w zakresie wychowania,
opieki, edukacji i doradztwa
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- Grupa wsparcia dla rodzin borykajgcych sie z problemami
opiekunczo—wychowawczymi

- Programy wsparcia zdrowia psychicznego: organizacja spotkan
i warsztatow, w ktérych dzieci i rodzice mogg zdoby¢ wiedze na temat
zdrowia psychicznego oraz nauczy¢ sie radzi¢ sobie z trudnosciami
emocjonalnymi

- Programy aktywizujgce: organizacja réznych form aktywnosci dla
dzieci i mlodziezy, takich jak np. wypoczynek letni — kolonie, obozy,
wycieczki, wyjscia do kina czy teatru, ktére majg na celu rozwijanie
zainteresowan i pasji, a takze budowanie relacji z rowiesnikami.

- Rozwoj dziatan o charakterze profilaktycznym, ukierunkowanych na
wzmacnianie wiezi rodzinnych oraz zwigkszenie poziomu wiedzy
i poprawe kompetencji rodzicow (w tym m.in: rozwdj asystentury
rodziny)

- Punkt konsultacyjny dla ofiar i Swiadkéw przemocy domowej

- Przeciwdziatanie przemocy rowiesniczej

- Wsparcie rodzin w leczeniu choroby alkoholowej i innych uzaleznienh

- Wsparcie psychologiczne dzieci i mtodziezy

- Zajecia socjoterapeutyczne i psychoedukacyjne dla dzieci i
mtodziezy

- Rozwdj placéwek wsparcia dziennego (w tym zajecia dla dzieci
i miodziezy)

- Wsparcie rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji ekonomicznej
(np. FEPZ)

-- Pomoc psychoterapeutyczna dla dzieci i mtodziezy zagrozonej lub
dotknietej problemem uzaleznien, w tym uzaleznier behawioralnych

kuratorski, lokalne
instytucje kultury

1.2

Rozwdéj ustug srodowiskowych, umozliwiajgcych powroét lub
utrzymanie dziecka w rodzinie biologicznej poprzez:

- Asystenture rodziny

- Spotkania dla rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
- Poradnictwo specjalistyczne

- Terapie dla rodziny i jej cztonkow

- Grupy samopomocowe

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
organizacje
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- Rozwéj wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

- Rodziny wspierajgce

pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, placowki
opiekunczo-
wychowawcze

Podniesienie kwalifikacji i kompetencji os6b dziatajacych na
rzecz wspierania rodziny w srodowisku lokalnym, w tym
asystentéw rodziny poprzez:

- Szkolenia - dotyczgce m.in. przemocy domowej pracy z rodzing,
komunikacji interpersonalnej, psychologii, prawa rodzinnego
i opiekunczego, a takze praktycznych umiejetnosci, takich jak
przygotowywanie planéw pomocy dla rodzin

- Kursy i studia podyplomowe - umozliwienie zdobycia specjalistycznej
1.3 | wiedzy i umiejetnosci w zakresie pracy z rodzing

- Warsztaty i konferencje - umozliwiajgce wymiane doswiadczen
i zdobycie nowej wiedzy z zakresu pracy z rodzing, zaréwno
organizowane lokalnie, jak w innych miejscach w Polsce i za granica

- Praktyki zawodowe - umozliwiajgce zdobycie praktycznych
umiejetnosci w pracy z rodzing

- Superwizje i indywidualne konsultacje - umozliwiajgce uzyskanie
wsparcia i porady od specjalistow w zakresie pracy z rodzing

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, szkoty
wyzsze

Rozwdéj dzialan wspierajacych ustugi spoteczne na rzecz
wzmocnienia rodziny, w tym:

- Kampanie promujgce rodzine

1.4 | - Rozwdj wolontariatu, ruchéw samopomocowych i sgsiedzkich
wspierajgcych rodzine

- Wdrozenie i rozwdj dziatan prowadzonych metodg Organizowania
Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spotecznos¢ lokalng, lokalnych
lideréw i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, swietlic itp.)

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii

spotecznej
Zrédta finansowania:
- budzet Gminy Pruszcz Gdanski
- budzet panstwa
- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
- inne dostepne Zrodta finansowania
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7.4.Cel szczegétowy nr 2

Zbudowanie skutecznego i trwalego systemu ustug spotecznych dla osoéb
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek i/lub

chorobe

Skuteczny i trwaty system $wiadczacy ustugi spoteczne dla oséb potrzebujgcych
wsparcia ze wzgledu na wiek i/lub chorobe opiera sie na kilku filarach. Pierwszym z nich jest
dostepnosc¢ i rownosc¢ w dostepie do ustug spotecznych dla wszystkich oséb potrzebujgcych,
niezaleznie od wieku, choroby czy innych czynnikéw. Dostepnos¢ ma obejmowac aspekty
przewidziane w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, jak i dostepnos¢ finansows.

Kolejny filar to indywidualizacja i personalizacja ustug, ktére uwzgledniajg
indywidualne potrzeby i preferencje osoéb korzystajgcych z ustug. Kluczem jest staty
monitoring i zrozumienie roznorodnosci potrzeb i oczekiwan oraz umozliwienie
elastycznego i spersonalizowanego podejscia do swiadczenia ustug.

Wielosektorowos¢ i wspétpraca to filar systemu opierajgcy sie na scistej wspotpracy
réznych sektorow, takich jak opieka zdrowotna, spoteczna, edukacja i inne. Takie podejscie
pozwala na kompleksowe zaspokajanie réznorodnych potrzeb oséb korzystajgcych z ustug.

Niezbedne jest takze podejscie holistyczne i wsparcie komplementarne. System
powinien zapewnia¢ wsparcie nie tylko w zakresie opieki medycznej, ale rowniez w innych
sferach zycia, takich jak wsparcie emocjonalne, spoteczne, rehabilitacja czy integracja
zawodowa. Wazne jest uwzglednienie kompleksowych potrzeb i zapewnienie catosciowego
wsparcia.

Ostatnim elementem jest zapewnienie kontynuacji i ciggtos¢ opieki. Odnosi sie to
zarowno do systemu srodowiskowych ustug spotecznych, jak i opieki oraz wsparcia
instytucjonalnego, jesli takie wsparcie w indywidualnym przypadku staje sie niezbedne.

System ten powinien by¢ odpowiednio wystandaryzowany i skoordynowany.
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Tabela 37. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 2

Lp

Dziatania

Realizatorzy

2.1

Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug
spotecznych poprzez:

- Ocene potrzeb - system powinien umozliwi¢ doktadng ocene
potrzeb osdb, ktdre korzystajg ze swiadczeh spotecznych.

- Wdrozenie indywidualnych plandéw wsparcia (ustug) - na podstawie
przeprowadzonej oceny potrzeb, powinien by¢ tworzony
indywidualny plan wsparcia, ktory bedzie zawierat konkretne cele,
zadania i dziatania, jakie beda realizowane w ramach wsparcia dla
danej osoby.

- Opracowanie katalogu i standardéw ustug spotecznych dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu
na wiek i/lub chorobe.

- Zwiekszenie dostepnosci réznych form wsparcia - system powinien
umozliwia¢ wybor roznych form wsparcia np. wsparcie w miejscu
zamieszkania, wsparcie w formie wizyt domowych, wsparcie w
placéwkach dziennego pobytu, placowkach opiekunczych,
osrodkach dla oséb z niepetnosprawnosciami, hospicjach itp.

- Monitoring i ocena jakosci ustug - system powinien zawieraé
mechanizmy monitoringu i oceny jakosci swiadczonych ustug, w tym
badania satysfakcji klientow i ich rodzin.

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, firmy
prywatne

2.2

Wsparcie rodziny i oséb pelniacych opieke nad osobg
potrzebujgcg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu poprzez:

- Wdrozenie metody ,jednego okienka” dla oséb i rodzin petnigcych
opieke nad osobg potrzebujgcg wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu

- Rozwdj ustug opieki wytchnieniowe;j

- Wdrozenie i rozwdéj kompleksowych form wsparcia dla opiekunoéw
faktycznych, w tym: grup wsparcia i poradnictwa

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

2.3

Rozwdéj srodowiskowych form wsparcia w postaci ustug
spotecznych poprzez:

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski
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- Rozwdj ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (Swiadczonych w miejscu zamieszkania odbiorcy)

- Rodzinne domy pomocy i inne srodowiskowe placéwki wsparcia
catodobowego

- Zajecia dla senioroéw w oparciu o siedzibe swietlic wiejskich

- Pomoc psychologiczng - wsparcie psychologiczne dla os6b w trudnej
sytuacji zyciowej, ktéore moze byc¢ realizowane indywidualnie lub w
grupach

- Rozwoj ustug sasiedzkich - pomoc w codziennych czynnosciach -
pomoc w zakupach, gotowaniu, sprzgtaniu oraz w innych codziennych
czynnosciach dla oséb starszych, takze z wykorzystaniem
wolontariatu

- Rozwoj placowek wsparcia dziennego

- Rozwoj ustugi teleopieki (opaska bezpieczenstwa)

- Rozwdj ustug wspierajgcych bezpieczenstwo w tym miedzy innymi:
Koperty zycia, Opaski niezgubki i inne

- Prowadzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego

- Ustugi porzadkowe dom/ogréd/cmentarz dla samotnych oséb
starszych i niepetnosprawnych

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, firmy
prywatne

24

Wsparcie i rozwéj kadr Swiadczacych ustugi spoteczne poprzez:

- Szkolenia i kursy w zakresie pracy z osobami
Z niepetnosprawnosciami, terapii uzaleznien, pracy socjalnej itp.

- Superwizje, ktéra umozliwia pracownikom ustug spotecznych
konsultacje swoich dziatan z doswiadczonym specjalista.

- Mentoring - czyli indywidualny program wsparcia, w ktérym bardziej
doswiadczony pracownik ustug spotecznych (mentor) udziela pomocy
i wsparcia mtodszemu lub poczatkujgcemu pracownikowi (mentee),
pomagajgc mu w rozwoju zawodowym i osobistym.

- Coaching - jest to indywidualny program wsparcia, ktéry pomaga
pracownikom ustug spotecznych w rozwoju umiejetnosci,
samodyscyplinie i osiggnieciu celéw w pracy.

- Grupy wsparcia - grupy, w ktérych pracownicy ustug spotecznych

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii

mogqg dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami, zyska¢ wsparcie i pomaoc spotecznej
sobie nawzajem w radzeniu sobie z trudnosciami.
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- Udziat w konferencjach branzowych i innych wydarzeniach
organizowane przez organizacje pozarzadowe, firmy czy wyzsze
uczelnie, ktére umozliwiajg pracownikom ustug spotecznych zdobycie
nowej wiedzy i umiejetnosci w swojej dziedzinie pracy, poznanie
nowych trendéw, metod i narzedzi oraz wymiane doswiadczen z
innymi specjalistami.

2.5

Rozwdj dziatan wspierajgcych ustugi spoteczne dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w
tym:

- Kampanie na rzecz osob starszych i innych oséb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

- Kampanie informacyjne, umozliwiajgce poznanie oferty wsparcia dla
0s6b niesamodzielnych i ich opiekunéw faktycznych.

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspotpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,

- Rozwdj wolontariatu, ruchdéw samopomocowych i sgsiedzkich. Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
- Wdrozenie i rozw¢j dziatan metodg Organizowania Spotecznosci organizacje

Lokalnej, wspierajgcych spotecznos$¢ lokalng, lokalnych lideréw
i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, swietlic itp.).

pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii

spotecznej

Zrédia finansowania:

- budzet Gminy Pruszcz Gdanski

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
- inne dostepne zrédta finansowania

7.5.Cel szczegétowy nr 3

Rozwdj zintegrowanych ustug spolecznych umozliwiajgcych osobom z
niepelnosprawnosciami godne zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia

sprawnosci

Postep medycyny, starzenie sie spoteczenhstwa oraz wzrastajgcy poziom choréb
cywilizacyjnych powoduje dynamiczny wzrost zapotrzebowania na zintegrowane ustugi
grupa
niepetnosprawnosciami, wymagajgcych dziennego lub catodobowego (krétkoterminowego

spoteczne, ktorych  odbiorcami  bedzie coraz liczniejsza os6b z

lub dtugoterminowego) wsparcia. Rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych powinien

dawa¢ osobom z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ wyboru formy pomocy i wsparcia.
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Powinien rowniez umozliwi¢ godne, niezalezne zycie w spotecznosci lokalnej. Wymaga to
zapewnienia ustug spotecznych, odpowiadajgcych na indywidualne potrzeby, w tym ustug
pomocy spotecznej i wsparcia rodziny, ochrony zdrowia, reintegracji spotecznej oraz
zawodowej poprzez stworzenie miejsc pracy wysokiej jakosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

W przypadku idei godnosci i niezaleznego zycia kluczowym staje sie rozwoj
mieszkalnictwa chronionego/wspomaganego wraz z koszykiem ustug oraz zapewnienie
dostepnosci (architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej oraz cyfrowej) dla osob ze

szczegolnymi potrzebami.

Tabela 38. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 3

=2 Dziatania Realizatorzy
Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski
Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug Koordynacja:
spotecznych dla os6b z niepetnosprawnosciami poprzez: Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
- Wdrozenie modelu ,jednego okienka”. Pruszcz Gdanski
311 Rozwdj wspotpracy miedzysektorowej, obejmujgcej instytucje Wspotpraca:
pomocy i integracji spotecznej oraz podmioty lecznicze. Powiat Gdanski

i jednostki podlegte,
- Opracowanie katalogu i standardéw ustug spotecznych dla oséb | podmioty lecznicze,
Z niepetnosprawnosciami. organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Wsparcie rodziny realizujgcej opieke nad osoba Koordynacja:
z niepetnosprawnosciami, w tym wsparcie w postaci realizacji Centrum Ustug
ustug poprzez: Spotecznych Gminy

Pruszcz Gdanski

321. Rozwdj opieki wytchnieniowej, wspierajgcej opiekunow faktycznych.
Wspétpraca:
- Wsparcie szkoleniowe, doradcze, psychologiczne i technologiczne Powiat Gdanski
dla opiekunow faktycznych. i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje

pozarzgdowe i inne
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podmioty ekonomii
spotecznej,
Wdrozenie idei niezaleznego zycia dla oséb z
niepetnosprawnosciami zamieszkujacych w spotecznosci
lokalnej oraz mieszkancéw domow pomocy spotecznej poprzez: Lider: Gmina
- Rozwdj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych Pruszez Gdanski
oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami Koordvnacia:
psychicznymi. yhacja.
Centrum Ustug
i . . . Spotecznych Gminy
Rozwéj Rodzinnych domow pomocy. Pruszcz Gdanski
- Rozwdj Srodowiskowych doméw samopomocy (we wspoétpracy z .
innymi JJST) y P y( pofpracy Wspétpraca:
33 ' Powiat Gdanski
- Rozw¢j ustug  asystencji  osobistej dla oséb z 'Je?nnnzstz'd?]%ﬂ[ek?*e’
niepetnosprawnosciami. J
samorzgdu
i . terytorialnego,
Rozwdj ustug transportowych (door to door). podmioty lecznicze,
i : . . o : organizacje
Prowadzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego. pozarzadowe | inne
- Ustugi porzgdkowe dom/ogrod/cmentarz dla samotnych oséb psodorggz]sk%r;?nmu
starszych i niepetnosprawnych P ): Y.
pomocy spotfecznej
- Zapewnienie dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami przez
wszystkie instytucje gminne.
Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski
Koordynacja:
Rozwdéj podmiotéw ekonomii spotecznej, jako skutecznego Centrum Us’fug
g . . . Spotecznych Gminy
realizatora reintegracji spoteczno—zawodowej oséb z L
. PO . Pruszcz Gdanski
niepelnosprawnosciami, poprzez:
341 Promowanie ekonomii spotecznej Wspotpraca:
P J: Powiat Gdanski
- Zlecanie zadan podmiotom ekonomii spotecznej, ktdre zatrudniajg |Jed.nostk| po@leg’re,
. o Regionalny Osrodek
osoby z niepetnosprawnosciami. o 1 .
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, OWES
Rozwdéj dziatan wspierajacych ustugi spoteczne dla os6b Lider: Gmina
z niepetnosprawnosciami, w tym: Pruszcz Gdanski
3.5
- Kampanie na rzecz godnego zycia 0sob z niepetnosprawnosciami. Koordynacja:
Centrum Ustug
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- Rozw¢j wolontariatu, ruchow samopomocowych i sasiedzkich | Spotecznych Gminy
wspierajgcych osoby niepethosprawnosciami. Pruszcz Gdanski
- Wdrozenie i rozwdj dziatan realizowanych metodg Organizowania Wspotpraca:
Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spotecznosc lokalng, lokalnych Powiat Gdanski
lideréw i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, swietlic itp.) i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Zrodta finansowania:

- budzet Gminy Pruszcz Gdanski

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
- inne dostepne zrodta finansowania

7.6.Cel szczegobtowy nr 4

Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb w kryzysie zdrowia

psychicznego

Skuteczny system ustug spotecznych dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego
powinien opierac sie na srodowiskowym modelu opieki psychiatrycznej, obejmujgcym ustugi
z zakresu zdrowia oraz pomocy spofecznej i wsparcia rodziny, Swiadczonych blisko miejsca
zamieszkania oséb doséwiadczajgcych kryzysu zdrowia psychicznego. Srodowiskowy model
opieki psychiatrycznej stawia na pierwszym miejscu potrzeby cztowieka, a nie instytucji,
umozliwia wspotdecydowanie pacjenta o rodzaju leczenia i wsparcia, zwiekszajgc tym
samym jego podmiotowos$¢. Jego rezultatem jest ograniczenie liczby hospitalizacji oraz
wigczenie spoteczne oséb w kryzysie zdrowia psychicznego. Wdrozenie srodowiskowego
modelu opieki psychiatrycznej jest wyzwaniem zarowno dla podmiotow leczniczych, jak i
instytucji pomocy i integracji spotecznej, wymagajgcym rozwoju wspotpracy

miedzysektorowej i zmian organizacji $wiadczenia ustug spotecznych.
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Tabela 39. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 4

- Rozwdj wspotpracy miedzysektorowej, obejmujgcej instytucje

pomocy i integracji spotecznej oraz podmioty lecznicze.

- Opracowanie katalogu i standardéw ustug spotecznych dla oséb
w kryzysie zdrowia psychicznego.

2 Dziatania Realizatorzy
Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski
Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug Koordynacja:
spotecznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez: Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
- Wdrozenie modelu ,jednego okienka”. Pruszcz Gdanski
4.1

Wspotpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotfecznej

4.2

Wsparcie i rozwdj kadr swiadczacych ustugi spoteczne (w tym
zdrowotne) dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego poprzez:

- Zapewnienie specjalistycznych szkolen, umozliwiajgcych nabycie
kwalifikacji w kluczowych profesjach pomocowych, zwigzanych
z psychiatrig srodowiskowa, tj. terapeuta Srodowiskowy, asystent
zdrowienia.

- Zapewnienie superwizji zarzgdzajgcym i specjalistom wspierajgcym
osoby w kryzysie zdrowia psychicznego, tj. pracownik socjalny,
terapeuta srodowiskowy, asystent zdrowienia, asystent rodziny,
psycholog, psychoterapeuta.

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspotpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

4.3

Rozwdéj zintegrowanych ustug spotecznych dla oséb w kryzysie
zdrowia psychicznego poprzez:
0sOb

- Rozw¢j specjalistycznych opiekunczych dla

z zaburzeniami psychicznymi.

ustug

- Rozwoj wsparcia rodzinom oséb w kryzysie zdrowia psychicznego.

- Wspétpraca ze szkotami, podmiotami leczniczymi i podmiotami
ekonomii spotecznej, zapewniajgcymi wsparcie osobom w kryzysie
zdrowia psychicznego.

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
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organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, szkoty,
sad

4.4

Rozwéj podmiotéw ekonomii spotecznej, jako skutecznego
realizatora reintegracji spoteczno—-zawodowej oséb w kryzysie
zdrowia psychicznego, poprzez:

- Promowanie ekonomii spoteczne;.

- Zlecanie zadan podmiotom ekonomii spotecznej, ktére zatrudniajg
osoby w kryzysie zdrowia psychicznego.

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, OWES

4.5

Rozwdéj dziatan wspierajacych ustugi spoteczne dla oséb w
kryzysie zdrowia psychicznego, w tym:

- Kampanie przeciwdziatajgce stygmatyzacji oséb w kryzysie zdrowia
psychicznego.

- Rozwdj wolontariatu, ruchdw samopomocowych i sgsiedzkich,
wspierajgcych osoby w kryzysie zdrowia psychicznego.

- Wdrozenie i rozwdj dziatan realizowanych metodg Organizowania
Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spotecznosc lokalng, lokalnych
lideréw i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubéw, swietlic itp.).

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

Wspoétpraca:
Powiat Gdanski
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii

spotecznej
Zrédta finansowania:
- budzet Gminy Pruszcz Gdanski
- budzet panstwa
- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
- inne dostepne Zrodta finansowania
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7.7.Cel szczegbtowy nr 5

Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci, oséb

zagrozonych bezdomnoscia, jak rowniez oséb z uzaleznieniami

Kluczowe elementy systemu wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnos$ci oraz oséb
zagrozonych bezdomnoscig to przede wszystkim: prewencja i wczesna interwencja,
nieoceniajgce podejscie do problemdw osob w kryzysie bezdomnosci, rozwoj réznorodnych
form mieszkalnictwa, oraz kompleksowe wsparcie ze szczegoélnym uwzglednieniem
integracji spoteczne;.

System prewencji i wczesnej interwencji, powinien sie skupia¢ na zapobieganiu
bezdomnosci poprzez programy prewencyjne, takie jak pomoc w utrzymaniu mieszkania,
doradztwo finansowe, wsparcie zdrowia psychicznego i innych obszardw itp.

Nieoceniajgce podejscie, to takie, ktore w ramach wsparcia wolne jest od oceniania
i stygmatyzacji osob dotknietych bezdomnoscig. W to miejsce nalezy koncentrowac sie na
zapewnieniu im empatycznego i szanujgcego traktowania, ktdre zacheca do podniesienia
empowermentu tych osob.

Dostep do bezpiecznego i stabilnego mieszkania to kluczowy element wychodzenia
z bezdomnos$ci. Ze wzgledu jednak na wieloproblemowos¢ sytuacji osob w kryzysie
bezdomnosci (od uzaleznien, przez problemy zdrowotne w tym problemy zdrowia
psychicznego, az po problemy prawne i finansowe), system powinien by¢ zréznicowany, a
jego elementy powinny koncentrowac sie nie tylko na kwestiach finansowych, ale takze na
specyficznej metodyce pracy socjalnej.

Integracja spoteczna to klucz do wychodzenia osob z kryzysu bezdomnosci, a przede
wszystkim fundament do trwatosci takiej zmiany. Skuteczny system powinien oferowac
cato$ciowe wsparcie, ktére obejmuje nie tylko zapewnienie dachu nad gtowg, ale rowniez
wsparcie w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego, umiejetnosci zyciowych, edukaciji,
szkolen zawodowych oraz powrét do uczestnictwa w kulturze i przywracania poczucia wiezi
wspolnotowych i budowania tozsamosci osoby bezdomne;.

Z kolei rozwigzywanie problemu uzaleznien wigze sie przede wszystkim z szeroko

rozumianymi dziataniami z obszaru profilaktyki, a wiec zapobiegania i minimalizacji skali ww.
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zjawisk. Skuteczny system wsparcia musi rowniez zawiera¢ elementy zwigzane ze

wsparciem osob i rodzin dotknietych tego rodzaju problemami.

Tabela 40. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 5

zagrozonych bezdomno$cig oraz dla oséb bezdomnych.

- Powotanie partnerstwa podmiotow ekonomii spotecznej oraz
instytucji publicznych zajmujgcych sie problematykg bezdomnosci w
celu wymiany doswiadczen oraz zapewnienia kompleksowego
wsparcia dla oséb zagrozonych lub doswiadczajgcych bezdomnosci.

2 Dziatania Realizatorzy
Lider: Gmina

Wdrozenie systemu koordynacji i standaryzacji ustug Pruszcz Gdanski

spotecznych zapobiegajacych bezdomnosci poprzez:

Koordynacja:

- Wdrozenie metody ,jednego okienka”. Centrum Ustug

Spotecznych Gminy
51" Opracowanie jednolitych standardow swiadczenia ustug dla oséb Pruszcz Gdanski

Wspotpraca:
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzgdowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Wsparcie oséb doswiadczajacych bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscia oraz dotknietych uzaleznieniami poprzez:

- Rozwdj ustug prewencyjnych dla oséb zagrozonych bezdomnoscia
poprzez dziatania w zakresie mieszkalnictwa pozwalajgce
kontrolowac zadtuzenie, zwiekszenie dostepnosci do pracy socjalnej i
rozwoj wspotpracy miedzysektorowej

- Zajecia zwigzane z aktywnoscig fizyczng i kulturalng - organizowanie
spotkan i zajec¢, takich jak sport, sztuka, muzyka, a takze zajecia

Lider: Gmina
Pruszcz Gdanski

Koordynacja:
Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski

- Kampanie przeciwdziatajgce stygmatyzacji
bezdomnosci.

os6b w kryzysie

52 edukacyjne zaréwno w instytucjach zajmujgcych sie takimi
dziataniami, jak i w $wietlicach dziennego pobytu oséb w kryzysie Wspoétpraca:
bezdomnosci organizacje
pozarzgdowe i inne
- Programy rehabilitacyjne - programy rehabilitacyjne, takie jak terapia | podmioty ekonomii
uzaleznien i leczenie chordb psychicznych, itp. spotecznej, lokalne
instytucje kultury
- Aktywizacja zawodowa i wsparcie w znalezieniu zatrudnienia
e b S . . Lider: Gmina
Rozwéj dziatanh wspierajgcych ustugi spoteczne dla oséb w = s
: ;- - N ruszcz Gdanski
kryzysie bezdomnosci oraz dotknietych problemem uzaleznien,
w tym: Koordynacja:
5.3 i

Centrum Ustug
Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski
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- Edukacja mieszkancéw w obszarze uzaleznien (w tym Wspotpraca:

behawioralnych): zapewnienie materiatéw profilaktycznych, realizacja Powiat Gdanski
kampanii edukacyjno-informacyjnych. i jednostki podlegte
(w tym Gdanski
- Konferencja podsumowujgca realizacje programu profilaktycznego. Urzad Pracy),
podmioty lecznicze,
- Rzecznictwo na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci. organizacje

pozarzgdowe i inne
- Rozwoj wolontariatu i grup samopomocowych wspierajgcych osoby | podmioty ekonomii
w kryzysie bezdomnosci. spotecznej

- Wdrozenie i rozw¢j dziatan realizowanych metodg Organizowania

Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spotecznosc¢ lokalng, lokalnych

liderow i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubéw, swietlic itp.).
Zrédta finansowania:

- budzet Gminy Pruszcz Gdanski

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
- inne dostepne Zrodta finansowania

8. Analiza kosztow realizacji Planu

8.1.Analiza kosztow realizowanych obecnie ustug spotecznych

Analiza kosztow realizowanych obecnie ustug spotecznych zostata przeprowadzona
na podstawie rocznych sprawozdan z realizacji budzetu Gminy Pruszcz Gdanski za lata
2021-2023, ktore przedstawiajg poniesione/wykonane wydatki Gminy. Analizg objeto
zadania zwigzane z politykg spoteczng, ktore w badanym okresie w wiekszosci znajdowaty
sie w dyspozycji Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim z siedzibg
w Cieplewie. Z ustug spotecznych znajdujgcych sie w dyspozycji innych jednostek
organizacyjnych analizg objeto ustugi, ktére majg charakter opiekunczy lub umozliwiajg
powrot do petnienia rél spotecznych i zawodowych osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym i ich opiekunom faktycznym, czyli takie, ktére majg bezposredni wptyw na

realizacje ,Planu”.
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Tabela 41. Poniesione wydatki Gminy na wybrane ustugi spoteczne finansowane ze srodkéw wtasnych
i budzetu panstwa na zadania wtasne i zlecone w latach 2021-2023

. Wydatki w poszczegélnych latach (w zi)
Pozycja (obszar ustug spotecznych) 5021 2(9)22 2023
zwalczanie narkomanii 10 085,70 0,00 12 000
przeciwdziatanie alkoholizmowi 963 256,01 1512 417,52 2 562 036,79
domy pomocy spotecznej 710 633,54 791 303,21 921 080,13
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 7217,72 7 380,17 9 704,60
ustugi opiekuhczg i spgcjalistyczne ustugi 945 647,53 976 919,46 1210 083,02
opiekuncze
pomoc w zakresie dozywiania 377 966,52 419 890,13 378 465,44
wspieranie rodziny 265 716,15 242 404,53 244 935,80
rodziny zastepcze 335 151,53 394 211,84 454 258,63
Swietlice szkolne 2 152 786,77 2 180 437,47 2 510 994,97

Sposrdéd pozycji wymienionych w powyzszej tabeli Gmina Pruszcz Gdanski ponosi
najwieksze wydatki na przeciwdziatanie alkoholizmowi oraz finansowanie swietlic szkolnych.
Istotna czesc¢ ustug spotecznych w Gminie ma charakter srodowiskowy — ten kierunek
powinien zostac¢ utrzymany oraz wzmocniony w kolejnych latach. Jak pokazujg powyzsze
dane, w kolejnych latach wzrastajg koszty zaréwno ustug instytucjonalnych, jak i ustug
Swiadczonych w srodowisku lokalnym, co wigze sie ze wzrostem cen ustug oraz zmianami
demograficznymi (rosngcg liczbg mieszkancow, zwiekszaniem sie liczby senioréw i osob
niesamodzielnych). W zwigzku z tym istnieje koniecznos¢ poszukiwania nowatorskich
rozwigzan w obszarze polityki spotecznej, ktore zabezpieczg narastajgce potrzeby

mieszkancow Gminy.
8.2.Ramy finansowe oraz zrédta finansowania wdrozenia i realizacji Planu

Ramy finansowe wskazane w obowigzujgcych regulacjach prawnych, nie zostaty
precyzyjnie zdefiniowane, mimo ze sg obligatoryjne do uwzglednienia w niniejszym ,Planie”.
Nie ma bowiem konkretnych wytycznych, na jakim poziomie szczegotowosci ten element
powinien zosta¢ skonstruowany. Definicji i objasnien dotyczacych stosowania ram
finansowych nie zawierajg rowniez inne akty prawne dotyczgce pomocy spotecznej
i planowania strategicznego. Obowigzek okreslenia ram finansowych wskazuje na
konieczno$¢ zapewnienia srodkow na realizacje zaplanowanych dziatan. Nalezy zwrdcic
uwage na fakt, ze dziatania okreslone w niniejszym dokumencie bedg realizowane przez

rézne instytucje i organizacje, dysponujgce witasnymi Srodkami budzetowymi, ujetymi
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w poszczegolnych planach finansowych. Sam ,Plan” z jego szerokim spektrum dziatania nie
posiada wyodrebnionego budzetu. Wydatki zwigzane z realizacjg zadan nie moga
przekroczy¢ kwot okreslonych w corocznych uchwatach budzetowych Rady Gminy Pruszcz
Gdanski oraz Wieloletniej Prognozie Finansowej Gminy Pruszcz Gdanski na lata 2025-2043.

Zadania Gminy finansowane sg z jej dochodow, w sktad ktérych wchodzg przede wszystkim:

e dochody wtasne (podatki i optaty lokalne),

e subwencja ogdlna,

e dotacje celowe z budzetu panstwa,

e udziaty we wptywach z podatku dochodowego od oséb fizycznych i prawnych,

. Srodki pochodzgce ze zrédet zewnetrznych, w tym z budzetu Unii Europejskiej.

Gmina Pruszcz Gdanski dotozy wszelkich staran, aby wydatki na realizacje ustug
spotecznych ujetych w ,Planie”, dotychczas finansowanych z budzetu Gminy pozostaty
w kolejnych latach na podobnym poziomie. Doswiadczenie Gminy w pozyskiwaniu srodkéw
zewnetrznych pozwala rowniez na przyjecie zatozenia, ze nowe ustugi spoteczne lub
zwiekszenie wolumenu istniejgcych ustug spotecznych, ujetych w ,Planie” zostanie

sfinansowane ze srodkéw zewnetrznych.

9. System wdrazania, monitorowania i ewaluaciji
9.1.Wdrazanie

Realizacja celéow ,Planu” oraz wymienionych w nim dziatan zaleze¢ bedzie od
zaprojektowane dziatania mogg byC zrealizowane m.in. poprzez wspotprace
miedzyinstytucjonalng, w tym miedzysektorowg, obejmujgcg instytucje publiczne,
przedsiebiorcéw, a takze organizacje pozarzgdowe i sektor ekonomii spotecznej, ale
rowniez lokalnych lideréw i grupy nieformalne.

W przypadku wspotpracy miedzyinstytucjonalnej nalezy pamieta¢, ze chodzi
o instytucje dla ktorych organizatorem sg rézne szczeble administracji, oraz ze posiadajg
one rdzne zakresy zadan i kompetencji. Dlatego wspétprace takg nalezy organizowac

zachowujac:
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e Swiadomos¢ zakresu zadan i odpowiedzialnosci poszczegolnych podmiotow,
e poszanowanie ich autonomii i kultur organizacyjnych,
. zasade odwotywania sie do aktéw prawnych i dokumentow strategicznych

obowigzujgcych na poszczegdlnych szczeblach administracji.

,Plan” bedzie realizowany w powigzaniu z pozostatymi dokumentami programowymi,
jakie obowigzujg w Gminie Pruszcz Gdanski. Srodki finansowe na realizacje zaplanowanych
zadan bedg pochodzi¢ z budzetu Gminy (tj. bedg ujmowane w corocznych uchwatach
budzetowych Rady Gminy), a takze ze srodkdéw rzgdowych i innych zrédet zewnetrznych.
Wobec obszernego i réznorodnego zestawienia problemow spotecznych, wskazanych
w diagnozie, rekomendowane jest wzmocnienie wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej na
rzecz rozwoju systemu ustug spotecznych oraz ich deinstytucjonalizacji. W proces
wdrazania ,Planu” w oczywisty sposob bedg zaangazowane instytucje samorzgdowe (w tym
m.in.: Urzad Gminy Pruszcz Gdanski, Centrum Ustug Spotecznych Gminy Pruszcz Gdanski,
Osrodek Kultury, Sztuki i Biblioteka Publiczna Gminy Pruszcz Gdanski, Osrodek Sportu i
Rekreacji Gminy Pruszcz Gdanski, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Pruszczu
Gdanskim, Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej w Rusocinie,
Mediateka w Straszynie, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Pruszczu Gdanskim,
Gdanski Urzad Pracy...), ale rowniez lokalne podmioty ekonomii spotecznej, lokalni liderzy,
grupy nieformalne, przedstawiciele réznych s$rodowisk spotecznych (interesariusze
poszczegolnych problemdéw). Wazng role w procesach wdrozeniowych dokumentu bedzie
odgrywac¢ koordynator ,Planu”, ktory stanie sie osobg bezposrednio nadzorujgcg stopien
realizacji zaplanowanych zadan. Gtéwne zadania koordynatora polega¢ bedg na biezgcej
analizie stanu realizacji dziatan (m.in. poprzez wskazniki), obserwacji uwarunkowan
wewnetrznych i zewnetrznych, wptywajgcych lub moggcych wptyng¢ na wykonywanie
poszczegolnych zadan, wreszcie — wspomagania procesu poszukiwania zewnetrznych
zrodet finansowania przez lokalne podmioty (publiczne oraz niepubliczne).

Do usprawnienia prac nad rozwigzywaniem ewentualnych probleméw
w zidentyfikowanych obszarach tematycznych rekomendowane jest powotanie zespotu ds.
realizacji i monitoringu ,Planu”, w sktad ktérego wejdg przedstawiciele wiadz Gminy,
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przedstawiciele Urzedu Gminy Pruszcz Gdanski i Centrum Ustug Spotecznych Gminy
Pruszcz Gdanski, lokalni eksperci, dziatacze spoteczni i inne zainteresowane osoby,
kompetentne w réznych obszarach polityki spotecznej Gminy. Liczba cztonkéw i skiad
zespotu moze sie zmieniac, w zaleznosci od aktualnych potrzeb. Do zadanh zespotu naleze¢
bedzie m.in. realizacja podjetych przedsiewzie¢, monitoring stopnia realizacji
poszczegolnych zadan, inicjowanie nowych dziatan, umozliwiajgcych realizacje celow
strategicznych, przekazywanie wnioskow i sugestii koordynatorowi ,Planu”. Za organizacje
spotkann  wspomnianego zespotu odpowiada¢ bedzie jego przewodniczgcy, petnigcy
jednoczesnie role koordynatora ,Planu”. Funkcje koordynatora ,Planu” powinien petni¢
przedstawiciel CUS, ktory jest kluczowg jednostkg organizacyjng Gminy w realizacji zatozen
przyjetych w niniejszym dokumencie.

Warunkiem sprawnej realizacji dziatan zaplanowanych w ramach niniejszego ,Planu”
jest zapewnienie odpowiedniego wsparcia komunikacyjnego. Zaktada sie, ze komunikacja
spofteczna bedzie oparta przede wszystkim na trzech filarach: mediach lokalnych
(papierowych i elektronicznych), portalach spotecznosciowych, a takze kontaktach
bezposrednich.

Nosniki informacji/kanaty komunikacji z grupami docelowymi:

e strona internetowa i BIP Gminy Pruszcz Gdanski,

e strona internetowa i BIP Centrum Ustug Spotecznych Gminy Pruszcz Gdanski.

Opracowanie systemu monitorowania umozliwi gromadzenie biezgcych danych,
dotyczgcych postepoéw we wdrazaniu oraz osigganiu zaplanowanych celéw. Pozwoli
rowniez na obserwacje rezultatbw prowadzonych dziatan, a — w razie potrzeby -
wprowadzenie niezbednych aktualizacji oraz korekt. Zakres monitoringu i ewaluacji Planu
DI wyznaczajg cele strategiczne oraz zaplanowane dziatania.

Do kluczowych kierunkow dziatan, ktore mogg by¢ realizowane w powigzaniu

Z niniejszym ,Planem” nalezg m.in.:

e promocja, komunikacja spoteczna,
e gospodarka komunalna,

e sportirekreacja,
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kultura,

edukacja,

turystyka,

polityka spoteczna (w tym pomoc spoteczna),
mieszkalnictwo komunalne i socjalne,

ochrona dziedzictwa kulturowego i historycznego,
podnoszenie jakosci zycia mieszkancow,

poprawa standardu swiadczonych ustug publicznych,
zagospodarowanie przestrzenne,

rozwoj gospodarczy i wspieranie przedsigbiorczosci,

bezpieczenstwo publiczne.

Zaktada sie, ze informacje na temat stanu realizacji ,Planu” bedg przekazywane

wszystkim zainteresowanym osobom i podmiotom m.in. poprzez media papierowe

i elektroniczne, a takze podczas bezposrednich spotkan z przedstawicielami roznych grup

spotecznych, w tym mieszkancami Gminy, przedsiebiorcami, dziataczami organizaciji

pozarzgdowych i innych podmiotdw ekonomii spoteczne;.

9.2.Wskazniki

Tabela 42. Wskazniki realizacji ,,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie
Pruszcz Gdanski na lata 2025-2029”

Ip. | nazwa wskaznika

| zrédto danych

Kierunki interwencji (cele horyzontalne)

1

Liczba koordynatorow indywidualnych planéw ustug, pracujgcych
metodg case managementu w modelu ,jednego okienka”

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

2

Liczba grup spotecznych, dla ktérych wdrozono metode ,jednego
okienka”

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Liczba partnerstw na rzecz rozwoju spotecznego i/lub
deinstyucjonalizacji

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Liczba pracownikow, ktérzy zwiekszyli swoje kwalifikacje
/kompetencje w zakresie pracy z osobami zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym poprzez udziat w ré6znych formach
edukacyjnych (sposob pomiaru: certyfikat, zaswiadczenie)

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

5

Liczba grup spotecznych objetych wsparciem metodag
organizowania spotecznosci lokalnej

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Cel szczegétowy nr 1
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Rozwdj i integracja ustug spotecznych stuzacych wzmocnieniu funkcjonowania rodziny, w
tym pomoc w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych

Liczba asystentow rodziny zatrudnionych na podstawie umowy o
prace

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Liczba dostepnych grup wsparcia na rzecz dziecka i rodziny

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Liczba programoéw profilaktycznych na rzecz dziecka i rodziny

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

4

Liczba rodzin wspierajgcych

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

5

Liczba utworzonych placéwek wsparcia dziennego

Gmina Pruszcz
Gdanski

Cel szczegotowy nr 2

Zbudowanie skutecznego i trwalego systemu ustug spotecznych dla oséb potrzebujacych
wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek i/lub chorobe

1

Liczba osdb objetych ustugami opiekurnczymi w miejscu
zamieszkania

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

2

Liczba oséb objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi w
miejscu zamieszkania

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

3

Liczba oséb korzystajgcych z opasek bezpieczenstwa — ustuga
teleopieki

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

4

Liczba oséb objetych ustugami sgsiedzkimi

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

5

Liczba oséb niesamodzielnych, objetych wsparciem wolontariuszy

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Cel szczegbtowy nr 3

Rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych umozliwiajgcych osobom z
niepetnosprawnosciami godne zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia
sprawnosci

1

Liczba oséb objetych wsparciem asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnoscig

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

2

Liczba opiekundéw faktycznych objetych ustugami wytchnieniowymi

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

3

Liczba oséb korzystajgcych z wypozyczani sprzetu
rehabilitacyjnego

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

4

Liczba oséb korzystajgcych z ustugi door to door

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

Cel szczegoétowy nr 4

Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb w kryzysie zdrowia
psychicznego
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Liczba oséb w kryzysie zdrowia psychicznego objetych
1 | specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi

CUS Gminy Pruszcz
Gdanski

CUS Gminy Pruszcz

2 | Liczba kampanii na rzecz osob z zaburzeniami psychicznymi Gdanski

Cel szczegotowy nr 5

Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla osob w kryzysie bezdomnosci, oséb
zagrozonych bezdomnoscia, jak rowniez oséb z uzaleznieniami

. . . . . . CUS Gminy Pruszcz
1 | Liczba osob objetych ustugami prewencyjnymi Gdanski
> Liczba zajec kulturalnych i sportowych dla oséb w kryzysie CUS Gminy Pruszcz
bezdomnosci Gdanski

9.3.Monitoring i ewaluacja

Monitoring:

Monitoring ma na celu gromadzenie oraz analize danych na temat przebiegu
realizacji danego programu, pozwalajagc na identyfikacje ewentualnych trudnosci i
wprowadzanie stosownych korekt w ramach Planu DI.

Najwazniejsze wymagania efektywnego monitoringu to:

e jasne i przejrzyste kryteria, pozwalajgce na obiektywng ocene przebiegu procesu
realizacji ,Planu”,
. dostarczanie podstaw do podejmowania decyzji, zarobwno w kwestiach

szczegotowych, jak i strategicznych.

Skuteczny monitoring musi obejmowac ocene przebiegu realizacji ,Planu”, tj. jego
celow i zadan oraz uzyskiwanych efektéw. Monitoring wypetnia zatem dwie podstawowe
funkcje: sprawdzajgcg i korygujgcg. Funkcja sprawdzajgca polega na analizie wykonanych
przedsiewzie¢ w relacji do zatozonych celow. Z kolei funkcja korygujgca sprowadza sie do
dokonywania stosownych aktualizacji oraz zmian, wynikajgcych ze szczegolnie istotnych
okolicznosci, ktérych nie dato sie przewidzie¢ w fazie tworzenia dokumentu.

Dla skutecznego prowadzenia monitoringu konieczne jest systematyczne
gromadzenie i analiza danych, obejmujgcych m.in.: trendy rozwojowe, wskazniki

ekonomiczne, czy dane na temat struktury budzetu Gminy. Stworzenie kompleksowego
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zbioru (bazy) danych zapewni przeptyw informacji miedzy wszystkimi osobami i podmiotami,
zaangazowanymi we wdrazanie ,Planu”.

Wspomniane dane na potrzeby monitoringu bedg zbierane na biezgco. Podmioty
zaangazowane W realizacje poszczegolnych zadan bedg zobowigzane do przekazywania
Koordynatorowi danych za rok poprzedni do kornca marca kazdego roku. Na tej podstawie
opracowywane bedg coroczne sprawozdania z monitoringu ,Planu”, zawierajgce m.in.
analize wskaznikow, odzwierciedlajgcych aktualny poziom realizacji zatozonych celow i
zadan, jak rowniez opis najwazniejszych dziatan. Sprawozdania z monitoringu ,Planu” bedg
przekazywane Wojtowi Gminy Pruszcz Gdanski do konca maja kazdego roku, ktory z kolei

przekaze je Radzie Gminy do konca czerwca kazdego roku.

Ewaluacja:

Celem ewaluacji jest dostarczenie nie tylko biezgcych informacji na temat stanu
realizacji ,Planu”, lecz przede wszystkim ocena rzeczywistych efektéw podejmowanych
dziatan. Badania ewaluacyjne prowadzone bedg w trakcie ich realizacji (ewaluacja on-going)
oraz po ich zakonczeniu (ewaluacja ex-post). Dziatania ewaluacyjne bedg mie¢ charakter
ustawiczny, a wiec bedg realizowane przez caty okres wdrazania dokumentu. Wyniki
ewaluacji zostang wykorzystane do wprowadzenia niezbednych korekt w tym procesie.
Zaplanowano partycypacyjny model ewaluacji, polegajgcy na wigczeniu przedstawicieli
réznych sSrodowisk, grup spotecznych i sektoréw: instytucji publicznych, organizacji
pozarzgdowych, przedsiebiorcow, lokalnych lideréw, reprezentantéw grup nieformalnych,
czy wreszcie mniej zaangazowanych spotecznie mieszkancow Gminy Pruszcz Gdanski.

Warto zaznaczy¢, ze ocena oddziatywania tego rodzaju dokumentéw jest trudnym
zadaniem, zwtaszcza, ze na sytuacje spoteczng (w tym rezultaty szeroko rozumianej polityki
spotecznej) wpltywa wiele czynnikdw, zarébwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych
(ponadlokalnych). ,Plan” okresla gtéwne kierunki rozwoju i ramy lokalnej polityki w obszarze
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, natomiast proces jego realizacji ma charakter
rozproszony. Oznacza to, ze odpowiedzialno$¢ za realizacje poszczegdlnych zadan jest
zdywersyfikowana pomiedzy instytucje i organizacje lokalne, dziatajgce w réznych
obszarach zycia. Na rezultaty tych dziatan i zarazem sytuacje spoteczng Gminy wptywajg

réwniez trendy ogolnopolskie, a nawet globalne.
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Ewaluacja ,Planu” bedzie prowadzona w oparciu o nastepujgce kryteria:

e Adekwatnosé/trafnos¢ — rozumiana jako ocena sposobu doboru zastosowanych
instrumentéw pod katem realizacji celéw ,Planu” (gtdwnego i szczegdtowych), a
takze ocena zwigzku miedzy zdefiniowanymi celami a realnymi potrzebami, ktére
majg zostac¢ rozwigzane dzieki interwencji publicznej,

e Uzytecznos¢ - rozumiana jako ocena stopnia dostosowania dziatan w ramach ,Planu”
do potrzeb odbiorcéw (czy przedsiewziecia te odpowiadajg realnym potrzebom grup
docelowych),

o Efektywnos¢ - rozumiana jako relacja poniesionych nakfadéw do uzyskanych
efektow (czy ,Plan” przynosi pozgdane efekty przy zaktadanych kosztach, czy koszty
te nie mogtyby by¢ nizsze, dajgc poréwnywalne efekty?),

e Skutecznos¢ — rozumiana jako stopien realizacji zatozonych celéw (gtdéwnych
i szczegotowych),

e Oddziatywanie/wplyw — rozumiane jako ocena zwigzku miedzy podejmowanymi
dziataniami a osigganiem zatozonych w ,Planie” celow (w tym oddziatywania
dokumentu w szerszym ujeciu, tj. zmiany spotecznej),

o Trwatos¢ efektow — rozumiana jako ocena, w jakim stopniu uzyskane rezultaty bedg
widoczne w dtuzszej perspektywie czasowej (czy jest prawdopodobne ich
funkcjonowanie po zakonczeniu finansowania, od czego zalezy trwato$¢ uzyskanych
efektdow — czynniki sprzyjajgce i niesprzyjajgce trwatosci),

e Spédjnosé zarzadzania — rozumiana jako ocena sposobu zarzgdzania ,Planem”, w
tym struktury organizacyjnej, komunikacji wewnetrznej, sposobu podejmowania
decyzji, wspotpracy miedzy partnerami itp.,

e Wartosé dodana — rozumiana jako wystgpienie innych niz zatozone efektéw

wynikajgcych z realizacji ,Planu” (pozytywnych lub negatywnych).

Ewaluacja bedzie wykonywana przez caly okres wdrazania ,Planu”, z
wykorzystaniem roznych instrumentéw. Przedsiewziecia te realizowane bedg w sposob
etapowy. Do przeprowadzenia ewaluacji niezbedne sg takie informacje, jak: dane

statystyczne, raporty z monitoringu, raporty z kontroli, dane z badan spotecznych.
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Uzasadnienie

Proces deinstytucjonalizacji to wazny kierunek rozwoju i zmian w polityce
spotecznej. Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Pruszcz
Gdanski na lata 2025-2029. powstat w odpowiedzi na wspétczesne wyzwania
w obszarze polityki spotecznej, takie jak starzenie sie spoteczenstwa i inne zmiany
demograficzne, wzrost liczby o0s6b wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu i oséb z niepetnosprawnosciami, zmiany na rynku pracy, nowe formy

wykluczenia spotecznego, przeobrazenia w obrebie rodziny. Powstat on takze
w zwigzku z przeksztatceniem z dniem 1 stycznia 2025 r. Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim z siedziba w Cieplewie w Centrum Ustug
Spotecznych Gminy Pruszcz Gdanski.

Dokument ten jest niezbedny w obszarze planowania i realizacji ustug
spotecznych, a takze pozyskiwania na ich realizacje Srodkoéw finansowych.

Dokument ten powstat na podstawie przeprowadzonej pod koniec 2024 r. diagnozy
potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej pod kontem rozwoju ustug spotecznych,
ktéra zostata poddana konsultacjg i sktada sie z dwoch zasadniczych czesci, {j.
diagnostycznej i programowe.

W zwigzku z powyzszym, podjecie niniejszej uchwalty jest zasadne.
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