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WPROWADZENIE

Deinstytucjonalizacja (DI) to proces przejscia od opieki instytucjonalnej do ustug swiadczonych w
spotecznosci lokalnej. Proces ten sktada sie z trzech typdéw dziatan:

1) rozwoju ustug swiadczonych na poziomie lokalnym;

2) przeniesienia zasobdw z opieki instytucjonalnej w srodowiska lokalne;

3) ograniczania ustug swiadczonych instytucjonalnie.

Swiadczenie ustug w spotecznosdci lokalnej ma na celu utrzymanie wiezi rodzinnych i
sgsiedzkich, zapobieganie odizolowaniu od nich oraz umozliwienie prowadzenia niezaleznego zycia w
srodowisku lokalnym. DI stanowi istotne wyzwanie ze wzgledu na aktualny stan publicznych ustug
srodowiskowych, ktére wcigz sg za mato intensywne, docierajg jeszcze do niewielkiego odsetka oséb
niesamodzielnych, sg zbyt rozproszone lub brak jest zasobdéw, by mdc realizowac je na wyzszym
poziomie.

Ustugi spoteczne, co do zasady adresowane sg wszystkim, jednak w sposdb szczegdlny
dedykowane sg osobom/ grupom osdb narazonym na doswiadczanie wykluczenia spotecznego i/lub
dyskryminacje, wsréd ktérych wskazano: (1) rodzine — dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami,
(2) osoby z niepetnosprawnosciami, (3) osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,
(4) osoby starsze, (5) osoby w kryzysie bezdomnosci. !

Ustugi zdrowotne nalezy rozpatrywaé w kontekscie potencjalnych nieréwnosci zdrowotnych,
na ktére narazone mogg by¢ wymienione wyzej grupy osdb. Stan zdrowia jest bowiem silnie zwigzany
ze statusem spoteczno-ekonomicznym. Czynniki takie jak wyksztatcenie, status materialny, stan
rodziny, miejsce zamieszkania, umiejetnos¢ korzystania oraz dostep do urzgdzen technologicznych,
mozliwos¢ samodzielnego przemieszczania mogg istotnie wpltywaé na dostep do sSwiadczen
zdrowotnych. Ujecie ustug spotecznych, uzupetnionych ustugami zdrowotnymi ma za zadanie
zwiekszy¢ skutecznos$¢ wsparcia na poziomie lokalnym.

Niniejszy dokument jest wynikiem prac Zespotu powotanego Zarzadzeniem nr

0050.CIS.48.2024 Burmistrza Gminy Miasto Ustka z dnia 23.02.2024r. w sprawie powotania Zespotu
ds. opracowania i wdrozenia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spofecznych na terenie
Gminy Miasto Ustka na lata 2024 — 2026.
Zespot stworzyt niniejszy Plan w oparciu o ogdlnopolskie wytyczne i wskazdwki dotyczgce tworzenia
lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, a szeroka diagnoza i analiza danych zostata
powzieta z dokumentéw strategicznych Gminy Miasto Ustka, sprawozdan, raportow
opracowywanych przez jednostki/ podmioty dziatajgce w sferze spotecznej i zdrowotnej, ktére
bezposrednio udzielajg wsparcia osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

|. CZESC DIAGNOSTYCZNA

1. Zwiezta charakterystyka Gminy Miasto Ustka.

Ustka to miasto w potnocnej Polsce, w wojewddztwie pomorskim, w powiecie stupskim. Potozona
jest na Wybrzezu Stowinskim, u ujscia rzeki Stupi do Morza Battyckiego. Jest miastem portowym,
uzdrowiskiem z dwoma letnimi kgpieliskami morskimi. Od 1 stycznia 1988 r. Ustka ma status miasta
uzdrowiskowego. Miasto zajmuje powierzchnie administracyjng ogétem — 11,09 km2 (stan na 31
grudnia 2022 r.).

1 Zatacznik do Regionalnego Plan Rozwoju i Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w
Wojewddztwie Pomorskim na lata 2023-2025, str. 1
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Potozenie w pasie strefy wybrzeza determinuje predyspozycje miasta do rozwoju turystyki,

rekreacji, lecznictwa uzdrowiskowego i gospodarki morskiej. Ustka lezy w strefie wymagajacej
najbardziej aktywnej ochrony brzegu morskiego (klif podlegajacy abrazji). Od 2003 roku miasto Ustka
wraz z miastem Stupsk potgczona jest porozumieniem pn. Dwumiasto. Za szanse rozwojowa dla miasta
uznawana jest bliskos¢ Stupska - z jego miejscami pracy, Specjalng Strefg Ekonomiczng, uczelniami
wyzszymi i ustugami wyzszego rzedu. W 2022 r. Miasto Ustka zawarta porozumienie w sprawie
wspotpracy stuzacej realizacji Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych wraz z Miastem Stupsk, Gming
Kobylnica, Gming Ustka, Gming Stupsk, Gming Damnica, Gming Debica Kaszubska oraz Powiatem
Stupskim. Wymienionych siedem JST tworzy Miejski Obszar Funkcjonalny Stupsk-Ustka.
Wewnetrzny ukfad przestrzenno-komunikacyjny dzieli miasto na wschodnig i zachodnig cze$¢,
rozdzielone rzekg Stupig, uktadem kolejowym oraz basenem portowym, tworzacymi razem
potudnikowg linie podziatu. W obszarze wschodnim dominujgcymi funkcjami jest mieszkalnictwo,
ustugi, handel, administracja oraz rekreacja (osrodki wczasowe, plaza). W obszarze zachodnim
dominuje funkcja przemystowa, mieszkaniowa i rekreacyjna. Wskazuje sie, ze problemem moze by¢
stosunkowo stabe potaczenie komunikacyjne zachodniej czesci miasta ze wschodnig. Tereny
Srodmiejskie sg intensywnie zagospodarowane. W strukturze zabudowy mieszkaniowej wystepuje
duzy udziat budownictwa wielorodzinnego, blokowego. Struktura miasta jest zwarta, wiekszos¢
terendéw zainwestowanych miesci sie w promieniu do dwdch kilometréw i ma wyrazng kompozycje
uwarunkowang przyrodniczo i historycznie. Miasto jest niewielkie powierzchniowo, a trwatymi
barierami rozwoju przestrzennego s3: brzeg morza i lasy.

2. Struktura spoteczna Gminy Miasto Ustka

Na podstawie danych, ujetych w dokumencie pn. Raport o stanie Gminy Miasto Ustka za 2022 r.,
uzupetnionych o dane za rok 2023 z Urzedu Stanu Cywilnego liczba 0séb zameldowanych w Ustce (stan
na 31 grudnia 2023 r.) wynosita 13 099 — 0 109 oséb mniej niz w roku 2022. Na koniec czerwca 2023r.,
wg danych GUS, liczba zamieszkujgcych Ustke oséb wynosita: 13 828 (6 496 meiczyzn i 7 332 kobiet).
Mimo nieco wyzszej ilosci mieszkancow w pierwszej potowie czerwca 2023r. saldo migracji jest ujemne
i wynosi na koniec tego okresu -55 (odptyw ludnosci- 1150s6b, naptyw- 60 osdb). Poréwnywalnie w
2022r. saldo to wynosito -91.

Podstawowe dane demograficzne (wiek, pte¢) oséb zameldowanych na pobyt staty w Ustce w

latach 2021-2023 przedstawiono w Tabeli nr 1.

Tab. 1. Liczba mieszkarnicéw Ustki (meldunek na pobyt staty) w latach 2021-2023
—stan na 31.12.2021r.,31.12.2022 r. 31.12.2023 r.
mezczyzni ‘ kobiety razem

przedziat wiekowy

2021 2022 2023 ‘ 2021 2022 2023 2021 2022 2023
0-17 wiek
przedprodukcyjny 1024 1012 948 986 968 923 2010 1980 1871
18 - 59/64 wiek

produkcyjny 3824 3699 | 3559 | 3479 | 3383 3315 7303 7082 6874
60/65+ wiek

poprodukcyjny 1498 1520 | 1560 | 2850 | 2820 2794 4348 4340 4354

razem 6346 6231 | 6067 | 7315 | 7171 7032 | 13661 | 13402 | 13099

Zrédfto: Raport o stanie Gminy Miasto Ustka za 2022r., dane USC




Sredni wiek mieszkaricéw wynosi 46,2 lata i jest znacznie wiekszy od $redniego wieku
mieszkaricdw wojewddztwa pomorskiego oraz wiekszy od $redniego wieku mieszkaricdw Polski.?
Ustka ma ujemny przyrost naturalny, ktdry szczegétowo przedstawia tabela ponizej.

Tab. 2. Przyrost naturalny w Miescie Ustka

wyszczegélnienie 2020 2021 2022
liczba urodzen 111 80 99
liczba zgondéw 240 245 218
przyrost naturalny -129 -165 -119

Przyrost ujemny zwigzany jest z liczbg urodzen zywych oraz zgonéw.

Zrédfto: bdl.stat.gov.pl

W Urzedzie Stanu Cywilnego w Ustce sporzadzano odpowiednie akty urodzen, matzenstw i

zgonodw, ktore zaprezentowano w tabeli ponizej.

Tab. 3. Akty stanu cywilnego sporzgdzone w USC
2020

wyszczegdlnienie

2021

2022 2023

akty urodzenia 34 54 41 34
akty matzenstwa 77 97 101 90
akty zgonu 169 152 189 176

Zrédto: Dane USC

Wykres 1. Przyrost naturalny w latach 1995 — 2022 w Ustce
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Zrédto: https://www.polskawliczbach.pl/Ustka

Powyzszy wykres obrazuje tendencje ujemng przyrostu na przestrzeni lat. W miescie Ustka w 2022
roku przyrost naturalny ksztattowat sie na poziomie -119,biorgc pod uwage rowniez strukture ludnosci
wg wieku (Tabela nr 1) i zauwazalny spadek oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym oraz
utrzymujacy sie poziom oséb w wieku powyzej 60/65 r.z. wywnioskowa¢ nalezy, ze przewazajaca
grupa oséb w Miescie Ustka w najblizszych latach bedga seniorzy. Potwierdzaj3 to rowniez dane GUS
za 2022 r., ktorego dane wskazujg na wysoki wspétczynnik obcigzenia demograficznego osobami

2 Dane: https://www.polskawliczbach.pl/Ustka
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starszymi (45,8%). Wedtug danych GUS za rok 2022 54,2% mieszkancow Ustki jest w wieku
produkcyjnym, 14,5% w wieku przedprodukcyjnym, a 31,2% mieszkancow jest w wieku
poprodukcyjnym (Zrédto: GUS, 31.XI11.2022).

Wspdtczynnik feminizacji w Miescie Ustka w roku 2022 wyniést 113, co oznacza, ze na kazdych 100
mezczyzn przypada 113 kobiet. (Zrédto: GUS, 31.X11.2022). Warto zaznaczyé, ze wspdtczynnik dynamiki
demograficznej jest znacznie mniejszy od $redniej dla wojewddztwa oraz nieznacznie wiekszy od
wspodtczynnika dla catej Polski.

Zgodnie z definicjg opracowang przez ONZ spoteczenstwo ,starzejace sie”, to takie, w ktorym
liczba oséb w wieku poprodukcyjnym (65 lat i wiecej) przekracza 7 proc. catej populacji. Okresla sie
tzw. prdg starosci, tzn. wiek, po osiggnieciu ktérego mozna dang osobe zaliczy¢ do grupy ludnosci w
starszym wieku. Najczesciej - jako prog - przyjmuje sie jednolicie wiek 60 lub 65 lat, bgdZ wprowadza
sie odrebny prog dla meizczyzn - wiek 65 lat, a dla kobiet - 60 lat. W opracowaniach ONZ stosuje sie
dla kobiet i mezczyzn wiek jednolity - 65 lat. O starzeniu sie danej populacji $wiadczg malejace — w
ogélnej populacji — liczba i udziat dzieci (0-14 lat) oraz wzrost liczby i odsetka oséb w starszym wieku
(65 lat i wiecej). W zwigzku z tym nalezy uznaé, ze spotecznos¢ Miasta Ustka jest spoteczeristwem
starzejgcym sie (32% ogotu).

W 2021r. 27,2% zgondw w Ustce spowodowanych byto chorobami uktadu krazenia, przyczyna
22% zgondw byty nowotwory, a 5,7% spowodowanych chorobami uktadu oddechowego.® Na 1000
ludnosci miasta przypadato 15,51 zgondw — jest to znacznie wiecej od wartosci sredniej dla
wojewddztwa oraz znacznie wiecej od wartosci $redniej dla kraju. W przypadku zgondéw oséb do 65
roku zycia z powodu chordb uktadu krgzenia na 100tys. ludnosci w tym wieku to liczba 53,2, w tym
wiekszos¢ stanowili mezczyzni — 77,2, kobiety — 27,9.

Dane dot. Rynku pracy z Powiatowego Urzedu Pracy za grudzien 2023 r. pokazuja, ze wsréd
zarejestrowanych 266 oséb bezrobotnych, prawie potowe stanowig kobiety (126 osdéb), natomiast
dtugotrwale bezrobotne kobiety stanowig potowe z facznej liczby dtugotrwale bezrobotnych.
Najwiekszy odsetek bezrobotnych jest wsréd oséb w wieku produkcyjnym (w szczegdlnosci os. po
45r.2.- 80 0s6b. Wsrdd zarejestrowanych w PUP jest 21 oséb z niepetnosprawnosciami oraz 28 oséb
majacych co najmniej 1 dziecko do 6r.z.

Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2021r.- 17,7% mieszkancow
ma wyksztatcenie wyisze, 2,4% wyksztatcenie policealne, 10,6% srednie ogdlnoksztatcace, a 18,6%
$rednie zawodowe. Wyksztatceniem zasadniczym legitymuje sie 25,1% ludnosci, gimnazjalnym 4,2%,
a 17,3% podstawowym ukorczonym. Odsetek oséb, ktére zakonczyty edukacje przed ukoriczeniem
szkoty podstawowe] wynosi 4,1%. Poréwnujac te dane do wojewddztwa pomorskiego, mieszkancy
Ustki majg znacznie nizszy poziom wyksztatcenia w stosunku do mieszkarncéw catego wojewdédztwa.
Wyksztatcenie wyzsze ma zdecydowanie wiecej kobiet niz mezczyzn 21,5%, u mezczyzn przewaza
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe — 31,3% oraz Srednie zawodowe — 20,5%.
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3. Problemy i wyzwania spoteczne na terenie gminy.

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Gminy Miasto Ustka na lata 2023 — 2030

w diagnostycznej czesci pokazuje, ze wéréd problemow spotecznych, ktére w szczegdlnosci powinny
precyzowac cele i kierunki dziatan zwigzanych z deinstytucjonalizacja w Gminie jest przestanka
korzystania z pomocy spotecznej. Gtdwng jednostkg wykonujaca zadania z zakresu pomocy spotecznej
na terenie miasta Ustka jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS). Zadania Osrodka wynikajg
wprost z ustawy o pomocy spotecznej. Analiza danych dostepnych w dokumentach strategicznych,
sprawozdaniach, raportach, ktére przygotowuje m.in. MOPS, pozwala jasno sprecyzowac grupe
odbiorcow:

a) osoby z niepetnosprawnosciami,

b) osoby starsze,

c) rodzina — dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami,

d) osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,

e) osoby w kryzysie bezdomnosci,

ktore planujemy objg¢ wsparciem w ramach DI.

Powyzsze grupy sg rowniez ujete jako priorytetowe w Regionalnym Planie Rozwoju i
Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w Wojewddztwie Pomorskim na lata 2023-
2025.

3.1.1 Osoby z niepetnosprawnosciami

Na samym wstepie diagnozy populacji oséb z niepetnosprawnoscia w Gminie Miasto Ustka
podkresli¢ nalezy fakt, ze niepetnosprawnosé jako zjawisko ma na ogét dwa wymiary. Moze ona miec
charakter formalny, co oznacza, ze czes¢ oséb ma oficjalnie orzeczong niepetnosprawnosé (co
nazywamy niepetnosprawnoscia prawng). Natomiast czes$¢ osob niepetnoprawnych nie ma formalnie
orzeczonej niepetnosprawnosci, jednakze w ich subiektywnej ocenie odczuwajg ograniczenia
sprawnosci, wykonywania podstawowych czynnosci (co nazywamy niepetnosprawnoscia biologiczng).
Grupa druga jest na ogot grupa znacznie liczniejszg niz grupa pierwsza. Niestety grupa ta jest tez
zazwyczaj bardzo trudna do okreslenia pod wzgledem liczbowym, gdyz jej cztonkowie czesto nie
korzystajg ze wsparcia instytucji adresowanych do osdb z niepetnosprawnosciami, przez to dla
wiekszosci z nich pozostajg nie zauwazeni.

Jesli natomiast chodzi o osoby prawnie niepetnosprawne, majg one przyznane orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnosci, ktdre uprawnia do ubiegania sie o r6znego rodzaju swiadczenia oraz ulgi.
W ustawie w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci wymienia sie trzy
stopnie niepetnosprawnosci: lekki, umiarkowany i znaczny.

Z punktu widzenia deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, najbardziej istotna jest sytuacja
0s6b niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym i znacznym. Wynika to z faktu, ze osoby z
niepetnosprawnoscig w stopniu lekkim nie potrzebujg wsparcia o charakterze opiekunczym.

Aby modc sporzadzi¢ plan deinstytucjonalizacji ustug spotecznych na terenie gminy nalezy
przede wszystkim podjgé prédbe oszacowania ilosci oséb z niepetnosprawnoscig na jej terenie. llosé
0s6b niepetnosprawnych w Polsce jest mierzona na poziomie krajowym, wojewddzkim oraz
powiatowym. Na poziomie gminnym dane sg dostepne w bardzo ograniczonym zakresie. Podczas
tworzenia niniejszej diagnozy dane pozyskane zostaty ze sprawozdania Zespotu do Spraw Orzekania o
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Niepetnosprawnosci w Stupsku, jak tez z obszaru pomocy tutejszego osrodka pomocy spotecznej (w
przypadku oséb korzystajgcych z jego wsparcia).

Wg danych Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Stupsku, liczba wydanych
orzeczen o niepetnosprawnosci dla mieszkaricow Miasta Ustka w 2022r. wyniosta tgcznie 34 sztuki, w
tym z jednym symbolem — 20 sztuk, z dwoma symbolami — 4 sztuki, natomiast z trzema- 3 sztuki.
Wsrdd wszystkich oséb zaliczonych do oséb niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie najwiekszy
odsetek stanowig osoby z niepetnosprawnoscig o symbolach zwigzane z zaburzeniami ruchowymi
(05-R) — 184 osoby oraz symbolami dot. schorzen neurologicznych (10-N) — 173 osoby. W obu
przypadkach najwiecej stanowig osoby w wieku 60+, kobiety, z wyksztatceniem s$rednim,
niepracujace®.

Wg Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2021r. - 2466 osoby (na 14 321)
sg osobami z niepetnosprawnosciami, co stanowito wowczas 17,21% ogdtu mieszkanicéw. Osoby
niepetnosprawne prawnie to 1660 osdéb, w ktérej przewazajg kobiety, natomiast osoby
niepetnosprawne biologiczne to liczba 806 osdb, w tym 62% to kobiety.

Z niepetnosprawnoscig wigze sie scisle przestanka dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, ktéry
jest pierwszym ze wszystkich powoddéw przyznawania swiadczen z pomocy spotecznej (odnosi sie
przewaznie do niepetnosprawnosci biologicznej). Stanowita ona w 2022r. prawie 73% wszystkich
korzystajagcych rodzin. Dtuiszy czas trwania w chorobie powoduje w nastepnej kolejnosci
powstawanie niepetnosprawnosci, dlatego tez w niniejszej diagnozie bedziemy postugiwac sie nimi
jednoczesnie.

Niepetnosprawnos$é¢ pod wzgledem liczebnosci jest drugim powodem przyznawania swiadczen z
pomocy spofecznej na podstawie decyzji. Z tego tytutu w 2022 r. pomocg objeto 295 rodzin z 405
rodzin, co stanowi prawie 54% wszystkich korzystajagcych z pomocy MOPS. W tabeli ponizej
przedstawiony jest ranking powodoéw udzielania pomocy przez MOPS w Ustce.

Tab. 3. Powody udzielania pomocy i wsparcia w 2022r.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN OGOLEM
DEUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 295
NIEPEXNOSPRAWNOSC 217
UBOSTWO 184
BEZROBOCIE 53
ALKOHOLIZM a7
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.—WYCHOWAWCZZ'YCH | 36
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | 29

PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPEENE

BEZDOMNOSC 19

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczgce przyznanych s$wiadczen opiekuiczych na
przestrzeni lat 2021-2023. Zauwazy¢ mozna tendencje wzrostowg zarowno liczby, jak i kwoty

4 Dane: https://bip.zoon.slupsk.pl/72.html




wyptacanych swiadczen. Liczba wyptaconych swiadczern w roku 2023 wzrosta o 10% w stosunku do
roku 2021.

Tab. 4. Swiadczenia opiekuricze, pielegnacyjne, dla opiekuna i inne

Swiadczenia opiekuncze ogoétem - zasitek
pielegnacyjny, sSwiadczenia pielegnacyjne, specjalny 2021

zasitek opiekunczy
liczba Swiadczen 5601 5967 6271

kwota Swiadczen 2 300 279,00 2 844 930,00 3310838,44
Zrédto: MOPS w Ustce za lata 2021, 2022 i 2023

Osoby z niepetnosprawnoscig (orzeczong) moga korzystac ze swiadczen z pomocy spotecznej
(oprocz zasitkow celowych, okresowych) w formie m.in. zasitku statego. W tej grupie jest 125 o0sdb,
ktére otrzymaty zasitek staty dla oséb z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci lub oséb w
podesztym wieku (wiek poprodukcyjny) pozostajgcych w rodzinach oraz oséb samotnych.

Tab. 5. Liczba wyptaconych zasitkéw statych

2020 \ 2021 2022
Zasitek staty liczba kwota liczba kwota . .. kwota
) . ) ) . ) liczba os6b | . )
osob Swiadczen 0sob Swiadczen Swiadczen
dla samotnie gospodarujgcych 128 713 545,00 127 716 421,00 119 791 300,00
dla osdb w rodzinie 11 23 289,00 8 19 996,00 7 18 672,00

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Mimo malejgcej liczby osdb, ktére otrzymuja zasitek staty, kwota wyptaconych zasitkéw dla
0s6b samotnie gospodarujgcych wzrasta, co jest zwigzane przede wszystkim z sytuacjg dochodowg
tych oséb. Dodatkowo nadmieni¢ nalezy, ze osoby samotnie gospodarujgce sg gtdwnymi klientami
Swiadczen z pomocy tut. MOPS. Obrazuje to ponizsza tabela.

Tab. 7. Podziat swiadczen na korzystajacych z MOPS

Liczba rodzin pobierajacych swiadczenia
Typy rodzin QOgotem Swiadczenia pieniezne | Swiadczenia niepieniezne
jednoosobowe 200 199 30
wieloosobowe 49 47 20

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Rozwdj réznych form mieszkalnictwa umozliwiajgcego maksymalnie niezalezne zycie osdb
z niepetnosprawnosciami wraz ze wsparciem w formie ustug adekwatnych do ich potrzeb wychodzi
naprzeciw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych oraz jest alternatywa dla wsparcia w domach
pomocy spotfecznej. Od 2021r. w Gminie Miasto Ustka funkcjonuje mieszkanie treningowe, w ktérym
mieszkancy uczg sie jak samodzielnie dbac¢ o zdrowie, gospodarowac pieniedzmi, spedza¢ wolny czas.
W 2021 r. w mieszkaniu przebywaty 4 osoby, w 2022 r. skierowano do niego dwie osoby. W 2023 r. z
tej formy pomocy korzystaty rdwniez 2 osoby. Od 2023r. Gmina uruchomita kolejne mieszkanie-




wspomagane dla 4 oséb z niepetnosprawnosciami, niesamodzielnych. Z tej formy wsparcia skorzystato
5 osob.

W Gminie Miasto Ustka rozwija sie ustuga asystencji osobistej oséb z niepetnosprawnosciami
i rosnie pula $Srodkéw przeznaczanych na realizacje zadan w tym zakresie oraz liczba o0séb
korzystajacych z ustug:

- w 2020r. wsparciem objetych zostato 8 oséb, w tym: 20 os. ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci i 8 oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

- w 2021r. wsparciem objetych zostato 29 oséb, w tym: 20 os. ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, 9 0séb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

- w 2022r. — tacznie objeto wsparciem 26 oséb, w tym: 20 os. ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, 4 oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 2 dzieci w wieku do 16
rz.,

- natomiast w 2023r. wsparcie uzyskato juz 50 osdéb, w tym 44 ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, 4 oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, 1 dziecko w wieku do
16rz..

W roku 2024 zaplanowano wsparcie dla 64 oséb- ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb z
niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

Osoby z niepetnosprawnosciami objete byty wsparciem w ramach projektéw finansowanych
ze Srodkéw zewnetrznych:

- ,Postaw na prace Il” - udziat wzieto 9 0séb z niepetnosprawnosciami,

- ,Postaw na prace lll” liczba 0séb z niepetnosprawnosciami wzrosta do 21,

W projektach dotyczacych rozwoju ustug spotecznych w ramach RPO WP 2014 — 2020 braty udziat
rowniez osoby z niepetnosprawnosciami:

- Usteckie Centrum Ustug Spotecznych - 84 osoby z niepetnosprawnosciami,

- Przestrzen na plus — kompleksowe ustugi spoteczne dla mieszkaficdw obszaru rewitalizacji E- 60
0s0b z niepetnosprawnosciami,

- Usteckie Centrum Ustug Spotecznych 11 -112,

Osoby z niepetnosprawnosciami we wszystkich realizowanych projektach stanowity 61% wszystkich
uczestnikow.

Rosnie takze znaczenie wsparcia w ramach programu ,,Opieka Wytchnieniowa”, ktérego celem
jest odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekundw dzieci z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci
oraz 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci w realizacji opieki nad tymi osobami. Program
uruchomiono w Gminie Miasto Ustka w 2023r. Ustugg opieki wytchnieniowej objeto 9 opiekunéw oséb
z niepetnosprawnoscig, w tym: w formie dziennej 4 opiekunéw osdb dorostych oraz 4 opiekunéw dzieci
z niepetnosprawnoscia. Z catodobowej formy wsparcia skorzystata jedna osoba dorosta. W2024r.
zaplanowano wsparcie dla 25 oséb, w tym catodobowa opieka wytchnieniowa dla 5 opiekundw oséb
dorostych i dzienna opieka wytchnieniowa dla 20 opiekundéw (4 opiekundéw dziecii 16 opiekundéw oséb
dorostych).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej swiadczy ustugi transportu medycznego do placéwek
Podstawowej Opieki Zdrowotnej na terenie Miasta i do placowek stuzby zdrowia w Stupsku. W 2022
r.ztej formy pomocy skorzystaty 63 osoby, natomiast w 2023 r. 73 osoby. Ponadto wsparciem dla oséb
z niepetnosprawnosciami jest rowniez transport do placowek Warsztatow Terapii Zajeciowej w Stupsku
oraz do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Stupsku — ze wsparcia korzysta facznie 17 oséb z
niepetnosprawnosciami.




W marcu 2023 r. odbyto sie spotkanie z osobami z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekunami
faktycznymi. W spotkaniu uczestniczyli wtodarze Ustki oraz przedstawiciele MOPS i CIS. Celem
spotkania byta identyfikacja potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w celu zaplanowania wsparcia dla
tej grupy osdb. W spotkaniu uczestniczyto 25 oséb.. Przedstawiono oferte pomocy realizowang na
terenie Gminy Miasto Ustka (dziatalno$¢ MOPS i CIS). Na stronach internetowych MOPS oraz UM Ustka
udostepniona byta ankieta diagnozujgca potrzeby osdéb z niepetnosprawnosciami, wyniki badan
przedstawiono podczas spotkania.

Wyniki badania:

a) wsrdd respondentdéw najwieksza liczbe oséb stanowity kobiety — ponad 73%,

b) o0séb z orzeczonym stopniem o niepetnosprawnosci lub osoby, ktdre nie posiadajg orzeczenia,
lecz odczuwa ograniczenie sprawnosci w codziennym funkcjonowaniu, ktére wypowiedziaty
sie w ankiecie byta prawie potowa (49,3%)- tyle samo jest tez emerytéw/rencistéw, natomiast
0s0b, ktére sg opiekunami osoby z niepetnosprawnosciami — 38,8%,

c) najczestsze przyczyny niepetnosprawnosci to: choroby neurologiczne i uposledzenie narzadu -
zgodnie z ponizszym wykresem

Wykres 2. Przyczyna niepetnosprawnosci ankietowanych

01-U — uposledzenie umysto. ..
02-P — choroby psychiczne
03-L — zaburzenia gtosu, mo...
04-0O — choroby narzadu wazr...
05-R — uposledzenie narzad. ..
06-E — epilepsja

07-5 — choroby uktadu odde. .
08-T — choroby ukfadu pokar. ..
09-M — choroby uktadu moc. .
10-N — choroby neurologiczne
11-1 — inne, w tym schorzeni. ..
12-C — calosciowe zaburzeni. ..
Brak orzeczenia

10 (14,9%)

13 (19,4%)
6 (9%)

6 (9%)

1(1,5%)

0 (0%)

23 (34,3%)

6 (9%)
7 (10,4%)
19 (28,4%)

d) ponad potowa respondentdw codziennie porusza sie samodzielnie poza domem,

Wykres 3. Odpowiedz na pytanie: ,Jak czesto wychodzi Pan/Pani z domu? - dotyczy osé6b z
niepetnosprawnosciami”

@ codziennie

@ kilka razy w tygodniu
@ kilka razy w miesigcu
@ nie wychodze w agdle
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e) ankietowani wskazujg , ze najwiekszym problemem w Ustce z jakimi spotykajg sie osoby z

niepetnosprawnosciami i ich opiekunowie jest: utrudniony dostep do lekarzy. Wsrdd
najczestszych problemoéw wymieniajg takze: utrudniony dostep do ustug rehabilitacyjnych,

bariery architektoniczne oraz trudnosci finansowe,

Wykres 4. Najczestsze problemy, z jakimi spotykajq sie osoby z niepetnosprawnosciami i ich

opiekunowie

bariery architektoniczne
utrudniony dostep do lekarzy. ..
utrudniony dostep do ustug. ..
utrudniony dostep do ustugr. ..
utrudniona komunikacja migj. ..
zmeczenie psychiczne i fizyc..
trudnosci finansowe

brak osob, miejsc, kidre mog. ..
osamotnienie w problemach. ..
brak umiejetnosci opieki nad. ..
brak wiedzy opiekunow fakty. .
brak perspektyw na podjecie. ..

1(1,5%)
1(1,59%)
—2 (3%)

3 (4,5%)

11 (16,4%)

11 (16,4%)

10 (14,9%)

5(7,5%)

20 (29,9%)
44 (65,7%)

20 (29,9%)

18 (26,9%)

mata ilos¢ miejsc spedzania. .. —9(13,4%)

izolacja spoleczna — poczuci. .. 9(13,4%)
Burmistrz zatozyt mi sprawe. .. 1(1,5%)
—1 (1,5%)
BRAK ODPOWIEDZ| —1 (1,5%)
ZMECZENIE PSYCHICZNE, . . 1(1,5%)
UTRUDNIONY DOSTEPD. . 1(1,5%)
BRAK WARSZTATOW TER... 1 (1,5%)

0 10 20 30 40 50
f) ankietowani wsréd najwazniejszych dziatan, ktére umozliwityby osobom niepetnosprawnym

oraz ich opiekunom petniejszy udziat w zyciu spotecznym wymienili: ustugi opiekuncze
obejmujgce pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz zapewnienie kontaktdw z otoczeniem — 46,3%,
specjalistyczne ustugi opiekuricze — m.in. rehabilitacja, neurologopedia, poradnictwo
psychologiczne- 41,8% oraz kolejno wolontariat na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami —
38,8% umozliwityby osobom z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekunom petniejszy udziat w
zyciu spotecznym, zawodowym na terenie Miasta Ustka,
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Wykres 4. Dziatania, ktére umoiliwityby osobom z niepetnosprawnos$ciami oraz ich
opiekunom petniejszy udziat w zyciu spotecznym, zawodowym na terenie Miasta Ustka

ustugi opiekuricze obejmuj. ..
ustugi zdrowotne w zakres. ..
specjalistyczne ustugi opie. ..
inicjowanie kontaktéw rod..
ustuga samedzka
wolontariat na rzecz osob. ..
ustugi asystenckie dla 0s6. ..
poradnictwo dietetyczne, ...
kréotkoterminowa opiekaw
szkolenia z zakresu opieki. .
grupy wsparcia np. dla rod. ..
pobyt osoby z niepetnospr. ..
ustuga teleopieki
klub Seniora
ustugi ,Ztotej raczki”
asystent rodziny
ustuga za ustuge, czyli wz. ..
ustugi placéwki wsparcia d...
mozliwosc bezplatnegow. ..
dziatania poprzez prace s...
aktywizacja zawodowa — p._.
Uruchomienie warsztatu t...
Warsztaty dla 0s6b niepet. ..
Warsztaty
bra odpowieszi

31 (46,3%)
26 (38,8%)
28 (41,8%)
9 (13,4%)
11 (16,4%)
26 (38,8%)
12 (17,9%)
8 (11,9%)
18 (26,9%)
7 (10,4%)
12 (17,9%)
-9 (13,4%)
10 (14,9%)
14 (20,9%)
24 (35,8%)
13 (19,4%)
6 (9%)
13 (19,4%)
16 (23,9%)
7 (10,4%)
10 (14,9%)

a)

g) ankietowani uznali,

Klubu Seniora — 20,9%, na rowni:
poradnictwo psychologiczne oraz ustugi naprawcze ,ztota raczka”-
kolejnosci jest wskazanie potrzeby wsparcia przez psychologa w formie SUO- 17,9%,

0 10 20 30 40

respondenci zapytani o zakres wsparcia, z ktérego korzystali w Gminie Miasto Ustka
odpowiedzieli, Zze nie korzystato z pomocy 46,3%,— ok. 30% korzystato/korzysta z ustug
opiekunczych, z dziatan Klubu Seniora korzystato 13,4%,

Wykres 5. Zakres wsparcia z jakiego korzysta/korzystat ankietowany

nie korzystatem/am/ nie korz. ..
ustugi opiekuncze
specjalistyczne ustugi opiek. .
specjalistyczne ustugi opiek. .
asystent osobisty osoby niep. .
poradnictwo psychologiczne,. .
krotkoterminowa opieka w z. .
pobyt w mieszkaniu wspoma. .
ustuga teleopieki

klub seniora

ustugi  ztotej raczki”

asystent rodziny

placowka wsparcia dziennego
wypozyczenie sprzetu rehab. ..
bank czasu — wymiana ustug. ..
wolontariat w zakresie np. k...
BRAK ODPOWIEDZ

31 (46,3%)
20 (29,9%)

20 30 40

ze najbardziej potrzebne ustugi to: ustugi opiekuncze — 22,4%, zajecia
ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawne;j,
po 19,4%, w dalszej
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Wykres 6. Najbardziej potrzebne ustugi na terenie Miasta Ustka

ustugi opiekunicze 15 (22 4%
specjalistyczne ustugi opie. . 11 (16,4%)
specjalistyczne ustugi opie. .. 12 (17,9%)
asystent osobisty osoby ni... 13(19,4%)
poradnictwo psychologicz. .. 13(19,4%)
krétkoterminowa opiekaw_ .. 4 (6%)
pobyt w mieszkaniu wspo. .. 5(7,5%)
ustuga teleopieki 5 (7,5%)
klub seniora 14 (20,9%)
ustugi ztote] raczki’ 13(19,4%)
asystent rodziny 4 (6%)
placowka wsparcia dzienn. —5 (7,5%)
wypozyczenie sprzetu reh. . 8(11,9%)
bank czasu —wymiana ust... 4 (6%)
wolontariat w zakresie np.... 6 (9%)
nie zamierzam korzystac z. .. 6 (9%)
BRAK ODPOWIEDZI 11 (16,4%)
wolontariat
WARSZTATY TERAPII ZA. ..
ANIMACJA LOKALNA
WTZ, ZAZ ( ZAKEADY AK. .. =
Warsztaty dla osob niepet.
BRAK OPOWIEDZI
wiecej 0s6b szkolic w celu...
brak odpowiedzi —

0 5 10 15

Wg danych MOPS oraz rozméw z pracownikami socjalnymi wynika, ze zasieg liczbowy oséb z
niepetnosprawnosciami ,,biologicznymi” jest duzo szerszy niz pokazujg statystyki — duzo oséb choruje
przewlekle, leczy sie stale, natomiast nie formalizujg swojego stanu zdrowia w formie orzeczenia, gdyz
albo nie majg takiej wiedzy, albo nie jest im to do niczego potrzebne. Natomiast problem pojawia sie
w przypadku, gdy taka osoba wymaga pomocy — np. asystenta osoby niepetnosprawnej czy opieki
wytchnieniowej, gdzie wymagane jest orzeczenie o niepetnosprawnosci.

3.1.2 Osoby starsze

Wskazniki demograficzne w Ustce, wspomniane w czesci dot. struktury demograficznej (pkt 2)
wskazujg doktadnie, ze przewazajgcg grupg osdb w Miescie Ustka w najblizszych latach beda seniorzy.

Dane dot. kraju pokazujg, ze z roku na rok rosnie wspétczynnik obcigzenia demograficznego
osobami starszymi —w 2021 r. wynidst 26,8%; byte-te-o-0,7p—p—wiecejnizprzedrokiem- Tak dzieje sie
rowniez w Gminie Miasto Ustka - potwierdzajg to réwniez dane GUS za 2022r, ktdre wskazujg na duzy
wspotczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi (45,8%), a odsetek os6b w wieku 65
lat i wiecej w populacji ogétem — kobiety jest wyiszy - 31,2 oséb niz mezczyzn - 23,6. Zauwazalny jest
spadek oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym oraz utrzymujacy sie poziom oséb w wieku
powyzej 60 r.z wptywajg na to, ze w Ustce Na wysoki odsetek oséb starszych wptyw ma rdéwniez
ujemna migracja oraz ujemny przyrost naturalny..

Tendencje demograficzne majg charakter ciggty, co potwierdza m.in. rosngaca liczba oséb w
wieku 65 i wiecej lat przypadajgca na 100 oséb w wieku 0-14 lat (2011 r. — 75, 2021 r. — 103) w
wojewoddztwie pomorskim. Ponadto, zgodnie z prognozg demograficzng przygotowang przez
Ministerstwo Finanséw odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym w kraju wzrosnie z 22,0% w 2019 r. do
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33,5% w 2080 r. W analogicznym okresie zmaleje natomiast odsetek oséb w wieku przedprodukcyjnym
i produkcyjnym (odpowiednio 0 0,5 p. p. i 11,1 p. p.).> Pomorskie, ze wskaznikiem 110 zajmuje drugie
miejsce w kraju pod katem liczby oséb 60+ pobierajgcych zasitki state przypadajacych na 10 tys. oséb
w wieku 60+.

Tendencje demograficzne sg jedng z przyczyn rosngcego popytu ustug opiekunczych i
zdrowotnych swiadczonych na rzecz oséb w wieku senioralnym.

Osobom starszym dedykowane sg ustugi opiekunicze swiadczone w miejscu zamieszkania, a
takze specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktdre z roku na rok wzrastajg. Obrazuje to ponizsza tabela.

Tab. 7. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne opiekuncze

ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi

opiekuncze
kwota zrealizowanych ustug rocznie 752 799,33 zt 862 413,14 zt 1108 424,84

liczba 0sob objetych ustugami opiekunczymi 128 132 141

liczba osdb objetych ustugami specjalistycznymi

opiekunczymi 27 24 29
Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Ustce za lata 2021, 2022 i 2023

Wydatki zwigzane z zabezpieczeniem osdb niesamodzielnych stale rosng. Na ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze w 2022r. wydatkowano kwote 862 413,14 zt, natomiast w roku 2023
byta to juz kwota ponad 1 miIn ztotych. W tym przypadku ustugi opiekuricze oraz specjalistyczne ustugi
opiekuncze realizowane w miejscu zamieszkania sg niezbedne, na ktére z roku na rok bedg ponoszone
coraz wyzsze koszty. Zwigzane jest to z demografig Miasta Ustka, z duzym odsetkiem oséb samotnych
w wieku poprodukcyjnym, a takze ze specyfika Miasta jako uzdrowiska, do ktérego przyjezdzajg osoby
starsze coraz wiecej osdb starszych, ktdre chcg sie tutaj osiedli¢ na state, a ich bliscy nie sg w stanie
zaopiekowac sie na state swoim rodzicem.

Osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, dla
ktorych niewystarczajgce jest zapewnienie pomocy w formie ustug opiekunczych, korzystajg z domoéw
pomocy spotecznej. W wojewddztwie pomorskim, grupy, ktére w najwiekszym stopniu s3
mieszkaricami doméw pomocy spotecznej to: osoby przewlekle psychicznie chore (32,8%), osoby
przewlekle somatycznie chore (24,9%) oraz dorosli niepetnosprawni intelektualnie (24,5%). Wsrdd
pozostatych korzystajacych mozna wskaza¢: osoby w podesztym wieku (8,7%), dzieci i mtodziez z
niepetnosprawnoscia intelektualng (6,2%) oraz osoby z niepetnosprawnoscig fizyczng (3,0%).6 Domy
pomocy spotecznej Swiadczg ustugi opiekuncze, bytowe, wspomagajace i edukacyjne na poziomie
obowigzujgcego standardu, osobom wymagajacym catodobowe] opieki z powodu wieku, choroby,
niepetnosprawnosci i nie sg zdolne do samodzielnej egzystencji. P ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w DPS jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Liczbe oséb —

5 Zatacznik do Regionalnego Plan Rozwoju i Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnhych w
Wojewddztwie Pomorskim na lata 2023-2025, str. 11
6 Zatacznik do Regionalnego Plan Rozwoju i Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w
Wojewddztwie Pomorskim na lata 2023-2025, str. 12
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mieszkancow Ustki, ktérym wspoétfinansowano pobyt w domach pomocy spotecznej oraz
wydatkowane na ten cel $rodki, prezentuje ponizsza tabela.
Tab. 8. Odptatnosc za pobyt w DPS

2021 2022 \ 2023 \
ilos¢ osdb 27 32 38
kwota 996 256 1104 200 1 765 264,08

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalno$ci MOPS w Ustce za lata 2021, 2022 i 2023

Tendencja wzrostowa dotyczy zardwno liczby osdéb umieszczonych w DPS, jak i

wydatkowanych $rodkéw.
Dane pozyskane z Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego w Stupsku, ktéry prowadzi w Ustce
przychodnie Podstawowej Opieki Zdrowotnej przy ul. Mickiewicza informujg o 600 osobach, ktére w
okresie 2021 -2023 ztozyty deklaracje wyboru lekarza i pielegniarki. W grupie tej byty 202 osoby po 60
r.z. Opiekg dtugoterminowg objeto 20 oséb (osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z
choroba nowotworowa, obtoznie chorzy oraz wielochorobowoscig). W prowadzonym przez Szpital
Oddziale Pielegnacyjno — Opiekuriczym, w okresie 2021 - 10.2023 byto 15 pacjentéw
niesamodzielnych.

Warunkiem pomysinego starzenia sie jest dobry stan zdrowia, mate ryzyko niepetnosprawnosci
oraz zachowanie aktywnosci zyciowej, wyrazajacej sie w wysokim poziomie sprawnosci fizycznej,
umystowej i spotecznej. Utrzymaniu aktywnosci oséb starszych sprzyja ich udziat w zyciu spotecznym,
np. . poprzez Ustecki Klub Seniora, ktéry powstat w ramach projektu ,Przestrzed na plus —
kompleksowe ustugi spoteczne dla mieszkaricéw obszaru rewitalizacji E”, druga grupa w ramach
,Usteckiego Centrum Ustug Spotecznych”, a obecnie jego dziatalnos¢ kontynuowana jest w drugiej
edycji projektu. Klub prowadzony jest przez Ustecki Uniwersytet Trzeciego Wieku ,Zyj kolorowo”.
Oferta klubu skierowana jest do osdb niesamodzielnych i potrzebujgcych kompleksowego wsparcia. W
ramach dziatalnosci Klubu Seniora organizowane sg wycieczki, zawody sportowe, a jego uczestnicy
mogg animowac swdj czas wolny w ramach szerokiej gamy aktywnosci. Cztonkowie Klubu mogg
korzystac¢ z karnetdw na basen i kgpieli solankowych, majg mozliwos$¢ uczestniczenia w spotkaniach z
muzyka, $piewem, zajeciach sportowych, plastyczno-manualnych, wyktadach historycznych i z
dziedziny ziotolecznictwa, ¢wiczeniach umystu, zajeciach z fizjoterapeuts i wielu innych. W Klubie
Seniora w 2021 r. uczestniczyty 54 osoby, w 2022r.- 69 osdb. Z uwagi na duze zapotrzebowanie na tego
typu ustuge wsrdd senioréw, aktualnie, po zakoniczeniu realizacji w/w projektéw, Klub nadal prowadzi
swojg dziatalnos¢. Spora grupa senioréow przejawia swojg aktywnos$¢ takie w charakterze
wolontariuszy, dziatajgc np. w klubie seniora. Wiele osdb starszych wspiera swoje rodziny, sprawujac
opieke nad wnukami badz tez swoimi starszymi rodzicami. Ponadto seniorzy zazwyczaj dobrze znaja
Srodowisko lokalne i pomagajg sobie nawzajem w ramach samopomocy sgsiedzkiej.

Seniorzy w Miescie Ustka mogg skorzysta¢ z szeregu znizek w ramach Karty Usteckiego
Mieszkanica. W MOPS w 2022r. wydano 1251 Biletéw Usteckiego Seniora ( karnet 8 przejazdéw na
trasie Ustka- Stupsk- Ustka za 1 zt) , aw 2023 r. wydano ich 1158.

Ponadto seniorzy mogli skorzystac z Pakietow Rehabilitacyjnych (kardiologiczny, reumatyczny, zdrowy
kregostup, neurologiczny, antystresowy). Z pakietéw rehabilitacyjnych z 50% bonifikatg skorzystato 54
seniorow —2022r., aw 2023r - 47 seniordow.

Dodatkowo, wsparcie senioréw realizuje Centrum Integracji Spotecznej w Ustce, w zakresie
ustug opiekunczych, realizowanych przez warsztat opiekuniczy. W 2023r. pomoc takg uzyskato 8 oséb
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na taczng kwote 4.024,00 zt, w roku poprzednim — 3 osoby, na kwote 3.256,00zt. Uczestnicy warsztatéw
ponadto wykonujg ustugi porzgdkowe — np. mycie nagrobkdéw, sprzatanie w domu, mycie okien etc, z
ktérych najczesciej korzystajg seniorzy. Wsparciem dla oséb starszych sg réwniez dziatania
wolontarystyczne prowadzone przez CIS w Ustce — wspierane sg ustugi opiekuncze, ktére realizuje
MOPS, a takze na rzecz osob, ktérych sytuacja materialna nie pozwala na zakup takiej ustugi.

Waznym elementem wsparcia w Miescie Ustka jest uruchomiona wypozyczalnia sprzetu
medyczno — pielegnacyjno — rehabilitacyjnego. Korzystajg z niej gtéwnie osoby, ktére z powodu wieku
czy choroby wymagajg pomocy przy samodzielnym funkcjonowaniu. W 2023r. — od listopada — z takiej
formy pomocy skorzystato 20 osdéb (zawarto 20 umodw). Aktualnie zauwazamy wieksze
zapotrzebowanie na takg forme pomocy. Z badan ankietowych przeprowadzonych wsréd
mieszkancow Ustki wynika, ze najbardziej potrzebne i pomocne osobom z niepetnosprawnosciami w
utrzymaniu samodzielnosci, poprawie kondycji sprzety rehabilitacyjne, medyczne s3: chodziki-
38,8%, tézka rehabilitacyjne — 34,3%, rowery dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa — 28,4%,
nastepnie woézki inwalidzkie i rowery stacjonarne — po 26,9%.

Od 2022 r. MOPS realizuje Program pn. ,Korpus Wsparcia Senioréw”, ktéry ma na celu
poprawe bezpieczenstwa oraz samodzielnego funkcjonowania osdb starszych w miejscu zamieszkania
przez dostep do tzw. opieki na odlegtos¢ (teleopieki). Zapewniajg jg ,,opaski bezpieczenstwa”. Ustuga
wsparcia adresowana jest na rzecz seniorow 65 lat i wiecej, ktérzy majg problem z samodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzg samodzielne gospodarstwa domowe lub
mieszkajg z osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia. W 2022r.
zakupiono 40 opasek wraz z monitoringiem. W 2023 w Gminie Miasto Ustka realizowana jest ustuga
teleopieki dla 125 senioréw.

Warto wspomniec o sytuacji senioréw pod wzgledem finansowym. Wojewddztwo pomorskie
zajmuje trzecie miejsce w kraju w rankingu dotyczacym przecietnego zadtuzenia 1 kredytobiorcy w
wieku 60 lat i wiecej z tytutu kredytéw konsumpcyjnych — wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. wynidst
20,5 tys. zt; drugie miejsce pod katem wysokosci zadtuzenia w tej grupie kredytobiorcéw z tytutu
kredytow hipotecznych (92,5 tys. zt), a takze drugie miejsce ze wzgledu na zadtuzenie z tytutu kart
kredytowych i limitéw debetowych (1,6 tys.). Sytuacje zadtuzenia oséb w wieku senioralnym warto
analizowa¢ w kontekscie potencjalnego zagrozenia znalezienia sie w kryzysie bezdomnosci. Wysoki
poziom zadtuzenia z réznych tytutdw, niski poziom przychodéw z emerytury lub renty, wydatki
zwigzane ze zdrowiem oraz rosngce koszty utrzymania sprawiajg, ze rosnie ryzyko utraty ptynnosci i
stabilnosci finansowej.” Majac na uwadze dane dla naszego wojewddztwa, nalezy przeanalizowad
sytuacje rowniez w Ustce przy konstruowaniu planu dziatan na rzecz senioréow.

3.1.3 Rodzina — dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami

Liczba oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej - Swiadczen w 2022r.- wynosita 384 i w
poréwnaniu do lat poprzednich, odsetek ten maleje. Liczba korzystajgcych z pomocy stanowi ok. 4%
wszystkich mieszkancéw. Na przestrzeni lat 2020-2022 liczba rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej w Miescie ulegata systematycznemu spadkowi. W 2020r. z pomocy skorzystato 430 rodzin,
w 2021 roku - 408 rodzin — to 0 5% mniej niz w roku ubiegtym i jednoczesnie o 12% mniej niz w 2019
roku. W stosunku do 2020 roku zmniejszyta sie réwniez liczba oséb w rodzinach korzystajacych z

7 Zatacznik do Regionalnego Plan Rozwoju i Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w
Wojewddztwie Pomorskim na lata 2023-2025, str. 13
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pomocy spotecznej. Niestety najwieksza grupa osob korzystajacych ze swiadczen w 2022r., jak i w
poprzedzajacym go roku s3 mezczyzni w wieku produkcyjnym (2022 — 137 osdéb, 2021 - 156 oséb), —
to sg gtéwnie jednoosobowe gospodarstwa domowe)

Analizujac liczbe gospodarstw rodzinnych w Miescie Ustka, w ostatnim Spisie Powszechnym,
przeprowadzonym za 2021r. wsrdod wszystkich gospodarstw domowych, przewazajg gospodarstwa
jednoosobowe — ok. 60%. Wsrdd korzystajgcych z pomocy spotecznej, analogicznie w roku 2021 byto
200 rodzin jednoosobowych. Ponizsze tabele obrazujg liczbe $wiadczen w podziale na strukture rodziny
w roku 2022r.

Tab. 9. Rodzaje swiadczen w podziale na rodziny i liczbe dzieci w 2022r.

Rodzaje swiadczen, z ktérych korzystajg poszczegdlne typy rodzin ze wzgledu na liczbe dzieci

Liczba Swiadczen

Typ rodziny Ogdtem Swiadczenia pienigzne Swiadczenia niepienigzne

bez dzieci 7201 2490 4711
jedno dziecko 713 77 636
dwoje dzieci 1678 43 1635
troje dzieci 963 25 938
czworo | wiecej dzieci 1365 8 1357
inne 324 5 319

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Z pomocy MOPS w Ustce w 2022r. skorzystato tgcznie 405 rodzin, nieco mniej niz w roku
poprzedzajgcym.

Liczba korzystajacych z pomocy stanowi ok. 4% wszystkich mieszkarncéw. Na przestrzeni lat
2020-2022 liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w Miescie ulegata systematycznemu
spadkowi. W 2020r. z pomocy skorzystato 430 rodzin, w 2021 roku - 408 rodzin —to 0 5% mniej niz w
roku ubiegtym i jednoczesnie o 12% mniej niz w 2019 roku. W stosunku do 2020 roku zmniejszyta sie
rowniez liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Tabela 10. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPS w 2022r.

Rok Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach
2016 515 881
2017 488 786
2018 452 690
2019 462 703
2020 430 625
2021 408 559
2022 405 592

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Najwiekszg grupa oséb korzystajacych ze swiadczern w 2022r., jak i w poprzedzajgcym go roku
sg mezczyzni w wieku produkcyjnym (2022 — 137 osdéb, 2021 — 156 osdb.
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Tabela 11. Liczba osdb korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢ wg liczby

wyptaconych swiadczen

Grupa Ogotem Kobiety Mezczyzni
0-17 66 31 35
Produkeyjny 214 77 137
Poprodukcyjny 51 30 21

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r

Najliczniejszg grupe rodzin z dzie¢mi korzystajgcych z pomocy spotecznej stanowia te, ktére

posiadajg 2 dzieci — 1678.

Tabela 12. Liczba swiadczen na rzecz rodzin, korzystajacych z pomocy MOPS w Ustce w 2022r.

Liczba swiadczen

Typ rodziny Ogdtem Swiadczenia pieniezne Swiadczenia niepieniezne

bez dzieci 7201 2490 4711
jedno dziecko 713 77 636
dwoje dzieci 1678 43 1635
troje dzieci 963 25 938
czworo i wiecej dzieci 1365 1357
inne 324 319

Od roku 2021 do 2022 zauwazy¢ mozna zmniejszenie liczby wyptacanych

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Swiadczen

pienieznych i zwiekszenie wyptacanych swiadczen niepienieznych, co przedstawia tabela ponizej.

Tabela 13. Liczba $wiadczen pienieznych i niepienieznych na przetomie lat

Liczba rodzin
Rodzaj swiadczenia 2017 2018 2019 2020 2021 2022
swiadczenia niepieniezne 235 211 206 177 175 195
swiadczenia pieniezne 359 301 302 290 245 220

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Wsréd powoddw przyznawania pomocy rodzinom gtéwnym jest: diugotrwata lub ciezka choroba,
ubdstwo oraz niepetnosprawnosé.
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Tabela 14. Gtéwne powody przyznawania pomocy z MOPS wg rodzin w 2022r.

Typ rodziny | Typ rodziny | Typ rodziny Typ rodziny
Powdd przyznania Ogdtem | 1-osobowa | 2-osobowa @ 3-osobowa | 4 iwiecej osob
Diugotrwata lub ciezka choroba 180 152 17 6 5
Ubdstwo 180 152 14 7 7
Niepetnosprawnosé 142 123 11 4 4
Bezrobocie 52 31 10 3 6
Alkoholizm 41 40 1

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

Problem bezrobocia nadal jest obecny, szczegdlnie wsrdd kobiet. Dane z Powiatowego Urzedu
Pracy za grudzien 2023r. pokazujg, ze wsréd zarejestrowanych 266 oséb bezrobotnych, prawie potowa
stanowig kobiety (126 osdb), natomiast dtugotrwale bezrobotne kobiety stanowig potowe z tacznej
liczby dtugotrwale bezrobotnych. Najwiekszy odsetek bezrobotnych jest wsrdd oséb w wieku Problem
bezrobocia nadal jest obecny. Dane z Powiatowego Urzedu Pracy za grudzienn 2023r. pokazujg, ze
wsrdd zarejestrowanych 266 osdb bezrobotnych, prawie potowe stanowig kobiety (126 osdb).
Najwiekszy odsetek bezrobotnych jest wsrdd oséb w wieku produkcyjnym (w szczegdlnosci os. po 45
r.z.- 80 oséb). Wsréd zarejestrowanych w PUP jest 21 osdb z niepetnosprawnosciami oraz 28 oséb
majgcych co najmniej 1 dziecko do 6r.z.

Dzieci stanowig specyficzng i niezwykle istotng grupe potrzebujgcg wielorakiego wsparcia
ustugowego, umozliwiajgcego socjalizacje i edukacje.® Diagnozie podlegajg tu nie tylko dzieci bez
zapewnionej opieki ze strony rodzin biologicznych, ale réwniez te, znajdujgce sie w rodzinach z
problemem opiekurczo — wychowawczym bedacych pod opiekg pedagoga szkolnego jak i asystenta
rodziny.

W Gminie Miasto Ustka wsparcie na rzecz rodzin realizowane jest na podstawie ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zadania z zakresu wspierania rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo — wychowawczych realizowato w 2023r. 3 asystentow.
Aktualnie zatrudnionych jest 2 asystentéw rodziny.

Liczba rodzin, ktdre skorzystaty z ustug asystenta rodziny utrzymuje sie na podobnym poziomie,

co jest zwigzane z dtugim procesem wsparcia. Tabela ponizej przedstawia szczegdétowe dane dot.
asystentury rodziny w Ustce.

Tabela 15. Wsparcie asystenta rodziny w poszczegdlnych latach

2018 2019 2020 2021 2022

Liczba asystentow rodziny w gminie 2 3 2 3 3

Liczba rodzin, ktore korzystaly z ustug asystentow rodziny 20 29 20 20 22

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2022r.

8 Rozwdj ustug spotecznych i wspieranie samodzielnosci w $rodowisku lokalnym. Podrecznik dla gmin i
powiatéw, Warszawa, 2022
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Ponadto dzieci i mtodziez pochodzaca z rodzin doswiadczajgcych wspomnianych trudnosci
moga korzystaé ze wsparcia swiadczonego przez placéwki wsparcia dziennego.

W Miescie Ustka od 2018 roku funkcjonuje placdwka wsparcia dziennego pn. ,Aktywne popotudnie”,
do ktérej uczeszczajg dzieci z terenu miasta. Prowadzona jest w formie pracy podwdrkowe;j,
specjalistycznej i opiekuniczej realizowanej przez dwéch wychowawcéw. W 2022r., w zajeciach PWD
uczestniczyto 23 dzieci. W 2023r. w placéwce wzieto udziat 20 dzieci. W zajeciach PWD uczestniczg
rowniez dzieci z niepetnosprawnosciami, ktdore mogg réowniez skorzystaé z dodatkowego wsparcia
psychologa czy tez wolontariuszy.

W strukturach Urzedu Miasta Ustka funkcjonuje swietlica miejska Centrum Pomocy Dzieciom, ktdéra
zlokalizowana jest w budynku SP3. W Swietlicy zatrudnione sg 3 osoby (3 etaty). Gtdwnym zadaniem
Centrum jest wspieranie usteckich rodzin w funkcji opiekuriczo — wychowawczej, zapewnienie
wychowankom wsparcia w zakresie podstawowych potrzeb, takich jak opieka, bezpieczenstwo,
wyzywienie, a takze pomoc w nauce, wsparcie emocjonalne w trudnych sytuacjach, oraz wdrazanie
ciekawych zajec rozwojowych uczgcych samodzielnosci, lepszego radzenia sobie w grupie rowiesniczej
oraz ksztattujgcych postawy spoteczne. Centrum realizuje programy profilaktyczne — zapewnia pomoc
psychologiczng, organizuje poétkolonie letnie i zimowe, z ktérych skorzystato odpowiednio 60 i 30
dzieci. Z oferty CPD w 2022 r. skorzystato 97 dzieci, w tym 22 dzieci z Ukrainy.

Dodatkowo, w ramach realizowanego Programu pn. ,Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnosciami” zabezpieczone sg Srodki na wsparcie dzieci przez asystenta.

Poza tym, istotng czescig systemu wsparcia dzieci i rodzin w gminie jest piecza zastepcza.
Organizatorem pieczy zastepczej dla Gminy Miasto Ustka jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w
Stupsku. MOPS w 2023 r. optacat pobyt 34 dzieci w pieczy zastepczej, na kwote 296 986,35 zt, natomiast
rok wczesniej za 32 dzieci, na kwote 248 049,98 zt

W ramach $rodkéw zewnetrznych realizowane byty ustugi spofeczne na rzecz rodzin z
problemami opiekuriczo — wychowawczymi. Od 2018 roku prowadzone byly pierwsze projekty na
ustugi spoteczne, w ramach ktérych wsparcie uzyskato tgcznie 69 rodzin.

W marcu 2023r. podczas spotkania z rodzicami dzieci z niepetnosprawnosciami,. opiekunowie
zgtaszli potrzebe wsparcia ich w opiece nad dzie¢mi. Rodzice czujg potrzebe zorganizowania grup
wsparcia, przeprowadzenia treningdw samodzielnosci ,Pracownia samodzielnego zycia” dla dzieci z
niepetnosprawnosciami, prowadzenie asystenta oraz terapeuty dla dzieci ze spektrum autyzmu w PWD
(raz w tyg. 1-2 godz.), specjalistyczne zajecia dla matej grupy dzieci z niepetnosprawnosciami, szkolenia
specjalistyczne dla opiekundw osdéb z niepetnosprawnosciami z tematyki dotyczacej pielegnacji i opieki
nad osobg starszg, niepetnosprawng. Postulaty zostaty przedstawione i zaplanowane do realizacji w
ramach ustug spotecznych.

Liczba pobierajgcych swiadczenia pomocy spotecznej na 1 tysigc mieszkaricow okreslana jest
jako wskaznik deprywacji lokalnej. Na przestrzeni lat 2020-2022 wartos$¢ tego wskaznika ulegata
nieznacznemu spadkowi — z 2,84% w 2020r. do 2,64% w 2021, natomiast w roku 2022 ulegta
wzrostowi- do 2,73%. Moze by¢ to spowodowane spadkiem ogdlnej liczby mieszkaricow, przy spadku
0s0b korzystajgcych z pomocy spoteczne;j.

Analizujgc dodatkowo powyzsze dane, warto zwrdci¢ uwage na tendencje spadkowg
przyznawanych sSwiadczen pienieznych, a wzrostowg w przypadku swiadczen niepienieznych dla
rodzin.
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Dane te podkreslajg bardzo wazng role swiadczen niepienieznych, w ramach ktérych wchodzg
m.in. praca socjalna, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadki na ubezpieczenia spoteczne, pomoc
rzeczowa, sprawienie pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, schronienie,
positek, niezbedne ubranie, ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia i w
rodzinnych domach pomocy, specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oraz w
osrodkach wsparcia, mieszkanie treningowe lub wspomagane, pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej, w tym ustugi wsparcia krétkoterminowego, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu treningowym lub wspomaganym, pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia, inne.

3.1.4 Osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym

W niniejszym opisie przyjeta zostata definicja tej grupy zgodna z podrecznikiem
deinstytucjonalizacji. A zatem kiedy bedzie mowa o osobach w kryzysie zdrowia psychicznego, mozna
je rozumiec jako osoby doroste, ktore doswiadczaja:

e zaburzen psychicznych ( m.in.: osoby z depresjg, zaburzeniami lekowymi, schizofrenig, chorobg

dwubiegunowsg, zaburzeniem osobowosci, zaburzeniem zywienia)

e niepetnosprawnosci intelektualnej (w stopniu lekkim i s$rednim). Wyklucza sie jednak

niepetnosprawnos$¢ spowodowang otepieniem (choroba Alzheimera).

o Uzaleznien.

Wstepne szacunki EHO za 2020 r. wskazujg, ze w ciggu roku, w nastepstwie pandemii COVID-
19, o 26% wzrosta czestotliwos¢ wystepowania zaburzen lekowych, a powazinych zaburzen
depresyjnych o 28%. System ochrony zdrowia nie odpowiada na potrzeby oséb w kryzysie psychicznym
— jak podaje WHO tylko 1/3 0s6b z depresjg otrzymuje pomoc.®

Oszacowanie liczby oséb w kryzysie psychicznym jest niezwykle trudne. Dla oszacowania skali
zjawiska nalezy postuzy¢ sie statystykami dla wojewddztwa pomorskiego lub catej Polski. Najwiekszym
badaniem prowadzonym w Polsce byto badanie EZOP w 2011 roku i ponownie w 2021 roku, ktére
diagnozowato wystepowanie przynajmniej jednego zaburzenia, z przyjetych w Polsce klasyfikacji
choréb (ICD-10 i DSM-IV). W badaniu kryzys psychiczny byt rozumiany tak samo jak w niniejszej
diagnozie tzn. w definicji miescity sie zaréwno osoby zaburzone psychicznie, uzaleznione jak i z
niepetnosprawnoscia intelektualng. Na podstawie badania oszacowano, ze az 24,8% (rok 2011) i 26,46
% (rok 2021) Polakéw cho¢ raz w zyciu mierzyto sie lub bedzie mierzy¢ z kryzysem psychicznym.
Dodatkowo w badaniu w 2021 oszacowano, ze 7,93% Polakéw doswiadczyto kryzysu psychicznego w
ciggu ostatniego roku.

W badaniach GUS opublikowanych w 2021 podano, ze w wojewddztwie pomorskim w 2020 roku
z pomocy ambulatoryjnej z powodu kryzysu psychicznego skorzystato 5 687 na 100 tysiecy
mieszkancow.

Wedtug danych zebranych z m.in. Centrum Zdrowia Psychicznego w Stupsku, wyraznie zaznacza
sie duzy odsetek oséb z Miasta Ustka, korzystajgcych ze wsparcia tego podmiotu. W okresie 2021 —
2023 konsultacji, leczeniu podlegato tgcznie 667 osdb (383K, 284M). Rocznie przedstawia sie to
nastepujaco:

-w 2021r. pomoc uzyskato 2210s. (122K, 99M), w tym 18 dzieci (2294 swiadczenia) z 4232 0sdb (5,22%)

9 Zatacznik do Regionalnego Plan Rozwoju i Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych w
Wojewddztwie Pomorskim na lata 2023-2025, str. 7
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-w 2022r. byto to 239 os. (138K, 101M), w tym 30 dzieci (2576 swiadczen) z 4973 (ok 5%)

- w 2023r. objeto wsparciem 2070s. (123K, 84M), w tym 18 dzieci (1754 swiadczenia) z 4973 (4,16%)
Jak wida¢, wiekszy odsetek pacjentow jest wsrdd kobiet.

Mieszkancy najczesciej korzystali z Poradni Zdrowia Psychicznego — 3200s., nastepnie Poradni terapii
uzaleznienia i wspodtuzaleznienia od alkoholu i Poradni terapii uzaleznien od substancji
psychoaktywnych — 103 osoby, 33 osoby wymagaty leczenia na Oddziale Psychiatrycznym, a 14 oséb
na Oddziale terapii uzaleznieA. Ponadto duzy odsetek osdb otrzymato wsparcie w ramach zespotu
leczenia sSrodowiskowego:

- 2021r- 78 wizyt — 4 osoby

- 2022 - 95 wizyt - 5 0séb

- 2023 — 207 wizyt- 16 os6b

Jak mozna zauwazy¢ — tendencja jest wzrostowa. Gtdwnga przyczyng wskazywang w danych dot. wizyt
jest schizofrenia.

Osoby w kryzysie korzystajg rowniez ze wsparcia Centrum Psychiatrii SON w Stupsku, w ramach
ktére funkcjonujg: Poradnia Zdrowia Psychicznego, Poradnia Leczenia Uzaleznien, Poradnia
Psychologiczna. Wg otrzymanych informacji — liczba oséb, ktdre skorzystaty ze wsparcia wynosi w
poszczegdlnych latach:

a) Poradnia Zdrowia Psychicznego (najwiecej oséb korzystajacych):
- 2021 —295 os. (182K, 113M), tacznie 1639 wizyt
- 2022 — 280 os. (176K, 104M), tacznie 1379 wizyt
- 2023 — 258 0s. (164K, 94M), tacznie 1248 wizyt
b) Poradnia Leczenia Uzaleznien:

- 2021- 13 os. (3K, 10M), tacznie 135 wizyt

-2022- 14 os. (7K,7M), facznie 137 wizyt

-2023 - 13 os. (6K, 7M), tacznie 168 wizyt

c) Poradnia Psychologiczna:

- 2021 -9 os. (8K,1M), tgcznie 50 wizyt

- 2022 — 6 os. (6K), tgcznie 69 wizyt

- 2023 — 13 os. (6K,7M), tacznie 79 wizyt

Majagc na uwadze powyzisze, tozsamo najwiecej osdb korzystato z Poradni Zdrowia Psychicznego
obu placowek (CZP i SON).

Dla mieszkancow Miasta Ustka swiadczone sg specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi. Ustugi te przeznaczone sg dla osdb dorostych i dzieci, wykazujgcych
zaburzenia wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego: chorych psychicznie
(wykazujgcych zaburzenia psychotyczne), niepetnosprawnych umystowo, oséb wykazujacych inne
powazne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktdre zgodnie ze stanem wiedzy medycznej zaliczane s3
do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga takiej formy pomocy i opieki niezbednej do zycia w
Srodowisku rodzinnym lub spotecznym. W 2021 i 2022 roku ze specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0sdéb z zaburzeniami psychicznymi skorzystato 9 mieszkarncéw. W 2023r. wsparcia udzielono dla 2
oséb.

Problemy w zakresie zdrowia psychicznego mogg nasilac sie w najblizszych latach ze wzgledu na
pandemie COVID-19. Pandemia wigze sie z poczuciem zagrozenia, lekiem, niepewnoscig oraz

niepokojem. W skrajnych przypadkach mogg pojawic¢ sie stany paniki oraz poczucie beznadziei.
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Konsekwencja tego mogg byé narastajgce zaburzenia psychiczne, poczawszy od teraz, po ustgpieniu
zagrozenia, a nawet ujawniajgce sie przez kolejne lata. Biorgc pod uwage, ze juz przed wybuchem
pandemii statystyki dotyczgce probleméw ze zdrowiem psychicznym byty dramatyczne, a sytuacja w
trakcie i po pandemii moze je znacznie pogorszy¢, istnieje pilna potrzeba podejmowania szerokich
dziatan w tym zakresie. Niepokojgce moga byé badania wsréd ucznidéw przeprowadzone na potrzeby
Diagnozy Probleméw Spotecznych na terenie Gminy Miasto Ustka. Jak wynika z udzielonych
odpowiedzi na pytanie o identyfikacje problemoéw zdrowia psychicznego i negatywnych standw, jakich
doswiadczyli w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie, znaczna cze$é respondentéw w tym
okresie doznata obnizonego nastroju (51%), ostabienia koncentracji (48%) oraz miata niskg samoocene
(40%). Powszechnym zjawiskiem wsrdod dzieci i mtodziezy byty réwniez zaburzenia snu, na ktére padto
29% odpowiedzi oraz poczucie leku (27%).

Co szd8sty ankietowany przyznat réwniez, ze w ciggu roku poprzedzajgcego badanie nachodzity go
mysli samobodjcze (17%). Dodatkowo, 11% ucznidow przyznato sie do podejmowania czyndw
autoagresywnych, jak samookaleczenie, ranienie sie, a 7% czynédw samobdjczych.

Odsetek uczniéw oceniajgeych stan swojego zdrowia
psychicznego jako zly albo bardzo zly.

Odsetek uczniéw ocenigjacych stan swojego zdrowia
fizyeznego jako zly albo bardzo zly.

@ Odsetek uczniow, ktc’)rzy w okresie 12 miesiecy

poprzedzajgeych badanie doswiadczyli obnizenia nastroju.

Odsetek uczniéw, ktérzy w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych o
: o . S i 48%
badanie doswiadezyli ostabienia koncentracii.

@ Odsetek uczniéw, ktérzy w okresie 12 miesiecy

poprzedzajacych badanie mieli myéli samobéjcze.

Zrédto: Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Gminy Miasto Ustka na lata 2023-2030

Badania przeprowadzone w czerwcu 2022r. wéréd dorostych rdwniez pokazujg, ze problem ztego
stanu psychicznego jest zauwazalny w coraz wiekszym stopniu. Wyniki z badania obrazuje ponizszy
slajd.

Odsetek doros’fych mieszkaicéw oceniajqcych stan swojego
zdrowia psychicznego jako z’fy albo bardzo z’fy.

Odsetek dorosl’ych mieszkancéw oceniajqcych stan swojego @
zdrowia fizycznego jako szy albo bardzo z}y.

@ Odsetek dorostych mieszkarcéw, u ktérych

w okresie 2 tygodni utrzymywato sie ostabienie koncentracji.

Odsetek dorostych mieszkaricéw, u ktérych w okresie @
2 tygodni utrzymywat sie obnizony nastrg.

Zrédfto: Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Miasto Ustka na lata 2023-2030
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3.1.5 Osoby bezdomne i w kryzysie bezdomnosci

Bezposrednio z ubdstwem wigze sie problem bezdomnosci — jest czesto zaréwno przyczyng
ubdstwa jak i jego skutkiem. Stosunkowo liczny odsetek oséb, korzystajgcych ze wsparcia MOPS w
Ustce z tytutu bezdomnosci — 19 oséb — informuje, Zze mimo zasobdw lokalowych, problem
bezdomnosci w Miescie Ustka istnieje. Jest to zwigzane w szczegdlnosci z bezdomnoscig turystyczng,
bezdomnoscia z wyboru oraz kryzysem bezdomnosci.

Ustugi swiadczone przez MOPS w stosunku do zgtaszajgcych sie oséb bezdomnych to przede
wszystkim: przyznawanie oraz wyptacanie zasitkéw i Swiadczen finansowych, kierowanie do osrodkéw
dla oséb bezdomnych (w zaleznosci od indywidualnej sytuacji klienta mogg to by¢ rdine rodzaje
osrodkéw: schronisko dla kobiet, schronisko dla mezczyzn, schronisko z ustugami opiekuiczymi etc.),
optacanie pobytu w osrodkach dla oséb bezdomnych, prowadzenie indywidualnej pracy socjalnej z
osobami bezdomnymi, indywidualna pomoc w organizacji wsparcia rzeczowego, oraz interwencje w
miejscach niemieszkalnych (zwtaszcza w sezonie zimowym).

W Ustce prowadzona jest ogrzewalnia dla bezdomnych, w ktérej jednoczes$nie moze
przebywac 10 osob.

W 2021 r. - udzielono wsparcia 8 osobom.

W 2022 r. - udzielono wsparcia ok. 20 osobom.

W 2023 r. - udzielono wsparcia ok. 15 osobom.

Gtéwnym celem byto zapewnienie dla min 10 oséb mozliwosci korzystania z ogrzewalni w
okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od 1 pazdziernika o 31 grudnia przez catg dobe. Stworzono
mozliwosé catodobowego pobytu w ogrzewalni poprzez funkcjonowanie sSwietlicy dziennej, ktéra
pozwolita na zmniejszenie zjawiska tutaczki w miescie oraz konstruktywne spedzanie czasu w ciggu
dnia. Osoby te korzystaty z sanitariéw i wymiany odziezy lub dezynfekcji, otrzymaty ciepty napdj oraz
udzielono, w sposéb ciggty lub dorazny poprzez oddziatywanie socjoterapeutyczne, pomocy i wsparcia
celu przezwyciezania sytuacji kryzysowej.

Ponadto Gmina optaca pobyt oséb bezdomnych w schroniskach. W 2022r. wydano 4 decyzje
dot. skierowania do schroniska z ustugami opiekunczymi i do zwyktego schroniska. Wsrdod oséb
korzystajacych z ogrzewalni byto 11 osdb. Tendencja niestety jest wzrastajgca, poniewaz w 2023r.
takich decyzji byto juz 8 (w tym 7 do schroniska z ustugami opiekuriczymi) oraz 10 oséb w ogrzewalni.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej osobom zagrozonym bezdomnoscig bgdz bezdomnym
udziela pomocy w formie schronienia.

W Gminie funkcjonuje mieszkanie treningowe dla oséb bezdomnych — prowadzone przez
MOPS. W 2022 r. zamieszkiwato w nim dwie osoby, ktére realizowaty indywidualny Program
Wychodzenia z Bezdomnosci. Mieszkanie ma charakter rotacyjny.

Dane statystyczne dotyczgce liczby oséb korzystajgcych z pomocy i wsparcia z MOPS wskazujg
na to, ze problem bezdomnosci na terenie Miasta istnieje i nalezy go stale monitorowac i prowadzié
dziatania w stosunku do oséb w kryzysie jak i bezdomnych.

Osoby bezdomne realizujgce Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomnosci mogg zostac
skierowani do reintegracji spoteczno — zawodowej w CIS w Ustce — jako jedna z grup kwalifikujgcych
sie do takiego wsparcia.

Ustugi spoteczne i zdrowotne powinny spetniaé¢ warunek indywidualnosci tzn. odpowiadac na
jednostkowe potrzeby ich odbiorcéw. Podstawg realizacji tego warunku jest wieloaspektowy wachlarz
pomocy i wsparcia specjalistycznego (psychologicznego, psychiatrycznego, medycznego, terapii
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uzaleznien, ekonomicznego w zakresie wychodzenia z dtugéw), ktéry pozwoli na spersonalizowane
zaplanowanie i realizacje interwencji majacych na celu przezwyciezenie kryzysu, w jakim znalazta sie
dana osoba.

Biorgc pod uwage duzg liczbe oséb korzystajacych z pomocy MOPS w Ustce z tytutu ubdstwa,
nalezatoby wdrazaé ustugi zwigzane ze wsparciem w tej sytuacji, m.in. ustugi profilaktyczne,
zapobiegajace kryzysowi bezdomnosci, np. poradnictwo psychologiczne, prawne (np. wychodzenie z
dtugéw), zapewnienie ustug zdrowotnych osobom pozbawionym dostepu do mieszkan, w
szczegoblnosci ustug lekarzy psychiatrow.

3.1.6 Diagnoza potrzeb kadrowych i profesji spotecznych

Z pewnoscig wdrozenie procesu deinstytucjonalizacji bedzie sie wigzato ze zwiekszeniem potencjatu
kadrowego, pracujacego na terenie gminy. Proces deinstytucjonalizacji, rozumiany zaréwno jako
wzmochienie ustug Srodowiskowych, jak i przejscie od opieki w instytucjach do ustug swiadczonych w
spotecznosci lokalnej, wymaga kompleksowych dziatan, a wiec stworzenie systemu wzajemnie
komplementarnych ustug s$Swiadczonych w trybie catodobowym, dziennym i $rodowiskowym.
Deinstytucjonalizacja pociggnie za sobg wzrost zatrudnienia na specjalistycznych stanowiskach,
zwigzanych z szeroko pojetymi ustugami spotecznymi, takimi jak: psycholog, terapeuta uzaleznien,
instruktor terapii uzaleznien, opiekun, animator klubu wychowawca, czy logopeda. W zaleznosci od
skali wdrazania poszczegdlnych ustug, liczba wymaganych oséb moze sie zmienia¢, z pewnoscig jednak
(traktujac tg grupe kadry zbiorczo) w najblizszych latach potrzebne bedzie przynajmniej kilkanascie
0s0Ob, w tej grupie zawodowej.

Roéwniez dostep do szeroko pojetej listy specjalistdow ochrony zdrowia, chociazby takich jak:
psychiatrzy (w tym psychiatrzy dzieciecy), rehabilitanci, fizjoterapeuci czy pielegniarki srodowiskowe.
Jako ze kazda z tych dziedzin ma inne potrzeby i specyfike zatrudniania (niektdrzy sg potrzebni na kilka
godzin, inni na kilka etatéow), trudno przewidzie¢ doktadng liczbe. Traktujac tg kategorie specjalistéw
zbiorczo, z pewnoscig bedzie to przynajmniej kilkanascie oséb.

Do obstugi zatrudnienia/ zlecenia wymagana jest kadra obstugi, ktérg poszczegdlne jednostki
dysponujg (CIS, MOPS) i ktore bedg wykorzystane przy wdrazaniu ustug.

Podsumowujac, wdrozenie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych na terenie gminy, w 5-ciu
opisywanych obszarach pomocy spotecznej, bedzie wymagato w ciggu najblizszych lat zwiekszenia
zatrudnienia w tej sferze dodatkowych specjalistow rdéznych dziedzin. Wigze sie to z dwoma
podstawowymi wyzwaniami dla gminy. Po pierwsze, z wyzwaniem finansowym. Niezaleznie od tego,
czy gmina bedzie chciata wdrozy¢ te ustugi samodzielnie, czy moze podejmie decyzje o ich zlecaniu
podmiotom zewnetrznym, nie da sie tego osiggnac bez zwiekszenia naktadéw finansowych. Po drugie,
z wyzwaniem dostepnosci kadry. Z pewnoscig czes¢ wymienionych specjalistow bedzie mozna znalez¢
na terenie gminy Miasto Ustka, jednak doswiadczenia poprzednich realizowanych przedsiewzieé
pokazujg, ze kadre specjalistow ciezko jest pozyskac¢ z miasta. Mozliwosci rynku pracy i potencjatu
kadrowego dostepnego na terenie Gminy Miasto Ustka sg jednak ograniczone i z pewnoscig czesé
wspomnianych specjalistéw (np. stuzby zdrowia) trzeba bedzie pozyska¢ z gmin sgsiedzkich (np. ze
Stupska). Dobrym pomystem jest wtasnie zawarcie porozumien o wspotpracy miedzysektorowej i w
tym przypadku mowa jest m.in. o wykorzystaniu personelu partneréw do realizacji zadan na terenie
Ustki.
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Do postrzeganych probleméw kadry ustug spotecznych nalezy m.in. specyfika pracy z ,trudnymi”
grupami odbiorcéw, wspétpraca z rodzinami klientéw ustug spotecznych (roszczeniowa postawa,
rozbudowane oczekiwania, trudnosci w komunikacji), niskie wynagrodzenia oraz prestiz spoteczny
wykonywanego zawodu. W ramach pomocy spotecznej niezbednym jest wzrost oséb, ktére beda
mogty Swiadczy¢ ustugi opiekuncze w srodowisku zamieszkania, jak rowniez asystentéw. Wraz ze
wzrostem liczby osdb starszych w Ustce oraz procentem oséb z niepetnosprawnosciami bedzie
potrzebna zwiekszona ilo$¢ opiekunéw/opiekunek oraz asystentéw. Nalezy rowniez zwrdcié¢ uwage, ze
stanowiska te obwarowane s3 wymogami ustawowymi (przede wszystkim dla jednostek
samorzgdowych), ktdre narzucajg minimalne wyksztatcenie w zawodzie oraz czesto tez doswiadczenie.

Personelowi realizujgcemu ustugi opiekuncze, asystenckie, pracownikom socjalnym czy tez
psychologom, innym specjalistom zatrudnionym w pomocy spotecznej niezbednym s3a:

- szkolenia specjalistyczne praktyczne, uzyteczne, dopasowane do potrzeb, dostepne (zwtaszcza
darmowe), np. w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej, pracy z ,,trudnymi grupami odbiorcow”
(np. osobami uzaleznionymi lub doznajgcymi przemocy w rodzinie), superwizja.

Do postrzeganych probleméw kadry ustug spotecznych nalezy m.in. specyfika pracy z
Ltrudnymi” grupami odbiorcéw, wspdtpraca z rodzinami klientéw ustug spotecznych (roszczeniowa
postawa, rozbudowane oczekiwania, trudnosci w komunikacji), niskie wynagrodzenia oraz prestiz
spoteczny wykonywanego zawodu. Niezmiernie waznym wyzwaniem jest rowniez zmiana postrzegania
rozwigzywania problemoéw spotecznych jako obszaru odpowiedzialnosci catej spotecznosci lokalnej, a
nie wytgcznie enklawy, w ktdrej sytuacjg oséb wykluczonych zajmujg sie wytgcznie specjalisci z obszaru
pomocy spotecznej (jak ma to miejsce obecnie). Potrzeba zmiany wizerunku pomocy spotecznej odnosi
sie réwniez do kwestii sposobu postrzegania osdb czy grup doswiadczajgcych negatywnych zjawisk
spotecznych, w tym niwelowania negatywnych stereotypdéw oraz stygmatyzacji osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Waznym aspektem byta ocena mozliwosci wigczenia zasobdéw
Srodowiskowych w proces swiadczenia ustug spotecznych (oparta na relacjach, a takze na wspétpracy
z rodzing, otoczeniem sgsiedzkim i wolontariacie).

Bardzo wazne przy realizacji ustug bytoby kompleksowe wsparcie, interdyscyplinarne
pomiedzy kadrg pomocy spotecznej a kadrg medyczng (pielegniarki). Niezmiernie miatoby to wymierny
wplyw na skutecznos$¢ wsparcia. Dlatego do zarzadzania ,wspodtpracg” i ustugami niezbedne jest
koordynowanie ustug. Do tego réwniez potrzebne sg wykwalifikowane zasoby ludzkie.

4. Whnioski z diagnozy

Biorgc pod uwage rosngcg skale i udziat oséb starszych w stosunku do ogoétu mieszkancéw Ustki, a
takze niepetnosprawnosé, ktéra powstaje wyniku choréb, wypadkdw czy rdwniez z wyniku wieku, roz-
woj oraz deinstytucjonalizacja ustug spotecznych oraz zdrowotnych (profilaktycznych, opiece dtugoter-
minowej pielegniarskiej, terapii itd.), powinna skupia¢ sie na rozbudowie oferty ustug opiekunczych,
asystenckich, specjalistycznych ustug opiekunczych, wspierajgcych osoby z niepetnosprawnosciami
prowadzgcych wiasne gospodarstwa domowe (a wiec pozwalajgcych na ich pozostanie w miejscu za-
mieszkania). Utrzymanie i rozwdéj mieszkalnictwa wspomaganego, treningowego umozliwi prowadze-
nie maksymalnie niezaleznego zycia ze wsparciem w srodowisku lokalnym — tutaj niezbednym jest roz-
woj ustug specjalistycznych. W przypadku osdb z niepetnosprawnosciami (w tym dzieci), mieszkajgcych
w rodzinie, istotng role odgrywa dostepnosc¢ ustugi opieki wytchnieniowej, ktéra w potgczeniu z ustu-
gami asystencji osobistej powinny uwzglednia¢ mozliwos¢ aktywnosci zawodowej osdb sprawujgcych
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opieke oraz budowa¢ niezaleznosc i spetnianie rdl spotecznych osoby wspierajgcej oraz wspieranej w
rodzinie.

By zapobiec umieszczaniu oséb w placéwkach wsparcia catodobowego, nalezy wykorzysta¢ moz-
liwe zasoby Srodowiska, w tym podmiotdw z terenu Miasta Ustka. Realizacja wsparcia w formie w
dziennej — np. poprzez uczestnictwo w klubie seniora czy innych formach wspomagajgcych aktywnos¢
osoby (np. kluby) oraz zabezpieczenie sprzetu rehabilitacyjnego, pielegnacyjnego, medycznego, celem
pozostania 0sdb z niepetnosprawnosciami jak najdtuzej w swoim miejscu zamieszkania.

Dodatkowo, w przypadku dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, jak réwniez innych oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, wskazane jest zapewnienie koordynacji ustug
spotecznych i zdrowotnych poprzez stworzenie miejsc/ punktéw informacji dla pacjenta, gdzie moze
uzyskaé¢ kompleksowg diagnoze, pomoc, wsparcie i terapie. W zwigzku z duzym odsetkiem oséb z Mia-
sta Ustka, ktére korzystajg ze wsparcia Centrum Zdrowia Psychicznego, a takze innych podmiotéw
wspierajgcych osoby w kryzysie psychicznym czy w chorobach psychicznych oraz uzaleznieniach, uta-
twieniem bytoby skoordynowanie wspélnych dziatah na terenie Miasta, z ktérych bezposrednio mo-
gliby korzysta¢ mieszkancy w sytuacji gorszej kondycji psychicznej- opieki psychologicznej, psychote-
rapeutycznej i psychiatrycznej dla osoéb dorostych, dzieci i mtodziezy oraz rodzin.

Regionalny Plan Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa Pomorskiego okresla istotng role rozwdj
zdeinstytucjonalizowanych form swiadczen zdrowotnych — terapie, rehabilitacja itd., przy wspétpracy
w obszarze ustug spotecznych, m.in. wsparcie psychologiczne, ustugi opiekunicze etc.

Ponadto wsparcie dedykowane tej grupie oséb powinno obejmowac aktywnosci, ktdrych celem
jest kompleksowa rehabilitacja, w tym spoteczna i zawodowa. Istotng role odgrywajg dzienne formy
wsparcia w postaci klubéw samopomocy czy grup samopomocowych, pozwalajgcych osobie pozostaé
w obrebie swojej (dotychczasowej) spotecznosci lokalnej i stwarzajgcych przestrzen oddziatywania w
zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.

Dostepnosé do opieki psychiatrycznej i leczenia zaburzen zdrowia psychicznego na poziomie lokal-
nym jest istotna takze w przypadku oséb starszych — szacuje sie, ze 30% osdb przebywajacych w pla-
cowkach opieki dtugoterminowej przejawia objawy depresyjne.

Nalezy prowadzi¢ dziatania w obszarze kompleksowej rehabilitacji dla oséb z zaburzeniami psy-
chicznymi i w kryzysie psychicznym, potgczonej z dziataniami w obszarze aktywizacji zawodowej, umoz-
liwiajgcymi podjecie przez te osoby zatrudnienia — m.in. reintegracja w PZS (CIS).

Rozwdj oraz deinstytucjonalizacja ustug spotecznych i zdrowotnych w przypadku rodzin z dzieémi
pozostajgcymi w Srodowisku lokalnym powinien nastgpi¢ w oparciu o rozwdj oferty placdwek wsparcia
dziennego, rozwaj asystentury rodziny, ktéra wptywa bezposrednio na zmniejszenie skali umieszczania
dzieci w pieczy zastepczej/ powrdt dzieci do rodzicéw. Wobec kryzysu w psychiatrii dzieciecej niezbed-
nym jest rozwdéj form wsparcia dzieci i rodzin komplementarnych do swiadczen realizowanych w ra-
mach ochrony zdrowia psychicznego, rozwdj oferty specjalistycznego wsparcia dla rodzin znajdujacych
sie w rdznego typu kryzysach (poradnictwo specjalistyczne — rodzinne, socjalne, psychologiczne, grupy
wsparcia), np. kluby mtodziezowe z ofertg wsparcia w obszarze przeciwdziatania uzaleznieniom.
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Rozwdj i deinstytucjonalizacja ustug spotecznych i zdrowotnych skierowanych do oséb w kryzysie
bezdomnosci wymaga upowszechnienia form ustug zdrowotnych oraz mieszkan chronionych (trenin-
gowych) na terenie Miasta. Ponadto ustugi spoteczne i zdrowotne powinny spetnia¢ warunek indywi-
dualnosci tzn. odpowiadac na jednostkowe potrzeby ich odbiorcéw. Podstawg realizacji tego warunku
jest wieloaspektowy wachlarz pomocy i wsparcia specjalistycznego (psychologicznego, psychiatrycz-
nego, medycznego, terapii uzaleznien, ekonomicznego w zakresie wychodzenia z dtugéw), ktéry po-
zwoli na spersonalizowane zaplanowanie i realizacje interwencji majgcych na celu przezwyciezenie kry-
zysu, w jakim znalazta sie dana osoba. Kryzys bezdomnosci moze dotkng¢ kazdg osobe, w szczegdlnosci
dotknietg ubdstwem.

5. Podstawowe zasoby Gminy do wykorzystania przy realizacji ustug.

Powyzszy opis grup docelowych oparty jest na diagnozie problemdw i ujeciu réwniez zasobdw, dziatan,
ktére zostaty wdrozone w lokalna polityke spoteczng na rzecz tych osob.
Wsréd zasobow, ktére nalezy wymienié, sg przede wszystkim jednostki, podmioty podlegte
samorzadowi, tj.:
1. Jednostki budzetowe:
a) Ztobek Miejski w Ustce,
b) Miejskie Przedszkole nr 1 w Ustce,,
c) Miejskie Przedszkole nr 2 ,,Delfinki” w Ustce,
d) Miejskie Przedszkole nr 3 w Ustce,
e) Szkota Podstawowa nr 1 w Ustce,
f) Szkota Podstawowa nr 2 w Ustce,
g) Szkota Podstawowa nr 3 w Ustce,
h) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustce,
i) Centrum Integracji Spotecznej w Ustce,
j) Zarzad Infrastruktury Miejskiej w Ustce.
2. Samorzadowe instytucje kultury:
a) Dom Kultury w Ustce,
b) Biblioteka Miejska w Ustce.

Zapewnieniem ustug spotecznych zajmuje sie i Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustce oraz
Centrum Integracji Spotecznej w Ustce (rdwniez jednostka poradnictwa specjalistycznego).

W ramach podstawowej opieki zdrowotnej funkcjonujg dwie przychodnie lekarskie, w tym Centrum
Medyczne PZU Zdrowie w Ustce, Filia Przychodni POZ Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznegow
Stupsku. W pierwszej z nich jest udzielany zakres nastepujgcych ustug: poradnia podstawowej

opieki zdrowotnej, poradnia okulistyczna, poradnia chirurgiczna, poradnia pediatryczna, poradnia
ginekologiczna, poradnia medycyny, pracownia rentgenowska, punkt szczepien, punkt pobran, gabinet
zabiegowy. W drugiej placdwce funkcjonujg nastepujgce poradnie: okulistyczna, otolaryngologiczna,
neurologiczna, chirurgii szczekowej, stomatologii ogdélnej. Ponadto Przychodnia zapewnia dostep do
nastepujacych s$wiadczen: USG, USG + Doppler, Pracownia RTG (zdjecia kostne i zebowe),
Laboratorium (morfologia zwykta i badania rozszerzone).

Bardzo wainym punktem w Ustce jest Zaktad Pielegnacyjno-Opiekuniczy, ktéry podlega pod
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny w Stupsku. Oddziat swiadczy ustugi dla osdb potrzebujgcych
wsparcia, pielegnacji i opieki. Warunki sg mozliwie najbardziej zblizone do domowych. Osoby starsze,
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ktdre nie wymagajg opieki szpitalnej, ale ich stan zdrowia nie pozwala na swobodne funkcjonowanie
w domu, mogg zosta¢ skierowane do ZOL. Zaktad pielegnacyjno-opiekuiczy przyjmuje przede
wszystkim pacjentéw, ktdrzy majg znaczne problemy z samodzielnoscig. Pod uwage brana jest przede
wszystkim zdolnos¢ do samodzielnego poruszania sie, przyjmowania positkdw oraz zaspokajania
innych czynnosci fizjologicznych. Pacjenci z wynikiem nizszym niz 40 punktdw wymagajg
catodobowego wsparcia, ktérego najblizsi czesto nie s3 w stanie im zapewni¢. Pacjenci w zakfadzie
pielegnacyjnym s objeci catodobowg pomocg. W domu swiadczone jest im przez lekarzy i pielegniarki
przede wszystkim wsparcie medyczne, w razie potrzeby wykonywane sg badania kontrolne. Osoby
przebywajgce w ZOL poddawane sg réwniez rehabilitacji, ktéra m.in. wspomaga leczenie odlezyn.
Pacjenci majg zapewnione $rodki farmakologiczne oraz innego rodzaju wyroby medyczne.

Duzg role we wsparciu odgrywaé¢ mogg organizacje pozarzagdowe. Miasto Ustka prowadzi ,,Mape
aktywnosci”, ukazujgca funkcjonujace na terenie Miasta Ustka organizacje pozarzagdowych metodg on-
line, czyli na podstawie przestanych przez organizacje ankiet pocztg elektroniczng. W ramach ,Mapy...”
zostaty wpisane 32 organizacje:

. Centrum Sportéw Wodnych OPTY Ustka,

. Chrzescijaniskie Stowarzyszenie Dobroczynne,

. Klub Sportowy ,Grasz” Dwumiasto,

. Klub Tenisa Stotowego,

. Lekkoatletyczny Klub Sportowy ,Jantar”,

. Lokalna Organizacja Turystyczna "Ustka i Ziemia Stupska",

. Miejski Klub Sportowy ,,Jantar”,

. Polski Zwigzek Emerytédw, Rencistéw i Inwalidow, Oddziat Rejonowy w Ustce,
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. Polski Zwigzek Wedkarski Okreg Stupsk Koto w Ustce,
. Polski Zwigzek Wedkarski, Okreg Stupsk, Koto ,,Moczykij” w Ustce,
. Stowinska Grupa Rybacka,
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. Stowarzyszenie ,,Alpha Team",

[EEN
w

. Stowarzyszenie Dzieci Wojny w Polsce Oddziat w Ustce,

=
o

. Stowarzyszenie Ludzi Morza - "Morze",
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. Stowarzyszenie Marynistow Polskich, Oddziat w Ustce,
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. Stowarzyszenie Mito$nikow Fortyfikacji,
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. Stowarzyszenie Pomocy Bene-Vita,
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. Stowarzyszenie Sportowe Sea Skateboarding Crew,
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. Stowarzyszenie Sympatykdw Pitki Recznej Szczypiorniak,

N
o

. Stowarzyszenie Taekwon-do Kickboxing Dwumiasto Ustka,

N
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. Stowarzyszenie Turystyczno- Sportowe "Ustka",

N
N

. Stowarzyszenie Zyczliwych Ustce,

N
w

. Towarzystwo Przyjaciot Ustki,

N
N

. Towarzystwo Upiekszania Miasta Ustka,

. Uczniowski Klub Sportowy JU-JITSU ,,GEPARD” Ustka,
. Ustecka Orkiestra Deta,

. Ustecki Szkolny Zwigzek Sportowy,
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. Ustecki Uniwersytet Trzeciego Wieku "Zyj Kolorowo",

N
Y]

. Usteckie Forum Turystyczne,

w
o

. Usteckie Towarzystwo Ptywackie "AQUA",

w
=

. Usteckie Towarzystwo Tenisowe,
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32. Zwigzek Kombatantéw Rzeczypospolitej Polskiej i Bytych Wiezniéw Politycznych Koto Miejsko-
Gminne w Ustce.

Wsrdd nich sg organizacje, ktére mogg lub juz uczestniczg w rdznego rodzaju dziataniach na rzecz
mieszkancow. W niniejszym planie, biorgc pod uwage wspétprace miedzysektorowa, planuje sie udziat
we wspodlnych przedsiewzieciach n rzecz potrzebujgcych grup spotecznych.

Dodatkowo, wazinym miejscem na mapie Ustki jest istniejgce przedsiebiorstwo spoteczne pn.
Spoétdzielnia socjalna ,,Drabina”, ktdra zatrudnia osoby zagrozone badz wykluczone spotecznie. Posiada
rowniez doswiadczenie we wspdlnej realizacji przedsiewzie¢ na rzecz senioréow, oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére planuje sie wykorzystaé w ramach wspétpracy miedzysektorowej.

Do realizacji m.in. wsparcia w kryzysie psychicznym planuje sie zaprosi¢ Centrum Zdrowia
Psychicznego ze Stupska, ktére udziela wsparcia mieszkaricom Ustki w tym obszarze. Ze wzgledu na
wysoki odsetek oséb z miasta Ustka, korzystajacych z ww. placéwki, jej udziat jest tu znaczacy — w
przypadku diagnozowania, jak i dziatan profilaktycznych.

I. CZESC PROGRAMOWA

1. Cel gtéwny Planu Di

Celem gtéwnym planu jest rozwdj kompleksowego i skoordynowanego systemu realizacji ustug
spotecznych w spotecznosci lokalnej z uwzglednieniem zasobéw materialnych, kadrowych Miasta i
potrzeb mieszkanncéw Gminy Miasto Ustka w latach 2024-2026.

2. Cele szczegétowe

Cel gtéwny bedzie realizowany poprzez dziatania wyznaczane przez nastepujgce cele szczegétowe:

1. Rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych, umozliwiajgcych osobom z niepetnosprawnosciami
funkcjonowanie w lokalnej spotecznosci niezaleznie od stopnia sprawnosci oraz wsparcie
opiekundw.

2. Rozwdj skutecznych i trwatych form wsparcia dla oséb potrzebujacych wsparcia ze wzgledu na wiek
i/lub chorobe.

3. Rozwdj i integracja ustug spotecznych, stuzgcych wzmocnieniu rodziny w rozwigzywaniu
problemdw zyciowych oraz w przywrdceniu jej prawidtowego funkcjonowania.

4. Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych w lokalnej spotecznosci dla oséb w kryzysie
zdrowia psychicznego.

5. Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozonych
bezdomnoscia.

3. Kierunki interwencji (cele horyzontalne)
W ramach dziatan zaplanowanych i opisanych w czesciach poswieconych poszczegdélnym celom
szczegdtowym, realizacja programu bedzie polegac na prowadzeniu procesow przekrojowych.

Zalezy od nich poziom skutecznosci realizacji wszystkich celdw - zaréwno celu gtdwnego, jak i celéw
szczegbdtowych.
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Sa to:

1. Wdrozenie systemu koordynacji i integracji ustug spotecznych.

2. Zwiekszenie dostepnosci réznych form wsparcia — wsparcie w miejscu zamieszkania, wsparcie
w formie wizyt domowych, placéwkach, wsparcie w placéwkach dziennego pobytu, miejscach
wsparcia catodobowego — mieszkania wspomagane, treningowe itp.

3. Rozwdj wspdtpracy miedzysektorowej i miedzyinstytucjonalnej wymagajgcej kompleksowosci
wsparcia oraz wspodtpracy specjalistéw z réinych obszaréw ustug (instytucje publiczne
spoteczne, ze sfery zdrowotnej, sektor ekonomii spotecznej, lokalnych lideréw, grupy
nieformalne, prywatne podmioty).

4. Zapewnienie dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami przez instytucje Gminy Miasto
Ustka, rozumianej zgodnie z art. 2, pkt. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

5. Podniesienie kwalifikacji i kompetencji oséb dziatajgcych na rzecz wspierania oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w srodowisku lokalnym.

4. Plan dziatan zwigzany z realizacjg celéw

Cel szczegétowy Planowane dziatania Realizatorzy/
podmioty
odpowiedzialne

Rozwdj  zintegrowanych | Zapewnienia ustug, zgodnie 2z indywidualnymi | MOPS, CIS,

ustug spotecznych, | potrzebami mieszkarnicow m.in.: UM, NGO,
umozliwiajacych osobom z e punkt informacyjny o ustugach, PODMIOTY
niepetnosprawnosciami e ustugi opiekuncze, OCHRONY
funkcjonowanie w lokalnej e specjalistyczne ustugi opiekuricze, m.in. | ZDROWIA
spotecznosci, niezaleznie fizjoterapia, logopedia, psychologiczne itd.
od stopnia sprawnosci e ustugi asystenckie - asystent osobisty osoby z
oraz wsparcie ich niepetnosprawnosciami,
opiekunow e poradnictwo  specjalistyczne -  m.in.

psychologiczne, prawne, socjalne,

obywatelskie itd.

e transport: praca, szkofa, osrodek wsparcia,
lekarz (w szczeg. 0s6b z problemami w
poruszaniu sie),

e ustugi wypozyczalni sprzetu medyczno -
pielegnacyjno — rehabilitacyjnego,

e mieszkania wspomagane i treningowe,

e rozwdj wolontariatu na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami,

e aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sob z
niepetnosprawnosciami, wspotpraca z
przedsiebiorstwami  spotecznymi/PES w

obszarze zatrudniania tych osdb,

31




miejsce zaje¢ stacjonarnych dla dorostych
0s6b z niepetnosprawnosciami (np. klub, SDS)
zapewnienie dostepnosci dla osdéb ze
szczegllnymi potrzebami przez podmioty w
podmiotach realizujgcych ustugi spoteczne
ustugi zdrowotne (uzupetniajgce), np. opieka
dtugoterminowa - w zakresie pomocy
pielegniarskiej, terapii, diagnozowanie i
profilaktyka, rehabilitacja jako uzupetnienie
ustug spotecznych

opieka wytchnieniowa dla opiekundw,
wsparcie  doradcze, szkoleniowe dla
opiekunéw o0so6b  faktycznych o0séb z
niepetnosprawnosciami,

dziatania integrujace, kampanie informacyjne,
koordynacja ustug na terenie miasta,
wspoétpraca miedzysektorowa przy realizacji
ustug, wypracowanie standardéw i katalogu
ustug,

wsparcie i rozwdj kadr swiadczacych ustugi na
rzecz w/w osob

Rozwdj skutecznych i trwatych
form wsparcia dla oséb
potrzebujgcych wsparcia ze
wzgledu na wiek i/lub
chorobe.

Zapewnienia ustug, zgodnie 1z indywidualnymi

potrzebami mieszkancow m.in.:

punkt informacyjny o ustugach,

ustugi opiekuncze,

specjalistyczne ustugi opiekuricze — np.
fizjoterapia,

poradnictwo psychologiczne,

ustugi teleopieki,

mieszkania wspomagane i treningowe

ustugi sasiedzkie,

Klub Seniora,

dziatania integrujace, kampanie informacyjne,
rozwdj wolontariatu na rzecz oséb starszych,
ustugi konserwatorsko — porzadkowe w
miejscu zamieszkania osob starszych (tzw.
ztota raczka),

ustugi wypozyczalni sprzetu medyczno -
pielegnacyjno — rehabilitacyjnego,

ustugi zdrowotne (uzupetniajgce), np. opieka
dtugoterminowa - w zakresie pomocy
pielegniarskiej, terapii, diagnozowanie i
profilaktyka, rehabilitacja jako uzupetnienie
ustug spotecznych,

MOPS, CIS,

uMm, NGO,
PODMIOTY
OCHRONY
ZDROWIA
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dla
przez

zapewnienie dostepnosci osob ze

szczegllnymi potrzebami instytucje
Gminy Miasto Ustka, rozumianej zgodnie z
art. 2, pkt. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 . o
zapewnianiu  dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami,

koordynacja ustug na terenie miasta,
wspotpraca miedzysektorowa przy realizacji
ustug, wypracowanie standardéw i katalogu
ustug,

wsparcie i rozwdj kadr $wiadczgcych ustugi na

rzecz w/w osob

Rozwéj i integracja ustug
spotecznych, stuzacych
wzmochieniu rodziny w
rozwigzywaniu probleméw
zyciowych oraz w
przywréceniu jej

prawidtowego
funkcjonowania.

Zapewnienie

ustug, zgodnie z indywidualnymi

potrzebami mieszkancow m.in.:

punkt informacyjny o ustugach,
asystent rodziny,
poradnictwo specjalistyczne - np.

psychologiczne prawne, rodzinne,

terapeutyczne, przeciwdziatanie przemocy,
socjalne, dietetyczne itd.,
osoby z

lub

osobistego
dla
dorostego cztonka rodziny,

ustugi  asystenta

niepetnosprawnosciami dziecka
opieka wytchnieniowa,

warsztaty, treningi, zajecia edukacyjne z
zakresu m.in. umiejetnosci wychowawczych,
zdrowego odzywiania, itp.

placéwka wsparcia dziennego,

rodziny wspierajace,

kampanie informacyjne,

programy dotyczace zdrowia psychicznego
dzieci — organizacja spotkan i warsztatow,
dziatania integrujaco — aktywizujace rodziny,

ustugi zdrowotne (uzupetniajace), w tym

dziatania profilaktyczne i terapeutyczne,
wsparcie psychiatryczne dla dzieci, dorostych
cztonkéw rodzin, np. dla rodzin z

doswiadczeniem przemocy, uzaleznieniami,
terapia - specjalistyczne wsparcie dla rodzin,

ktére przezywajg trudnosci w relacjach
miedzy cztonkami rodziny,
diagnozowanie i profilaktyka leczenia

uzaleznien,

aktywizacja spot.-zawodowa cztonkéw rodzin,

MOPS, CIS,

UM, NGO,
PRZEDSZKOLA,
SZKOLY,
PODMIOTY
OCHRONY
ZDROWIA
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pomieszczenia tymczasowe dla sprawcow
przemocy — interwencyjne,

wolontariat na rzecz dzieci — m.in. w PWD,
koordynacja ustug na terenie miasta,
wspoétpraca miedzysektorowa przy realizacji
ustug, wypracowanie standardéw i katalogu
ustug,

wsparcie i rozwoj kadr swiadczacych ustugi na rzecz

w/w 0sO6b wsparcie i rozwdj kadr $wiadczacych

ustugi na rzecz w/w osob

Stworzenie skutecznego
systemu ustug spotecznych w
lokalnej spotecznosci dla oséb
w kryzysie zdrowia
psychicznego.

Zapewnienie ustug, zgodnie 1z indywidualnymi

potrzebami mieszkafnicow m.in.:

punkt informacyjny o ustugach,

promowanie ustug zdrowotnych — m.in.
dziatalnosci centrum zdrowia psychicznego,
Klub Pacjenta,

ustugi opiekuncze,

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi,

zajecia stacjonarne — m.in. dzienny osrodek
wsparcia, w tym SDS, klub wsparcia itp.
mieszkania wspomagane i treningowe
kampanie informacyjne,

opieka wytchnieniowa,

ustugi zdrowotne (uzupetniajace) — terapia, w
tym  terapie  uzaleznien, konsultacje
psychiatryczne,

poradnictwo specjalistyczne, m.in.
psychologiczne, prawne, socjalne,
obywatelskie itd.

profilaktyka, w tym edukacja dot. uzaleznien,
zdrowia psychicznego, depresji,

aktywizacja spoteczna i zawodowa o0séb z
niepetnosprawnosciami, wspotpraca z
przedsiebiorstwami  spotecznymi/PES  w
obszarze zatrudniania tych osdb,

wspotpraca miedzysektorowa przy realizacji
ustug, wypracowanie standardow i katalogu
ustug,

wsparcie i rozwdj kadr swiadczgcych ustugi na
rzecz w/w oséb

wsparcie i rozwdj kadr swiadczgcych ustugi na
rzecz w/w oséb

MOPS, CIS,

uM, NGO,
PODMIOTY
OCHRONY
ZDROWIA
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Stworzenie skutecznego | Zapewnienie ustug, zgodnie z indywidualnymi | MOPS, CIS,

systemu wsparcia dla 0oséb w | potrzebami mieszkaiicow m.in.: UM, NGO,
kryzysie bezdomnosci oraz e punkt informacyjny o ustugach, PODMIOTY
zagrozonych bezdomnoscig e mieszkania wspomagane i treningowe OCHRONY

e dziafania profilaktyczne dla 0séb zagrozonych | ZDROWIA
bezdomnoscia,

e poradnictwo specjalistyczne, m.in.
psychologiczne, prawne, obywatelskie,
socjalne,

e ustugi opiekuiicze,

e specjalistyczne ustugi opiekuncze, m.in.
fizjoterapia,

e ustugi zdrowotne (uzupetniajace), m.in.
diagnozowanie i profilaktyka — dot.
uzaleznien, chordb psychicznych,

e ogrzewalnia, punkt pomocy
przedmedycznej/pielegniarskiej,

e pomieszczenia tymczasowe,

e aktywizacja spoteczna i zawodowa o0sdb z
niepetnosprawnosciami, wspotpraca z
przedsiebiorstwami  spotecznymi/PES w
obszarze zatrudniania tych osdb,

e wspbtpraca miedzysektorowa przy realizacji
ustug, wypracowanie standardéw i katalogu
ustug,

e wsparcie i rozwdj kadr Swiadczgcych ustugi na
rzecz w/w 0séb

e wsparcie i rozwdj kadr swiadczgcych ustugi na
rzecz w/w 0séb

5. Finansowanie dziatan

Sam Plan DI z jego szerokim spektrum dziatania nie posiada wyodrebnionego budzetu. Wieloletnia
prognoza finansowa Gminy Miasto Ustka zaktada zmniejszenie wydatkéw biezgcych w kolejnych
latach. Nalezy zatem zatozy¢, iz gtéwny ciezar finansowania Planu DI zostanie oparty na programach
rzgdowych i Srodkach zagranicznych, tj. Europejski Fundusz Spoteczny +. Doswiadczenie Gminy Miasto
Ustka w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych pozwala rowniez na przyjecie zatozenia, iz nowe ustugi
spoteczne i/ lub zwiekszenie wachlarza istniejgcych ustug spotecznych, ujetych w Planie DI zostanie
sfinansowane ze srodkéw zewnetrznych.

Nadmieni¢ nalezy, ze niektdre ustugi dla okreslonych grup spofecznych s3 niejako
,0bowigzkowe”, ktére, mimo wszystko musza by¢ realizowane, a Srodki na to zatozone w budzecie.
Poza tym, zgodnie z np. ustawg o pomocy spotecznej naktada sie odptatno$¢ na mieszkanca, np. z tytutu
pobytu w mieszkaniu wspomaganym, treningowym, za ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi
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opiekuncze czy tez pobyt w schronisku. Réwniez, pomimo odptatnosci, Gmina ponosi ogromne koszty
z tytutu réznicy w kwotach doptata- dochdd mieszkanca (np. za pobyt w domu pomocy spotecznej).
Podsumowujac, Plan DI bedzie realizowany w powigzaniu z pozostatymi dokumentami programowymi,
jakie obowiazujg w Gminie Miasto Ustka. Srodki finansowe na realizacje zaplanowanych zadan beda
pochodzi¢ z budzetu Gminy (tj. bedg ujmowane w corocznych uchwatach budzetowych Rady Miasta),
a takze ze srodkdw rzadowych i innych zrédet zewnetrznych.
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