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TLO — KLUCZOWE DYCHOTOMIE

| FORMATOWANIE NASZEJ WIZJI
WEACZENIA



DYSKUSJA O
WLACZENIU NIE
ZACZYNA SIE OD
MODELU DIAGNOZY,
PROCEDURY,
NARZEDZIA,
INSTRUMENTU ETC. ....




NA CZYM Cl ZALEZY?

POLICY vs POLITICS
ZARZADZANIE vs ADMINISTROWANIE |
DZISIAJ | JUTRO | JUTRO... vs DZISIAJ
PREWENCJA vs REAKCJA

JAKOSC ZYCIA vs PROBLEMY

MY ROZNORODNI vs MY | ONI




CO WYBIERASZ?

« POWSZECHNOSC vs SELEKTYWNOSC

« ROWNOSC vs ROWNANIE DO...

« KOMPLEKSOWOSC vs PUNKTOWA INTERWEN
« SOLIDARYZM vs KONKURENCJA

« CIAGLOSC vs INCYDENTALNOSC
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WSZYSCY TWORZYMY
NARRACJE OPARTE NA
JEZYKU



NARRACJA W PS

Struktura narracyjna
uwzglednia »bohaterow«, »ztoczyncow« |
»niewinne ofiary«,

a takze wyjasnienie »jak dziata swiat«.

Narracja przedstawia dang kwestie jako
sekwencje dziatan i/lub wydarzen, ustanawiajgc
w ten sposob zarowno porzgdek chronologiczny,

jak i zwigzek przyczynowy miedzy nimi.

Munch (2016)

,D0 komunikacji uzywamy raczej fabuty, postaci
| moralnosci, a nie faktow”

Crow D., i Jones M (2018)




ELEMENTY W NARRACII

 otoczenie (np. kontekst instytucjonalny,
warunki ekonomiczne);

* postacie (ktore mogg obejmowac ofiary,
ztoczyncow i bohaterow);

» fabuta (zapewniajgcg przebieg dziatania);

* moralnosc (co najwazniejsze: promowanie
rozwigzania politycznego w ramach
promowanej aksjologii) (np. McBeth i in. 2014).

*kkk*

Jak to wyglada u mnie, w mojej instytucji i w
mqqgmme7




Wspotczesna polityka spoteczna

* Opiekunczosc¢ » Panstwo
* Nierdwnosci spoteczne * Aspiracje
 Deinstytucjonalizacja * Nowe | stare ryzyka socjalne
» Aktywizacja * Wykluczenie spoteczne
* Dobrostan spoteczny * Integracja/inkluzja
« Solidaryzm * Decentralizacja
« Starzenie sie ludnosci « Zawody pomocowe
« Zatrudnialnosc¢  Ekonomia spoteczna
« Spersonalizowane ustugi « Governance
spoteczne

* Inwestycje
* Potrzeby



MOC SEOW m[mzmmm A
- Haim Hazan: ,Jezyk, dziatajgcy jako narzedzie THE WAR

do konstruowania rzeczywistosci, wyznacza
bariery uniwersum naszej wyobrazni” (Hazan
1994 13).

« Herbert J. Gans: ,Etykiety mogg byc tylko A G
stowami, ale sg to stowa, ktére mogg stac sie

poteznymi kijami | kamieniami” (Gans 1995: 13). | =
“A peescient, clear¢yed analysis of Amcrican secial policy.”
wNEw Yomx Toves Roow Review



POJECIA-
ETYKIETY

 Howard S. Becker: gdy cztonkowie .
spoteczenstwa zaczynajg traktowac ludzi na
podstawie ich etykiet, osoby te same zaczynajg The
akceptowac te etykiety (Becker 1963)

« Herbert J. Gans: "Instytucje pomocowe (...) Other Side

wbudowujg etykiety w swoje procedury
operacyjne i stosujg je do wszystkich swoich
klientow" (Gans 1995: 66).

WLACZENIE W MOJEJ INSTYTUCJI CZY
GMINIE ZACZYNA SIE OD OGLADU
| UWSPOLNIENIA JEZYKA OPISU CELOW,
PODMIOTU, PROCEDUR...




INSPIRACJE Z TEORII
PODATNOSCI NA ZRANIENIE



W POSZUKIWANIU POJEC, KTORE NAZNACZAJA

ON VULNERABILITY

A Critical Introduction

STRENGTH AND QUALITY OF

CHARACTER

THE VULNERABLE IN Edited by

INTERNATIONAL Anand Prakash
SOCIETY Ishita U. Bharadwaj

lan Clark UNDERSTANDING
VULNERABILITIES IN
CONTEMPORARY

SOCIETY EMBRACING VULNERABILITY

Psychological Insights THE CHALLENGES AND IMPLICATIONS FOR LAW
and Reflections




Martha Albertson Fineman
(1943-)
Emory UNV (Atlanta, USA)

VULNERABILITY

Koncepcja podmiotu
"Wrazliwa teoria rownosci’

\

Wyzwania dla polityki spoteczne;




LIBERALNA KONCEPCJA PODMIOTU

7 i\
‘& THE

i wazniejsza od rownosci (por. Fineman

2013: 13). Y BURNOUT
SOCIETY

* Liberalny podmiot uwewnetrznia i wyraza
wspotczesne zasady ekonomiczne, prawne i
polityczne.

jest postrzegane jako
sktadajgce sie z
, zdolnych do
manipulowania i zarzgdzania swoimi
niezaleznie nabytymi i kumulowanymi
zasobami (por. Fineman 2008: 10). | BYUNG-CHUL HAN




LIBERALNA KONCEPCJA PODMIOTU

* Wedtug Fineman, liberalna koncepcja
podmiotu kreuje nierownosci.

* To spoteczenstwo oparte na
indywidualizmie | konkurencji, w ktorym

stale porownujemy sie i lokujemy wyzej
lub nizej.

 Fineman wskazuje, ze dziatania
pomocowe naznaczone sg ryzykiem
odwotania do tego wzorca.

* 'Pomoc potrzebujacym’ staje sie tu w
praktyce ,socjalizowaniem” do
niezaleznosci | samowystarczalnosci.

, ‘
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Ginoe v Law, CuoiTunr, AND SocuTs ll

PODMIOT 'PODATNY NA ZRANIENIE’

« "Ludzka bezbronnosc jest uniwersalna i stata, nieodtgcznie
zwigzana z ludzkg kondycjg” (Fineman 2021: 6).

Vulnerability

Reflections on a New Ethical Foundation for Law and Politics
[ A= »

* ,(...) chce domagac sie terminu ‘wrazliwy’ ze wzgledu na
jego potencjat w opisywaniu uniwersalnego, nieuniknionego,
trwatego aspektu ludzkie] kondycji, ktéry musi znajdowac sie
w centrum naszej koncepcji odpowiedzialnosci spotecznej
i panstwowej" (Fineman 2008: 9).

* Podatnosc¢ na zranienia jest podstawowg cechg ludzkiej
kondycji, biologicznie naturalng i statg, ale takze zwigzang
Z osobistymi, ekonomicznymi, spotecznymi i kulturowymi
okolicznosciami, w ktorych jednostki znajdujg sie w réznych
momentach swojego zycia (por. Brown, Ecclestone and
Emmel 2017: 497-510).

Edited by Martha Albertson Fineman and Anna Grear




NASZE WSPOLNE RYZYKA

utrwalony brak poczucia

szczescia,
niespetnienie zawodowe,

brak sieci wsparcia

spotecznego, na ktérg mozna

by liczy¢ niezaleznie od

sytuacji,

choroby somatyczne

| psychiczne,

samotnos¢ matzenska i

romanse rozbijajgce zwigzki,

przemoc domowa

| wykorzystanie seksualne,

doswiadczenie mysli

samobojczych,
nieptodnosc,

watpliwosci odnosnie sensu
rodzicielstwa i dylematy

wychowawcze,
zadtuzenie,

wypalenie w roli opiekuna,
uzaleznienia,

nieudane proby zbudowania

zwigzku po rozwodzie,

poczucie bycia nadmiernie
eksploatowanym

I mobbingowanym w pracy.




PODMIOT "PODATNY NA ZRANIENIE’

* Liberalizm proponuje niezaleznosc.

* Mozna tez oferowac pomoc, wychodzgc od wizji zaleznosci jednostki
od organizowanej opieki.

* tymczasem Fineman kieruje uwage na ludzks ,,wspotzaleznosc”.

* To zaproszenie do solidaryzmu miedzy jednostkami i grupami
podobnymi sobie ze wzgledu na podatnosc na zranienia wpisang

niechybnie w cykl zycia.



RESPONSYWNE PANSTWO
| RELACYJNA POLITYKA SPOLECZNA



RESPONSYWNE PANSTWO

« Zaangazowanie panstwa jest przejawem
ochrony, wzmocnienia jednostki w okreslonym

aspekcie zycia, ale takze inwestycji.

* W tezach Fineman nie ma kategorii ,braku
podatnosci” (lub niezaleznosci |
samowystarczalnosci), a mamy tylko odpornosc
(por. Fineman 2019: 362-363).

* Odpornosc¢ jest efektem struktur relacii.

GINDIER IN LAW, CULTURL, AND SOCIITY

Law, Vulnerability,
and the

Responsive State

Beyond Equality and Liberty

Edited by Martha Albertson Fineman
and Laura Spitz




RESPONSYWNE PANSTWO

» Panstwo ma za zadanie ustanowienie
| monitorowanie instytucji spotecznych
| relacji, ktore utatwiajg nabywanie
indywidualnej i spotecznej odpornosci
(por. Fineman 2017: 134).

« To wyzwania dla polityki spotecznej, ktorg

rozumie sie jako odpowiedz na potrzeby

obywateli, a nie tylko zbior socjalnych

ryzyk i reakcji na problemy spoteczne.



JAKA POLITYKA SPOLECZNA?

rozszerzenie perspektywy w projektowaniu systemow tworzenia i dystrybucji
ustug spotecznych na grupy (i kategorie) wykraczajgce poza ,tradycyjnych’

klientow systemow pomocowych (powszechnosc¢ i rownosc),

projektowanie i doskonalenie systemow informowania o ustugach i swiadczenia
ustug w formule ,jednego okienka” w ramach oferty publiczne] (kompleksowos¢ i

ciggtos¢ zaangazowania publicznego) oraz

upowszechnienia metody i narzedzi animacji spotecznosci lokalnej (rozwijanie
bazy ustug, wyzwalania relacji samopomocowych i zwiekszanie zakresu

lokalnej obywatelskiej aktywnosci, rozwijanie miedzyludzkiego solidaryzmu).



MEDYCYNA 3.0

Wiekszy nacisk na zapobieganie chorobom niz na ich leczenie.

Postrzeganie pacjenta jako odrebng, indywidualng jednostke.
Zagladanie "gtebiej w dane" aby ustali¢, jak poszczegolni pacjenci
roznig sie od przecietnego poziomu badania klinicznego na

okreslonej probie.

Nowe podejscie do ryzyka, gdzie punktem wyjsciowym jest
uczciwe oszacowanie i akceptacja ryzyka, tgcznie z ryzykiem

zaniechania jakiegokolwiek dziatania.

Gdy medycyna 2.0 koncentruje sie przede wszystkim na dtugosci
zycia (oddalenie grozby smierci), to Medycyna 3.0 zwraca wiekszg

uwage na podtrzymywanie zdrowia i dobrej jakosci zycia.
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MEDYCYNA 3.0

Wiekszy nacisk na zapobieganie kryzysom

socjalnym niz na kompensacyjne transfery.

Postrzeganie obywatela jako odrebnej,
indywidualnej jednostki. Zagladanie "gtebiej w
dane" aby ustali¢, jak poszczegolni obywatele
roznig sie od stereotypowego ogladu

przedstawicieli ich kategorii w strukturze.

Nowe podejscie do ryzyka, gdzie punktem

wyjsciowym jest uczciwe oszacowanie i akceptacja

ryzyka, tgcznie z ryzykiem zaniechania

jakiegokolwiek dziatania wspierajgcego.

Zwracanie wiekszej uwagi na podtrzymywanie

wysokiej jakosci zycia.

POLITYKA SPOLECZNA 3.0

Ustugi spoteczne dla wszystkich
Pogtebiona diagnoza
Analizy koszty-korzysci i koszty zaniechania

Koncentracja na jakosci zycia niezaleznie od
wieku, aktualnej sprawnosci, sytuacji rodzinne;

etc.



ZASADY POLITYKI SPOLECZNEJ 3.0

- oferta wsparcia dla wszystkich obywateli, ktorzy w cyklu zycia
swoim lub rodziny mogg wykazywac zapotrzebowanie na rozne formy wsparcia

ustugowego;

- dgzenie do przeciwdziatania procesom dyskryminacyjnym i dzielenia

obywateli ze wzgledu na status spoteczny;

- odpowiadanie na zroznicowane potrzeby przedstawicieli
szeregu grup i kategorii spotecznych, ktore mogg zaistnie¢ w ich cyklu zycia;
dgzenie do rozwoju oferty ustugowej, aby reagowac na ztozone potrzeby i

konteksty spoteczne obywateli;



ZASADY POLITYKI SPOLECZNEJ 3.0

- prowadzenie interwencji, ktérych celem jest
wzmocnienie relacji wzajemnosciowych miedzy obywatelami, wtgczenie ich w
procesy koprodukcji ustug, rozwoj aktywnosci lokalnej oraz wspotpracy

miedzyinstytucjonalnej;

- oferowanie obywatelom monitoringu skutecznosci ustug, z ktorych
korzysta i ewentualne modyfikacje w indywidualnym planie ustug, w trosce o
pozadany efekt interwencji ustugowej; lokalne instytucje i organizacje Il sektora
uzyskujg stabilnos¢ (wzmocnienie) dzieki pozostawaniu w sieci relacji

miedzyinstytucjonalnych i uwzglednieniu ich oferty w wieloletnim programie.



WLACZENIE DO CZEGO?
ROL W RELACJACH



THE LIFE CYCLE
OF THE INDIVIDUAL
SOCIAL INCLUSION THE INDIVIDUAL
.
PROTAGONISM, VISION OF CHANGE, MOTIVATION,
SELF EMPOWERMENT DEDICATED RESPONSE TO NEEDS AND ASPIRATIONS
LOW LEVEL OF VULNERABILITY
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THE LIFE CYCLE
SOCIAL EXCLUSION OF THE INDIVIDUAL
AND THE FAMILY




POTRZEBY

ASPIRACJE




KONTEKST

Relacyjna narracja dla polityki spotecznej

Uniwersalna
podatnosc¢
+wspotzaleznosc¢ +
trwate nierdbwnosci

+ kryzys zaufania

AKTORZY

Relacyjny podmiot
spoteczny +
panstwo
odpowiedzialne +
wspolnoty |
instytucje

posrednie
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Projektowanie

instytuciji i relacji:

 aktywnosc¢ panstwa
* wspotwytwarzanie

e wzmacnianie

odpornosci

* podtrzymywanie wiezi

MORALNOSC

Odpowiedzialnosc¢
+ rownosc¢ +
solidarnosc¢ (bez
idealizacji
wspolnot i bez

atomizaciji)




Relacyjna narracja dla polityki spotecznej

POLICY
ZARZADZANIE
PREWENCJA

DZISIAJ | JUTRO | 574

JUTRO
MY ROZNORODNI
JAKOSC ZYCIA

WLACZENIE

= SPOLECZNE

1

POWSZECHNOSC
ROWNOSC
KOMPLEKSOWOS
C SOLIDARYZM

CIAGLOSC
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Dziekuje za
uwage!
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