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Narzedzia wypracowane w ramach projektu
RESIST - Regional Ecosystems for Social
Innovation and Social Transformation

Spotkanie z organizacjg parasolowa
30 czerwca 2026 .
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Przewodnik MOIP

Mission-Oriented Innovation
Policy (MOIP) Guide

e To praktyczne zrédto wiedzy, krok po kroku, dla
samorzadow lokalnych, wtadz regionalnych, liderow
spotecznosci i interesariuszy innowacji, ktorzy daza
do opracowania i wdrozenia Polityki Innowac;ji
Zorientowanej na Misje (MOIP) w celu sprostania
ztozonym wyzwaniom spotecznym i Srodowiskowym.

e Zapewnia praktyczne wsparcie na kazdym etapie
procesu — od zrozumienia wyzwan spotfecznych i
tworzenia wspolnych wizji przysztosci, po mobilizacje

interesariuszy, testowanie rozwigzan i realizacje 1 ILCIr c”

dtugoterminowych zmian systemowych. Przedstawia

on formaty warsztatow opartych na wspotpracy, Ba |tiC Sea Region

strategie angazowania interesariuszy, metody
tworzenia wizji oraz narzedzia do mapowania
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partycypacyjnych i miedzysektorowych, ktore ..... ¢

pomagajg regionom wspottworzy¢ ambitne misje,
zdolne do napedzania zrownowazonej i spotecznie
inkluzywnej transformacji.



Podrecznik — Uwalnianie potencjatu: Jak
uczynic¢ innowacje spotecznymi?

Textbook — Unlocking potential: How to
make innovation social?

Poradnik zawiera wprowadzenie do innowacji,
cwiczenie samooceny, z ktérego osoby
wspierajgce innowacje mogg skorzystac, aby
oceni¢ swoje wyniki we wspieraniu SI/SE, testujac

| identyfikujac luki oraz potencjalne sciezki HILEITEY &o-fgnded by -
integracji innowacji spotecznych (w tym: Baltic Sea Region © Etiropean Hion
narzedzia umozliwiajgce generowanie

pomystow na ulepszenie ustug w obszarze SI/SE ) oo



Podrecznik — Uwalnianie potencjatu: kurs dlz
treneréw dla podmiotow wspierajacych
Innowacje

Textbook — Unlocking potential: the train-t
trainers course for innovation support actors

Koncepcja kursu szkoleniowego dla trenerow
sktada sie z czesci ogdlnej (np. wprowadzenie do
innowacji spotecznych, modele biznesu |
spotecznego, wskazniki wptywu spotecznego
zaczerpniete z dziatania 1.3), ktora jest istotna dla
uczestnikow ze wszystkich krajow i regionow
regionu Morza Battyckiego, oraz czesci
specyficznych dla danego kraju lub regionu,
dostosowanych do odpowiednich regionalnych
ekosystemoéw SI/SE i zrédet finansowania, a takze
do przepisow krajowych.
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Ramy pomiaru wptywu innowacji spotecznych

Social Innovation Impact Measurement Framework

* Praktyczny przewodnik dla matych przedsiebiorcow spotecznych,
innowatorow spotecznych i NGO;

e Koncentruje sie na kluczowych cechach: dane ilosciowe sg wazne, ale
drugorzedne; gtéwne zadanie — identyfikacja zmiany spotecznej.

* Podstawg Ram Oceny Wptywu Spotecznego jest Przewodnik Krok po
Kroku po Strategii Wptywu Spotecznego, ktory zostat opracowany jako
wsparcie na poziomie strategicznym dla roznych interesariuszy, takich jak
klastry innowacji spotecznych i przedsiebiorczosci, organizacje wsparcia
oraz bardziej dojrzate przedsiebiorstwa spoteczne lub indywidualni
innowatorzy spoteczni.

e Sktada sie on z praktycznych Arkuszy Roboczych i uzupetniajgcego
Zeszytu Roboczego, ktore pomagajg w opracowaniu strategii wptywu
spotecznego. Celem Przewodnika jest zapewnienie, aby przedsiebiorstwa
spoteczne, organizacje wsparcia i decydenci mogli skutecznie sledzic,
oceniac i optymalizowac zmiany, ktore wprowadzajg lub do ktorych daza.
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CSEl Model

iteireg Godmdulby
o Baltic Sea Region € European union
Prototypical CSEIl Setup
“" RESIST
Dokument zawiera wytyczne dotyczace tworzenia
Klastrow Innowacji Spotecznych i Ekologicznych
(CSEI), obejmujace kluczowe aspekty, takie jak CSEl setup journey
modele cztonkostwa, sktad miedzysektorowy, S
struktury operacyjne i stabilnos¢ finansowa. e
Zawiera rowniez przyktady istniejgcych klastrow i _—
najlepsze praktyki, w tym: National Audit Union e
of Social Cooperatives (Poland) - Ogdlnopolski s
/wigzek Rewizyjny Spotdzielni Socjalnych - OZRSS  —



Pomorski Klaster Ekonomii Spotecznej

e Zakres dokumentu obejmuje kluczowe
obszary funkcjonowania przysztego klastra, w Interreg
tym . Baltic Sea Region

* wizje i cele strategiczne,
* model cztonkostwa i role interesariuszy,

...............
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struktu.re organ.lzacyjna.l model d2|z.;1’fan|a, ® Model Pomorsklego
* portfolio ustug i proces ich tworzenia, v
. . . a Klastra Ekonomii
* model finansowania i mechanizmy S
stabilnosci, Spotecznej
 system zarzadzania ryzykiem, Grudzieri 2025

* plan wdrozenia, ‘
e zasady wspotpracy interesariuszy.



* Etap 1 sie¢ wspotpracy, a nie sformalizowana osoba

POWStawa n Ie prawna (testowanie modeli dziatania, budowanie

zaufania, ocena realnego potencjatu cztonkow i

kI a St ra ES sprawdzenie mechanizmdéw wspotpracy)

* Etap 2 formalizacja klastra jako stowarzyszenia
(perspektywa 2—4 lat)

e operator - kluczcowym elementem modelu

e zapewnia zaplecze formalno-prawne,
e prowadzi ksiegowosc i rozliczenia,
 reprezentuje klaster wobec partnerow zewnetrznych,
e zatrudnia koordynatora i personel,

 kontroluje zgodnosc¢ dziatan z przepisami,

* minimalizuje ryzyko prawne dla cztonkow,

e petni funkcje ,gwaranta” stabilnosci instytucjonalne;j.




Organizacja klastra

Trzy kluczowe stanowiska

* Koordynator klastra (petny etat)

 Specjalista ds. sprzedazy / rynku (etat)

* Specjalista ds. marketingu i komunikacji (min. % etatu)

* Walne Spotkanie Sieci (poziom strategiczny)
e Zespot Koordynujacy (koordynator klastra, przedstawiciel operatora oraz liderzy grup roboczych)

* Tu odbywa sie planowanie, priorytetyzowanie zadan, monitoring, powstajg partnerstwa z JST i
biznesem

e Grupy robocze (poziom wykonawczy)

* Tu powstajg konkretne dziatania, projekty, ustugi i rozwigzania odpowiadajgce na potrzeby
cztonkow i rynku

 Rada Programowa - kluczowe ciato doradczo-strategiczne i reputacyjne (eksperci: biznes + ES




Model
cztonkostwa

e Cztonkowie gtowni (wszystkie podmioty ekonomii spoteczne;j
(PES) dziatajace na terenie wojewddztwa pomorskiego)

Posiadajg petne prawa cztonkowskie, w tym prawo do gtosowania
w sprawach dotyczgcych funkcjonowania klastra, oraz peten
dostep do wszystkich zasobow, ustug i narzedzi

» Cztonkowie wspierajacy (JST, instytucje publiczne,
przedsiebiorstwa prywatne, uczelnie)

Uczestniczg w dziataniach klastra, lecz nie posiadajg prawa do
gtosowania. Ich gtébwng rolg jest wzmacnianie ekosystemu oraz
tworzenie partnerstw istotnych dla rozwoju sektora (Rada
Programowa)

* Partnerzy strategiczni (firmy realizujace dziatania CSR,
miedzynarodowe organizacje eksperckie, inne klastry
biznesowe i spoteczne, sieci branzowe, osrodki badawcze)

Wspotpracuja z klastrem przy wybranych przedsiewzieciach lub

obszarach tematycznych, bez formalnego cztonkostwa. Partnerzy
strategiczni poszerzajg zasieg dziatania klastra i umozliwiajg
rozwoj projektow o wiekszej skali



Gtowne obszary oferty klastra dla
cztonkow

Tworzenie i wzmacnianie oferty biznesowej PES — budowa konsorcjow, rozwoj sprzedazy B2B i B2G,
profesjonalizacja ustug i ich standaryzacja.

Zwiekszenie widocznosci i rozpoznawalnosci — dziatania marketingowe, wspdlna marka parasolowa,
kampanie i udziat w wydarzeniach.

Edukacja i rozwdj kompetencji — szczegdlnie biznesowych, sprzedazowych, jakosciowych i
menedzerskich.

Rzecznictwo i wspotpraca z instytucjami publicznymi oraz biznesem — utatwianie stosowania
klauzul spotecznych, budowanie swiadomosci korzysci rynkowych.

Wymiana zasobow, wsparcie wewnetrzne i integracja ustugowa — budowanie ekonomii
wspotdzielenia, barter, wspolne zakupy, wsparcie operacyjne.



Oferta
komercyjna
klastra

» Szkolenia specjalistyczne - autorskie szkolenia klastra skierowane m.in. JST,
biznesu, PES, instytucji rynku pracy, organizacji pozarzagdowych.

* Audyty spoteczne i instytucjonalne - charakter doradczy i ekspercki ustugi
— rozwijanej przez klaster, a nie "wynajmowanej" od poszczegdlnych PES, np.
audyty dostepnosci, analizy potencjatu spotecznego JST i firm, rekomendacje
dotyczace uwzgledniania PES w politykach zakupowych

* Doradztwo i konsulting

opracowanie strategii wspotpracy z PES, konsulting w obszarze klauzul
spotecznych, wsparcie w planowaniu ustug spotecznych, tworzenie programow
CSR i ESG, przygotowanie JST do konkursow i zamowien spotecznie
odpowiedzialnych

* Rozwdj i certyfikacja jakosci ustug spotecznych

jednostka certyfikujgca standardy ustug PES lub audytor jakosci ustug
spotecznych

» Ustugi eksperckie i badawczo-analityczne

opracowania analiz rynkowych i sektorowych, badania lokalnych potrzeb
spotecznych, ekspertyzy na rzecz JST i firm



“l Finansowanie klastra

Etap | — start i inkubacja
° wsparcie operatora - minimalne koszty state

° wktady niefinansowe

° srodki projektowe + sponsoring

L mate sktadki

Etap Il — rosngca samodzielnos¢

® marze + ustugi komercyjne

° ograniczanie udziatu grantow

Etap lll — stabilnosc¢ i skalowanie

° marze i ustugi jako dominujgce zrodta
® sktadki jako stabilizator

® koszty pokrywane gtownie ze zrédet rynkowych
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