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Wprowadzenie

Sejmik Wojewddztwa Pomorskiego przyjat w listopadzie 2021 roku do realizacji
Wieloletni Program Wspétpracy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego

z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2022—-2025. Dokument ten wyrodst z potrzeby
stworzenia wizji dlugofalowej wspotpracy oraz silnej potrzeby partnerstwa. Oba
komponenty poprzez szereg roznorodnych dziatan rozwijano w latach
obowigzywania Programu. Teraz nadszedt czas, by przyjrze¢ sie doswiadczeniom
ostatnich lat wspotpracy Samorzgdu Wojewodztwa Pomorskiego z sektorem
obywatelskim i podjg¢ wysitek ich oceny w dwdch wymiarach. Pierwszy, to zmiana
potencjatu instytucjonalnego organizacji pozarzgdowych. Drugi zas, to zmiany

w obszarze aktywnosci obywatelskiej mieszkancow i mieszkanek regionu.

Cel ten, przez niemal 3 kwartaty 2026 roku realizowali$my pracujgc nad ewaluacjg
wspomnianego Programu. Zadanie to nie nalezato do tatwych z wielu wzgleddw,

o ktorych wiecej napisaliSmy w tym raporcie. Proby oceny interwencji programowej
nie zawsze konczyly sie uzyskaniem jednoznacznej lub jakiejkolwiek odpowiedzi.
Pracujagc nad ewaluacjg skupialiSmy sie przede wszystkim na tym, by jak najlepiej
opisa¢ zmiany, ktére dokonaty sie w sektorze pozarzgdowym na Pomorzu w latach

2022-2025. Efekty tego procesu prezentujemy w dziesieciu kolejnych rozdziatach.

Rozpoczynamy je od przyblizenia najwazniejszych informacji o Wieloletnim
Programie Wspotpracy, by w kolejnym rozdziale sprawnie opisac logike procesu jego
oceny. Kolejne rozdziaty raportu sg mini-sprawozdaniami z poszczegolnych
elementow badania ewaluacyjnego. W rozdziale trzecim przedstawiamy
najwazniejsze ustalenia zleconych badan wiasnych z lat 2022—2025 dotyczgcych
szeroko pojetej sytuaciji trzeciego sektora w regionie. Nastepnie w naszg opowiesc¢
o zmianach w sektorze wplgtujemy rezultaty analizy danych zastanych (desk
research) pochodzgcych z roznych zrdédet. Nieodtgcznym elementem kazdej
ewaluaciji jest analiza wskaznikow. W naszym przypadku byty to wskazniki
programéw — Wieloletniego oraz Rocznych, o ktorych traktuje rozdziat piaty.
Waznych danych do oceny interwencji programowej dostarczyty Sprawozdania

z realizacji budzetu Wojewodztwa Pomorskiego, obejmujgce rowniez wydatki

na wspotprace z NGO. Ich analize zawiera rozdziat szésty. W rozdziatach siédmym

i 6smym sprawozdajemy wyniki wlasnego badania ewaluacyjnego, w ktérym



uczestniczyty dwie grupy: organizacje, ktore w okresie obowigzywania Programu
otrzymaty minimum jedno dofinansowanie do realizacji zadania publicznego oraz
pracownice/pracownicy jednostek/departamentéw merytorycznych UMWP

realizujgcych zapisy Programu w praktyce.

Ten wieloelementowy patchwork badawczo-analityczny porzgdkujemy w rozdziale
dziewigtym, w ktorym znajduje sie syntetyczne podsumowanie catego procesu
badawczego. W oparciu o nie sformutowalismy wnioski koncowe i rekomendacje
(rozdziat 10), ktére powinny stanowi¢ punkt wyjscia do planowania interwencji

programowych oraz wspotpracy SWP z NGO w kolejnej perspektywie.

Dziekujemy wszystkim osobom aktywnie zaangazowanym w przygotowanie
i realizacje badania ewaluacyjnego. Kazda rozmowa o pomorskim sektorze

pozarzgdowym przynosita kolejne pytania, a w ich rezultacie — takze odpowiedzi.

Odrebne podziekowania kierujemy do pomorskich organizacji pozarzgdowych,
jednak nie tylko za udziat w sondazu. Dziekujemy Wam przede wszystkim za Wasze
trwanie i wiare w to, ze wspdlnymi wysitkami mozliwe jest kreowanie spoteczenstwa
obywatelskiego — bardziej réwnego, wrazliwego, otwartego na potrzeby drugiego

cztowieka i jego/jej spoteczng inkluzje.

Autorki i Autorzy raportu



1. Najwazniejsze informacje o Wieloletnim Programie Wspoétpracy
z NGO

Wieloletni Program Wspotpracy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego

Z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2022—-2025 zostat przyjety 29 listopada 2021
roku przez Sejmik Wojewodztwa Pomorskiego w drodze uchwaty (463/XXXVI11/21).
Opracowanie Programu byto zadaniem Zespotu Miedzysektorowego, ktory sktadat
sie z przedstawicieli/-ek: UMWP, Pomorskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego

oraz Pomorskiej Rady Organizacji Pozarzgdowych.

Jako gtéwny cel realizacji WPW okreslono wzrost potencjatu instytucjonalnego
organizacji pozarzgdowych, wzmocnienie aktywnosci i kompetencji obywatelskich
na Pomorzu w ramach otwartej wspolnoty regionalnej. Dla lepszego zarzgdzania
operacyjnego na poziomie realizacji Programu cel gtbwny zostat skonkretyzowany

w szesciu celach szczegotowych:

1. wzmacnianie aktywnosci obywatelskiej i wspotzarzgdzania rozwojem
lokalnym;

2. edukowanie w zakresie realizacji zadan publicznych;

3. wspieranie dziatan organizacji pozarzgdowych na rzecz wzmocnienia
instytucjonalnego potencjatu trzeciego sektora;

4. wspieranie udziatu organizacji pozarzgdowych w realizacji ustug publicznych
oraz kreowaniu polityk publicznych zgodnie z Pomorskim Systemem
Wspotpracy i Wspierania Organizacji Pozarzgdowych, Modelem
Kontraktowania Ustug Spotecznych oraz Modelem Wspotpracy Administracii
Publicznej i Organizacji Pozarzgdowych;

5. wzmacnianie rozwoju partnerskiej wspotpracy pomiedzy JST, NGO i biznesem
poprzez wdrazanie nowych narzedzi wspétpracy wzmacniajgcych dziatania
NGO oraz upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie ww. wspotpracy;

6. wzmocnienie roli i sprawnosci dziatania petnomocnikéw i koordynatorow ds.
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz oséb odpowiadajgcych za
wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi na kazdym poziomie samorzgdu

terytorialnego.
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Wieloletni Program Wspotpracy miat zatem okreslaé kierunki interwenciji, zakres
wspotpracy oraz zaangazowania w realizacje zadan publicznych trzeciego sektora

W regionie.

Sektor ten jest bowiem jednym z filaréw prowadzenia skutecznej polityki regionalne;j,
w szczegolnosci polityki spotecznej. Potencjaty oraz potrzeby sektora dostrzezono
W najwazniejszym dokumencie strategicznym w regionie — Strategii Rozwoju
Wojewoddztwa Pomorskiego 2030. Sektor pozarzgdowy nie tylko partycypowat

w przygotowaniu tego dokumentu, lecz wybrzmiat w wielu jego punktach: zasadach
horyzontalnych, przestankach realizacji poszczegdlnych celow operacyjnych czy

w koncu, takze w planowanych dziataniach, w szczegdlnosci w charakterze

podmiotow wspotrealizujgcych przedsiewziecia.

Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi jest rowniez waznym komponentem
realizacji Regionalnego Programu Strategicznego w zakresie bezpieczenstwa
zdrowotnego i wrazliwosci spotecznej (RPS BZiWS). Ich role okreslono

w poszczegolnych dziataniach obszarowych, m.in. budowania kompetenc;ji
pracownikow NGO do prowadzenia dziatan profilaktycznych i edukacyjnych

w zakresie ochrony zdrowia, rozwoju ustug zdrowotnych w formule
zdeinstytucjonalizowanej czy budowania zaufania do NGO poprzez aktywno$ci
informacyjno-edukacyjne ukierunkowane na przeciwdziatanie wykluczeniu

imigrantow.

Uwage zwraca przede wszystkim Priorytet 2.3. Stabilny i profesjonalny sektor
pozarzadowy i ekonomii spotecznej, w ktérym podkreslono role NGO, jako
podmiotéw bedgcych najblizej oséb zamieszkujgcych wojewddztwo, w tym ich
probleméw i potrzeb. Dziatania tego Priorytetu zmierzajg do poprawy efektywnosci
i innowacyjnosci organizacji pozarzadowych oraz kompleksowego wsparcia

wolontariatu, jako istotnej sity napedowej dziatalnosci NGO.

Operacyjnie Wieloletni Program Wspétpracy SWP z NGO realizowano poprzez
Roczne Programy Wspotpracy Samorzgdu Wojewodztwa Pomorskiego

z organizacjami pozarzgdowymi. Programy te przyjmowano na kolejne lata
obowigzywania (2022, 2023, 2024, 2025) spetniajgc ustawowo okreslong regute,

uchwalania do 30 listopada roku poprzedzajgcego jego realizacje.
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Zasadniczo cele Rocznych Programéw byty zbiezne z celami okreslonymi

w Programie Wieloletnim, z zastrzezeniem, Ze ich brzmienie nie zawsze literalnie

wpisywato sie w Program Wieloletni. Taki zabieg jest dziataniem uzasadnionym

z perspektywy zmieniajgcej sie sytuacji spotecznej, biorgc pod uwage chocby agresje

zbrojng Rosji na Ukraine, wigzgcg sie z naptywem do wojewodztwa oséb

z doswiadczeniem migracyjnym. W tym przypadku Program Wieloletni nalezy

traktowac jako narzedzie ramowe, zas Programy Roczne jako plany operacyjne.

Opisywane zmiany obrazuje szczegétowa analiza zapisow celow w Programach

Rocznych, ktorej rezultaty zostang przedstawione ponize;j.

Roczny Program Wspotpracy na rok 2022 obejmowat siedem celéw szczegdtowych:

1.

Wzmacnianie kompetencji przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego,
organizacji pozarzgdowych, podmiotow ekonomii spotecznej oraz
spotecznosci lokalnych w zakresie dialogu obywatelskiego, procesu
konsultacji spotecznych oraz mozliwosci wymiany tej wiedzy, jak réwniez

w zakresie stosowania odpowiedzialnych zamdwien publicznych.

. Wspieranie potencjatu organizacji pozarzgdowych w zakresie pozyskiwania

Srodkow finansowych na dziatania obywatelskie z roznych Zrodet, w tym

z funduszy europejskich w okresie programowania 2021-2027.
Wzmacnianie rozwoju partnerskiej wspotpracy pomiedzy JST, NGO

i biznesem poprzez wdrazanie nowych narzedzi wspotpracy wzmacniajgcych
dziatania NGO oraz upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie ww.

wspotpracy.

4. Edukowanie w zakresie realizacji zadan publicznych.

5. Wozrost potencjatu instytucjonalnego pomorskich organizacji pozarzgdowych.

6. Utatwienie mieszkancom Pomorza dostepu do ustug spotecznych

w warunkach epidemii i innych nieprzewidzianych zdarzenh kryzysowych.

. Tworzenie dla mieszkancéw Pomorza warunkéw do aktywnosci obywatelskiej,

zgodnie z zasadami rownego traktowania — bez wzgledu na ptec, wyznanie,
sprawnosc, pochodzenie etniczne i narodowe, czy wiek, w szczegolnosci

w warunkach epidemii i innych nieprzewidzianych zdarzenh kryzysowych.

W 2023 roku przeksztatcono cel pigty z 2022 roku, ktéry stat sie na kolejne lata

celem pierwszym w brzmieniu: ,poprawa integracji sektora obywatelskiego oraz

wzrost sity instytucjonalno-operacyjnej pomorskich organizacji pozarzgdowych, m.in.
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poprzez wzmochienie dziatan na rzecz ich niezaleznosci finansowej, poszerzenie
sieci wspotpracy federacji, ciat dialogu spotecznego oraz partnerstw”. Brzmienie
pozostatych celéw nie ulegto zmianom, zmodyfikowano jedynie ich numeracje —

rosngco o jeden, adekwatnie do wprowadzenia nowego celu pierwszego.

W 2024 roku zakres celdw ograniczono do szesciu punktow, czego dokonano

poprzez potgczenie celdéw trzeciego i pigtego z 2023 roku w jeden cel trzeci o nazwie:

.edukowanie w zakresie realizacji zadan publicznych oraz wspieranie potencjatu
organizacji pozarzgdowych w zakresie pozyskiwania srodkow finansowych na
dziatania obywatelskie z roznych zrédet, w tym z funduszy europejskich w okresie
programowania 2021-2027 zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju”. Tym

samym owczesny cel szosty stat sie pigtym, a siodmy — szdéstym.

Ostatni rok realizacji Programu nie wigzat sie ze zmianami w tresci celow
szczegotowych — pozostawiono ukfad z roku 2024. Szczegdtowe zapisy oraz zmiany

przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 1. Cele szczegétowe RPW w latach 2022—-2025

nr celu

2022

2023

2024

2025

wzmacnianie kompetencji
przedstawicieli jednostek
samorzadu terytorialnego,
organizacji pozarzgdowych,
podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz
spotecznosci lokalnych

w zakresie dialogu
obywatelskiego, procesu
konsultacji spotecznych oraz
mozliwosci wymiany tej
wiedzy, jak rowniez

w zakresie stosowania
odpowiedzialnych zamowien

publicznych

poprawa integracji sektora
obywatelskiego oraz wzrost
sity instytucjonalno-
operacyjnej pomorskich
organizacji pozarzgdowych,
m.in. poprzez wzmocnienie
dziatan na rzecz ich
niezaleznos$ci finansowej,
poszerzenie sieci
wspotpracy federacji, ciat
dialogu spotecznego oraz

partnerstw

poprawa integracji sektora
obywatelskiego oraz wzrost
Znaczenia sity
instytucjonalno-operacyjnej
pomorskich organizacji
pozarzgdowych, m.in.
poprzez wzmocnienie
dziatan na rzecz ich
niezaleznosci finansowej,
poszerzenie sieci
wspotpracy federaciji, ciat
dialogu spotecznego oraz

partnerstw

poprawa integracji sektora
obywatelskiego oraz wzrost
znaczenia i sity
instytucjonalno-operacyjne;j
pomorskich organizacji
pozarzadowych, m.in.
poprzez wzmocnienie
dziatan na rzecz ich
niezaleznos$ci finansowej,
poszerzenie sieci
wspotpracy federacji, ciat
dialogu spotecznego oraz

partnerstw
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nr celu

2022

2023

2024

2025

wspieranie potencjatu
organizacji pozarzgdowych
w zakresie pozyskiwania
Srodkow finansowych na
dziatania obywatelskie

z réznych zrédet, w tym

z funduszy europejskich

w okresie programowania
2021-2027

wzmacnianie kompetenc;ji
przedstawicieli jednostek
samorzgdu terytorialnego,
organizacji pozarzgdowych,
podmiotdéw ekonomii
spotecznej oraz
spotecznosci lokalnych

w zakresie dialogu
obywatelskiego, procesu
konsultacji spotecznych oraz
mozliwosci wymiany tej
wiedzy, jak rowniez

w zakresie stosowania
odpowiedzialnych zamowien

publicznych

wzmacnianie kompetencji
przedstawicieli jednostek
samorzadu terytorialnego,
organizacji pozarzgdowych,
podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz
spotecznosci lokalnych

w zakresie dialogu
obywatelskiego, procesu
konsultacji spotecznych oraz
mozliwosci wymiany tej
wiedzy, jak rowniez

w zakresie stosowania
odpowiedzialnych zamowien

publicznych

wzmacnianie kompetenc;ji
przedstawicieli jednostek
samorzadu terytorialnego,
organizacji pozarzgdowych,
podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz
spotecznosci lokalnych

w zakresie dialogu
obywatelskiego, procesu
konsultacji spotecznych oraz
mozliwosci wymiany tej
wiedzy, jak rowniez

w zakresie stosowania
odpowiedzialnych zamowien

publicznych
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nr celu

2022

2023

2024

2025

wzmacnianie rozwoju
partnerskiej wspotpracy
pomiedzy JST, NGO

i biznesem poprzez

wdrazanie nowych narzedzi

wspieranie potencjatu
organizacji pozarzgdowych
w zakresie pozyskiwania

Srodkéw finansowych na

edukowanie w zakresie
realizacji zadan publicznych
oraz wspieranie potencjatu
organizacji pozarzgdowych
w zakresie pozyskiwania

Srodkow finansowych na

edukowanie w zakresie
realizacji zadan publicznych
oraz wspieranie potencjatu
organizacji pozarzgdowych
w zakresie pozyskiwania

Srodkéw finansowych na

realizacji zadan publicznych

wdrazanie nowych narzedzi
wspotpracy wzmachniajgcych

dziatania NGO oraz

wdrazanie nowych narzedzi
wspotpracy wzmacniajgcych

dziatania NGO oraz

3 ) o dziatania obywatelskie dziatania obywatelskie dziatania obywatelskie
wspotpracy wzmachniajgcych
_ _ z réznych zrédet, w tym z réznych zrédet, w tym z réznych zrédet, w tym
dziatania NGO oraz o - -
o z funduszy europejskich z funduszy europejskich z funduszy europejskich
upowszechnianie dobrych _ . . _ _ .
_ w okresie programowania w okresie programowania w okresie programowania
praktyk w zakresie ww. _ .
) 2021-2027 2021-2027 zgodnie 2021-2027, zgodnie
wspotpracy _ .
z zasadami z zasadami
zrbwnowazonego rozwoju zrébwnowazonego rozwoju
wzmacnianie rozwoju wzmacnianie rozwoju wzmacnianie rozwoju
partnerskiej wspétpracy partnerskiej wspotpracy partnerskiej wspétpracy
pomiedzy JST, NGO pomiedzy JST, NGO pomiedzy JST, NGO
edukowanie w zakresie
4 i biznesem poprzez | biznesem poprzez i biznesem poprzez

wdrazanie nowych narzedzi
wspotpracy wzmachniajgcych

dziatania NGO oraz
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nr celu

2022

2023

2024

2025

upowszechnianie dobrych
praktyk w zakresie ww.

wspOtpracy

upowszechnianie dobrych
praktyk w zakresie ww.

wspotpracy

upowszechnianie dobrych
praktyk w zakresie ww.

wspotpracy

wzrost potencjatu

utatwianie mieszkancom

Pomorza dostepu do ustug

utatwienie mieszkancom

Pomorza dostepu do ustug

epidemii i innych
nieprzewidzianych zdarzen

kryzysowych

w sytuacjach
nieprzewidzianych zdarzen

kryzysowych

zgodnie z zasadami

réwnego traktowania

_ _ . _ spotecznych, spotecznych,
instytucjonalnego edukowanie w zakresie S o
5 _ - - . w szczegolnosci w szczegolnosci
pomorskich organizacji realizacji zadan publicznych _ .
w sytuacjach w sytuacjach
pozarzgdowych _ - _ -
nieprzewidzianych zdarzen |nieprzewidzianych zdarzen
kryzysowych kryzysowych
o ] utatwianie mieszkarncom
utatwienie mieszkancom . . _ _
Pomorza dostepu do ustug | tworzenie dla mieszkancow |tworzenie dla mieszkancow
Pomorza dostepu do ustug
spotecznych, Pomorza warunkow do Pomorza warunkow do
spotecznych w warunkach o o o o o
6 w szczegolnosci aktywnosci obywatelskiej, aktywnosci obywatelskiej,

zgodnie z zasadami

réwnego traktowania
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sprawnos¢, pochodzenie
etniczne i narodowe, czy
wiek, w szczegdlnosci

w warunkach epidemii

i innych nieprzewidzianych

zdarzen kryzysowych

etniczne i narodowe, czy
wiek, w szczegdlnosci

w warunkach zagrozenia
epidemicznego i innych
nieprzewidzianych zdarzen

kryzysowych

nr celu | 2022 2023 2024 2025
. . tworzenie dla mieszkancow
tworzenie dla mieszkancow
Pomorza warunkoéw do
Pomorza warunkow do o o
. o aktywnosci obywatelskiej,
aktywnosci obywatelskiej, _ .
. _ zgodnie z zasadami
zgodnie z zasadami .
_ rownego traktowania — bez
rownego traktowania — bez ) _
; _ wzgledu na pte¢, wyznanie,
wzgledu na pte¢, wyznanie, o )
7 sprawnosc¢, pochodzenie BRAK BRAK

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie rocznych sprawozdan z realizacji RPW za lata 2022—2025.

18



2. Logika procesu ewaluacji Programu

Planowanie ewaluacji Wieloletniego Programu Wspotpracy byto procesem
dtugotrwatym i wymagajgcym tgczenia réznych kontekstow dotyczgcych sfery

merytorycznej, jak i technicznej mozliwosci realizaciji.
W tresci Programu okreslono, ze jego ocena zostanie dokonana na podstawie:

a) kwestionariusza ankiety skierowanej do departamentéw odpowiedzialnych za
realizacje poszczegolnych zadan i dziatan wymienionych w Programie,

b) analizy dokumentéw skfadanych przez: organizacje pozarzagdowe, jednostki
samorzadu terytorialnego, departamenty Urzedu zaangazowane w realizacje
zadan Programu,

c) monitorowania dziatan prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe,

jednostki samorzadu terytorialnego i Samorzad.

Planujgc proces ewaluaciji zidentyfikowalismy kilka trudnosci zwigzanych

Z 0golnoscig zapisow Programu. Nie okreslono bowiem w Programie w sposob
precyzyjny, jakie dokumenty wymienione w podpunkcie b powyzej nalezy poddac
analizie (a kolejne zagrozenia w tym obszarze to: ocena mozliwosci ich pozyskania

i wykorzystania do celow badawczych, a takze zachowanie poufnosci/anonimizacja
danych przed ich publikacjg w formie raportu). Réwnie nieprecyzyjnie okreslono
narzedzie oceny w podpunkcie ¢ powyzej — nie wskazano w jaki sposob dokonac
systematycznej oceny dziatan NGO w regionie (ktorych zgodnie z danymi GUS za
2025 rok byto ponad 11 tysiecy), Samorzadu oraz JST (co z kolei oznaczatoby
pozyskiwanie systematycznych danych i ich analize od wszystkich 123 gmin oraz 16

powiatéw).

W odpowiedzi na te trudnosci postanowiliSmy rozszerzy¢ zakres analizowanych
danych oraz zaplanowac czes¢ badania wtasnego w taki sposéb, by obejmowato
ocene zmian dokonanych w analizowanym okresie. Takze w tym obszarze
napotkaliSmy trudnosci, m.in. brak dostepu do danych opisujgcych konkretne
zjawisko zdefiniowane w Programie. W takich sytuacjach poszukiwalismy
alternatywnych danych, ktére mogtyby opisac interesujgce zagadnienie. Poniewaz
nie zawsze byty one dostepne dla wiasciwych okresow, analizie poddawalismy dane

najblizsze okresom realizacji Programu.
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Pytanie badawcze, na ktére poszukiwalismy odpowiedzi w procesie ewaluaciji
Programu sformutowalismy w nastepujgcy sposoéb: Jakie sg rezultaty interwencji
podjetych w ramach Wieloletniego Programu Wspotpracy Samorzgdu Wojewddztwa
Pomorskiego z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2022—-20257 Wspomagajgco

dla dziatan ewaluacyjnych okreslilismy pytania szczegotowe:

a) W jaki sposob w latach 2022—-2025 zmienit sie potencjat pomorskich
organizacji pozarzgdowych?

b) Jak zmiany te oceniajg organizacje pozarzgdowe objete interwencjg
Programu?

c) Jak zmiany te oceniajg przedstawiciele/przedstawicielki
jednostek/departamentoéw merytorycznych UMWP realizujgcych zapisy
Programu?

d) Jakie zmiany przyniosty interwencje podjete w ramach celéw szczegotowych

Programu?

Poszukujgc odpowiedzi na sformutowane wyzej pytania badawcze oraz planujgc
opisany w dalszej czesci rozdziatu proces ewaluacji koncentrowaliSmy sie na celach
szczegotowych WPW. Stosowalismy kryterium najwyzszego dopasowania danych
do celdw, poniewaz najczesciej dane nie odpowiadaty w sposéb bezposredni
poszczegolnym celom szczegotowym. By zobrazowac logike doboru, prezentujemy
ponizej przyktadowe obszary danych, ktére uznaliSmy za odpowiadajgce (w réznym
stopniu) na kwestie zawarte w celach szczegdtowych (niejednokrotnie sg one ze

sobg powigzane):

a) wzmacnianie aktywnosci obywatelskiej i wspotzarzgdzania rozwojem
lokalnym:
a. liczba organizacji w rejestrze,
b. odpisy 1,5% podatku,
c. frekwencja wyborcza,
b) edukowanie w zakresie realizacji zadan publicznych:
a. ocena jakosci szkolen i warsztatéw dla NGO organizowanych przez
SWP,
b. zmiany struktury budzetéw NGO,
c) wspieranie dziatan organizacji pozarzgdowych na rzecz wzmocnienia

instytucjonalnego potencjatu trzeciego sektora:
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a. liczba organizacji, ktore uzyskaty dofinansowanie realizacji zadan
publicznych,
b. patronaty Marszatka Wojewo6dztwa Pomorskiego,

d) wspieranie udziatu organizacji pozarzgdowych w realizacji ustug publicznych
oraz kreowaniu polityk publicznych zgodnie z Pomorskim Systemem
Wspotpracy i Wspierania Organizacji Pozarzgdowych, Modelem
Kontraktowania Ustug Spotecznych oraz Modelem Wspotpracy Administracii
Publicznej i Organizacji Pozarzgdowych:

a. liczba/odsetek organizacji, ktére poza wsparciem SWP realizujg inne
ustugi na poziomie lokalnym,
b. dane dotyczgce Celu szczegotowego 3 (ppkt. c),

e) wzmacnianie rozwoju partnerskiej wspotpracy pomiedzy JST, NGO i biznesem
poprzez wdrazanie nowych narzedzi wspoétpracy wzmacniajgcych dziatania
NGO oraz upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie ww. wspotpracy,

a. udziat NGO w konsultacjach spotecznych,
b. skala wspotpracy NGO z JST i biznesem,

f) wzmocnienie roli i sprawnos$ci dziatania petnomocnikéw i koordynatoréw ds.
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz osob odpowiadajgcych za
wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi na kazdym poziomie samorzgdu
terytorialnego:

a. ocena wspotpracy z petnomocnikami/koordynatorami ds. organizacji

pozarzgdowych przez NGO objete wsparciem SWP.

Badanie ewaluacyjne pomysleliSmy jako proces skfadajgcy sie z pieciu elementdw:
analizy danych zastanych (desk research), analizy wynikéw obszarowych badan
zleconych przez ROPS/UMWP, analizy aktywnosci i udziatu w realizacji zadan
publicznych przewidzianych w Programie, badanie sondazowe organizacji
pozarzgdowych oraz badanie sondazowe jednostek/departamentow realizujgcych

zapisy Programu’.

Desk research. Analize przeprowadziliSmy wykorzystujgc ogolnodostepne zrodta

danych:

' Zgodnie z zapisami WPW ewaluacja miata obejmowac takze m.in. analize dokumentéw sktadanych
przez organizacje pozarzgdowe. Z uwagi na koniecznos¢ optymalizacji zasobow oraz dostosowania
sie do biezgcych uwarunkowan realizacyjnych, ten element badania zostat pominiety.

21



e Bank Danych Lokalnych,

e opracowania tematyczne Gtdwnego Urzedu Statystycznego,

e opracowania tematyczne Urzedu Statystycznego w Gdansku,

¢ dane Panstwowej Komisji Wyborczej,

e dane Krajowej Administracji Skarbowej,

e sprawozdania z realizacji Rocznych Programow Wspotpracy,

e oraz inne raporty dotyczgce spoteczenstwa obywatelskiego i kondycji lll

sektora.

Wybierajgc dane stosowalismy kryterium najwyzszego dopasowania wzgledem
obszaréw WPW. Dane te niejednokrotnie uzupetniaty luki w posiadanej wiedzy,
pozwolity, chocby w sposob kontekstowy przyblizy¢ sie do odpowiedzi na pytania

o zmiany, ktére z perspektywy poszczegdlnych celow szczegotowych, dokonaty sie

w rezultacie interwencji programowe;.

Analiza wynikéw obszarowych badan zleconych przez ROPS/UMWP. Zgodnie
z zapisami WPW ewaluacja miata zosta¢ dokonana na podstawie badan i analiz
monitorujgcych kondycje Il sektora w regionie. W okresie obowigzywania Programu

ROPS/UMWP zlecit przeprowadzenie nastepujgcych badan trzeciego sektora:

e ,Kondycja lll sektora w wojewddztwie pomorskim 2020/20217,
e ,Potencjat pomorskich organizacji pozarzgdowych do realizacji ustug

spotecznych” w 2025 roku.

Badania przeprowadzity rézne podmioty, a ich obszar tematyczny, cho¢ w wielu
punktach byt wspaolny, to posiadat wiele odrebnych watkow. R6znice dotyczylty juz
samych celéw badawczych, a w dalszej kolejnosci cho¢by sposobu doboru proby.
Nie byly to zatem badania podtuzne, ktére umozliwityby bezposrednig ocene sytuacii
pomorskich organizacji pozarzgdowych w dtuzszej perspektywie czasu. Majac na
uwadze owe roznice, analiza wynikéw obu badan nie miata dotyczy¢ zmian

w organizacjach na przestrzeni lat, lecz by¢ prébg przesledzenia tendenciji i punktow

wspolnych dla organizacji w 2021 i 2025 roku.

Analiza aktywnosci i udziatu w realizacji zadan publicznych przewidzianych
w Programie. Analizie poddalismy dane zawarte w Sprawozdaniach z wykonania

budzetu Wojewodztwa Pomorskiego za kazdy rok okresu realizacji Programu.
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Zgodnie z obowigzujgcym przepisami, sprawozdanie za zakonczony rok budzetowy
przedstawia sie organowi stanowigcemu oraz regionalnej izbie obrachunkowej do 31

marca roku nastepujgcego po zakonczonym roku budzetowym.

W sprawozdaniu zawiera sie szczegétowe informacje, takze dotyczgce wydatkéw na
szeroko pojetg wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi. W szczegdlnosci sg to
dane o dotacjach dla podmiotéw niezaliczanych do sektora finanséw publicznych,

wsréd ktorych znajdujg sie rowniez organizacje pozarzgdowe.

Interesowaty nas m.in.: liczba zrealizowanych zadan, w tym ich zmiany

w poszczegolnych latach, kwoty wydatkéw, roznice miedzy kwotami planowanymi
a wydatkowanymi, liczba i zmiennos¢ podmiotéw realizujgcych zadania publiczne
oraz zmiennosc¢/powtarzalnos¢ zadan zrealizowanych przez poszczegolne

organizacje w okresie obowigzywania Programu.

Szczegotowe zestawienie dziatdw, rozdziatdw i paragrafow klasyfikacji budzetowej

objetych ewaluacjg WPW zamieszczono w aneksie raportu.

Badanie sondazowe organizacji pozarzadowych. Ankietyzacjg objeliSmy
wytgcznie organizacje pozarzagdowe, ktére zrealizowaty zadania publiczne

z dofinansowaniem ze srodkoéw Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego (lub
przekazanych za jego posrednictwem). Ich liste sporzgdziliSmy w oparciu o dane
zawarte w Sprawozdaniach z wykonania budzetu Wojewddztwa Pomorskiego za
kazdy rok okresu realizacji Programu. Byty to zatem podmioty opisane w poprzednim
elemencie badania ewaluacyjnego, tj. analizie aktywnosci i udziatu w realizacji zadan

publicznych przewidzianych w Programie. Wobec tego dobdr miat charakter celowy.

Taki dobor proby podyktowany byt dwoma czynnikami. Pierwszym z nich byt czynnik
dotarcia do respondentéw. Wspotpraca przy realizacji badania pn. ,Potencjat
pomorskich organizacji pozarzgdowych do realizacji ustug spotecznych” zleconego
Pracowni Realizacji Badan Socjologicznych Uniwersytetu Gdanskiego pokazata
wysokg nieaktualnos¢ ogdinych baz organizacji pozarzgdowych (KRS, REGON),

a takze dotarcia do nich. W przypadku zastosowanej metody doboru proby
prawdopodobienstwo posiadania aktualnych danych i dotarcia do podmiotow byta
wysoka, niemal stuprocentowa. Dane te byty bowiem w posiadaniu departamentow
merytorycznych realizujgcych konkursy grantowe, a ich pozyskanie nie sprawito

trudnosci. Czynnik drugi wigzat sie z przedmiotem ewaluacji — Wieloletnim
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Programem Wspétpracy, wobec czego ocenie nalezato poddac¢ przede wszystkim

podmioty, ktore podjety dziatania w oparciu o WPW.

Baza podmiotéw do badania sondazowego obejmowata 383 podmioty. Warto w tym
miejscu zaznaczyc, ze jej liczebnos¢ znaczgco rozni sie od liczby zrealizowanych
zadan, o ktérych mowa w opisie poprzedniego elementu badania ewaluacyjnego,

co wynika z uporzgdkowania bazy adresow. Czesc organizacji realizowata wiecej niz
jedno zadanie w okresie obowigzywania Programu, stanowigc jednak jeden podmiot
do badania. Wsrod 383 organizacji: 13 adreséw okazato sie btednych lub
niepoprawnych (mimo wczesniejszej kilkuetapowej weryfikacji poprawnosci danych),
natomiast w kilku przypadkach po otrzymaniu automatycznej informaciji zwrotnej

skierowano zaproszenie na alternatywny adres.

Prosbe o wypetnienie ankiety skierowalismy do ww. organizacji pozarzgdowych
drogg mailowg. Kazda sposrod 370 organizacji otrzymata indywidualng wiadomos¢
(w miejsce standardowej wysyiki seryjnej). Wiadomosc¢ zawierata link do ankiety
zamieszczonej na platformie Google Forms. Wykorzystanie tej platformy byto
podyktowane mozliwosciami technicznymi i organizacyjnymi, zapewnieniem
respondentom anonimowosci, a takze zmniejszeniem ryzyka, ze wiadomosc trafi

do spamu. W tresci wiadomosci zamiesciliSmy takze list uwierzytelniajacy, podpisany
przez Zastepczynie Dyrektora ROPS z zachetg do wypetnienia ankiety. Narzedzie

wykorzystane do badania zamiesciliSmy w aneksie do raportu.

Formularz przyjmowat odpowiedzi w okresie 29 lipca—5 sierpnia 2026 roku,
zapewniajgc respondentom o jeden dzieh wiecej na wypetnienie niz okreslono

w zaproszeniu e-mail. Osiggnieto poziom 56 wypetnien, co ze wzgledu na krotki
czas, sezon urlopowy oraz liczbe podmiotéw objetych sondazem nalezy uznaé¢ za
wynik wysoce zadowalajgcy (respond rate na poziomie 15,1% w 7 dni

kalendarzowych).

Badanie sondazowe jednostek/departamentéw realizujacych zapisy Programu.
Ankietyzacjg objelismy jednostki/departamenty merytoryczne, ktére wskazano

w Programie jako odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych zadan. Wsrdd nich
znalazly sie: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Departament Zdrowia UMWP,
Departament Kultury UMWP, Departament Edukacji UMWP, Departament
Europejskiego Funduszu Spotecznego UMWP, Departament Turystyki i Sportu
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UMWP, Kancelaria Marszatka Wojewddztwa UMWP, Departament Srodowiska
i Rolnictwa UMWP, Departament Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego UMWP,
Departament Programéw Rozwoju Obszaréw Wiejskich, Wojewodzki Urzad Pracy

w Gdansku, Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy.

Prosbe o wypetnienie ankiety skierowalis§my do ww. departamentéw/jednostek
przyjmujac zatozenie, ze wypetni¢ ja majg wszyscy pracownicy/-e, ktdrzy w latach
2022-2025 w ramach obowigzkow stuzbowych wspotpracowali z organizacjami
pozarzadowymi, niezaleznie od jej formy. Prosba ta zawierata rowniez komunikat, by
kazda osoba indywidualnie wypetnita ankiete, opierajgc sie na wtasnych
doswiadczeniach i refleksjach, a nie prezentowata wspolnego stanowiska danego
departamentu/danej jednostki. W ten sposob chcieliSmy unikng¢ uogadlnienia opinii

i doswiadczen, ktore wybrzmiatyby w sytuacji wypetniania jednej, zbiorowej ankiety

przez kazdg jednostke/kazdy departament.

Biorgc pod uwage mozliwosci techniczne i organizacyjne, narzedzie umiesciliSmy na
platformie Google Forms, a link do formularza przestaliSmy drogg e-mailowg wraz

z wiadomoscig zapraszajgcg do udziatu. Wykorzystanie tej platformy oraz
uniwersalnego dla wszystkich jednostek/departamentéw narzedzia badawczego
(zamieszczonego w aneksie) pozwolity zachowac¢ anonimowos¢ i spojnosé
przekazywanych opinii, co stanowito powazne wyzwanie, biorgc pod uwage
réznorodnos¢ realizowanych przez nie przedsiewziec. Na etapie planowania
ocenilismy, ze wazniejsze jest zapewnienie respondentom anonimowosci niz

uzyskanie pojedynczych opinii o poszczegolnych zadaniach.

Ankieta skfadata sie z siedemnastu pytan dotyczgcych réznych obszarow, m.in.:
czestotliwosci kontaktow z roznymi grupami interesariuszy, kontaktow i form
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, organizacji konkurséw grantowych,
a takze okreslenia obszarow wymagajgcych doskonalenia oraz rekomendacji —
zaréwno dla Samorzgdu Wojewdédztwa Pomorskiego, jak i organizaciji

pozarzadowych.

Formularz przyjmowat odpowiedzi w okresie 30 lipca—5 sierpnia 2026 roku,
zapewniajgc respondentom o jeden dzien wiecej na wypetnienie niz okreslono
w zaproszeniu e-mail. Osiggnieto poziom 15 wypetnien, co ze wzgledu na krotki

czas, sezon urlopowy oraz liczbe jednostek/departamentéw objetych sondazem
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nalezy uznac za wynik dobry. Podkresli¢ nalezy, ze w odpowiedzi na zaproszenie do
wypetnienia ankiety Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy udzielit informaciji

zwrotnej o nierealizowaniu zadan we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

Skonstruowany powyzej obraz procesu badawczego ewaluacji uzupetnita analiza
dwoch rodzajéw wskaznikéw: Wieloletniego Programu Wspotpracy oraz Rocznych

Programoéw Wspotpracy.

Kazdy z opisanych elementéw ewaluacji WPW to odrebny rozdziat raportu,
stanowigcy jego analityczng czes¢. W oparciu o dokonane w nich obserwacje
dokonalismy syntetycznego podsumowania uwzgledniajgc zapisy celow: ogolnego
i szczegotowych, a w dalszej kolejnosci sformutowaliSmy ogdlne wnioski

i rekomendacje.
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3. Kondycja trzeciego sektora na Pomorzu: perspektywa wynikow
badan zleconych w latach 2022-2025

W grudniu 2022 roku opublikowano raport z badania ,Kondycja Il sektora

w wojewddztwie pomorskim 2020/2021”, ktére sktadato sie z dwoch czesci —
ilosciowej i jakosciowej. Badanie ankietowe przeprowadzono wsrod 201 organizacji
i zebrano informacje na temat: funkcjonowania (réwniez w czasie pandemii)
podmiotéw, personelu, finansow i specyfiki wspotpracy z innymi sektorami. W sposéb
ilo$ciowy zbadano opinie na temat biezgcej kondycji sektora?. Badanie jakosciowe
obejmowato dwa wywiady grupowe i osiem indywidualnych wywiadow z ekspertami
(profesorowie nauk spotecznych, radni rady powiatowej, rady senioralnej, rady
organizacji pozarzadowych, doradcy w COP, prezes stowarzyszenia, cztonkowie
PROP, wiceprezydent miasta, szefowie lokalnych organizacji)®. W wywiadach
dokonywano oceny sytuacji organizacji (trudnosci, zrédta finansowania, inspiracje,
zasoby materialne i osobowe), wptywu pandemii COVID-19, ekonomizacji
funkcjonowania organizaciji, relacji z innymi sektorami czy systemu wsparcia

w wojewddztwie*. Badacze zestawili obserwacje z roku 2021 z danymi raportu

z 2018 roku, podejmujgcego podobne zagadnienia.

.Raport z badan potencjatu pomorskich organizacji pozarzgdowych do realizacji
ustug spotecznych” zostat przygotowany na przetomie 2025 i 2026 roku. W jego
ramach, metodg sondazu internetowego przeprowadzono badanie ilosciowe —
zebrano 208 kompletnie wypetnionych kwestionariuszy. Dobdér organizacji do badania
byt losowy, na podstawie bazy REGON®. Pytano o: ogdine informacje na temat
organizacji (zasieg dziatan, personel, liczbe wolontariuszy), bariery, wyzwania,
zasoby (materialne i ludzkie), geneze i sposob funkcjonowania w otoczeniu
spotecznym/lokalnym, ocene ich zdolnosci do przystosowania si¢ do zmieniajgcych

sie warunkow polityki spotecznej, Zzrodta finansowania, wspotprace z innymi

2 Boczon J., Stachura K., Kondycja Ill sektora w wojewddztwie pomorskim 2020/2021, Gdansk 2022,
s. 5, dostepny: https://rops.pomorskie.eu/wp-content/uploads/2023/03/KONDY CJA-11I-SEKTORA-W-
WQOJ-POM. 2020-2021.pdf.

3 Tamze, s. 66.

4 Tamze, s. 79.

5 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan potencjatu pomorskich organizacji pozarzgdowych
do realizacji ustug spotecznych, Pracownia Realizacji Badan Socjologicznych Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2026, s. 19, dostepny: https://rops.pomorskie.eu/2026/07/14/pomorskie-ngo-a-
uslugi-spoleczne-co-mowia-wyniki-badan/.
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podmiotami. Badanie jakosciowe zostato przeprowadzone w dwoch formach — jako
wywiady indywidualne i grupowe z przedstawicielami organizacji. Przeprowadzono
52 pogtebione wywiady indywidualne na temat motywacji dziatania, doswiadczen

i barier w zakresie Sswiadczenia ustug spotecznych. Poruszano tematy historii
organizaciji, formy prawnej, finansowania, codziennosci, ustug spotecznych
prowadzonych przez organizacje, sposobow diagnozowania potrzeb, oczekiwan
spoteczenstwa w stosunku do organizaciji, planéw na przyszto$¢, oczekiwanego
wsparcia w wykonywaniu tych planoéw, relacji z organizacjami parasolowymi®.
Wywiady grupowe byty podzielone na sekcje w zaleznosci od typu beneficjenta
organizacji (rodziny i dzieci, osoby w kryzysie zdrowia psychicznego, osoby

w kryzysie bezdomnosci, osoby w wieku senioralnym, osoby

Z niepetnosprawnosciami). Pytania obejmowaty obszary takie jak: historia organizaciji,
codzienno$c¢ i organizacja pracy, zrodta finansowania, dziatania i doswiadczenie

w ustugach spotecznych/zdrowotnych, relacje z OPS i CUS, diagnoza potrzeb i luki
w systemie ustug spotecznych, wsparcie organizacji pozarzgdowych. Badanie
jakosciowe pozwolito zidentyfikowa¢ gtdwne watki tematyczne wykorzystane do
pozniejszej analizy. Dobor respondentow do indywidualnych wywiadéw pogtebionych

byt losowy na podstawie bazy REGON, zas do wywiaddw grupowych celowy.

Pomimo koncentracji w drugim projekcie na aspekty zwigzane z potencjatem

i mozliwosciami realizacji ustug spotecznych, wiele obszaréw tematycznych powielato
sie z tymi, zawartymi w raporcie pt. ,Kondycja Ill sektora...” z 2022 roku. Metodologia
obu badan réwniez byta podobna. Majgc na uwadze réznice w miedzy innymi celach
badawczych’, nie chcemy analizowaé zmian w organizacjach na przestrzeni lat.
Bedzie to bardziej proba przesledzenia tendenciji, punktow wspolnych w obu
badaniach, uchwycenia najwazniejszych postulatéw formutowanych w latach 2021

i 2025 po to, by pokazac sytuacje organizacji w momencie projektowania i kohca

6 Tamze, s. 12-13.

7 Roznice przede wszystkim polegajg na: doborze proby badawczej (w 2021 roku dobér proby byt
celowy, w 2025 roku — losowy), zakresie przeprowadzonych badan — o ile liczba przeprowadzonych
ankiet byta zblizona, w badaniu z 2025 roku przeprowadzono wiecej wywiadow indywidualnych (8 w
2021, 52 w 2025) i grupowych (2 w 2021 roku, 5 w 2025 roku w podziale na podgrupy zalezne od typu
beneficjenta). llos¢ zebranego materiatu badawczego ma odzwierciedlenie w przeprowadzonej
analizie — ze wzgledu na wiekszg anonimowos¢ wsrod badanej grupy, badacze z 2025 roku mogli
skatalogowa¢ wypowiedzi pod katem definicji prawnej podmiotu i profilu dziatalnosci dajgc im nieco
szerszy kontekst.
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Wieloletniego Programu Wspétpracy Samorzgdu Wojewodztwa Pomorskiego

Z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2022-2025.

3.1. Co, do kogo i w jaki spos6b? O dziataniach, ich odbiorcach i sposobach

docierania do nich

W wywiadach z ekspertami w badaniu z 2021 roku pojawity sie ,gtosy na temat
likwidacji organizaciji, ktére funkcjonujg w legalnym rejestrze, ale nie podejmujg
zadnej faktycznej aktywnosci’®. Wskazywano, ze taki przeglad struktur

w wojewddztwie pozwolitby urealni¢ potencjat trzeciego sektora. Co ciekawe,
podobna kwestia pojawita sie w badaniu w 2025 roku — w trakcie kompletowania
bazy organizacji, do ktérych miato by¢ skierowane zaproszenie do uczestnictwa, jak
i docierania do podmiotéw wybranych do badania, badacze mieli ktopoty z powodu
dezaktualizacji danych w bazie REGON (nieaktualne kontakty, organizacje
nieaktywne lub w trakcie wygaszania)®. V4 spos$rod wystanych zaproszen do badan
ilo$ciowych zostata zwrécona z powodu nieaktywnosci skrzynki pocztowe;j©.
Badacze bazowali gtdwnie na danych ogolnodostepnych. Skoro oni dotkliwie odczuli
problemy z dotarciem do wspomnianych wyzej organizacji, przecietny mieszkaniec,
ktéry z reguty bedzie mniej zdeterminowany i biegty w wyszukiwaniu i docieraniu do
podmiotéw moze miec€ jeszcze wieksze problemy z uzyskaniem informaciji

o oferowanym wsparciu.

Zakres dziatania organizacji mimo réznic procentowych jest dos¢ spojny —
przewazajg dziatania regionalne/lokalne, mniej organizacji dziata na skale krajowg
czy miedzynarodowg. Dziatania pomorskich organizacji w 2021 roku byty kierowane
przede wszystkim do dzieci i miodziezy (80,2%), lokalnej spotecznosci (73,8%),
seniorow (52,1%), oséb z niepetnosprawnosciami, chorobami (35,3%)"". Profil
organizacji w badaniu z 2025 roku nieco sie réznit, przy czym warto zaznaczyc,

ze podziat beneficjentow obejmowat tylko wiek. Gtownymi klientami byli dorosli
(82,2%), mtodziez (74,5%), dzieci (63,5%) i seniorzy (47,1%)'2. Co ciekawe, w tym

8 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Il sektora..., s. 69.

9 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 15.
10 Tamze, s. 19.

" J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 13.

2 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 36.
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samym badaniu, ale w czesci jakosciowej dzieci i mtodziez byli najczesciej opisywani

jako odbiorcy wsparcia’3.

Co istotne, zaznaczono, ze rzadko kiedy beneficjent jest jedng konkretng osobg —
w przypadku pracy z dzie¢mi, srodowisko rodzinne jest naturalnie wigczone

w dziatania'. Organizacje wspierajgce seniorow byty najbardziej wyspecjalizowane
tematycznie, poniewaz dziatania skierowane do tej grupy byty najrzadziej tgczone

z dziataniami kierowanymi do innych grup wiekowych's. Waznym aspektem, ktory sie
tu wytania jest potencjalna ptaszczyzna do spotkan wielopokoleniowych.

W wywiadach jakosciowych z 2025 roku, bardziej niz na grupe docelowg, zwracano
uwage na forme lub potrzebe wsparcia, co pokazuje na czym organizacja sie skupia
— zapytana wprost o grupe beneficjentow byta w stanie jg okresli¢, ale w dalszej
rozmowie wychodzito, ze wazniejsze sg dla niej inne aspekty. Takie podejscie daje
szanse na stworzenie przestrzeni do spotkan miedzypokoleniowych. Oferta, ktéra
skupia sie na dziataniach moze rozmy¢ sztywne ramy struktury beneficjentow

i poméc wigczy¢ seniorow w réznorodne wymiary zycia spotecznego, nie

ograniczajgc ich do programow skierowanych stricte do osob starszych.

Kwestie zwigzane z obszarem dziatania, pomimo réznych grup badawczych w obu
pomiarach, rowniez byly w miare jednolite — dominowaty dziatania w zakresie
edukaciji, sportu/turystyki, ochrony zdrowia/bezpieczenstwa. Warto zaznaczyc,

ze w obu badaniach pytanie zostato postawione troche inaczej. W raporcie z 2022
roku proszono o wskazanie deklaratywnych gtdwnych obszarow dziatania.

W badaniu z 2025 roku, pytano o to w jakim stopniu (jako gtdwna
dziatalnos¢/element poboczny/element incydentalny/nigdy) podmiot realizuje ustugi
spoteczne w danym zakresie. W obu pomiarach dano respondentom mozliwos¢
wybrania wiecej niz jednego obszaru dziatania. W badaniach ilosciowych z 2021 roku
jedna osoba zaznaczata ok. 3 gtéwne obszary'6. W badaniach jako$ciowych z 2025
roku zaznaczono, ze organizacje, nie tworzg jednobranzowych sektorow, sg bardziej
ptynne, odpowiadajg na potrzeby beneficjentow'’. Wyrazne okreslanie obszaréow

dziatalnosci jest formg nie tylko usystematyzowania dziatan, ale réwniez odnalezienia

3 Tamze, s. 37.

14 Tamze.

5 Tamze.

6 Obliczenia wtasne na podstawie J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 11.
7 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 31-32.
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sie w administracyjnej rzeczywistosci, ktéra pozwala im ubiegac sie o finansowanie.
Uwidacznia sie rozdzwiek miedzy podejsciem organizacji do planowanych dziatan —
wazniejsze jest zaspokajanie potrzeb, dziatanie, a kwestie formalne sg pozostawione

dla spraw administracyjnych, np. rozliczenia sie.

3.2. Dychotomia kompetencji. Kadry barierg i warunkiem rozwoju

organizaciji

Przecietna organizacja jest Sredniej wielkosci (mediana liczby cztonkdéw organizacji
w 2021 wynosita 25 oséb, w tym 9 aktywnych'8), z kilkuosobowym zarzgdem
(w 2021 roku wiekszo$é badanych organizacji wskazywata na 3-5 osobowy zarzad'?,

w 2025 roku przecietnie w zarzadzie byto 5 0s6b?0).

W badaniu z 2021 roku wida¢ nieznaczne wzmocnienie pozycji lidera w organizacji
(w poréwnaniu z badaniem przeprowadzonym w 2018 roku), a takze znaczenia
struktur, procedur i zaleznosci stuzbowych?'. W badaniu fokusowym z 2025 roku
temat zarzgdzania organizacjg pojawit sie jako wazny aspekt funkcjonowania,
poniewaz decydenci czuli poniekad presje ze strony zatrudnionych do bardziej
profesjonalnego zarzgdzania. Sktonito to niektérych badanych do podjecia
dodatkowych studidw, na przyktad z zarzgdzania??. Pokazuje to rosngcg, od niemal
dekady, wewnetrzng potrzebe profesjonalizacji. Tak okreslane potrzeby wigzg sie

z inwestowaniem w kompetencje i umiejetnosci kadry i jednoczesnie mogg
powodowac nadmierng oddolng presje na osoby zasiadajgce w zarzgdzie. Z drugiej
strony, organizacje zdajg sobie sprawe, ze jako pracodawcy muszg by¢ coraz

bardziej konkurencyijni, by zatrzymac¢ przy sobie wykwalifikowang kadre.

W badaniu ilosciowym z 2021 roku, organizacje catkiem pozytywnie ocenity
kompetencje oséb zaangazowanych w swoje dziatanie i jako$¢ zarzgdzania
finansami (odpowiednio 7,7 i 7,2 w skali 10-cio punktowej, gdzie 1 to ocena bardzo
zta, a 10 — bardzo dobra) 23. Jednoczes$nie problemy okreslone jako ,brak
wspotpracy/konflikty w srodowisku organizacji” i ,zarzgdzanie i komunikacja

z zespotem” byty wedtug badanych bardzo odczuwalne (odpowiednio: 3,2 i 3,1

8 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 25.

9 Tamze, s. 19.

20 B, Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 69.
21 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 21.

22 B, Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 70.
23 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Il sektora..., dz. cyt., s. 53.
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w skali 4-stopniowej, gdzie 1 znaczyto zdecydowanie nieodczuwalne a 4 —
zdecydowanie odczuwalne)?*. W badaniu z 2025 roku, 55% organizacji nie
dostrzegato barier kompetencyjnych we wtasnych strukturach?s. Jednoczes$nie,
najwieksze luki w umiejetnosciach kadry uznano w obszarach: finansowych

i kompetencyjnych — 33,2% (obstuga finansowa — 22,1%, kompetencje merytoryczne
—11,1%), funkcjonowania — 49,5% (dotarcie do beneficjentow — 17,3%, komunikacja
spoteczna i PR - 16,8%, rekrutacja nowych cztonkéw — 15,4%) zarzadzania
organizacjg i kadrami 20,2% (zarzgdzanie organizacjg — 13%, zarzgdzanie kadrami —
7,2%). Inne obszary, gdzie zidentyfikowano braki, to utrzymanie infrastruktury (12%)

i inne (6,7%)?S.

Aplikowaniem o $rodki zewnetrzne — czyli przygotowaniem dokumentéw, kontaktem
z instytucjami i prawdopodobnie rozliczaniem, najczesciej zajmowata sie osoba
specjalnie oddelegowana do tych zadan (36,1%). W niewiele mniejszym stopniu
(31,3%) zajmowata sie tym osoba oddelegowania ad hoc. 2,4% organizacji posiadato
wyspecjalizowany do tego dziat, a 7,2% wynajmowato zewnetrzng organizacje.
23,1%, czyli trzecia pod wzgledem wielkosci warto$¢ to odpowiedz ,inne” pod ktérymi
mogg ukrywac sie rézne dziatania, w tym na przyktad dziatania wolontariuszy?’. Fakt,
ze trzecia wartos¢, stanowigca ponad 1/5 odpowiedzi nie jest skonkretyzowana,
pokazuje, ze definicja zagadnienia jest problematyczna. Wsréd rozwinieé odpowiedzi
.inne” pojawiaty sie takie adnotacje jak: ,prezes”, ,zarzad”, ,osoby chetne do
prowadzenia projektu”. Pojawity sie tez odpowiedzi, ze podmiot nie ubiega sie

o zewnetrzne finansowanie z powodu braku kompetentnej osoby, ktéra mogtaby
przeprowadzi¢ proces. W jednej organizacji biorgcej udziat w jakosciowej czesci
badania w 2025 roku pojawienie sie osoby, ktéra umiata wnioskowac¢ o granty byto
przetomem, dzieki ktdremu ta pozyskata trzy duze dotacje i uruchomita zajecia
jezykowe i kreatywne?®. Wiekszos$¢ organizaciji nie posiadata w swoich strukturach
osoby, ktora zajmowataby sie tym regularnie, co mogto prowadzi¢ do mniejszej
skutecznosci w wygrywaniu przetargéw, a 1/5 organizacji wskazywato braki

w zakresie obstugi finansowej jako te najbardziej dotkliwe. Pokazuje to, jak waznym

2 Tamze, s. 52.

25 B, Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 73.

26 Tamze.

27 Na podstawie danych badania przeprowadzonego przez B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan.

28 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 80. 32




aspektem dziatania jest podejmowanie préb uzyskania zewnetrznego

dofinansowania i jak wiele zasobéw to absorbuje.

Najbardziej preferowang formg podwyzszania kompetencji pracownikéw w 2021 roku
byly szkolenia (zewnetrzne 31,8% i wewnetrzne — 28,6%), konferencje (22,7%)

i konsultacje/doradztwo (16,4%). Pozostate wymienione formy zdobywania
kompetenciji to: inne dziatania (15,9%), wizyty studyjne (8,5%) i dofinansowanie do
studiow (2,6%). W niemal potowie badanych organizacji (43,7%) nie podejmowano
dziatan rozwijajgcych kompetencje pracownikow?®. W 2025 roku 55% badanych
organizacji nie dostrzegato barier kompetencyjnych w swoich szeregach. Wsrod
odsetka tych, ktérzy je dostrzegali (44,7%), ponad potowa (63,5%) opowiedziata sie,
ze szkolenia i kursy mogg by¢ rozwigzaniem barier kompetencyjnych, a 19,2%

uznato, ze szkolenia i kursy nie sg odpowiedzig na ich potrzeby=°.

To wszystko buduje obraz pewnej dychotomii, organizacje majg generalnie dobrg
samoocene na temat kompetenciji kadry i zarzgdzania, jednoczes$nie sg to obszary
zgtaszane jako problematyczne. Istnieje zapotrzebowanie w kwestii
pomocy/doksztatcenia w zakresie finansow, jednoczesnie w przypadku obu badan,
mniej wiecej potowa organizacji nie zgtaszata potrzeb/nie inicjowata dziatan, ktére
miaty na celu uzupetnianie luk kompetencyjnych. Pracownicy majg potrzebe bycia
profesjonalnie zarzgdzanym, a jednoczesnie — jak powiedziano wczesniej —
zarzgdzanie jest oceniane w miare pozytywnie. Zapotrzebowanie na szkolenia

i wzmacnianie zasobu ludzkiego byto zgtaszane, a z drugiej strony brakowato dziatan
w tym kierunku ze strony organizacji. Dokfadajgc do tego specyfike organizaciji,

w ktorej pracownicy koncentrujg sie na cztowieku/dziataniu/problemie zostawiajgc
sprawy formalne (ktére sg niezbedne do jej funkcjonowania w prawnym i finansowym
aspekcie) na rzecz wspoétpracy z odbiorcg dziatan, tworzy sie specyficzny chaos.
Zarzgdzanie ,tu i teraz” i angazowanie ludzi ze wzgledu na aktualne potrzeby
(spoteczne — konkretne dziatania wpisujgce sie w dziatalnos¢ organizacji lub
formalne — wnioskowanie o dotacje/zewnetrzne srodki) utrudnia metodyczne
podejscie do planowania rozwoju kompetenciji, a niestabilnosc¢ finansowania poteguje

niepewnosc czy bedzie ,za co” taki rozwdj realizowac. Wydaje sie, ze organizacje

29 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 28.
30 Na podstawie danych badania przeprowadzonego przez B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan.

33



trwajg w btednym kole doksztatcania sie, rozwoju podmiotu, zarzgdzania w trybie

“kryzysowym” i finansowania.

3.3. Miedzy srodkami publicznymi a biznesem, czyli o wspétpracy

organizacji z innymi podmiotami

Jednym z gtéwnych zrédet finansowania organizacji byty srodki publiczne, w tym
samorzgdowe (z takiego zrédta korzystato 57,6% podmiotow w badaniu z 2021
roku3'). Niewielka liczba podmiotow $wiadomie dywersyfikuje zrédta finansowania.
Ponad potowa przebadanych metodg ilosciowg organizaciji starata sie pozyskac¢
dotacje z gminy (56,2%), wiekszo$¢ wnioskdw zakonczyta sie sukcesem (47,3%)%.
W mniejszych organizacjach brakowato wiedzy o mozliwosciach dotacji z innych
zrédet (gminy, powiaty). Organizacje najchetniej dziatatyby w modelu statego,
wieloletniego finansowania przez samorzad, co pomogtoby osiggngc¢ stabilnosé
finansowg, ktora przyczynitaby sie do rozwoju. Jednoczes$nie taki model, uzaleznitby
ja od zewnetrznego finansowania, co mogtoby dziata¢ na jej niekorzys¢ —
ograniczatoby potencjat organizacji w dziataniach niekonwencjonalnych czy
innowacyjnych. Wiekszos$¢ organizacji nie posiadato rezerwy finansowej, 1/5 jg
posiadato, a 7% nie byto w stanie okresli¢, czy takg rezerwe posiada3®3. Wedtug
danych z raportu z 2022 roku, organizacje najczesciej siegajg po fundusze
regrantingowe lub dotacje rzgdowe/ministerialne. Rozwijane sg tez dziatania
fundraisingowe, jak i odptatna dziatalno$c¢ statutowa. Ze wzgledu na to, Zze obie formy
wymagajg sporego wktadu finansowego, takie dziatania podejmowane byty gtéwnie
przez wieksze organizacje. Probowano réwniez pozyskiwac¢ srodki z sektora
biznesowego i rozwija¢ aktywnosc¢ w kierunku ekonomii i przedsigbiorstw

spotecznych34,

Najczestszymi podmiotami do kontaktu dla organizacji, byty samorzady, organizacje
z branzy, organizacje z regionu, szkoty i osrodki sportowe3°. W tej kwestii
w porownaniu do 2025 roku wida¢ pewng zmiane — w najnowszym badaniu

wspoOtpraca z biznesem byta bardziej widoczna - z tym typem podmiotu wiele razy

31 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 33.
32 Tamze, s. 32.

33 Tamze, s. 36.

34 Tamze, s. 73-74.

35 Tamze, s. 37-38.
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w kazdym roku kontaktowato sie prawie 30% ankietowanych3®, podczas gdy

w badaniu z 2021 roku kontakty okreslono na 1,99 (w skali 4-ro punktowej, gdzie 1
to brak kontaktow a 4 — czesty regularny kontakt)®”. Warto zaznaczy¢, ze pytania

w obu ankietach zadano troche inaczej (w 2021 roku pytano o czestotliwosc
kontaktu, a w badaniu z 2025 roku o okazje do wspotpracy) oraz ze kafeteria
odpowiedzi byta rézna (w pytaniu z 2025 roku skupiono sie na instytucjach). Mimo
tego mozna stwierdzi¢, ze sektor przedsiebiorstw w Swiecie organizacji jest bardziej

widoczny.

Przedsiebiorstwa byly rowniez wskazywane jako jedne z trudniejszych podmiotow
do wspotpracy. Badacze wskazywali, ze moze miec€ to zwigzek z problematycznym
dotarciem do nich i sktonieniem do wspotpracy, jednak, kiedy juz wytyczy sie Sciezke,

wspotpraca jest bezproblemowa32.

Innym waznym partnerem dla organizacji sg szkoty — to pokazujg zaréwno dane

z 2021 i z 2025 roku. Tylko 29,3% ankietowanych w 2025 roku nie miato okazji z nimi
wspotpracowac®®, w 2021 roku kontakt oceniano na 2,4 w 4-stopniowej skali (w 2021
roku razem ze szkotami w kafeterii pojawity sie rowniez przedszkola, osrodki
ksztatcenia, centra i osrodki sportowe, ktére mogg zakrzywiaé realng dziatalnos¢
konkretnie ze szkotg. Niemniej, ten zakres podmiotow plasowat sie na 5 miejscu od
gory najczestszych kontaktéw i byt drugg formg kontaktu z instytucjami.
Wczesniejsze wysokie wyniki obejmowalty: inne stowarzyszenia, urzedy wtadzy
lokalnej wg. siedziby organizaciji i lokalng spoteczno$é*?). Szkoty byty tez wysoko

oceniane w tatwosci i przyjemnosci wspotpracy*!.

W badaniu z 2021 wida¢ poprawe w kontaktach miedzy organizacjami

a samorzgdem. Podmioty zwracaty uwage na uzaleznienie NGO od samorzadu

i Srodkéw publicznych i brak rownosci pomiedzy tymi graczami (ktora bierze sie

z relacji zlecajgcy-wykonawca; podmiot finansujgcy, wymagajgcy pewnych
przedsiewziec oraz rezultatow i podmiot, ktory ma mozliwosci i baze do dziatania,

od ktérego wymaga sie rozliczenia na okreslonych warunkach). Mimo wszystko,

36 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 93.
37 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Il sektora..., dz. cyt., s. 37-38.
38 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 94.
39 Tamze, s. 93.

40 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Il sektora..., dz. cyt., s. 37.

41 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 94.
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wsparcie instytucji nie ograniczato sie jedynie do finansowego aspektu. Administracja
byta tez postrzegana jako wsparcie w procedurach*?. Rysg na wzajemnych
stosunkach byt brak planu i pomystu na kompleksowg wspotprace, ktora nie
ogranicza sie do przekazywania pieniedzy*3. Przypomnijmy, Ze potrzeba stworzenia
ram jakosciowego partnerstwa stata sie podwaling do stworzenia Wieloletniego

Programu Wspotpracy jako wyznacznika wspolnych rozwigzan i kierunkéw dziatan.

Organizacje najczesciej kontaktujg sie i wspotpracujg z podmiotami lokalnymi.
Zdobycie zaufania i wiarygodnej, partnerskiej pozycji nie tylko w srodowisku lokalnym
czy spotecznym, ale tez biznesowym jawi sie jako kolejne wyzwanie, przed ktérym
stojg organizacje. Profesjonalizacja, ktora jest coraz czesciej podnoszong potrzebg
kadry, pomaga w kontakcie z instytucjami, ale zwieksza podatno$¢ na przecigzenie

biurokratyczne i zwieksza koszty state®*.

3.4. Trzy kluczowe problemy i potrzeby organizaciji: finanse, kadry i ich

kwalifikacje

Najwiekszymi trudnosciami zgtaszanymi przez organizacje w 2021 roku byty
niedobory finansowe. Ich konsekwencjg jest czasowa i zasobowa inwestycja

w pisanie wnioskéw konkursowych, zamiast skupienie sie na dziatalnosci statutowe;j.
Inne wyzwania warte wyréznienia to: uzaleznienie od grantodawcéw (w tym
oczekiwanie ze strony grantodawcy, ze w trakcie projektu, caty personel bedzie
skupiony tylko na zleconym zadaniu, co ogranicza mozliwosci rozwoju
instytucjonalnego), problemy z zarzgdzaniem ludzmi, brak czasu i zasobow na
inwestowanie w kapitat ludzki (w tym wynagrodzenia), wypalenie pracownikow przez
niekonkurencyjne warunki pracy, przecigzenie czy presje, inflacja i rosngce koszty
utrzymania, spadek poziomu zaangazowania w dziatalno$¢ spoteczng*® (aczkolwiek,
w poréwnaniu do danych z 2018 roku analiza wartosci srodkowych, wskazuje

ze spadek zaangazowanych wolontariuszy nie byt duzy, przecietna liczba
wolontariuszy nieznacznie zmalata, a tych zaangazowanych jest bez zmian“®).

Wiekszos¢ wymienionych kwestii pojawita sie rowniez w badaniu przeprowadzonym

42 Tamze, s. 90.

43 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 71-72.
44 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 57.
45 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 75-76.
46 Tamze, s. 27.
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w 2025 roku, co pokazuje pewien staty pakiet wyzwan, przed ktorymi stojg

organizacje.

Najbardziej dotkliwe byly bariery finansowe — wskazato je 79,3% przebadanych
organizacji w 2025 roku. Inne pojawiajgce sie przeszkody i problemy oscylowaty

w granicach 8-25%, wiec réznica miedzy wynikami jest znaczgca. Kolejnym istotnym
problemem byt dostep do kadr i kompetenciji (odpowiednio: 22,6% i 16,8%%").
Gtéwnie sprowadza sie to do pozyskania i utrzymania osob o konkretnych
umiejetnosciach (pisanie wnioskow, ksiegowos¢, umiejetnosci miekkie, kompetencje
,systemowe” — orientacja w instytucjach i procedurach)?*®. Trzecig w kolejnosci

trudnoscig byta ograniczona widoczno$¢ organizacji (23%)%°.

Watek z pozyskaniem i zatrzymaniem wykwalifikowanych osob juz sie pojawit, warto
wiec siegng¢ troche gtebiej. Organizacje borykajg sie z odptywem kadry. W ,Kondyciji
[l sektora” Srednia liczba statych etatowych pracownikow (zatrudnionych na umowe
o prace w petnym lub niepetnym wymiarze godzin) wyniosta 15,4, a Srednia liczba
0sOb stale i regularnie pracujgcych bez umowy o prace — 7. Byt to prawie dwukrotny
wzrost w porownaniu z badaniem z 2018 roku. Wzrost wida¢ rowniez

w czestotliwosci wyboru formy wspotpracy opartej na umowie o prace, cho¢ nadal
byta to najrzadziej wybierana forma z dostepnego katalogu. W ciggu 12 miesiecy od
momentu badania, w 2018 roku ta forma wspotpracy byta deklarowana przez 17,2%
badanych podmiotéw, a w 2021 roku przez 27,8%. Kolejne dostepne w ankiecie
formy wspotpracy to: stata i regularna odptatna praca, bez umowy o prace (32,9%

w 2018 roku, 35,3% w 2021 roku), stata wspotpraca ze zleceniami odptatnych dziatan
od czasu do czasu (43,2% vs. 38%) i jako najwyzsza wartos¢: zlecanie odptatnych
zadan od czasu do czasu osobom, ktore nie sg zwigzane z organizacjg na state
(53% w 2018, 40,3% w 2021 roku). Mozna zaobserwowac trend stawiania na osoby
regularnie zaangazowane w dziatania, ktéry mogt wynika¢ z koncentrowania sie
przez organizacje na doswiadczeniu i jakosci wspotpracy, znajomosci Srodowiska,
poziomie zaangazowania i jednoczesnie mogt by¢ wynikiem kalkulacji finansowej

(dziatania zrealizowane wtasnymi zasobami bedg tansze)®.

47 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 110.
48 Tamze, s. 112.

49 Tamze, s. 110.

50 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 23-24.

37



W 2025 roku 69,7% badanych odpowiedziato, ze ich organizacja wspotpracuje

z wystarczajgca liczbg oséb, by realizowac swoje cele, 30,3% uznato, ze tak nie jest.
Jednoczesénie 36% badanych uwazato, ze praca nie jest rowno roztozona.
Przewazaty odpowiedzi ,raczej tak” i ,raczej nie” wiec nie byt to kategorycznie
okreslany problem, ale taki, z ktébrego organizacje zdajg sobie sprawe. W 61,6%

organizacji kadry ulegaty okresowym zmianom>'.

Brak mozliwosci zaproponowania konkurencyjnych warunkow osobom, ktore sie
szkolity w trakcie dziatan powoduje przechodzenie ich do biznesu/administracji®?.
Organizacje tracg wiec potezny zaséb. Plynnos¢ kadry oddziatuje na jej stabilnos¢.
Ze wzrostem organizacji rosng jej koszty zwigzane m.in. z potrzebg profesjonalnej
obstugi administracyjnej, a wiec wymagajgce statego finansowania®. Mate
organizacje bez obstugi finansowo-administracyjnej mogg w ogdle nie podejmowac
préb (lub te mogg byc¢ nieskuteczne) w pozyskaniu srodkow. Wszelkie zasoby sg

kierowane na zdobycie i obstuge grantéw.

Oczekiwane wsparcie od samorzgdu szczebla wojewoddzkiego to przede wszystkim
wsparcie w: pozyskiwaniu srodkéw (75%), w rozwoju (57,7%), w promoc;ji (39,9%),
zdobywaniu wiedzy (37,5%), nawigzywaniu partnerstw (37%), doradztwie
indywidualnym (34,1%), dostepie do infrastruktury (27,4%)*. Cze$¢ z wspominanych
form znalazto odzwierciedlenie w celach gtdwnych i szczegétowych zakohczonego

Wieloletniego Programu Wspotpracy.

3.5. Podsumowanie: przetrwaé czy rozwija¢ dziatania innowacyjne?

To, co zwrdcito naszg uwage w trakcie przygotowania tego rozdziatu, to pewne
rozdarcie miedzy oczekiwaniami, w jaki sposéb Il sektor bedzie funkcjonowag, jak
mogtby funkcjonowac i jak funkcjonuje. Adekwatne wydaje sie stwierdzenie badaczy
z 2025 roku, ze sektor funkcjonuje miedzy reaktywnoscig a planowym dziataniem,
miedzy lokalng spotecznoscig a wymogami profesjonalizacji, a zdolnos¢ realizaciji
zadan zalezy od zasobdw wiasnych jak i od przewidywalnosci instytuciji”>°.

Organizacje pozarzgdowe, jak i inne podmioty (samorzady, szkoty, biznes), zastajg

51 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 71-72.
52 J. Boczon, K. Stachura, Kondycja Ill sektora..., dz. cyt., s. 67.

53 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 54.

5 Tamze, s. 118-119.

55 Tamze, s. 68.
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trzeci sektor w okreslonym stanie, uczg sie w nim porusza¢ nawigzujgc wspotprace
i jednoczes$nie tworzg go przez swoje dziatania. Od zaangazowanych podmiotéw
bedzie zalezato, w ktérym kierunku sektor bedzie sie rozwijaé. Samorzad jako jeden
z kluczowych uczestnikow finansuje realizacje zadan zleconych, ale i tworzy
przestrzen do dialogu, opiera sie na wiedzy eksperckiej organizacji pozarzagdowych,

by wykonywane zadania stuzyty dobru publicznemu.

Wieloletni Program Wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi powstat, by
ustrukturyzowac¢ podejmowane dziatania i efektywnie wykorzysta¢ swoje zasoby we
wspotpracy z organizacjami. Wspomniane rozdarcie, w ktorym organizacje pozostajg
moze byc¢ etapem przejsciowym transformaciji, ktéra dzieje sie na naszych oczach.
Nieustanne préby pogodzenia wykonywania celéw statutowych z krétkoterminowymi
grantami pokazuje stabos¢ obecnego modelu funkcjonowania. Mozna mieé wrazenie,
ze organizacje wpadty w btedne koto pozyskiwania funduszy, doraznego
doksztatcania kadr i rosngcych obcigzen biurokratycznych, co nierzadko wymuszato
na nich sztuczne kategoryzowanie swoich, z natury ptynnych dziatan po to,

by sprosta¢ wymaganiom konkursowym. Ten przejsciowy etap dobitnie uswiadamia,
ze bez stabilnych, wieloletnich mechanizmoéw finansowania organizacje bedag
zmuszone inwestowac swoje zasoby w przetrwanie i obstuge administracyjng,
zamiast w innowacje i rozwoj. Transformacja ta jest tez brutalnie weryfikowana przez
zjawisko drenazu kadr — organizacje szkolg pasjonatéw, ktérzy ze wzgledu na
wypalenie zawodowe, brak konkurencyjnych wynagrodzen i stabilnosci odchodzg

do biznesu lub administracji publicznej. Aby sektor mogt bazowac na kadrze, w ktérg
zainwestowat, niezbedne staje sie wyjscie poza tradycyjne schematy i poszukiwanie

nowych form wspotpracy.

Ostatecznie wytania sie srodowisko, ktére coraz lepiej rozumie wartos¢ szerokich
koalicji. Organizacje powoli stajg sie bardziej otwarte na nowe partnerstwa

i doceniajg wspotprace z biznesem i instytucjami edukacyjnymi, w ktérych widzg
szanse na dywersyfikacje wsparcia. Samorzgd Wojewodztwa Pomorskiego

w najblizszych latach powinien skupiC sie na zmniejszaniu obcigzen biurokratycznych
i budowaniu mechanizméw opartych na zaufaniu. O ile uelastycznienie wymogow
konkursowych moze by¢ niemozliwe ze wzgledow formalnych, tak wsparcie
merytoryczne w postaci doradztwa merytorycznego czy kurséw wyrownujgcych
kluczowe luki kompetencyjne (pisanie i rozliczanie projektéw czy marketing i PR) jest



zadaniem, ktore jest w jego zasiegu. Warte rozwazenia sg zmiany w zakresie
systemu rozliczania projektéw. Mimo aktualnie i powszechnie obowigzujgcych zasad
rozliczania projektow przez rezultaty, organizacje identyfikujg ograniczenia w tym
zakresie, co prowadzi do frustracji zarzgdzaniem w trybie ciggtego przetrwania.
Samorzad powinien réwniez aktywnie tworzy¢ platforme do miedzysektorowych
kontaktow i w ramach mozliwosci tak ksztattowac warunki finansowe, aby trzeci
sektor przestat by¢ jedynie darmowg platformg szkoleniowg, a stat sie atrakcyjnym,

docelowym miejscem pracy dla wykwalifikowanych specjalistéw.

Jesli Samorzad w wiekszym stopniu zaadresuje wyrazne sygnaty organizacji , w tym
potozy wiekszy nacisk na wsparcie wykraczajgce poza transfer srodkéw finansowych
poprzez merytoryczne doradztwo oraz wieloletnig stabilnos¢, z obecnego chaosu ma

szanse wytonic sie silny, profesjonalny sektor ustug publicznych i spotecznych.
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4. Start Programu w obliczu wychodzenia z pandemii COVID-19.

Analiza desk research

Wieloletni Program Wspotpracy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego

Z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2022—-2025 zaczynat obowigzywac w sytuacji
wychodzenia z pandemii COVID-19. Pandemiczny czas zmienit na kilka lat
funkcjonowanie ludnosci, rodzgc nawet skrajne pytania, czy bedzie mozliwy powrot
do normalnych relacji spotecznych, czy tez wymagany bedzie ciggty dystans?%6. Byt
to test funkcjonowania i utrzymywania relacji spotecznych, bo cho¢ epidemie

i pandemie sg zjawiskiem nawracajgcym z rozng intensywnoscia, to wspotczesnie
istniaty jako odlegte zjawiska historyczne, ktérych w tej skali nie miaty juz
doswiadczacC nowoczesne spoteczenstwa. Zjawiska te nie istniaty tez w pamieci
wspotczesnych instytucji. Dla organizacji pozarzgdowych, ktére w duzej mierze
opierajg swoje dziatania na relacjach miedzyludzkich, sg blisko ludzi oraz ich spraw,
byt to trudny czas na prowadzenie dziatalnosci, gdzie jak wskazano w ewaluowanym
Programie: ,niemal 40% z badanych pomorskich organizacji pozarzgdowych
«zamrozito» lub bardzo znaczgco ograniczyto swojg dziatalnos¢ w czasie
wprowadzonego stanu epidemicznego. Dla ponad 33% NGO wptyw epidemii byt
umiarkowany, a dla niespetna 14% organizacji pandemia nie miata wiekszego

znaczenia na prowadzone przez nich dziatania™’.

Drugim po pandemii istotnym kryzysem, ktory zbiegt sie z poczgtkiem obowigzywania
Programu byt wybuch wojny w Ukrainie. W trudnych warunkach niepewnosci

i migracji, Samorzad Wojewodztwa zadziatat btyskawicznie, elastycznie uruchamiajgc
program grantowy ,Pomorskie z Ukraing” stuzgcy realizacji przez organizacje
trzeciego sektora dziatan w zakresie przeciwdziatania skutkom kryzysu wywotanego
konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy. Uruchomiono rowniez dodatkowy otwarty

konkurs ofert w zakresie pomocy spotecznej w przedmiocie wsparcia osdb/rodzin

56 Zob. K. Grzelak, Kwarantanna i dystans spofeczny bedziemy utrzymywaé nawet przez rok?
Eksperci prognozujg, dostepny: https://www.national-geographic.pl/nauka/to-zmiany-ktore-musza-
zostac-nawet-rok-eksperci-o-kwarantannie-i-spolecznym-dystansie/, [dostep 3.08.2026].

57 Pomorskie NGO 2020 w obliczu COVID-19. Raport PS COP w zakresie potrzeb i wsparcia
pomorskiego 3 sektora, s. 9, dostepny: https://ppbo.org/wp-content/uploads/2021/03/Raport-
COP_ostateczny.pdf, [dostep 3.08.2026].
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przebywajgcych na terenie wojewodztwa w zwigzku z sytuacjg w Ukrainie®®.
Szczegodtowa analiza problematyki tych dwoch kontekstow — pandemii i agres;i
zbrojnej Rosji na Ukraine — nie stanowi jednak przedmiotu ewaluacji. Pomimo tych
zewnetrznych, obiektywnych trudnosci w realizacji Wieloletniego Programu, jego

gtéwny cel i cele szczegdtowe nie byly modyfikowane.

Obszary, ktére wzieto pod uwage na potrzeby desk research w ramach ewaluacji

Programu to m.in.:

e liczba organizacji i liczba nowych organizacji w wojewodztwie,

kadra NGO, w tym wolontariat,

e liczba konsultacji spotecznych na poziomie gmin, w tym z udziatem organizacji

pozarzadowych,
o frekwencja wyborcza (wybory parlamentarne i samorzgdowe),
e budzet obywatelski,

e odpisy 1/1,5% na rzecz organizacji pozytku publicznego zarejestrowanych

w wojewddztwie pomorskim,

¢ liczba organizacji, ktore wziety udziat w konsultacjach spotecznych
dotyczgcych aktow prawa miejscowego oraz liczba konsultowanych

dokumentow.

4.1. Liczba organizacji. Wzrost w latach obowigzywania Programu

Jak wskazano w ewaluowanym Programie, na progu jego obowigzywania, liczba
organizacji w wojewddztwie pomorskim wynosita okofo 9 tysiecy®®. Program w swoim
celu ogdlnym zaktadat: ,wzrost potencjatu instytucjonalnego organizacji
pozarzgdowych, wzmochienie aktywnosci i kompetencji obywatelskich na Pomorzu
w ramach otwartej wspodlnoty regionalnej"¢°. Dokument nie zaktadat wprost
ilosciowego wzrostu liczby organizacji, ktadgc nacisk m.in. na partnerskg wspoétprace

JST z NGO, czy udziat w realizacji zadan publicznych. Mimo to, nalezy wskazac, ze

58 Zob. Sprawozdanie z realizacji Programu Wspofpracy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego
Z organizacfami pozarzgdowymi za rok 2022, s. 35-38.

59 Wieloletni Program Wspodtporacy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego z organizacjami
pozarzgdowymi na lata 2022—-2025, s. 3.

60 Tamze, s. 14

42



w latach obowigzywania Programu, w stosunku do przywotanej juz liczby 9 tysiecy,

miat miejsce staty, wyrazny wzrost liczby organizacji pozarzgdowych.

W 2021 roku, czyli tuz przed obowigzywaniem Programu, liczba organizacji wynosita
9181, w momencie jego startu, w 2022 roku byto ich 9579, a w minionym roku,
konczgcym obowigzywanie ewaluowanego dokumentu, wedtug rejestru REGON

w wojewddztwie pomorskim byto 11 398 organizaciji (6,0% tego typu podmiotow

w kraju), co oznacza wzrost o0 19,0% w ciggu trzech lat (2022-2025). Dynamika
przyrostu nowych organizacji w ujeciu rok do roku w latach 2021-2025 wykazywata

zawsze powyzej 4%.

Dynamika przyrostu liczby organizacji latach 2021-2025 ksztattowata sie

nastepujgco:
e 2021-2022 wzrost o 398 organizacji (4,3%),
o 2022-2023 wzrost 0 667 organizacji (7,0%),
o 2023-2024 wzrost o 535 organizacji (5,2%),
e 2024-2025 wzrost 0 617 organizacji (5,7%).

Wykres 1. Liczba organizacji pozarzgdowych w wojewodztwie pomorskim w latach
2021-2025

11 398
10 781

10 246
9 181 9579

2021 2022 2023 2024 2025

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego
w Gdansku.
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Jeszcze wyrazniej ten duzy przyrost liczby organizacji wida¢ w dtuzsze;j
perspektywie. W 2010 roku liczba organizacji wynosita 6165. W ciggu 15 lat, miedzy
rokiem 2010 a 2025, liczba organizaciji wzrosta az o 5,2 tysigca (84,9%)°%'. ,Pod
wzgledem liczby organizacji pozarzgdowych wojewodztwo pomorskie zajeto 9 lokate
wsrod innych wojewddztw, z udziatem 5,7% ogolnej liczby tego typu podmiotow

w kraju (113,1 tys.)"®2. Oznacza to, Zze tworzenie sie nowych organizaciji
pozarzgdowych jest odpowiedzig na zapotrzebowanie spoteczne w regionie. Tu
jednak nalezy mie¢ na uwadze, ze w tej duzej liczbie ponad 11 tys. organizacji sg tez
takie, ktore nie prowadzg juz biezgcej dziatalnosci, sg nieaktywne lub w procesie
likwidaciji.

Patrzac na wzrost liczbowy i procentowy organizacji pozarzgdowych nalezy zatozy¢,
ze niesie on takze, zaktadany w celu ogéinym Programu, wzrost potencjatu
instytucjonalnego, gdzie wieksza liczba podmiotdw trzeciego sektora oznacza wiecej
form i mozliwoéci zrzeszania sie mieszkanek i mieszkancow regionu, wiecej okazji do
budowania relacji spotecznych poprzez réznego rodzaju spotkania i akcje spoteczne,
czy wreszcie mocniejszy gtos w prowadzeniu dziatan rzeczniczych i lobbowania

wokot biezgcych lokalnych spraw.

4.2. Kadry NGO - ogélnopolski kontekst

Kadry to najwiekszy kapitat organizacji pozarzgdowych, decydujgcy o jakosci
prowadzonych dziatan, wspétpracy z otoczeniem (w tym z JST) i utrzymywaniu
dobrych relacji spotecznych. Dodatkowo liczba wolontariuszy swiadczy o sile
przyciggania danej organizacji, atrakcyjnosci jej dziatan czy ich waznosci dla lokalnej

spotecznosci.

Dane ogolnopolskiego badania pn. ,Kondycja organizacji pozarzgdowych 2024”
zrealizowanego przez Stowarzyszenie Klon Jawor wskazujg, ze w skali kraju,
przecietna liczba cztonkow w stowarzyszeniach wyniosta 25 osob, w tym 10 osob

prowadzito aktywng dziatalno$¢ w swojej organizacji®®. To samo badanie wskazuje,

61 Dane o liczbie organizaciji pozarzgdowych od roku 2010 do 2025 patrz: Raporty o sytuacji
spofeczno-gospodarczej wojewodztwa pomorskiego z lat 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 i 2026 (US
Gdansk) — Rozdziat: Aktywnos¢ spoteczna.

62 Zob. Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pomorskiego 2026, (US Gdarnsk), s.
126.

63 Kondycja organizacji pozarzgdowych 2024, Stowarzyszenie Klon Jawor, Warszawa 2025, s. 54.
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ze zarzad przecietnej organizacji tworzyty 3 osoby®4. Przywotane badanie
ogolnopolskie przynosi rowniez informacje o podziale jaki ma miejsce

W organizacjach pomiedzy pracg ptatng i spoteczng. Praca wytgcznie spoteczna
dotyczyta 34% organizacji, a dwie na trzy organizacje (66%) korzystaty z pracy
ptatnej®®. Ponadto 38% organizaciji posiadato staty zespét pracowniczy, a 19%
zatrudniato na umowe o prace®®. Poza roznymi formami zatrudnienia, dla organizaciji
pozarzgdowych wazna jest rowniez praca wolontarystyczna. Dane z cytowanego
powyzej badania wskazujg, ze: 62% organizacji wspotpracuje z wolontariuszami

i wolontariuszkami, przecietna liczba wszystkich wolontariuszy wynosi 8 oséb, zas

regularni wolontariusze to 2 osoby®’.

4.3. Kadry NGO w wojewddzkim zwierciadle

Cho¢ przy opisie liczby organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na terenie
wojewoddztwa pomorskiego wykazany zostat ich staty wzrost, to w przypadku liczby
cztonkostw w tych organizacjach odnotowano spadek. Rosngca nominalnie liczba
organizacji, przy malejgcej liczbie osdb zaangazowanych w NGO moze przyczynia¢
sie do coraz wigkszych problemow z obsadg kadrowg. Warto siegng¢ w tym miejscu
do danych jeszcze sprzed pandemii COVID-19 i odniesc¢ je do dostepnych danych
z 2020 roku i z lat 2022 i 2024, kiedy Program juz obowigzywat. Na koniec 2018 r.
aktywne organizacje rejestrowe posiadaty 413,5 tys. cztonkostw oséb fizycznych®®.
Natomiast na koniec 2020 r. organizacje te posiadaty 336,8 tys. takich cztonkostw®®.
Rok 2022 wraz z wychodzeniem ze Scistych pandemicznych rygoréw przyniost
niewielki wzrost o kilkaset osob, kiedy aktywne organizacje rejestrowe posiadaty
337,0 tys. cztonkostw osob fizycznych’. Jednak na koniec 2024 roku, ostatniego

z ktérego pochodzg dostepne dane, organizacje pozarzgdowe w wojewodztwie

pomorskim posiadaty juz tylko 300,4 tys. takich cztonkostw’".

Na spadki liczby cztonkostw, ktére miaty miejsce w pandemii naktada sie z catg

pewnoscig takze niz demograficzny, ktéry powoduje odptyw kadr w wielu dziedzinach

64 Tamze, s. 49.
65 Tamze, s. 66.
66 Tamze, s. 68.
67 Tamze, s 56-57.

68 Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewoddztwa pomorskiego 2021 (US Gdansk), s. 108.
69 Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pomorskiego 2023 (US Gdansk), s. 111.
70 Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewoddztwa pomorskiego 2024 (US Gdansk), s. 115. 45
71 Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewéddztwa pomorskiego 2026 (US Gdansk), s. 126.



zycia spotecznego, takze w dziatalnosci pozarzgdowej. Istotne jest réwniez, ile wsréd
zarejestrowanych organizacji pozarzgdowych rzeczywiscie funkcjonuje. Jak pokazujg
wstepne wyniki z 2024 roku, w wojewddztwie pomorskim aktywng dziatalnos¢
prowadzito 6,5 tys. organizacji pozarzagdowych’. To z kolei skfania do pytania, czy
rozbieznos¢ miedzy ciggtym, nominalnym, wzrostem liczby organizacji, a spadkami
liczby cztonkdw bedzie sie nadal utrzymywac, czy tez powinno nastgpi¢ zmniejszenie

(urealnienie) liczby funkcjonujgcych organizacji w kolejnych latach.

4.4. Pomorskie NGO - formy zatrudnienia

Bank Danych Lokalnych GUS wskazuje, ze dla wojewddztwa pomorskiego brak
ptatnego personelu wykazywato w 2020 roku 57,3% organizacji pozarzadowych,
a w 2022 roku byto to 56,6%. Co wazne, dane za 2025 rok wskazujg, ze 54,8%
organizacji pozarzgdowych nie zatrudniato ptatnego personelu, opierajgc swojg

dziatalno$¢ wytgcznie na pracy spotecznej (wolontariacie)’.

Przeciwnie wzgledem spadku odsetka organizacji bez ptatnego personelu
nastepowat wzrost zatrudnienia na umowy cywilnoprawne. Miedzy rokiem 2020
a 2022 odnotowano wzrost z 25,6% do 27,2%, a nastepnie do 31,8% w 2024 roku’.

Spadat natomiast odsetek pracownikéw zatrudnianych w organizacjach na podstawie
stosunku pracy. W 2020 roku wynosit on 17,1%, w 2022 roku 16,2%, a w 2024 byt on

juz na poziomie 13,4%7°.

4.5. Kadry pomorskich NGO w swietle badan zleconych przez SWP

W skali wojewoddztwa pomorskiego dane na temat osdb pracujgcych/udzielajgcych
sie w organizacjach pozarzgdowych przynosi réwniez aktualne badanie pn.
.Potencjat pomorskich organizacji pozarzgdowych do realizacji ustug spotecznych”,
zlecone w 2025 roku przez Samorzagd Wojewddztwa Pomorskiego (ROPS)

i wykonane przez Pracownie Realizacji Badan Socjologicznych Uniwersytetu
Gdanskiego. Raport wskazuje, ze srednia liczba oséb zatrudnionych w zarzgdzie

organizacji wynosita 4,9. Liczba zatrudnionych w organizacjach wynosita $rednio 6,7

2 Tamze.

73 Tamze.

74 Zob. Bank Danych Lokalnych GUS.

75 Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pomorskiego 2024, s. 115 oraz Raport
o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pomorskiego 2026, s. 126, (US Gdansk).
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0sOb, natomiast liczba wolontariuszy/wolontariuszek zaangazowanych w organizacje
to $rednio az 120 osdb, ale mediana dla tej grupy wyniosta 5 0s6b’®. Co ciekawe
porownawczo, dane z wczesniejszego badania dotyczgcego kondyciji trzeciego
sektora w wojewodztwie pomorskim, wskazujg, ze $rednio z jedng organizacjg
zwigzanych byto 20 wolontariuszy, z czego 5 to aktywni wspoétpracownicy,

podejmujacy prace w organizaciji przynajmniej raz w miesigcu’”.

W kontekscie zasobdw kadrowych w Raporcie przygotowanym przez Pracownie
Realizacji Badan Socjologicznych UG postawiono rowniez pytanie, czy badane
organizacje z wojewddztwa pomorskiego wspotpracujg z wystarczajgcg liczbg osob,
by realizowa¢ swoje cele. Twierdzgco odpowiedziato na to pytanie blisko 70%

badanych organizacji, a zbyt matg liczbe osob wskazato blisko 30% podmiotow?’8.

W ocenianym Programie wskazane zostaty zasoby organizacji, a wsrod nich
wymieniono posiadanie zasobow intelektualnych i organizacyjnych, rozumianych
m.in. jako specyficzna wiedza i kompleksowe umiejetnosci’®. To stan pozgdany

w Programie, cho¢ w réznym stopniu osiggany przez organizacje. Tu znow warto
odwotac sie do badan wykonanych w 2025 roku. Organizacje zdecydowanie dobrze
i dobrze ocenity swojg zdolnos$¢ budowania relacji z szerszym otoczeniem,
odpowiednio: 13,9% i 59,1% z partnerami komercyjnymi oraz 19,2% i 67,3%

z partnerami niekomercyjnymi. W wiekszosci zdecydowanie dobrze i dobrze ocenity
takze swoje zdolnosci do pozyskiwania nowych cztonkéw, odpowiednio 10,6%

i 69,2% oraz docieranie do beneficjentow — w tym przypadku 13,5% i 70,2%%°.

W tym samym badaniu organizacje miaty tez wskazac jakich kompetencji najbardziej
im brakuje i tu najwiecej odpowiedzi dotyczyto tych zwigzanych z obstugg finansowg
— 22,1%3'. Brak kompetenciji finansowych, zwtaszcza w kontekscie rozliczania
grantow, to bolgczka, z ktérg mierza sie organizacje pozarzgdowe w swoim

codziennym funkcjonowaniu.

76 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 69.
7T, Grabowski i in., Kondycja trzeciego sektora w wojewédztwie pomorskim — 2018 | Raport z badan,
Fundacja RC. ,s.19, dostepny: http://www.mapaobywatelska.org.pl/wp-

content/uploads/2020/03/Raport-Kondycja-llI-sektora-w-wojew%C3%B3dztwie-pomorskim-2018-1.pdf.

78 B. Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 72.

9 Wieloletni Program Wspodtporacy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego z organizacjami
pozarzgdowymi na lata 2022—-2025,s. 3, 5.

80 B, Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 62.

81 Tamze, s. 73.
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W czasie obowigzywania Programu nastgpit ubytek cztonkostw w NGO

w wojewodztwie, cho¢ liczba organizacji, przynajmniej nominalnie, rosta. Powoli
zmieniajg sie formy zatrudnienia w organizacjach, wzrasta liczba oséb zatrudnionych
na umowy cywilnoprawne i spada liczba zatrudnionych na podstawie stosunku pracy.
Istotni w codziennej dziatalnosci NGO sg wolontariusze, ktérych zaangazowanie
pozwala, przynajmniej czesciowo, niwelowac luki kadrowe. Co wazne, organizacje
w wiekszosci dobrze odnajdujg sie w relacjach z otoczeniem zewnetrznym od czego

w duzej mierze zalezy ich sukces we wspétpracy z lokalnym srodowiskiem.

4.6. Od dyskusji do rozwigzan: NGO w procesie konsultacji spotecznych

Konsultacje spoteczne, niezaleznie od stopnia ich sformalizowania, sg okazjg

do spotkania sie przedstawicieli JST, NGO, czy tez oséb zainteresowanych
konkretnym tematem/zagadnieniem i wypracowywania kierunkow dziatan w danym
obszarze. Uczestnictwo w konsultacjach wymaga aktywnosci obywatelskiej, wigze
sie z prezentowaniem niejednokrotnie odmiennych stanowisk i wypracowywaniem
nowych rozwigzan, wspolnych ustalen, a takze wspotodpowiedzialnosci za decyzje.
Konsultacje spoteczne pomagajg wypracowac ostateczny ksztatt zapiséw tworzonych
dokumentow strategicznych, czy prawa miejscowego. Jak w czasie obowigzywania
Wieloletniego Programu wyglgdaty konsultacje spoteczne dokumentéw
przyjmowanych na poziomie gmin wojewodztwa pomorskiego oraz udziat w nich
organizacji pozarzgdowych? Informacje na ten temat przedstawione zostang za lata
2020, 2022 i 20242,

Na potrzeby ewaluacji wybrano dokumenty, w ktérych organizacje pozarzgdowe
mogg by¢ waznym partnerem, zarowno w rozmowach dotyczgcych poszczegdlinych
zapisow, jak i pozniejszej ich realizacji. Dane odnoszg sie do dwoch podstawowych
dokumentéw dla gmin, tj. strategii rozwoju gminy (lub strategii rozwoju
ponadlokalnego) oraz strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych. Kolejne trzy
dokumenty, odnoszg sie juz bezposrednio do dziatalnosci organizacii
pozarzgdowych, sg to: roczny program wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi
i innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego, wieloletni

program wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami

82 Zob. Bank Danych Lokalnych GUS.
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prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego oraz lokalny program rozwoju

ekonomii spoteczne;j.

W tym miejscu nalezy wskaza¢ wazny kontekst dla wybranych dokumentéw. Czesc¢
Z nich jest dla gmin obowigzkowa. Mowa o strategii rozwoju gminy23, strategii
rozwigzywania problemow spotecznych®4, a takze rocznym programie wspotpracy

z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢
pozytku publicznego®®. Wieloletnie programy wspétpracy oraz lokalne programy
rozwoju ekonomii spotecznej nie sg obowigzkowe dla gmin, jednak w przypadku ich
przyjmowania wymagane jest przeprowadzenie konsultacji spotecznych?®.

W przypadku strategii rozwoju gmin (lub strategii rozwoju ponadlokalnego) dokument
tego typu w 2020 roku konsultowaty z organizacjami pozarzgdowymi 64 gminy (na
117 ujetych w Banku Danych Lokalnych JST), rok pozniej byto ich 63, a w roku 2024

takie konsultacje odbyty sie w 65 gminach.

Jezeli chodzi o strategie rozwigzywania probleméw spotecznych, to konsultacje tego
dokumentu z NGO notujg sukcesywny spadek. W 2020 roku przeprowadzono je w 45
gminach, w 2022 roku tych gmin byto 41, natomiast w roku 2024 byto to 35
jednostek. Dokumenty te majg jednak charakter wieloletni, zatem trudno oczekiwac

tendenciji wzrostowej w ujeciu krétkoterminowym.

Obowigzkowy dla gmin i najwazniejszy z perspektywy wspotpracy JST z NGO
dokument, a wiec roczny program wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi

i innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ pozytku publicznego w 2020 roku
konsultowany byt w 73 pomorskich gminach. Dwa lata pdzniej konsultacje tego
dokumentu odbyty sie w 63 gminach, a w roku 2024 liczba tych konsultacji ponownie
wyniosta 73. Tak wiec spadek zostat w rownym stopniu skompensowany przez

pozniejszy wzrost. W kontek$cie ewaluowanego Programu nalezy zwréci¢ uwage,

83 Obowigzek posiadania strategii rozwoju gminy wszedt w zycie 1 stycznia 2026 r. (gmina moze nie
opracowywac strategii rozwoju gminy, jezeli bedzie objeta strategig rozwoju ponadlokalnego) — zob.
Prezentacja Ministerstwa Rozwoju i Technologii, Plan ogélny gminy — sposob sporzgdzania i
formutowania jego ustalen, dostepny: https://www.qgov.pl/attachment/54c64425-7706-44ea-ad08-
74546fc3d39e, [dostep 11.08.2026].

84 Obowigzek posiadania przez gminy strategii rozwigzywania probleméw spotecznych wynika

z zapiséw Ustawy o pomocy spotecznej (art. 16b. ust 1).

85 Obowigzek przyjmowania przez organ stanowigcy JST programu wynika z zapiséw ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (art. 5a ust. 1).

86 Zob. art. 5a ust. 2 oraz art. 5 ust. 2 pkt 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie.
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ze konsultacje programow wspétpracy z NGO dotyczg wiecej niz potowy pomorskich
gmin, ale jednoczesnie wcigz w duzej czesci gmin taki program uchwalany jest przy

braku partycypacji NGO w konsultacjach.

Znacznie mniejszg skale konsultacji notuje wieloletni program wspotpracy

Z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢
pozytku publicznego. Wynika to réwniez z faktu, ze dokument, jak juz wskazywano,
jest nieobowigzkowy. Liczby konsultacji tego programu sg podobne w trzech
poréwnywanych latach, odpowiednio w 2020 roku byto to 13 konsultacji, w 2022 ich
liczba wynosita 12, a w roku 2024 wzrosta do 15. Natomiast lokalny program rozwoju
ekonomii spotecznej, wedtug Banku Danych Lokalnych w latach 2020, 2022 i 2024,
byt konsultowany tylko przez jedng pomorska gmine (Bytow).

W analizowanych latach (2020, 2022 i 2024), na ktére nakfada sie réwniez czesciowo
okres obowigzywania Programu, do$¢ stabilna byfa liczba konsultacji strategii
rozwoju gmin oraz programu wspétpracy z NGO. Zmniejszyta sie natomiast liczba
konsultacji strategii rozwigzywania problemdw spotecznych, co z pewnoscig nie jest
dobrg tendencjg w kontekscie celu szczegdtowego Programu, jakim byto zatozenie
dotyczgce wzmacniania aktywnosci obywatelskiej i wspétzarzadzania rozwojem
lokalnym. Niewielkie liczby konsultacji wieloletniego programu wspotpracy

Z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalnosc¢
pozytku publicznego oraz jednostkowa konsultacja lokalnego programu rozwoju
ekonomii spotecznej wynika w duzej mierze z nieobowigzkowosci tych dokumentoéw
i ich braku w wielu gminach. Z drugiej strony dokumenty te najcze$ciej majg
charakter wieloletni, a w tej sytuacji konsultacje spoteczne nie bedg realizowane

w cyklicznym systemie (co roku, co dwa lata itd.).

4.7. Frekwencja wyborcza (samorzgdowe, referenda lokalne) jako miara

obywatelskosci

Frekwencja wyborcza, jej spadek lub wzrost, jest splotem wielu czynnikdw, przede
wszystkim dziatah politycznych: kampanii wyborczych, realizacji (bgdz nie)
sktadanych obietnic, szeroko pojetej dziatalnosci publicznej politykéw. Jednoznaczny
wptyw organizacji pozarzgdowych na frekwencje wyborczg jest trudny do
uchwycenia. Jednak NGO, jako miejsca zrzeszania sie ludzi, dajg mozliwosc¢

przeptywu informacji, docierania do innych oséb czy prowadzenia réznych kampanii




spotecznych i sg w ten sposdb uczestnikami zycia spotecznego, takze proceséw
politycznych. Kampanie spoteczne, przede wszystkim profrekwencyjne, z zatozenia

majg wptyna¢ na wzrost liczby oséb biorgcych udziat w wyborach.

Wptyw kampanii profrekwencyjnych oceniany jest roznorodnie. Z jednej strony
wskazuje sie, ze w catym procesie wyborczym jest to czynnik najmniegj istotny lub
istotny o tyle, o ile trafi na podatny grunt. W tym kontekscie wskazuje sie na istotng
dla wzrostu frekwenc;ji aktywizacje kobiet i mtodych os6b. Wazniejszy jest jednak
podziat polityczno-spoteczny i niestety — hejt, ktdéry ma na celu wyszydzenie

i zdyskredytowanie konkretnych politykdw lub/i przeciwnego obozu politycznego oraz
mobilizowanie ,swoich”®. Z drugiej strony sami organizatorzy kampanii
profrekwencyjnych, jak chocby tej z ostatnich wyboréw parlamentarnych, pn. ,Nie
$pij, bo Cie przegtosujg” chwalg sie swoimi sukcesami: ,Najpierw przyczynita sie

do rekordowej frekwencji wyborczej, teraz zebrata miedzynarodowe uznanie.

Do Gdanska trafita nagroda Eurocities 2024 w kategorii Kreatywne kampanie
wyborcze: mobilizacja obywateli... W Internecie, mediach tradycyjnych

i spotecznosciowych, kampania zyskata ponad 40 milionéw odston. Do akcji wtgczyto
sie wiele znanych osdb z réznych srodowisk™. Co warte podkreslenia, kampanie te

realizowat gdanski magistrat i Fundacja Gdanska.

Jak wiec ta frekwencja wygladata, analizujgc konkretne wybory w ostatnich latach?
Pod uwage wziete zostang wybory parlamentarne i samorzgdowe — poniewaz osoby
w nich wybierane reprezentujg nastepnie region w przypadku wyborow
parlamentarnych, czy interesy lokalne mieszkancow w przypadku wyborow

samorzgdowych.

W 2019 roku S$rednia frekwencja wyborcza w wyborach parlamentarnych wyniosta
w wojewoddztwie pomorskim 63,46%; najmniej w powiecie sztumskim — 47,22%,

w pozostatych dziewietnastu powiatach przekroczyta 50%, z czego: w dziesieciu
przekroczyta 50%, w szesciu wyniosta powyzej 60%, a w trzech miastach na

prawach powiatu: w Gdansku, Gdyni i Sopocie wyniosta powyzej 70%, w tym

87 Zob. M. Grabowska, Wybory 2023 utrwality podziat spoteczno-polityczny, dostepny:
https://www.batory.org.pl/blog_wpis/wybory-2023-utrwalily-podzial-spoleczno-polityczny/, [dostep
30.07.2026].

88 M. Szelgg, Gdariska kampania profrekwencyjna “Nie $pij, bo Cie przeglosujg” z europejskg
nagrodg, dostepny: https://www.gdansk.pl/wiadomosci/Kampania-Nie-spij-bo-Cie-przeglosuja-z-
europejska-nagroda,a,265174, [dostep: 12.08.2026].
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ostatnim miescie wyniosta najwiecej, tj. 74,32%8°. Porownujgc wybory z 2019 roku
do ostatnich wyboréw parlamentarnych z 2023 roku wida¢ wyrazny wzrost frekwenciji.
tacznie srednia frekwencja w wojewddztwie pomorskim w wyborach do Sejmu
wyniosta 75,29%, natomiast do Senatu niewiele mniej, bo 75,22%%. To wyrazny
wzrost frekwencji, o ponad 11 punktow procentowych w stosunku do poprzednich
wyborow. W siedemnastu powiatach byto to powyzej 60% z czego: w oSmiu
powiatach powyzej 60% (najmniej, tak jak w roku 2019, w powiecie sztumskim —
61,94% w wyborach do Sejmu), w dziewieciu powiatach powyzej 70%, natomiast

w trzech miastach na prawach powiatu, Gdynia, Gdansk, Sopot, powyzej 80%,

najwiecej ponownie w Sopocie — 81,18%°'.

Z danych Panstwowej Komisji Wyborczej podsumowujgcej wybory samorzadowe
w 2018 roku wynika, ze frekwencja wyborcza w wojewddztwie pomorskim wynosita
55,80% w pierwszej turze i 52,75% w drugiej. Wsrdod powiatow w pierwszej turze
frekwencja byta najnizsza w malborskim 48,35%, a najwyzsza w koscierskim 60,03%
(jedyny powiat, ktory przekroczyt 60%). Natomiast jezeli chodzi o miasta na prawach
powiatu, to najnizsza frekwencja byta w Stupsku 47,67%, a najwyzsza w Sopocie
62,25%"%.

W 2024 roku Painstwowa Komisja Wyborcza zaprezentowata dane dotyczgce
frekwencji w innej formie, w rozbiciu na sejmiki wojewddztw, rady powiatow, rady
gmin i miast oraz wéjtow, burmistrzéw, prezydentéw. Niezaleznie od tego, frekwencja
we wszystkich tych kategoriach wynosita w okolicach 51%, odpowiednio w pierwsze;j
turze: dla sejmikow wojewddztw — 51,42%, dla rad powiatow — 51,04%, dla rad gmin,
miast i miejskich — 51,79%, a w przypadku wyboru wojtow, burmistrzéw, prezydentow

miast — 51,45%%. W ponownym gtosowaniu, gdzie wybierano juz tylko wéjtow,

89 Zob. Panstwowa Komisja Wyborcza, Frekwencja w wyborach 2019 r. do Sejmu i Senatu, dostepne:
https://sejmsenat2019.pkw.gov.pl/sejmsenat2019/pl/frekwencja/Koniec/sejm/woj/220000, [dostep
30.07.2026].

9 Zob. Panstwowa Komisja Wyborcza, Frekwencja w wyborach do Sejmu w 2023 r., dostepne:
https://sejmsenat2023.pkw.gov.pl/sejmsenat2023/pl/frekwencja/Koniec/woj/220000?elections=sejm
oraz Frekwencja w wyborach do Senatu w 2023 r., dostepne:
https://sejmsenat2023.pkw.gov.pl/sejmsenat2023/pl/frekwencja/Koniec/woj/220000?¢lections=senat,
[dostep: 12.08.2026].

91 Tamze.

92 Zob. Panstwowa Komisja Wyborcza, Wybory Samorzgdowe 2018, Polska, Wojewddztwo
Pomorskie, Pierwsza tura, dostepne:
https://wybory2018.pkw.gov.pl/pl/frekwencja/2110/220000#f1000000 [dostep: 31.07.2026], Druga tura,
dostepne: https://wybory2018.pkw.gov.pl/pl/frekwencja/0411/220000#f1000001, [dostep: 31.07.2026].
93 Zob. Panstwowa Komisja Wyborcza: Frekwencja w wyborach do Sejmikéw Wojewédztw, dostepne:
https://samorzad2024.pkw.gov.pl/samorzad2024/pl/frekwencja/Koniec/woj/2200007elections=sejmik
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burmistrzow i prezydentow miast (jezeli ich wybor nie zostat rozstrzygniety

w pierwszej turze), frekwencja wyniosta 43,35% i to jeszcze wyrazniejszy spadek
wzgledem wyborow z 2018 roku o 9,40 punktéw procentowych®. Wida¢ wiec, ze po
mobilizacji frekwencyjnej w wyborach parlamentarnych z 2023 roku, wybory
samorzgdowe, ktore odbyty sie rok pozniej zanotowaty spadek liczby gtosujgcych

w stosunku do tych z 2018 roku.

W konteks$cie zaprezentowanych w tym podrozdziale informaciji nalezy przyjac,

ze NGO majg swoj potencjat mobilizacyjny, ktéry wykorzystujg w roznych
kampaniach spotecznych. Ten potencjat mozliwy jest rowniez do wykorzystania

w kampaniach profrekwencyjnych. Trudno jednak wskazac¢ jednoznaczny wptyw
NGO na wzrost frekwencji wyborczej, gdyz ta zalezy od wielu czynnikow, w tym
przede wszystkim od dynamicznych procesow politycznych. Jednak z catg
pewnoscig organizacje pozarzgdowe mogg te procesy polityczne wspotksztattowac,

zwilaszcza na poziomie lokalnym i regionalnym.

4.8. Ksztattujac lokalng rzeczywistos¢: budzet obywatelski

Budzet obywatelski zgodnie z zapisami ustawowymi traktowany jest jako szczegodlna
forma konsultacji spotecznych®. W ramach budzetu obywatelskiego mieszkancy

w bezposrednim gtosowaniu corocznie decydujg o czesci wydatkdéw budzetu gminy.
Zadania wybrane w ramach budzetu obywatelskiego zostajg uwzglednione

w uchwale budzetowej gminy i co wazne, rady gmin w toku prac nad projektem tej
uchwaty nie mogg usuwac lub zmienia¢ w stopniu istotnym zadan wybranych

w ramach budzetu obywatelskiego®. Na budzet obywatelski nalezy rowniez spojrze¢
jako na mechanizm aktywizacji mieszkancow w gminach, ktéry wymaga od nich,

podobnie jak w przypadku wyborow, udziatu w gtosowaniu, a dodatkowo, zgtaszania

wojewodztwa, Frekwencja w wyborach do Rad Powiatéw, dostepne:
https://samorzad2024.pkw.gov.pl/samorzad2024/pl/frekwencja/Koniec/woj/220000?elections=rada_po
wiatu, Frekwencja w wyborach do Rad Gmin, Miast i Miejskich, dostepne:
https://samorzad2024.pkw.gov.pl/samorzad2024/pl/frekwencja/Koniec/woj/220000?elections=rada_gm

iny, Frekwencja w wyborach Wajtéw, Burmistrzéw i Prezydentéw Miast, dostepne:
https://samorzad2024.pkw.gov.pl/samorzad2024/pl/frekwencja/Koniec/woj/220000?elections=wbp,
[dostep: 12.08.2026].

94 Zob. Panstwowa Komisja Wyborcza: Frekwencja w ponownym gtosowaniu w wyborach Wojtow,
Burmistrzéw i Prezydentéw Miast, dostepne:
https://samorzad2024.pkw.gov.pl/samorzad2024/pl/2/frekwencja/Koniec/woj/220000, [dostep:
12.08.2026].

95 Zob. art. 5a ust. 3 ustawy o samorzgdzie gminnym.

9% Zob. art. 5a ust. 4 ustawy o samorzgdzie gminnym.
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wiasnych pomystéw do realizacji i zabiegania o gtosy na konkretny projekt. Przy
wdrazaniu budzetu obywatelskiego, projektowaniu i urzeczywistnianiu pomystow
mieszkancow biorg udziat urzednicy poszczegolnych gmin, co tworzy z tego budzetu

prawdziwie partycypacyjny mechanizm wspotpracy na linii samorzgd-mieszkancy.

Dane dotyczace budzetu obywatelskiego dla wojewddztwa pomorskiego zebrane
zostaty w Banku Danych Lokalnych GUS. W tym miejscu przedstawione zostang
zbiorcze informacje z roku 2021 (rok przed obowigzywaniem ewaluowanego

programu) oraz z lat 2022-2024.

Catkowita kwota srodkéw zaplanowanych w 2021 roku na budzet obywatelski

w pomorskich gminach wyniosta ponad 46,5 min zt, w latach 2022 i 2023, byto to po
ponad 50 min, odpowiednio: 50,04 min zt oraz 50,5 min zt. W ostatnim roku,

z ktérego pochodzg dane, kwota ta spadta do wartosci 47,9 min zt. Daje to srednio
48,76 min zt w czterech opisywanych latach. Dzielgc te kwote przez liczbe
wszystkich pomorskich gmin, otrzymujemy srednio 396 tys. zt Srodkéw z budzetu
obywatelskiego na gmine (niezaleznie od jej wielkosci i tego czy wprowadzita ona

mechanizm budzetu obywatelskiego).

Jezeli chodzi o zgtoszone projekty na 100 tys. mieszkancow, to w 2021 roku byto ich
134, w kolejnych dwdch latach odnotowano spadki do wartosci odpowiednio 123

i 109, natomiast w 2024 osiggnieto najwiekszg w ciggu czterech lat wartos¢ 135
projektow. Biorgc bazowg liczbe 100 tys. mieszkancow i dzielgc jg przez najwiekszag
uzyskang w 2024 roku liczbe projektow 135, otrzymujemy liczbe 741 oséb, co
wskazuje jaka srednia spotecznosc¢ skupiona jest w wojewddztwie pomorskim wokot
jednego projektu zgtoszonego do budzetu obywatelskiego. Rozktad gtosujgcych nad
projektami z budzetu obywatelskiego na 100 tys. mieszkahcow w wojewodztwie
pomorskim wygladat w kolejnych latach nastepujgco: 2021 — 9 073, 2022 — 9 021,
2023 — 10 7391 2024 — 9 289 gtosujgcych. Biorgc ponownie bazowg liczbe 100 tys.
mieszkancdw i dzielgc jg przez liczbe gtosujgcych z ostatniego roku, z ktérego
pochodzg dane, a wiec 9 289, otrzymujemy wskaznik, ze srednio co jedenasty
mieszkaniec wojewodztwa (na 100 tys.), brat udziat w gtosowaniu projektéw

w budzecie obywatelskim.

W skali wydatkéw gmin, na budzety obywatelskie przeznaczane sg stosunkowo

niewielkie kwoty. Jednak co warte podkreslenia, w miastach na prawach powiatu




utworzenie budzetu obywatelskiego jest juz obowigzkowe, a kwoty jakie na to
zadanie trzeba zabezpieczac, to co najmniej 0,5% wydatkow gminy zawartych

w ostatnim przedtozonym sprawozdaniu z wykonania budzetu®’. Pomimo tego,

ze zgtaszanie projektow i gtosowanie w budzecie obywatelskim jest aktywnoscig
przynalezng osobom fizycznym (mieszkancom danej gminy), to przedstawiciele
stowarzyszen, fundacji czy rad w swoim imieniu, jako mieszkancy danej gminy, moga
zgtaszac projekty. Tu otwiera sie pole do dziatania NGO, ktére mogg wspierac
promocje konkretnych projektéw, motywowac¢ do oddawania gtosow (wspomniane
kampanie profrekwencyjne), zwlaszcza jezeli efekty projektu pokrywaja sie

z dziataniami spotecznymi, czy potrzebami infrastrukturalnymi lokalnych NGO.

4.9. Wsparcie organizacji pozytku publicznego: odpisy 1,5% podatku

dochodowego

Odpis 1,5% podatku na rzecz wybranej organizacji pozytku publicznego (do 2022
roku byt to 1%), to mechanizm w polskim systemie podatkowym, ktéry stat sie istotng
formg wsparcia finansowego dla dziatan czesci z NGO (w 2023 roku w ramach 1,5%
zebrano w catym kraju 1,5 mld zt, a w 2024 roku 1,9 mld). Co wazne, podatnicy
wybierajgc dobrowolnie w swoim rocznym rozliczeniu podatkowym konkretny
podmiot, ktéremu przekazujg pienigdze wskazujg posrednio, ktdéra organizacja
prowadzi swoje dziatania skutecznie, cieszy sie zaufaniem i potrafi promowaé swoje
osiggniecia i zacheca¢ do wsparcia. Jest to wiec wazny wskaznik tego, jak
organizacje pozarzgdowe sg odbierane spotecznie, jakie zadania przez nie

realizowane cieszg sie uznaniem.

W latach 2020-2024 w wojewddztwie pomorskim notowany byt staty wzrost kwoty
przekazywanej w ramach 1%, a nastepnie 1,5% (tgcznie o ponad 87 min zt na
przestrzeni czterech lat). Natomiast liczba podatnikow poczatkowo rosta, nastepnie
zmalata w chwili zwiekszenia odpisu do 1,5%, a za lata 2023, 2024 ponowne
notowata wzrost, przekraczajgc w 2024 roku ponad 1 min podatnikéw. Przyczyn
mozna upatrywac sie chociazby we wprowadzonym w 2022 roku programie ,Niskie
Podatki”, ktory obnizyt stawe podatku PIT z 17% do 12% w pierwszym progu skali
podatkowej. Warto jednak podkresli¢, ze poprawit on sytuacje oséb osiggajgcych

niskie dochody, ktdrych obcigzenia podatkowe zmalaty. Natomiast juz kolejne

97 Zob. art. 5a ust. 5 ustawy o samorzgdzie gminnym
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rozliczenia, za 2023 i 2024 rok pokazaty, ze liczba odpisujgcych 1,5% podatku
przyrosta odpowiednio o 130 tysiecy, a nastepnie o 93 tysigce podatnikdw, co z kolei
mogto by¢ efektem stabilizacji obstugi systemu , Twoj e-pit” i przyzwyczajania sie
podatnikow do uzupetniania danych organizacji, ktérym chcg przekaza¢ czes¢
swoich podatkow. Kwoty w poszczegodlnych latach oraz liczbe podatnikdw prezentuje

ponizsza tabela.

Tabela 2. Liczba podatnikow oraz wysokos¢ odpisow 1%/1,5% w latach 2020-2024

Rok Kwota 1%/1,5% Liczba podatnikéw

2020 61967 214,07 zt 952 tys.
2021 71902 189,77 zt 995 tys.
2022 101 790 887,83 zt 803 tys.
2023 125 799 348,11 zt 933 tys.
2024 149 751 856,54 zt 1 026 tys.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Departamentu Podatkéw

Dochodowych Ministerstwa Finanséw.

W 2023 i 2024 roku 0,7 tys. organizacji w wojewodztwie pomorskim zostato
wspartych przez mechanizm 1,5%%. Z powyzszej liczby w 2024 roku 0,5 tys.
organizacji prowadzito kampanie informacyjne w celu pozyskania srodkéw z 1,5%,
a okofo stu pomorskich organizacji wydawato srodki finansowe na ten cel. Suma

wydanych srodkéw na kampanie informacyjne, to 1,7 min zt (Srednio 20,8 tys. zH)%°.

Badanie pomorskich NGO z 2025 roku wskazuje, ze: ,odpis podatkowy (1,5%) pemni
funkcje silnie zroznicowang — od marginalnego dodatku, po istotny element buforowy.
Zréznicowanie to sugeruje, ze skutecznosc¢ tego instrumentu zalezy nie tyle od samej
formalnej dostepnosci, ile od poziomu rozpoznawalnosci organizacji, zdolnosci
komunikacyjnych i trwatosci relacji z darczyncami. U czesci podmiotow odpis

pozostaje symboliczny, co ogranicza jego znaczenie strategiczne”'.

Znaczgce kwoty i liczba podatnikow je przekazujgcych, ktéra, jak wskazano powyzej,
przekroczyta w wojewddztwie pomorskim juz 1 min 0osob, przyczynia sie do

skuteczniejszego wsparcia dla czesci NGO. Poza samymi organizacjami, ktére

98 Organizacje pozytku publicznego i 1,5% podatku 2023 oraz Organizacje pozytku publicznego i 1,5%
podatku w 2024 r., US Krakow.

99 Zob. Organizacje pozytku publicznego w latach 2023 i 2024, Gtéwny Urzad Statystyczny.

100 B, Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt., s. 127.




z rozng skutecznoscig zachecajg do przekazywania na ich rzecz 1,5% podatku,
niemniej wazne dla duzej skali osiggnietych odpisow sg wygoda i fatwos¢ samego
narzedzia, a wiec potgczenie wsparcia z rocznym rozliczeniem podatkowym.

Za niezwykle pozytywne zjawisko nalezy uznac¢ wzrost kwot odpisow 1,5% w okresie
obowigzywania ewaluowanego Programu. Dokonato sie to takze dzieki prowadzeniu
przez SWP kampanii spotecznej ,Pomagaj lokalnie — przekaz 1,5% pomorskim OPP”
zachecajgcej do przekazywania 1,5% podatku na rzecz pomorskich organizacji

pozarzgdowych.
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5. Analiza wskaznikéw realizacji Programu

Logika interwencji obejmujgca realizacje Programu Wieloletniego w oparciu
o Programy Roczne kierunkuje analize wskaznikow na kazdym z tych poziomow.
W kolejnych podrozdziatach dokonamy analizy wskaznikow zarowno Wieloletniego,

jak i rocznych Programow Wspotpracy, obowigzujgcych w latach 2022-2025.

5.1. Analiza wskaznikoéw Wieloletniego Programu Wspétpracy

W Wieloletnim Programie wskazano trzy obszary wskaznikdw, dotyczace jedynie

efektywnosci podejmowanej interwencji. Sktadaty sie na nie nastepujgce elementy:

a) liczba opracowanych i wdrozonych narzedzi wspotpracy pomiedzy JST, NGO
a biznesem,

b) profesjonalizacja organizacji pozarzgdowych w realizacji zadan publicznych,

c) aktywnosc obywatelska mierzona udziatem w odpisie 1% oraz frekwencjg

wyborczg.

Wskazniki WPW zostaty wyprowadzone w sposob nieprecyzyjny i nie zostaty
skwantyfikowane. Oznacza to dwie kwestie. Po pierwsze nie jest mozliwe okreslenie
poziomu osiggniecia zatozonych wskaznikow, gdyz nie wskazano ich wartosci
poczatkowej i docelowej. Po drugie, sformutowane wskazniki merytorycznie sg zbyt
obszerne tresciowo, nie mozna wiec doszukiwac sie bezposredniego zwigzku

przyczynowo-skutkowego miedzy interwencjg a kondycjg organizaciji.

Przejdzmy jednak do wskaznikéw. W ramach pierwszego (ppkt. a) w okresie
obowigzywania Programu zrealizowano szereg dziatan o charakterze sieciujgcym
wspodtprace JST-NGO-biznes, wymienionych w celu szczegétowym czterech
Rocznych Programéw. Wsrdd nich wymieniano organizacje konferencij,
przeprowadzenie akcji promocyjnych, uzyczanie sal czy organizacje wystaw.
Dziatania te miaty charakter wspierajgcy i sieciujgcy, jednak ich skala i charakter nie
pozwalajg okresli¢ je typowymi narzedziami wspétpracy. Do tych mozna
zakwalifikowac cykliczne wydarzenia, platformy wspotpracy lub schematy/procedury
postepowania/ksiegi rekomendacji w zakresie ww. wspotpracy. Biorgc pod uwage
takg klasyfikacje dziatan, wymagania te z catg pewnoscig spetniaty cztery
aktywnosci: Pomorskie Forum Inicjatyw Pozarzgdowych, Forum Inicjowania

Rozwoju, wsparcie dziatania funduszy lokalnych, m.in: Fundusz Inicjowania Rozwoju,

58



Fabryka Lokalnych Innowacji, Fundusz Dziataj Lokalnie oraz wypracowanie Modelu

Pomorskiego Klastra Ekonomii Spoteczne;.

Ponadto przeprowadzono dwie edycje (w tym jedng pilotazowg) programu
RewolucjeES opierajgcego sie na wspoétpracy Akademii Sztuk Pieknych w Gdansku,
firmy PwC oraz podmiotéw ekonomii spotecznej. Od 2024 roku wytania sie laureatow
w konkursie Gryfa Gospodarczego w kategorii ,Lider ekonomii spotecznej’, bedgcego
okazjg do promowania dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej. Dziatania te

nalezy wyodrebnic, gdyz nie realizowano ich w catym okresie Programu.

Z powyzszej analizy mozna wnioskowac, ze w okresie obowigzywania WPW

opracowano i wdrozono szes$¢ narzedzi wspotpracy pomiedzy NGO, JST i biznesem.

Pozostate dwa wskazniki, tj. profesjonalizacje w realizacji zadan publicznych oraz
aktywnos¢ obywatelska, szczegotowo analizujemy w kolejnych czesciach raportu,
dlatego w tym miejscu odnotujemy jedynie fakt, dokonania sie pozgdanych zmian

w ich zakresie.

Biorac pod uwage wskazniki realizacji WPW nalezy zatem wskazac, ze wspotpraca
SWP z NGO w okresie obowigzywania Programu podgzata w oczekiwanym kierunku,

a zmiany przyczynity sie do rozwoju trzeciego sektora w regionie.

5.2. Analiza wskaznikéw Rocznych Programéw Wspétpracy

Wskazniki okreslone w Programach Rocznych miaty nieco bardziej szczegdtowy
charakter niz te wyznaczone w Programie Wieloletnim. Wydaje sie to by¢
uzasadnione z perspektywy zaleznosci wystepujgcej miedzy dokumentami —
Program Wieloletni byt nadrzednym dokumentem wzgledem Programéw Rocznych.
Wskazniki te nie byly tozsame, jednak w zwigzku z realizacjg WPW przez Programy

Roczne ewaluacja powinna objg¢ rowniez analize rocznych postepdéw realizacji.

Sprawozdania z Programow Rocznych koncentrowaty sie na czterech obszarach

wskaznikow realizaciji:

a) szacunkowe;j liczbie odbiorcow realizowanych zlecanych zadan publicznych,
w tym w podziale na sektory dziatan (turystyka, kultura, sport, zdrowie,

polityka spoteczna),
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b) liczbie organizacji pozarzgdowych podejmujgcych zadania publiczne
w oparciu o dotacje przekazywane przez samorzad na podstawie ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego,

c) wysokosci srodkow finansowych przeznaczonych z budzetu wojewoddztwa
na realizacje ww. zadan,

d) liczbie i rdznorodnosci zadan publicznych realizowanych przy wspotpracy
Samorzagdu Wojewddztwa Pomorskiego i organizacji pozarzgdowych
z uwzglednieniem podziatu na wspotprace finansowg, pozafinansowg oraz

udzielone patronaty Marszatka Wojewodztwa.

Zgodnie z powyzszym, pierwszym przeanalizowanym wskaznikiem byta szacunkowa
liczba odbiorcéw zrealizowanych zadan publicznych. W okresie realizacji Programu
wartosc¢ te oszacowano na niemal 2,1 min oséb. W poszczegdlnych latach wartosci
wahaty sie miedzy 385 a 627 tysiecy. Szczegdtowe dane za poszczegolne lata

przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3. Szacunkowa liczba odbiorcoéw zrealizowanych zadan publicznych

2022 2023 2024 2025 SUMA
627 057 607 893 384 593 463 527 2 083 070

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

Powyzsze dane przedstawiajg fluktuacje liczby odbiorcow zadanh publicznych w ich
0golnym ujeciu, a wahania te miaty znaczacy charakter. W latach 2022—-2024
notowano spadki systematyczne, cho¢ o réznej skali. Porownujgc rok do roku w 2023
zanotowano spadek o0 3,1%, a w 2024 roku o 36,7%. Kolejny rok przyniost z kolei
odbicie i wzrost liczby odbiorcéw o 20,5%, ktory jednak nie wyrownat strat
poniesionych w latach 2023 i 2024.

Zjawisko fluktuaciji lepiej widoczne jest, gdy przeprowadzimy analize bardziej
szczegotowa, tj. obszardw, ktorych dotyczyty zrealizowane zadania. Jak wynika

z ponizszego wykresu, w analizowanym okresie:

e W obszarze turystyki zanotowano wzrost, a nastepnie spadki,
e W obszarze polityki spotecznej po wzglednej stabilizacji nastgpit znaczny

wzrost,



e W obszarze kultury notowano ciggty regres,

e W obszarach zdrowie oraz sport zaobserwowano stabilizacje.

Wykres 2. Zmiana szacunkowe;j liczby odbiorcow zadan publicznych zleconych

w latach 2022-2025 w podziale na obszary
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata

2022-2025.

Kiedy przyjrzymy sie liczbom bezwzglednym (przedstawionym w tabeli ponizej),

tendencje ujawnione na wykresie ulegajg jednak pewnym zmianom:

e stata liczba odbiorcow zadan dotyczyta przede wszystkim obszaru ,sport”,

e W obszarze zdrowia przez dwa lata obserwowano spadki, a nastepnie

niewielki wzrost.

Tabela 4. Szacunkowa liczba odbiorcéw zadan publicznych zleconych w latach

2022-2025 w podziale na obszary

obszar 2022 2023 2024 2025 SUMA
TURYSTYKA 80 000| 180 000 50 000 33200, 343200
KULTURA ogotem,

w tym: 400 305| 284143 229671, 1758941090 013
,na zywo” 163200, 127540, 115754 119384 525878
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obszar 2022 2023 2024 2025 SUMA
online 237 105| 156 603| 113917 56 510| 564 135
inne (publikacje) 26 836 25 253 23 204 17 506 92 799
SPORT 40 000 40 801 40 000 40000, 160 801
ZDROWIE 4 252 3029 2021 2 260 11 562
POLITYKA

SPOLECZNA 102 500 99 920 62901 210693| 476014

Zrodto: opracowanie witasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata

2022-2025.

Obszar kultury sprawozdawano rozrézniajgc trzy typy aktywnosci: uczestnictwo

,na zywo”, uczestnictwo online oraz inne formy, m.in. publikacje. Biorgc pod uwage

skrajne lata Programu, dla kazdego z wymienionych typow aktywnosci zanotowano

spadki. Szczegdlnie interesujacy jest spadek udziatu w wydarzeniach online

0 180,6 tys. 0sb6b (76,2%), czego powodem mogto byé post-pandemiczne

zmniejszenie popularnosci organizowania wydarzen kulturowych w formie online oraz

hybrydowej. Przeciwna tendencja wystgpita w obszarze polityki spotecznej — wzrost
siegnat 108,2 tys. oséb (105,6%).

Jednoznacznie widoczny spadek liczby odbiorcoéw zadan publicznych zleconych

w oparciu o WPW mogta zosta¢ spowodowana przez rézne czynniki, m.in. zmiane

charakteru realizowanych dziatan, wzrost kosztow realizacji (powigzany z inflacjg),

wzrost dziatan specjalistycznych (powodujgcy jednoczesne zmniejszenie liczby

odbiorcow i wzrost kosztu). W oparciu o posiadane dane wnioskowanie w tym

zakresie nie jest jednak mozliwe, to jedynie hipotetyczne wyjasnienia

obserwowanych tendencji.

Systematyczny wzrost zanotowano natomiast dla drugiego wyznaczonego wskaznika

Programu — liczby organizaciji, ktére podjety zadania w oparciu o dotacje przekazane

na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego. Wzrost miat charakter

systematyczny, a biorgc pod uwage liczbe organizacji w skrajnych okresach,

nastgpito zwigkszenie o 47 organizacji (19,7%).
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Wykres 3. Liczba organizacji pozarzgdowych podejmujgcych zadania publiczne
w oparciu o dotacje przekazywane przez samorzad na podstawie ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego

/
285

238
2022 2023 2024 2025

Zrodto: opracowanie witasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

Rosngca liczba organizacji pozarzagdowych realizujgcych zadania publiczne wydaje
sie by¢ obustronnie powigzana z wysokoscig srodkéw finansowych z budzetu
Wojewddztwa przeznaczonych na realizacje zadan publicznych. Po pierwsze,
dostepne srodki mogg zachecac i umozliwiac realizacje zadan przez wigkszg liczbe
podmiotéw pozarzgdowych, za$ po drugie, wysoka, tj. przewyzszajgca znaczgco
dostepne srodki liczba organizacji gotowych podjgc¢ sie realizacji zadan moze
motywowac¢ Samorzgd do poszukiwania dodatkowych srodkéw budzetowych.

W przypadku tego wskaznika w latach skrajnych zanotowano znaczny,

bo przekraczajgcy kwote 3,1 min zt wzrost (+24,3%).

Tabela 5. Wysoko$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych z budzetu Wojewddztwa

na realizacje zadan publicznych

2022 2023 2024 2025 SUMA

12 924 023,56| 11 316 362,00 15781 000,00 16 062 740,00| 56 084 125,56

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.



Nie byt to jednak ciggty wzrost. Na poczatku okresu wystgpit spadek, a w kolejnych

latach wzrost wysokoséci srodkoéw finansowych.

Warto zaznaczy¢, ze wysoko$¢ omawianych srodkow na realizacje zadan
publicznych nie obejmuje wszystkich srodkéw przeznaczonych na ten cel. Nalezy
mie¢ na uwadze takze partycypacje NGO w zadaniach finansowanych ze srodkéw
Unii Europejskiej, np. w 2022 roku w ramach programu grantowego ,,Pomorskie

z Ukraing” realizowanego w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy.

Wykres 4. Srodki finansowe przeznaczone z budzetu wojewddztwa na realizacje

zadan publicznych (konkursy grantowe) w latach 2022—2025 [min z{]

15,8 16,1

12,9
11,3

2022 2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

Spadek kwoty srodkow w 2023 roku wystgpit jednoczesnie ze wzrostem liczby
organizacji realizujgcych zadania oraz niewielkim spadkiem szacunkowej liczby

odbiorcow.

Na finanse zwigzane z realizacjg Wieloletniego i Rocznych Programéw Wspotpracy

z perspektywy oceny interwenciji warto spojrze¢ poprzez poréwnanie planéw

z realizacjg. Temu celowi stuzy¢ bedg dwa zestawienia: planu z wartoscig zawartych

umow oraz kwoty zawartych umoéw i kwoty wydatkowanej przez realizatoréw zadan.
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Wykres 5. Poréwnanie srodkéw zaplanowanych w budzecie wojewddztwa
na realizacje zadan publicznych (konkursy grantowe) i przekazanych na podstawie

zawartych uméw w latach 2022—-2025 [mIn zi]

2025

2024

2023

2022

m Srodki zaplanowane  m $rodki przekazane

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata 2022—
2025.

Ogdlne porownanie srodkéw za caty okres Programu pokazuje, ze kwota zawartych
umow byta o ponad 349,2 tys. zt wyzsza niz planowano w budzecie Wojewddztwa.
W analizie poszczegodlnych lat, jedynie w 2022 roku wystgpito zjawisko przeciwne, {j.
zawarcie uméw na kwote mniejszg niz planowano (o 28,6 tys. zt). W kolejnych latach
obserwowano gtbwng tendencje, przekraczajgc planowane kwoty kolejno

0 92,9 tys. zt, 19,0 tys. zt oraz 266,0 tys. zt.

Obserwowane zjawisko swiadczy o pewnej otwartosci i elastycznosci Samorzadu
Wojewddztwa w zakresie ksztattowania budzetu na zadania publiczne realizowane
przez organizacje pozarzgdowe. Dodatkowe $rodki uruchamiano juz po
zaplanowaniu budzetu, tj. w sytuacji, gdy wystgpity oszczednosci w realizacji innych

przedsiewzie¢ lub w odpowiedzi na wieksze niz przewidziano zapotrzebowanie.
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Wykres 6. Porownanie srodkéw przekazanych na podstawie zawartych uméw

(konkursy grantowe) i wydatkowanych przez organizacje w latach 2022—-2025
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I |

2022 2023 2024 2025

m Srodki przekazane  m srodki wydatkowane

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

W ogodlnym rozrachunku organizacje realizujgce zadania publiczne w zadnym roku
objetym Programem nie wykorzystaty w petni kwot, na ktore opiewaty zawarte
umowy. Przyczyny tego stanu sg jednak bardziej ztozone — od wygenerowania
oszczednosci, przez nizsze koszty realizacji, na rezygnaciji z realizacji zadan
konczgc. Nie nalezy zatem negatywnie wartosciowac tego zjawiska. W latach 2022—
2025 ogodlna roznica miedzy kwotg uméw a wydatkdéw wyniosta 266,2 tys. zt i ulegata
fluktuacjom. Najwyzszg réznice odnotowano w 2022 roku — 147,6 tys. zt, a najnizszg
w 2025 roku — 22,4 tys. zt.

Waznym kontekstem analizy wydaje sie by¢ odsetek niewykorzystanych kwot
wzgledem wartosci umow. Wahat sie on miedzy 1,1% (2022) a 0,1% (2025) przy
czym w okresie catego Programu wynidst 0,5%. Poziom byt zatem niski i nalezy go

uznac za zjawisko naturalnie wystepujace.

Ostatni wskaznik Rocznych Programéw to liczba i roznorodnos¢ zadan publicznych
realizowanych we wspétpracy SWP-NGO, ktory uszczegoétowiono podziatem

na zadania o charakterze finansowym, pozafinansowym oraz patronaty Marszatka
Wojewddztwa. Nim jednak przejdziemy do analizy dostepnych danych nalezy

podkresli¢, ze sktadowe wskaznika dotyczg réznych elementow. Zestawienie liczby
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i roznorodnosci zadan w jedng wartos¢ utrudnia analize kazdego z tych elementow
i rzetelng ocene podjetej interwencji oraz wnioski w tym zakresie. Jak wynika
Z ponizszych danych liczba i r6znorodnos¢ zadan w latach 2022-2023 wynosita 18

i wzrosta w kolejnych dwodch latach do wartosci 19 rocznie.

Tabela 6. Liczba i r6znorodnos¢ zadan publicznych realizowanych przy wspotpracy

samorzgdu wojewodztwa i organizacji pozarzgdowych

2022 2023 2024 2025 SUMA
18 18 19 19 74

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

Tozsama tendencja obserwowana byta dla obszaréw wspotpracy finansowej:
w latach 2022 i 2023 byto ich 12, a w dwdch kolejnych po 13.

Tabela 7. Liczba i roznorodnos¢ zadan publicznych realizowanych przy wspotpracy
samorzgdu wojewodztwa i organizacji pozarzgdowych — obszary podlegajgce

wspotpracy finansowej

2022 2023 2024 2025 SUMA
12 12 13 13 50

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

Konkretne dane pozwalajgce wyciggng¢ pewne wnioski dotyczyly natomiast
udzielonych patronatéw — w tym przypadku mamy bowiem do czynienia z jasno

okreslonym obszarem owskaznikowania.

Tabela 8. Liczba przedsiewzieé, ktérym udzielono patronatu Marszatka

Wojewddztwa Pomorskiego

2022 2023 2024 2025 SUMA

106 52 68 74 300

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z realizacji RPW za lata
2022-2025.

W 2022 roku udzielono 106 patronatow i byta to najwyzsza wartos¢ w okresie catego

Programu. W roku kolejnym odnotowano z kolei warto$¢ najnizszg w catym okresie,




tj. 52 patronaty Marszatka Wojewoddztwa Pomorskiego. W latach objetych
Programem liczba patronatéw ulegata fluktuacjom, a suma za lata 2022—-2025

wyniosta 300.

Patronaty Marszatka Wojewddztwa nie sg najtrafniej dobranym wskaznikiem
realizacji Programow, poniewaz wptyw Samorzgdu Wojewddztwa na ksztattowanie
jego poziomu i planowanie interwencji w tym zakresie jest znikomy. To bowiem
organizacje pozarzgdowe decydujg o potrzebie, a nastepnie o wystgpieniu

o uzyskanie patronatu. W kazdej z tych okoliczno$ci organizacje mogg dokonac
weryfikacji negatywnej i uznac patronat za zbedny. Co wiecej, praktyka pokazuje,
ze organizacje nie zawsze majg swiadomosc¢ procedury wystepowania o patronat

i stosujg go niezaleznie od sfery formalnej. Po przeciwnej stronie znajdujg sie
natomiast wewnetrzne procedury przyznawania patronatu Marszatka — obejmuje sie
nim wyrozniajgce sie inicjatywy o regionalnym charakterze, dedykowane osobom

zamieszkujgcym wojewddztwo.

Analiza wskaznikow realizacji Programow pokazuje zmienng liczbe odbiorcow

i odbiorczyn zadan publicznych. Spadek uczestnictwa wydaje sie by¢ zjawiskiem
nieadekwatnym wzgledem wzrostu wydatkéw na wspotprace z NGO oraz liczby
zrealizowanych przez nie zadan. Szczegdtowe wnioskowanie w tym zakresie wydaje
sie by¢ jednak nieuprawnione, gdyz wymaga szerszego kontekstu i pogtebione;j
analizy zmian, w tym szczegotowych zapisow realizowanych zadan. W tym watku
wazna moze byc¢ sprawa sposobu szacowania liczby odbiorcow, ktéra wydaje sie byc
kwestig indywidualng dla kazdego departamentu UMWP realizujgcego wsparcie

w formie dofinansowania realizacji zadan publicznych dla NGO.

Przeciwng tendencje zaobserwowano dla liczby organizaciji realizujgcych zadania

w oparciu o ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego. W tym przypadku
doswiadczylismy systematycznego wzrostu. Tendencje wzrostowg w ujeciu skrajnych
lat Programu zanotowano dla kwoty srodkow przeznaczonych na realizacje zadan
publicznych, w tym na konkursy grantowe. SWP przekazywat organizacjom nieco
wieksze srodki niz pierwotnie planowano, co nalezy odczytywac, jako reakcje na
obserwowane potrzeby. Wskaznik sSrodkow przekazanych, a niewykorzystanych
przez organizacje siegngt w okresie programowym 0,5%, co nalezy uznac¢ za wynik
niski, niejako naturalny dla zadanh realizowanych z predefiniowanym budzecie.

Wskazniki ,Liczba i r6znorodnos¢ zadan publicznych realizowanych przy wspotpracy
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samorzgdu wojewodztwa i organizacji pozarzgdowych” oraz ,Liczba przedsiewziec,
ktérym udzielono patronatu Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego” zanotowaty
wzrost w okresie Programu, jednak w przypadku drugiego z nich, wystapit on po
poczgtkowym spadku wartosci. Oba wymienione wskazniki nie stanowig jednak bazy

do wnioskowania o rezultatach interwencji podjetych w ramach Programu.
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6. Analiza aktywnosci i udziatu w realizacji zadan publicznych

przewidzianych w Programie

Jedng z waznych miar partycypacji organizacji pozarzagdowych oraz wspotpracy
Samorzadu Wojewddztwa z NGO w regionie jest ich udziat w realizacji zadan
publicznych. Zadania te w okresie obowigzywania Programu obejmowaty ré6znorodne
dziatania w obszarach: ochrony zdrowia, polityki spotecznej, kultury, sportu (kultury

fizycznej), edukaciji, turystyki.

Szczegodtowe zestawienie dziatdw, rozdziatdw i paragrafow klasyfikacji budzetowej

objetych ewaluacjg WPW zamieszczono w aneksie.

Analiza aktywnosci organizacji pozwoli oceni¢ skale zaangazowania oraz
partycypacji w realizacji zadan publicznych umocowanych w zapisach Programu.
W pewnym zakresie umozliwi takze przesledzenie indywidualnych Sciezek udziatu

organizacji pozarzgdowych.

Punktem wyjsciowym jest liczba zrealizowanych zadan publicznych, w pierwszej
kolejnosci w podziale klasyfikacji budzetowej, odzwierciedlajgcej merytoryczng sfere

zadan.

Tabela 9. Liczba zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje pozarzgdowe

w latach 2022-2025 w podziale na rozdziaty klasyfikacji budzetowej

rozdziat 2022 2023 2024 2025 SUMA
63003 6 6 5 3 20
80195 0 1 1 1
85152 1 1 1 1
85154 22 17 16 15 70
85195 9 8 15 15 47
85205 0 0 0 15 15
85395 66 75 74 89 304
85509 1 1 2 2 6
92105 82 78 72 75 307
92605 38 37 34 54 163
PFRON 32 99 57 58 246
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Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Analiza danych pokazuje r6zny zakres zadan zleconych organizacjom
pozarzgdowym. Najwiecej zadan w catym okresie Programu dotyczyto rozdziatu
92105 Pozostata dziatalnos¢ w zakresie kultury (307). Niewiele mniej zadan
zrealizowano w rozdziale 85395 Pozostata dziatalnos¢ (w zakresie polityki
spotecznej). Najmniej zadan (zaledwie trzy) wystgpito w rozdziale 80195 Pozostata

dziatalnos¢ (w zakresie oswiaty i wychowania).

Obok liczby zadan wazna jest takze ich wartos¢, moggca swiadczyc¢ o skali

podejmowanych przedsiewzie¢. Dane w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 10. Suma wartosci zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje pozarzgdowe w latach 2022—-2025 w podziale na

rozdziaty klasyfikacji budzetowej [zi]

rozdziat

klasyfikacji

budzetowej 2022 2023 2024 2025 SUMA
63003 70 000,00 70 000,00 80 000,00 95 000,00 315 000,00
80195 0,00 91 790,67 95 350,00 198 025,26 385 165,93
85152 75 000,00 75 000,00 84 000,00 100 000,00 334 000,00
85154 250 000,00 300 000,00 300 000,00 350 000,00 1200 000,00
85195 248 800,00 199 596,39 352 430,17 429 956,44 1230 783,00
85205 0,00 0,00 0,00 394 140,00 394 140,00
85395 1978 411,10 1226 858,47 1356 916,50 1 669 633,89 6 231 819,96
85509 400 000,00 600 000,00 840 732,98 938 901,57 2779 634,55
92105 1892 385,95 2099 777,00 2 459 000,00 2 797 535,00 9 248 697,95
92605 4 984 000,00 5051 000,00 6 288 000,00 7 842 500,00 24 165 500,00

PFRON 1270 999,82 2 896 832,93 2 891 397,52 2 264 006,37 9 323 236,64

Zrodto: obliczenia wtasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu Wojewodztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.
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Zgodnie z powyzszym zestawieniem najwiecej srodkow wydatkowano na zadania
zwigzane z kulturg fizyczng (rozdziat 92605), a kwota ta stanowita 43,5% wszystkich
wydatkow na zadania zlecone organizacjom pozarzgdowym. Drugie w kolejnosci byty
dziatania na rzecz osob z niepetnosprawnosciami dofinansowane ze srodkow
PFRON (9,3 min zt; 16,8%), a nastepnie zadania w zakresie kultury ujete w rozdziale
92105 (9,2 min zt; 16,6%). Najmniej srodkdw przeznaczono na zadania w zakresie
upowszechniania turystyki (rozdziat 63003), ktérych wartos¢ w okresie Programu

wyniosta 0,6% ogdlnych wydatkow na zadania zlecone organizacjom pozarzgdowym.

Niezaleznie od przeznaczenia srodkéw, biorgc pod uwage skrajne lata Programu
odnotowano wzrost wydatkdéw na zrealizowane zadania niemal we wszystkich
analizowanych rozdziatach klasyfikacji budzetowej. Wyjatek od tej reguty stanowity
wydatki na pozostatg dziatalno$¢ w zakresie polityki spotecznej (85395) w przypadku
ktérych odnotowano spadek o 308,8 tys. zt. Najwiekszg wartos¢ wzrostu odnotowano
w rozdziale 92605 (kultura fizyczna) o kwote niemal 2,9 min zi, a kwota wzrostu

w tym okresie byta wyzsza niz wartos¢ zadan zrealizowanych w kazdym z lat

w ktérymkolwiek innym rozdziale klasyfikacji budzetowe;j.

Warto przyjrzec sie réwniez usrednionym kwotom przeznaczonym na realizacje
jednego zadania ustalonym poprzez iloraz sumy zadan i ich liczby w poszczegdlnych
rozdziatach klasyfikacji budzetowej. Najnizszg srednig wartos¢ zadan zanotowano

w rozdziale 63003 (upowszechnianie turystyki), a najwyzszg w rozdziale 85509
(dziatalnos¢ osrodkéw adopcyjnych). W tym drugim przypadku warto$¢ zadan
wynikata jednak z faktu prowadzenia w wojewddztwie dwdch osrodkdéw adopcyjnych,

ktére na dziatalnos¢ uzyskaty wsparcie finansowe z budzetu SWP.

Tabela 11. Srednia warto$¢ zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje

pozarzagdowe w latach 2022-2025 w podziale na rozdziaty klasyfikacji budzetowej [zi]

rozdziat

klasyfikaciji

budzetowej |2022 2023 2024 2025 SUMA
63003, 11666,67| 11666,67| 16000,00 31666,67 15750,00
80195 0,00 91790,67, 95350,00f 95350,00f 6600842
85152, 75000,00| 75000,00f 84000,000 100000,00 83500,00
85154 11363,64| 17647,06/ 18750,00f 23333,33| 17 142,86
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rozdziat

klasyfikacji

budzetowej |2022 2023 2024 2025 SUMA
85195| 27644,44| 2494955 2349534 28663,76| 26 186,87
85205 0,00 0,00 0,00 26276,00) 26 276,00
85395| 2997593 16 358,11 18 336,71 18 759,93| 20 499,41
85509 | 400 000,00 600 000,00, 420 366,49| 469450,79| 463 272,43
92105 23077,88| 26920,22 34152,78| 37300,47| 30 126,05
92605| 131 157,89| 136 513,51 | 184 941,18| 145231,48| 148 254,60

PFRON 39718,74, 2926094 50726,27| 39034,59| 37 899,34

Zrodto: obliczenia wtasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Analiza wartosci w latach skrajnych ponownie ujawnia gtdwng tendencje wzrostowa.

Zatem wysokos¢ srodkéw na zadania w poszczegoélnych rozdziatach klasyfikacji

budzetowej w interesujgcym nas okresie wzrosta. Wyjgtek od tej reguty stanowi

ponownie paragraf 85395, tj. pozostata dziatalno$¢ w zakresie polityki spotecznej

(o ponad 11 tys. zt), a takze obszar dziatan na rzecz osob z niepetnosprawnosciami
(PFRON; spadek o niecate 700 zt).

Whikliwi czytelnicy i czytelniczki, ktorzy/e zapoznali/-ty sie z zestawieniem klasyfikaciji

budzetowej zamieszczonej w aneksie raportu zauwazyli/-ty, ze poszczegolne zadania

pozostajg spdjne obszarowo. Na przyktad rozdziaty 85152 i 85195 dotyczg sfery

zdrowotnej, a rozdziaty 85154, 85509 i 85395 polityki spotecznej. Wobec tego

zasadne jest przeanalizowanie zrealizowanych zadan publicznych takze przez

pryzmat przynaleznosci do departamentéw merytorycznych UMWP.

Tabela 12. Liczba zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje

pozarzagdowe w latach 2022-2025 w podziale na departamenty merytoryczne UMWP

departament suma liczby zadan 2022-2025 | %

DTS 183 15,4%
DE 3 0,3%
Dz 51 4,3%
ROPS 641 54,1%




departament suma liczby zadan 2022-2025 | %
DK 307 25,9%

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewodztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Wyniki tej analizy mowig, ze najwieksza czes¢ wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi realizowana byta przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej,
ktory obstugiwat w latach 2022—-2025 az 54,1% zadan. Warto zaznaczy¢, ze tak
znaczacy odsetek zadan obstugiwany byt przy rosngcej tendenciji liczby zadan

i przyrostem srodkow finansowych (gtéwnie srodkéw PFRON). Dla poréwnania
Departament Turystyki i Sportu, dysponujgcy najwiekszymi srodkami na wspétprace
z NGO zrealizowat 15,4% zadan, tj. ponad 3,5-krotnie mniej niz ROPS. Najmniej,
bo zaledwie 3 zadania w okresie obowigzywania Programu przypadty

Departamentowi Edukacji.

Analogicznie do analiz przeprowadzonych w odniesieniu do rozdziatéw klasyfikacji
budzetowej kolejno przyjrzymy sie sumie wartosci zadan oraz sredniej wartosci
zadania w podziale na departamenty merytoryczne koordynujgce realizacje zadan

publicznych zleconych przez SWP.

Najwiekszymi srodkami w okresie obowigzywania Programu, siegajacymi 24,5 min zi
(stanowity one 44% ogdlnej kwoty) dysponowat Departament Turystyki i Sportu.

Z kolei najmniejsze Srodki — 385,2 tys. zt (0,7%) przypadty Departamentowi
Edukacji'®'. Biorgc pod uwage skrajne lata Programu dane pokazuja, ze w przypadku
kazdego departamentu-realizatora odnotowano wzrost wydatkdéw na wspotprace

z organizacjami pozarzgdowymi, ktory miescit sie w przedziale 44,0%-115,7%'%?, za$

Srednia wyniosta 65,7%.

101 Nalezy zaznaczy¢, ze w 2022 roku Departament Edukacji nie zlecit realizacji organizacii
pozarzgdowej ani jednego zadania.

102 Dla Departamentu Edukaciji do wyliczenia przyjeto poréwnanie pierwszego roku realizacji zadan
w tym departamencie, tj. 2023 z ostatnim rokiem, tj. 2025.




Tabela 13. Suma wartosci zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje pozarzgdowe w latach 2022-2025 w podziale

na departamenty merytoryczne UMWP [z{]

departament 2022 2023 2024 2025 SUMA

DTS 5 054 000,00 5121 000,00 6 368 000,00 7 937 500,00 24 480 500,00
DE 0,00 91 790,67 95 350,00 198 025,26 385 165,93
DZ 323 800,00 274 596,39 436 430,17 529 956,44 1564 783,00
ROPS 3 899 410,92 5023 691,40 5389 047,00 5616 681,83 19 928 831,15
DK 1892 385,95 2099 777,00 2459 000,00 2797 535,00 9 248 697,95
RAZEM 11 169 596,87 12 610 855,46 14 747 827,17 17 079 698,53 55 607 978,03

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu Wojewodztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.
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Srednie warto$ci zadan publicznych byly znacznie zréznicowane, jednak nie
obserwuje sie prostej zaleznosci miedzy wysokoscig srodkéw ogétem a srednig
wartoscig dotacji. Cho¢ najwyzszg wartos¢ odnotowano ponownie dla Departamentu
Turystyki i Sportu (133,8 tys. zt), to wysokg note zaobserwowano rowniez

w przypadku Departamentu Edukaciji (128,4 tys. zt). Uwidacznia sie jednak znaczna,
siegajgca niemal 100 tys. zt (ponad 75%) dysproporcja wzgledem zadan
realizowanych przez pozostate departamenty. Przyczyny takiego stanu mogg
wynikac tak z alokacji sSrodkéw, jak i zakresu realizowanych przez NGO zadan,

uzasadniajgcych wysokos$¢ finansowania.

Tabela 14. Srednia warto$é zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje

pozarzagdowe w latach 2022-2025 w podziale na departamenty merytoryczne UMWP

departament srednia wartos¢ dotacji [z]

DTS 133 773,22
DE 128 388,64
Dz 30 682,02
ROPS 31 090,22
DK 30 126,05

Zrédto: obliczenia wilasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewoddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Zmienmy jednak perspektywe z kwestii organizacyjno-zarzgdczych na watki sytuacji
samych organizacji. Za punkt wyjscia przyjmijmy liczbe zadan zrealizowanych przez

organizacje w poszczegolnych latach obowigzywania Programu.




Wykres 7. Liczba zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje pozarzgdowe

w latach 2022-2025 w podziale na poszczegodlne lata realizacji

323 328
277
257 I I I

2022 2023 2024 2025

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022-2025.

Liczba realizowanych zadan ulegata fluktuacjom, przyjmujgc w ujeciu rok do roku
naprzemiennie wyzsze i nizsze wartosci. Trudno jednoznacznie wskazac przyczyny
tych zmian, gdyz jak juz wskazywalismy, zasadniczo wysokos¢ srodkow
przeznaczonych na zadania realizowane przez organizacje pozarzgdowe ulegata
wzrostowi. Rozstrzygniecie tej kwestii wymaga pogtebionych analiz wykraczajgcych

poza potrzeby badania ewaluacyjnego.

Oprécz liczby zadan, wazng dang jest liczba organizaciji, ktére otrzymywaty dotacje

w poszczegodlnych latach obowigzywania Programu. Co wazne, ponizej prezentujemy
rzeczywistg ich liczbe, tj. ujecie jednej organizacji niezaleznie od liczby
zrealizowanych przez nig w danym roku zadan (w oparciu o korekte danych

i podwadjng ich weryfikacje).

Podobnie, jak w przypadku liczby zadan, w rzeczywistej liczbie organizacji takze
odnotowano fluktuacje — w obszarze zmiennosci wynoszgcym 20. Byly one jednak
istotnie mniejsze niz w tym pierwszym przypadku. Szczegétowe dane przedstawia
ponizszy wykres. Dla catego okresu realizacji Programu rzeczywista liczba

organizaciji, ktére skorzystaty z dotacji udzielonych przez SWP wyniosta 387.
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Wykres 8. Rzeczywista liczba organizacji pozarzgdowych realizujgcych zadania

publiczne w latach 2022—-2025 w podziale na poszczegodlne lata realizacji

225
216
] I .206

2022 2023 2024 2025

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Usredniajgc dane dotyczace liczby zadan zrealizowanych przez organizacje, mozna
stwierdzi¢, ze w okresie obowigzywania Programu kazda organizacja zrealizowata
1,4 zadania publicznego z dotacjg udzielng przez Urzgd Marszatkowski
Wojewddztwa Pomorskiego. W poszczegolnych latach srednie wartosci nieznacznie

sie roznity — miedzy 1,3 a 1,5 zadan.
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Wykres 9. Srednia roczna liczba zadan zrealizowanych przez organizacje

pozarzgdowag w latach 2022-2025 w podziale na poszczegodlne lata realizacji

1.5 1,5
1’3 1,4
| I I I

2022 2023 2024 2025 RAZEM

Zrodto: obliczenia wtasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewoddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Z perspektywy realizacji ustug publicznych istotna jest ich powtarzalnosc,
cyklicznos¢. Biorgc pod uwage zadania zlecone przez SWP to zasadniczo ich
powtarzalnos¢ wydaje sie by¢ ograniczona, a przynajmniej z perspektywy
przedsiewzie¢ znajdujgcych sie w koszyku zadan samorzgdow wojewddztw
(wynikajgcych z przepiséw prawa) czy zakresu zadan realizowanych przez
poszczegolne podmioty pozarzgdowe. Analiza danych rocznych Sprawozdan

z wykonania budzetu Wojewddztwa Pomorskiego pokazuje, ze pewna czes¢
organizacji w sposob trwaty wpisata sie w sfere realizacji zadan publicznych, a ich
partycypacja ma staty charakter. Kazdego roku pojawiajg sie rowniez nowe
organizacje, ktére podejmujg sie wykonania zadania tylko w tym jednym roku, co
jednak nie wyklucza ich wczesniejszej, pozniejszej lub dotyczgcej innych aktywnosci
(w tym poza wspotpracg z SWP) realizacji zadan publicznych. Zacznijmy od
przyjrzenia sie temu ile zadan w analizowanych latach podjety poszczegodlne

organizacje.
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Wykres 10. Liczba zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje

pozarzgdowe w latach 2022-2025 w podziale na kategorie ilosciowe

151
109
77
37
]

1 zadanie 2-3 zadania 4-5 zadan 6-10 zadan 11 i wiecej
zadan

Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Dane za lata 2022—-2025 pokazujg, ze 39% organizacji realizujgcych zadania zlecone
przez SWP otrzymato dofinansowanie na jedno zadanie. 113 organizacji (28,2%)
realizowato 2 lub 3 zadania, a 19,9% miedzy 4 a 5 przedsiewzie¢. Co dziesigta
organizacja w czasie realizacji Programu zrealizowata od 6 do 10 zadan, a zaledwie

3,4% zlecono co najmniej 11 zadan publicznych.

Z perspektywy oceny Programu istotne jest spojrzenie na podmioty realizujgce
zdania publiczne przez pryzmat catego okresu programowego, a wiec dzielgc
organizacje na te, ktore wykonaty mniej, réwno lub wiecej niz 4 granty. Wyniki tej

analizy sg nastepujgce:

e 67,2% zrealizowato mniej niz 4 zadania,
e 16,0% zrealizowato 4 zadania,

e 16,8% zrealizowato wiecej niz 4 zadania.

Najczestszg sytuacjg byta zatem realizacja mniej niz cztery zadania, tj. w przeliczeniu
jednego zadania w kazdym roku objetym Programem. Co 3 organizacja realizowata 4

lub wiecej zadan przy czym 48,8% z nich dokfadnie 4 zadania, a pozostate 51,2%
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wiecej niz 4 zadania. Szczegotowe dane dotyczagce liczby organizacji w podziale na

liczbe zadan przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 15. Liczba zadan publicznych zrealizowanych przez organizacje

pozarzgdowe w latach 2022-2025

liczba zadan w okresie | liczba organizaciji udziat w ogotem
1 151 39,0%
2 52 13,4%
3 57 14,7%
4 62 16,0%
5 15 3,9%
6 9 2,3%
7 10 2,6%
8 10 2,6%
9 5 1,3%
10 3 0,8%
11 5 1,3%
12 4 1,0%
13 2 0,5%
14 2 0,5%
SUMA 387 100,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania

budzetu Wojewodztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Jak wynika z przytoczonych danych, wspétpraca Samorzagdu Wojewddztwa
Pomorskiego z organizacjami pozarzagdowymi w formie zadan zleconych
sukcesywnie rozwijata sie. Swiadczy o tym znaczny odsetek organizacii, ktére
zrealizowaty zadania publiczne — zaréwno tylko jedno zadanie (39,0%) jak

i pozostate realizujgce mniej niz 4 w okresie WPW (mniej niz 1 zadanie przypadajgce
na rok programowy).

Potwierdzenie tej tezy znajduje sie w analizie rokrocznej liczby organizaciji, ktore
zrealizowaly tylko jedno zadanie w okresie Programu. W tym uktadzie identyfikujemy
zatem unikalne organizacje. W oparciu o te dane, majgc swiadomosc ich ograniczen

(np. wspotpracy o niefinansowym charakterze), mozna z przekonaniem wnioskowaé




0 poszerzeniu w latach 2022—-2025 zakresu wspotpracy Samorzgdu Wojewodztwa

Pomorskiego z organizacjami pozarzgdowymi.

Wykres 11. Liczba organizacji, ktore zrealizowaty tylko 1 zadanie publiczne w latach

2022-2025 w podziale na poszczegodlne lata

48 50
29
I 24

2022 2023 2024 2025

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Warto przyjrzec¢ sie nie tylko sytuacji organizaciji, ktére uzyskaty jedng dotacje

w okresie obowigzywania Programu, lecz takze tych, ktére zrealizowaty ich wiecej,

a konkretnie co najmniej 8 zadah w tym okresie (Srednio 2 w roku). Takich organizacji
byto 31, a dane o zrealizowanych zadaniach przez kazdg z nich zawarto w ponizszej
tabeli.
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Tabela 16. Liczba zadan zrealizowanych w poszczegolnych latach przez organizacje, ktore w latach 2022—2025 zrealizowaty 8

i wiecej zadan oraz wybrane miary statystyczne

Symbol

organizacji'®3 2022 2023 2024 2025 SREDNIA MEDIANA DOMINANTA | TENDENCJA
o1 0 7 4 3 3,50 3,50 | brak spadkowa
02 1 4 5 4 3,50 4,00 4,00 | fluktuacja
03 4 3 3 3 3,25 3,00 3,00 | stagnacja
04 4 3 3 3 3,25 3,00 3,00 | stagnacja
05 1 3 3 5 3,00 3,00 3,00 | wzrostowa
06 3 3 3 3 3,00 3,00 3,00 | stagnacja
o7 2 3 3 4 3,00 3,00 3,00 | wzrostowa
08 3 3 2 4 3,00 3,00 3,00 | wzrostowa
09 2 3 3 3 2,75 3,00 3,00 | stagnacja
010 2 4 3 2 2,75 2,50 2,00 | spadkowa
on 2 3 3 3 2,75 3,00 3,00 | stagnacja
012 0 6 3 2 2,75 2,50 | brak spadkowa
013 3 3 2 3 2,75 3,00 3,00 | fluktuacja
014 2 3 2 3 2,50 2,50 2,00 | fluktuacja
015 0 6 0 4 2,50 2,00 | brak spadkowa

103 Symbole wyznaczono losowo na potrzeby opisu analitycznego. Nie odzwierciedlajg konkretnej organizacji, ktérej przypisano jeden symbol stosowany
konsekwentnie w catym raporcie.
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Symbol

organizacji'® 2022 2023 2024 2025 SREDNIA MEDIANA DOMINANTA | TENDENCJA
016 2 2 3 3 2,50 2,50 2,00 | wzrostowa
017 2 2 2 3 2,25 2,00 2,00 | wzrostowa
018 0 2 4 3 2,25 2,50 | brak wzrostowa
019 2 2 2 3 2,25 2,00 2,00 | wzrostowa
020 0 2 4 3 2,25 2,50 | brak fluktuacja
021 2 3 2 2 2,25 2,00 2,00 | stagnacja
022 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
023 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
024 1 2 3 2 2,00 2,00 2,00 | fluktuacja
025 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
026 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
027 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
028 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
029 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
030 2 2 2 2 2,00 2,00 2,00 | stagnacja
031 2 3 2 1 2,00 2,00 2,00 | spadkowa

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—
2025.




Organizacje, dla ktérych dane przestawia powyzsza tabela realizowaty Srednio od 2
do 3,5 zadan rocznie, mediana w okresie wahata sie miedzy 2,0 a 4,0, a dominanta,
jesli udato sie jg wyznaczyc¢, rowniez od 2,0 do 4,0. Wysoka liczba zadan
wystepowata jako incydentalny przypadek w okresie realizacji Programu, np.,
organizacja 1 tylko w 2023 roku zrealizowata 7 zadan (w pozostatych latach od 0

do 4), organizacja 15 — 6 zadan w 2023 roku (w pozostatych 0 lub 4), a organizacja 5
— 5w 2025 roku (w pozostatych 1 lub 3). Obserwuje sie takze sytuacje stabilizacji

w realizowanych zdaniach — czes¢ organizacji, ktéra zrealizowata w okresie
Programu minimum 8 zadan, regularnie kazdego roku podjeta sie 2 zadan (m.in.
022-023,025-030); O6 natomiast po 3 zadania kazdego roku. Przetozenie liczby
zadan na opis tendencji statystycznych jest wyzwaniem w zwigzku ze zréznicowang
liczbg zadan w poszczegdlnych latach, jednak przymiarki do tego pozwalajg
uszeregowac 31 podmiotow realizujgcych 8 i wiecej zadan w okresie obowigzywania

WPW w nastepujgcych kategoriach tendencji:

a) wzrostowa, tj. kiedy w kolejnych latach zaobserwowano wzrost liczby
zrealizowanych zadan — 7 organizacji,

b) stagnacja, tj. kiedy w kolejnych latach liczba zrealizowanych przez organizacije
zadan utrzymywata sie na tym samym poziomie — 14 organizacji,

c) fluktuacja, tj. kiedy w kolejnych latach notowano naprzemiennie wzrosty
i spadki liczby zrealizowanych zadan — 5 organizaciji,

d) spadkowa, tj. kiedy w kolejnych latach zaobserwowano spadek liczby

zrealizowanych zadan — 5 organizacji.

Dane sprawozdawcze moéwig zatem o dwdch tendencjach: stabilizacji wsrod
organizaciji, ktore majg juz doswiadczenie w realizacji zadan publicznych we
wspotpracy z UMWP oraz o statym naptywie nowych podmiotéw wykonujgcych
zadania. Wsparcie uzyskujg zatem tzw. ,stali gracze” jak i podmioty, ktére dotad

mogty tego nie robic (a przynajmniej dla okresu ewaluowanego Programu).

Pogtebiajgc analize kontynuowania dziatan, jako pewnego wymiaru potencjatu
realizowania ustug publicznych, cechujgcych sie m.in. powtarzalnoscia, dajgca
spotecznosci pewnosc ich lokalnego dostepu, podjeliSmy prébe oszacowania skali
powtarzania sie zadan publicznych zrealizowanych w latach 2022-2025. Ponizsze
dane nalezy odczytywac bardzo ostroznie z dwoch wzgledow. Po pierwsze, zostaty

przeprowadzone wytgcznie w oparciu 0 nazwy zadan w kolejnych latach i ich
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mozliwe uspojnienie dla poszczegolnych podmiotdw (czesto bowiem réznice

w kolejnych latach polegaty na rozwinieciu elementoéw nazwy z okresu
poprzedniego), w zwigzku z czym nie wszystkie tozsame zadania mogty zostaé
prawidtowo zakwalifikowane do analizy. Po drugie, nazwy nie muszg odzwierciedlac
merytorycznego zakresu zadan. Organizacja mogta bowiem pozostac przy tytule
zadania z poprzedniego okresu, a w kolejnym zmieni¢ zakres merytoryczny dziatan.
Niezaleznie od powyzszych ograniczen, nazwa zadania publicznego w zatozeniu ma

odzwierciedlac dziatania, ktore sg w nim prowadzone.

Rezultaty szacunkowej analizy powtarzalnosci czy kontynuaciji dziatan prezentuje
ponizszy wykres. W przewazajgcej mierze NGO-sy realizowaty zadania
0 niepowtarzajgcym sie tytule, zatem mozna podejrzewac, ze istotna czes$¢ dotyczyta

innych zakreséw dziatan — nawet po uwzglednieniu wysokiego odsetka ryzyka.

Wykres 12. Szacunkowa liczba powtarzajgcych sie zadan zrealizowanych przez

organizacje pozarzgdowe w latach 2022—-2025

489

80 72 72

HE B B 5 0 1
1 2 3 4 5 6 7

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z wykonania budzetu

Wojewddztwa Pomorskiego za lata 2022—-2025.

Prawie 500 zadan miato unikalny charakter, 80 powtdrzono 2 razy, trzy i czterokrotnie
po 72 zadania. Jedna organizacja w okresie obowigzywania Programu zrealizowata
az siedem zadan dotyczgcych podobnego zakresu merytorycznego. Wsrod grup
wysokiej czestotliwosci znalazty sie m.in. takie zadania:
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a) jednorazowe:

a.
b.

C.

d.

e.

Zwiedzamy Polske,

Bo we mnie jest radosc,

,Pozarzadowy survival- jak przetrwac (i sie rozwija¢) w pozarzgdowym
Swiecie” - system wspierania 3 sektora w wojewodztwie pomorskim
przez Pomorskg Sie¢ COP,

Aktywni i Cyfrowi: Nowa Energia Seniorow,

Anna - spektakl teatralny,

b) realizowane dwa razy:

a.

Bursztynowy Festiwal Biegowy,

b. Pomorski Festiwal Zdrowia,
c. Gdansk Dance Festiwal,

d.
e

. Osoby niepetnosprawne wspierane w rozwoju poprzez aktywne

Kluby Aktywnych Seniorow,

dziatanie w zyciu kulturalnym, turystycznym i rekreacyjnym,

c) zrealizowane trzy razy:

a.
b.
C.
d.

Pomorski Festiwal Krétkich Filméw o HIV,
ABC Wolontariatu,
Gdanskie Dni Kaszubskie,

Organizacja Listopadowego Turnieju Pitki Recznej,

d) zrealizowane cztery razy:

a.

© o 0o T

"Zadania w zakresie kompleksowej rehabilitacji dla podopiecznych
Osrodka Rewalidacyjno-Wychowawczego w Szklane;j,

Edycje festiwalu ,NeoArte - Syntezator Sztuki”,

Gdanski Festiwal Muzyczny,

Bieg sw. Dominika,

Odmien swojg gtowe - pomorska kampania spoteczna na rzecz
podniesienia Swiadomosci na temat oséb z niepetnosprawnosciami

chorujgcych psychicznie i przeciwdziatanie ich dyskryminaciji.

Analiza sprawozdan Wojewddztwa Pomorskiego z wykonania budzetu w zakresie

zadan zleconych organizacjom pozarzgdowym pokazuje réznorodnos¢ podjetych

inicjatyw. Biorgc pod uwage rozdziaty klasyfikacji budzetowej najwiecej dziatan

podjeto w obszarze kultury, a nastepnie w obszarze polityki spotecznej. Najwieksze
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wydatki zostaty jednak poniesione nie w zadnym z powyzszych rozdziatéw, lecz na
zadania w obszarze kultury fizycznej i stanowity one ponad 43% ogdélnych wydatkow
na NGO.

Niezaleznie od przeznaczenia srodkéw ich wielkos¢ wzrastata, takze w odniesieniu
do niemal wszystkich analizowanych rozdziatéw klasyfikacji budzetowej. Wyjatek
od tej reguty stanowi polityka spoteczna, dla ktérej w skrajnych latach odnotowano

spadek wydatkowanych srodkow.

Przechodzac z poziomu klasyfikacji budzetowej na departamenty UMWP zajmujgce
sie merytorycznie poszczegdlnymi zadaniami zaobserwowano roznorodne
obcigzenie liczbg zadan. Niejako wbrew oczekiwaniom, najwieksza liczba zadan nie
przypadata departamentom dysponujgcym najwiekszym srodkami finansowymi. Prym
wiedzie w tym przypadku Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, ktéry koordynowat
realizacje prawie 55% grantow, zas drugi w kolejnosci byt Departament Kultury ze
wskaznikiem ponad 25%. Taki system obcigzenia zadaniami znalazt odzwierciedlenie
w sredniej wartosci udzielonej dotacji na realizacje zadania przez NGO, ktory byt
znacznie nizszy w przypadku Departamentow koordynujgcych wiekszg liczbe zadan.
W okresie realizacji Programu wszystkie Departamenty odnotowaty wzrost srodkow
na wspotprace z NGO, a wartos¢ wzrostu wahata sie od 44% do 116%, co jest

pozgdanym rezultatem rozwoju wspotpracy.

Liczba zrealizowanych przez NGO zadan w poszczegodlnych latach realizacji
Programu wahata sie od 257 do 328. Kazdego roku zadania te realizowato nieco
ponad 200 unikalnych organizaciji, zatem srednio na jeden podmiot kazdego roku
przypadato 1,4 granta. Organizacje dzielity sie na takie, ktére kazdego roku
zrealizowaty zadanie/zadania, jak i te wykonujgce je jednorazowo. Najwiecej byto
tych podmiotow, ktére w okresie realizacji Programu zrealizowaty tylko 1 zadanie.
Sporo byto takich, ktére otrzymaty finansowanie na 2-5 zadan, a rekordzisci
zrealizowali ich nawet 14. Biorgc pod uwage nazwy zadan, wiekszos¢ przedsiewziec
miato jednorazowy charakter w okresie obowigzywania Programu. Zaobserwowano
jednak baze zadan cyklicznych, realizowanych w okresie Programu dwu-, trzy-,

a nawet siedmiokrotnie.

W systemie grantowym rysuje sie zatem dualistyczny system — organizaciji, ktére

kazdego roku otrzymaty finansowanie zadania/zadan, jak i nowe podmioty,
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uzyskujgce w okresie Programu tylko jeden grant (takich podmiotow rocznie byto
od 24 do 50).

7. Ocena wspoétpracy NGO z SWP - perspektywa organizaciji

pozarzadowych, ktore skorzystaly ze wsparcia grantowego

W kolejnych podrozdziatach prezentujemy wyniki badania sondazowego
przeprowadzonego wsrdd organizaciji pozarzgdowych, ktére w okresie
obowigzywania Programu otrzymaty co najmniej jedno dofinansowanie do realizaciji
zadania publicznego. To wazne, by pamietac¢ o tym fakcie zapoznajgc sie ze
szczegotowymi rozktadami odpowiedzi. Nalezy rowniez mie¢ na uwadze, ze badanie
to nie miato reprezentatywnego charakteru, zatem wynikéw nie nalezy uznawac za
opisujgcych wszystkie organizacje pozarzgdowe w regionie. Rowniez w przypadku
generalizacji wynikow na populacje NGO, ktore otrzymaty wsparcie finansowe

z SWP/UMWP nalezy zachowac ostroznos¢é.

7.1. Charakterystyka organizacji

Analiza profilu organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w badaniu ukazuje
strukture wiekowg, prawng oraz zasieg terytorialny podmiotow podejmujgcych
wspoétprace z Samorzgdem Wojewddztwa Pomorskiego. Badanie weryfikowato
réwniez gtdwne obszary tematyczne zrealizowanych zadan. W tej czesci przyjrzymy
sie sytuacji finansowej organizacji pozarzgdowych oraz dywersyfikacji zrédet ich
przychodow w latach 2022-2025. Wyniki pozwolg zobaczy¢ stopieh samodzielnosci

ekonomicznej oraz kompetencji zarzagdczych badanych podmiotéw.

Wsrod przebadanych organizacji, przewazajgcg czes¢ stanowity podmioty
funkcjonujgce powyzej 10 lat. Kolejnym przedziatem czasowym z wysokim odsetkiem
odpowiedzi byt staz pomiedzy 1 rokiem a 5 latami. Podmiotéw ze stazem pomiedzy 6
a 10 lat moze by¢ niewiele ze wzgledu na pandemie z 2020 roku — organizacje, ktére
wtedy powstaty (albo powstaty krétko przed) mogty miec utrudniony start — bez
ugruntowanej pozycji na rynku, mogty wystgpi¢ ogdlne trudnosci z utrzymaniem sie.
Wsrod ankietowanych nie byto podmiotu, ktory istniatby ponizej 1 roku. Wedtug
wynikow, na wspotprace z Samorzgdem decydujg sie twa typy podmiotéw — te
stosunkowo nowe, ktore dziatajg juz jaki$ czas na rynku i dojrzate podmioty, ktore

majg juz ugruntowang pozycje, doswiadczenie z rozliczaniem projektow. Mozna
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przypuszczac, ze oba rodzaje podmiotéw mogg cechowac sie odwagg i pewnoscig
w stawaniu do konkursoéw/ubieganiu sie o granty, wynikajgcg z zupetnie ré6znych
powoddéw — entuzjazmu, pomystu na siebie, checi rozwijania sie i doswiadczenia,

obycia w procedurach.

Tabela 17. Staz organizacji uczestniczgcych w sondazu

Okres dzialalnosci organizaciji Liczba odpowiedzi

ponizej 1 roku

1-5 lat 8
6-10 lat 3
powyzej 10 lat 45

Zrodto: badanie wiasne.

Podmioty, ktore wziety udziat w sondazu to w wiekszos$ci stowarzyszenia rejestrowe
i fundacje. Pozostate formy prawne wystepowaty pojedynczo, nie odnotowano

zadnego przedstawicielstwa organizacji zagranicznej.

Tabela 18. Status prawny organizacji uczestniczgcych w sondazu

Status prawny organizacji Liczba odpowiedzi
Fundacja 18
Stowarzyszenie rejestrowe 31

Stowarzyszenie zwykte

Zwigzek stowarzyszen

Organizacja powstata na mocy umowy Panstwo — Kosciot

o = o &

Przedstawicielstwo organizacji zagranicznej

Inne: Zwigzek Stowarzyszen zwany Stowarzyszeniem

(zaktadane przez osoby fizyczne, cztonkami sg samorzady)

Zrédto: badanie wiasne.

W latach funkcjonowania Wieloletniego Programu Wspotpracy Samorzadu
Wojewddztwa Pomorskiego z organizacjami pozarzgdowymi wiekszos¢ badanych
podmiotéw nie uzyskato statusu organizacji pozytku publicznego (85,7%), nie
rozpoczeto dziatalnosci gospodarczej (91,1%) i nie rozpoczeto prowadzenia odptatnej
dziatalnosci pozytku publicznego (78,6%).




Tabela 19. Zmiany form dziatalnosci organizacji w latach 2022-2025

Zakres odpowiedzi Tak % Tak Nie % Nie
Rozpoczecie prowadzenia odptatnej
_ _ _ 12 21,4% 44 78,6%
dziatalnosci pozytku publicznego
Rozpoczecie prowadzenia dziatalnosci
_ 5 8,9% 51 91,1%
gospodarczej
Uzyskanie statusu organizacji pozytku
_ 8 14,3% 48 85,7%
publicznego (OPP)

Zrédto: badanie wiasne.

Liczebnos¢ cztonkow/cztonkin podmiotéw w latach 2022—2025 w wiekszos$ci (64,3%)
pozostata na tym samym poziomie. W przypadku 32,1% podmiotow liczba cztonkdéw
zwiekszyta sie. Podobna sytuacja przedstawiata sie w przypadku liczby wolontariuszy
— W wiekszosci organizacji (57,1%) pozostata na tym samym poziomie, aw 37,5%

podmiotow zwiekszyta sie.

Tabela 20. Zmiana liczebnosci cztonkéw organizacji i wolontariuszy w latach 2022—
2025

Zmiany
oo Odsetek Zmiany liczby |Odsetek
Zakres odpowiedzi |liczby o ) o
] odpowiedzi |wolontariuszy | odpowiedzi
cztonkow

Zmniejszyta sie 2 3,6% 3 5,4%

Pozostata na tym
o 36 64,3% 32 57,1%
samym poziomie
Zwiekszyta sie 18 32,1% 21 37,5%

Zrodio: badanie wiasne.

Wiekszos¢ podmiotow biorgcych udziat w badaniu okreslata teren swojego dziatania
na poziomie wojewoédztwa i regionu (67,9%). 3 podmioty okreslity zasieg swojej
dziatalnosci we wszystkich dostepnych zakresach (od najblizszego otoczenia do
dziatah zagranicznych). 14,3% ankietowanych okreslito swéj obszar jako najblizsze
otoczenie, 32,1% dziatato na terenie gminy, 44,6% na terenie powiatu, 41,1%
deklarowato zasieg obejmujgcy caty kraj a 19,6% podejmowato rowniez dziatania

zagraniczne. 5,4% ankietowanych okreslato swoj zasieg jako ,inne” — byty to




okreslenia konkretnych dwoch wojewodztw na terenie ktorych dziatajg. Pytanie

0 zasieg dziatania byto pytaniem wielokrotnej odpowiedzi, srednio jeden ankietowany
zakreslat 2,25 odpowiedzi. Najrzadziej taczone byty ze sobg dwie skrajne odpowiedzi
— zasieg obejmujacy dziatania wobec najblizszego otoczenia i inne kraje. Wykres

na podstawie danych przyjmuje forme piramidy, gdzie wraz z ograniczeniem zasiegu
do bardziej lokalnego lub rozszerzaniem go w kierunku miedzynarodowego,
zmniejsza sie liczba podmiotéw. Potgczen wojewodztwo-powiat-gmina byto wiecej niz
wojewodztwo-kraj-zagranica co znaczy, ze na zadania zlecone przez Samorzad
Wojewoddztwa decydujg sie podmioty dziatajgce przewaznie regionalnie z wiekszym

skupieniem na srodowisko bardziej lokalne.

Wykres 13. Zakres terytorialny dziatah organizacji pozarzadowych (liczba

odpowiedzi)

38

B najblizsze sgsiedztwo
(wie$, osiedle, dzielnica)

® gmina

® powiat

= wojewddztwo, region

= caty kraj

®inne kraje

Einne

Zrédio: badanie wiasne.
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Wykres 14. Rozktad pozostatych zakresow terytorialnych przy wyborze dziatan
regionalnych (N=38)

17
15
14
8
7
|

najblizsze gmina powiat caty kraj inne kraje inne
sgsiedztwo
(wies,
osiedle,
dzielnica)

Zrédto: badanie wiasne.

Podmioty, uczestniczgce w sondazu poprosilismy o wskazanie gtbwnych obszarow
dziatania w latach 2022-2025. Na to pytanie wielokrotnego wyboru, ankietowani
zaznaczali srednio 3,73 odpowiedzi. Sposréd dostepnych, najczesciej wybierang
opcjg byta dziatalnos¢ na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig (37,5%), a nastepne

w kolejnosci: kultura, sztuka, ochrona dobr kultury i dziedzictwa narodowego (38,5%)
oraz wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej (34%). Najrzadziej wybierang
tematykg podejmowang przez organizacje biorgce udziat w badaniu byto wspieranie
rodziny i systemu pieczy zastepczej. Nie byto podmiotu, ktéry zaznaczyt wszystkie
mozliwe odpowiedzi. Na 15 mozliwych tematyk (nie zaliczajgc odpowiedzi ,inne”),
najwigeksza liczba zakreslonych odpowiedzi przez jeden podmiot wyniosta 12. Wsrod
odpowiedzi ,inne” pojawity sie takie tematy jak: media, dziatalno$¢ charytatywna,
dziatalno$¢ na rzecz mniejszosci narodowych i etnicznych oraz jezyka regionalnego

i dziatalnosc¢ na rzecz integracji cudzoziemcow.

Dziatalnos¢ na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami najczesciej byta tgczona
z dziatalno$cig na rzecz oséb w wieku emerytalnym, a nastepnie z promocjg

i organizacjg wolontariatu i po réwno z naukg/oswiata,
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wspieraniem/upowszechnianiem kultury fizycznej i przeciwdziataniem
uzaleznieniom/patologiom spotecznym'%4. Natomiast najrzadziej byta tgczona

Z dziataniami z zakresu promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej oséb
pozostajgcych bez pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz wspierania rodziny

i systemu pieczy zastepcze;.

Dziatalnosc¢ kulturalna byta najczesciej wigzana z dziatalnoscig wspomagajgca
rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych, a w dalszej kolejnosci z naukg/oswiata,
oraz promocjg/organizacjg wolontariatu. Najrzadziej byta tgczona z promocjg
zatrudnienia, przeciwdziataniem uzaleznieniom i dziatalnoscig na rzecz organizacji
pozarzgdowych. Ta kategoria nie byta ani razu potgczona z dziataniami

wspierajgcymi piecze zastepcza.

Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej byto najczesciej wybierane

z naukg/oswiatg, dziatalnoscig na rzecz osob w wieku emerytalnym, a nastepnie:

Z niepetnosprawnosciami, promocjg/organizacjg wolontariatu i przeciwdziataniem
uzaleznieniom oraz z pomocg spoteczng, dziatalnoscig wspomagajgcg rozwoj
wspolnot i spotecznosci lokalnych. Najrzadziej byto tgczone z dziataniami w zakresie

wspierania pieczy zastepczej.

Kategoria nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, oswiata i wychowanie zastuguje na
wyréznienie, poniewaz, jako trzeci wynik (17), stanowita istotng czes¢ dziatan
podmiotéw bez wzgledu na to, w jakim obszarze dziataty (kultura, sport czy szeroko
rozumiane spoteczenstwo). Jest to jedna z dwoch kategorii, ktore uzyskaty najwyzszy
wynik w analizie wspotwystepowania z pozostatymi obszarami. Razem

z dziatalno$cig na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami pojawita sie w prawie
kazdym z pozostatych obszaréw. Pokazuje to edukacyjny wymiar dziatalnosci
spotecznej. Istotnym potgczeniem wydaje sie by¢é upowszechnianie kultury fizycznej
Z dziataniami na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami i seniorami, poniewaz

w przypadku tych grup beneficjentéw, taki rodzaj wsparcia moze dawac pozytywne
efekty w utrzymaniu kondycji i sprawnosci fizycznej. W tym kontekscie moze
zastanawiac stabe potgczenie dziatan zwigzanych z kulturg fizyczng i ochrong

zdrowia, ktére wynika z takiego a nie innego okreslenia sie przez podmioty — brak

104 Korzystali$my z tego pojecia pozostajgc w spojnosci z ustawowym nazewnictwem zadan w sferze
publicznej (Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie).
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deklaracji dziatania w danym zakresie nie oznacza realnego braku dziatan (lecz

niedefiniowanie dziatalnosci w takiej kategorii).

W ponizszej tabeli, dla kazdego zakresu dziatan wyréozniono 3 obszary ze wzgledu
na czestosc ich fgczenia. W pierwszej kolumnie znajduje sie petna nazwa obszaru
dziatania. W drugiej — informacja, jak czesto dany obszar zostat wybrany w catej puli
odpowiedzi, co pokazuje jego 0gding popularnos¢. W kolejnych przedstawiono
obszary, ktore byty najczesciej zaznaczane réwnoczesnie z obszarem gtéwnym,

w nawiasach podano dokfadng liczbe wyboréw dla danej kombinacji. W kolumnach
wspotwystepujgcych obszardw, biorgc pod uwage czytelnos¢ tabeli, zdecydowalismy

sie nie uzywac petnych nazw, a stosowac¢ podane skroty:

e PS — pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuaciji
zyciowej oraz wyrownywanie szans tych rodzin i oséb,

e WR — wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej,

e Z —ochrona i promocja zdrowia, w tym dziatalnosc¢ lecznicza,

e OzN — dziatalnos¢ na rzecz osob z niepetnosprawnoscia,

e PZ - promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa osob pozostajgcych bez
pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy,

e S - dziatalno$¢ na rzecz oséb w wieku emerytalnym,

e Sl — dziatalnos¢ wspomagajgca rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych,

¢ N - nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, oswiata i wychowanie,

e K — kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego,

e KF — wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej,

e E — ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego,

e T —turystyka i krajoznawstwo,

e W — promocja i organizacja wolontariatu,

e U - przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym,

e NGO - dziatalnos¢ na rzecz organizacji pozarzgdowych — wspieranie innych
organizacji pozarzgdowych i inicjatyw obywatelskich, np. poradnictwo,

konsultacje, szkolenia.

Skréty te majg zastosowanie wytgcznie w tabeli ponizej.



Tabela 21. Wspdtwystepowanie obszardw dziatan

Najczesciej

Obszar Suma . . 2. miejsce |3. miejsce
wybierane opcje
Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej 22 (7 S (9
e . y ) C 12N (7), KF (7), W (7), | S (6) Z (5),K(5)
sytuacji zyciowej oraz wyréwnywanie szans tych rodzin i osob U (7)
OzN (3),
Wspieranie rodziny i system pieczy zastepcze;j 5|U (5) PS (4) S (3), N (3),
NGO (3)
OzN (7) PS (5), SL
Ochrona i promocja zdrowia, w tym dziatalno$¢ lecznicza 14N (9) W (7) U 7) (5), KF (5), T
’ (5)
Dziatalno$¢ na rzecz osob z niepetnosprawnoscig 21|S (10) W (9) ES(%)KF (8)
PS (3),

: L . . : OzN (3), S (2), K(2),
Promocja ;atrudnllenla i aktngac_Ja zawodowa 0s6b pozostajgcych 6|7 (4), SL (4) N (3), E (2). NGO
bez pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy KF (3), T (3), | (2)

W (3), U (3)
Dziatalno$¢ na rzecz oséb w wieku emerytalnym 14| 0OzN (10) KF (9) N (8), W (8)
PS (7),
Dziatalnos¢ wspomagajgca rozwoéj wspolnot i spotecznosci lokalnych 16 | K (8), W8) gz(l;l)(L),U) Z (5), U (5)
KF (7)
. . i : OzN (8), S
Nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, oswiata i wychowanie 17|W (11) Z (9), KF (9) 8)
K . . OzN (6), S
ultura, sztuka, ochrona dobr kultury i dziedzictwa narodowego 21|SL (8) N (7), W (7) (6), KF (6)
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Najczesciej

poradnictwo, konsultacje, szkolenia

Obszar Suma . . 2. miejsce | 3. miejsce
wybierane opcje

, . L , . OzN (8), PS (7), SL
Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej 19/S (9), N (9) W), U 8) |(7)
Ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa OzN (3),
przyrodniczego 9 W (7) S (6), U (6) EF(5(Z_))K (5),
Turystyka i krajoznawstwo 9[N (7) S (6), KF (6) (Z5§5\)NC()§;\]
Promocja i organizacja wolontariatu 16 N (11) 82(21)(9), EF(?()?,)SL (7),
Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym 16| W (9) CK)IEI\(I8()8), gs( 7()7)NZ( 7()7)
Dziatalnos¢ na rzecz organizacji pozarzgdowych — wspieranie innych OzN (6)
organizacji pozarzgdowych i inicjatyw obywatelskich, np. 12|S (7), SL (7), W (7) N (6) ’ KF (5)

Zrodto: badanie wiasne
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Sytuacje finansowg badanych podmiotow w latach 2022—-2025 mozna ocenic jako

stabilng. Tylko 14,3% ankietowanych odpowiedziato, ze w podanych latach zrédta

pozyskiwanych funduszy zmniejszyty sie. W najwiekszym stopniu (44,6%) liczba

zrodet pozostata niezmienna, w niewiele mniejszym odsetku (41,1%) liczba ta sie

zwiekszylta.

Wykres 15. Zmiany zrédet dochodu w latach 2022—-2025 (N=56)

Zmniejszyty sie

poziomie

Zrédio: badanie wiasne.

Pozostaty na tym samym

Zwiekszyly sie

Jesli chodzi o dofinansowania, prawie potowa respondentéw korzystata z funduszy

unijnych (46,4%), a przewazajgca wiekszos¢ korzystata ze zrodet centralnych

(82,1%) i samorzgdowych (92,9%).

Tabela 22. Korzystanie przez organizacje z dofinansowan w latach 2022—-2025

urzedow gmin, miast, powiatéw

Zakres odpowiedzi Tak % Tak Nie % Nie
Fundusze unijne 26 46,4% 30 53,6%
Fundusze ze zrddet centralnych: srodki
ministerstw, srodki NIW, agencji

46 82,1% 10 17,9%
rzgdowych, wojewodéw, FIO, PFRON;
(z pominieciem funduszy unijnych)
Fundusze samorzgdowe: srodki od

52 92,9% 4 7,1%

Zrodto: badanie wiasne.
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W wynikach sondazu wida¢ pewng zaleznos¢ — gdy podmioty korzystaty

z dofinansowania ze zrodet centralnych lub samorzagdowych, jednoczesnie prawie
potowa z nich (analogicznie 52,2% i 48,1%) korzystata z finansowania unijnego.

W przypadku niekorzystania ze zrédet centralnych i samorzgdowych, wiekszos$¢ nie
siegata réwniez po srodki unijne. W sytuaciji, kiedy organizacje korzystaty ze srodkow
unijnych, wiekszos¢ réwniez siegata po srodki centralne i samorzgdowe. Mozliwe, ze
doswiadczenie i kompetencje zdobyte w trakcie pozyskiwania finansowania na

poziomie regionalnym i krajowym zachecito organizacje do siegania po $rodki unijne.

Ponizej przedstawiamy wykresy obrazujgce opisang zaleznos$¢. W tytule kazdego
Z nich podalis$my sume oznaczonych odpowiedzi (K znaczy sume podmiotéow

korzystajgcych z danego dofinansowania, NK znaczy niekorzystanie z niego).

Wykres 16. Zaleznosci w korzystaniu z innych form dofinansowan, jesli organizacja

korzystata z dofinansowania unijnego (K: 26, NK: 30)

24 25

1

korzystali z dofinansowania unijnego nie korzystali z dofinansowania unijnego

m Korzystali z dofinansowania centralnego

® Nie korzystali z dofinansowania centralnego

m Korzystali z dofinansowania samorzgdowego

® Nie korzystali z dofinansowania samorzgdowego

Zrddto: badanie wiasne.
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Wykres 17. Zaleznosci w korzystaniu z innych form dofinansowan, jesli organizacja

korzystata z dofinansowania centralnego (K: 46, NK: 10)

42
24,
4 g 10
2 -

korzystali z dofinansowania centralnego nie korzystali z dofinansowania
centralnego

m Korzystali z dofinansowania unijnego

® Nie korzystali z dofinansowania unijnego

m Korzystali z dofinansowania samorzgdowego

® Nie korzystali z dofinansowania samorzgdowego

Zrédto: badanie wiasne.

Wykres 18. Zaleznosci w korzystaniu z innych form dofinansowan, jesli organizacja

korzystata z dofinansowania samorzgdowego (K: 52, NK: 4)

42
o5 27
10
;3_4 0

korzystali z dofinansowania nie korzystali z dofinansowania
samorzgdowego samorzgdowego

m Korzystali z dofinansowania unijnego

® Nie korzystali z dofinansowania unijnego

m Korzystali z dofinansowania centralnego

® Nie korzystali z dofinansowania centralnego

Zrédto: badanie wiasne.
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Na pytanie o dziatania organizacji podejmowane w latach 2022—-2025, ktore miaty
na celu pozyskanie srodkéw, ankietowani udzielali srednio 2,46 odpowiedzi. Ponad
potowa ankietowanych (57,1%) bazowata na osobistych kontaktach z darczyricami
w celu pozyskania znacznych Srodkow. Kolejnymi ze sposobdw byty wysytka e-maili
z prosbg o wsparcie (33,9%) i zbieranie darowizn poprzez strone internetowg
organizacji lub przez portal spotecznosciowy (23,2%). Zbiérki publiczne
zarejestrowane na portalu zbiorki.gov.pl cieszyty sie troche mniejszg popularnoscig
(21,4%), natomiast zbiorki przez portale crowdfundingowe takie jak np. zrzutka.pl
zaznaczyto tylko 8,9% ankietowanych. Na tym samym poziomie znajdowata sie
réwniez organizacja imprez fundraisingowych. Jedyng opcja, ktéra nie zostata ani
razu zaznaczona byfa prosba o ztozenie polecenia zaptaty. Wsréd odpowiedzi ,inne”
znalazly sie takie odpowiedzi jak wspoétpraca z biznesem lub brak podejmowania

préb pozyskania finansowania.

Tabela 23. Dziatania podejmowane w celu pozyskania srodkéw od osob

indywidualnych, firm lub prywatnych fundacji

Dziatanie Liczba odpowiedzi
Strona internetowa organizaciji/profil w portalu -
spotecznosciowym

Platformy crowdfundingowe (np. zrzutka.pl) 5
Zbidrka publiczna zarejestrowana w zbiorki.gov.pl 12
E-mail z prosbg o wsparcie 19
Listy tradycyjne z prosbg o wsparcie 11
Polecenia zaptaty: na ulicy, w miejscach publicznych lub 0
odwiedzanie darczyncow w domach

Rozmowa telefoniczna z prosbg o wsparcie 10
Kampanie w mediach tradycyjnych — prasa, radio, telewizja 10
Organizacja imprez fundraisingowych 5
Ulotki, wrzutki do gazet, skrzynek pocztowych, billboardy 10
Osobiste kontakty z kluczowymi darczyfnicami indywidualnymi 32
Inne 11

Zrédio: badanie wiasne.
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Trzeci sektor w regionie, rozumiany jako podmioty korzystajgce ze wsparcia
grantowego SWP, jest stworzony gtéwnie z dojrzatych fundaciji i stowarzyszen

o ugruntowanej pozyciji oraz podmiotéw stosunkowo miodych. Cechuje sie
ostroznoscig do komercjalizacji oraz stabilnoscig w liczbie kadr i wolontariuszy.
Dziatalnos¢ koncentruje sie na szczeblu regionalnym i lokalnym, skupiajgc sie wokot
wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami, kultury oraz kultury fizycznej. Kondycja
finansowa badanych podmiotéw pozostaje stabilna. Kluczowym filarem budzetow sg
Srodki samorzgdowe i centralne. W dziatalnosci finansowej pozadotacyjnej dominujg
bezposrednie relacje z darczynncami oraz komunikacja cyfrowa, podczas gdy inne
narzedzia, takie jak zbiorka internetowa na prywatnych platformach, sg

wykorzystywane w niewielkim stopniu.

7.2. Aktywnos¢ obywatelska

ZapytaliSmy organizacje pozarzgdowe o stopien ich zaangazowania w procesy
ksztattowania polityk lokalnych na poziomie gminnym. Wiekszos¢ ankietowanych
(74,1%) nie uczestniczyto w konsultacjach spotecznych dotyczgcych prawa
miejscowego. Liczebnosc préby w tym pytaniu zostata pomniejszona

0 niejednoznaczne odpowiedzi.

Wykres 19. Uczestnictwo organizacji w dziataniach na rzecz aktywnosci
obywatelskiej w latach 2022—2025 (N=54)

Konsultacje spoteczne Debaty w gminie, na Posiedzenia gminy, na
aktéw prawa miejscowego terenie ktorej dziata NGO terenie ktorej dziata
organizacja

mTak =Nie

Zrédio: badanie wiasne.
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Wsréd 25,9% ankietowanych, ktérzy twierdzgco odpowiedzieli na pytanie dotyczace
aktéw prawa miejscowego, potowa zgtosita uwagi nieformalne w trakcie tych spotkan,

3 podmioty zgtosity uwagi formalne (na pismie), a 2 podmioty nie zgtosity uwag.

Na pytanie, czy organizacja uczestniczyta w debatach w gminie, na terenie ktorej
dziata, 44,4% podmiotéw odpowiedziato twierdzgco. Wsrdd nich, potowa zgtosita

uwagi (formalne i nieformalne).

29,6% organizacji uczestniczyto w posiedzeniach gminy, na terenie ktorej dziata.
Wsradd nich, ponad potowa (56,3%) podmiotéw zgtosita wnioski formalne lub

nieformalne.

Wykres 20. Aktywnos$¢ podmiotdw, ktore zaznaczyty uczestnictwo w spotkaniach

dotyczgcych aktywnosci obywatelskiej
Konsultacje spoteczne aktow prawa _
miejscowego N=14
Debaty w gminie, na terenie ktérej _—
dziata organizacja N=24

Posiedzenia gminy, na terenie ktore; _
dziata organizacja N=16

m Zgtosilismy podczas tych spotkan uwagi nieformalne

m Zgtosilismy podczas tych spotkan uwagi formalne (na pismie)
® Nie zgtaszaliSmy uwag podczas tych spotkan

® Brak odpowiedzi

Zrédio: badanie wiasne.

Wiekszos¢ podmiotéw biorgcych udziat w badaniu nie uczestniczyta w konsultacjach
czy spotkaniach w swoich gminach. Powoddw, dla ktérych podmioty nie
uczestniczyly w spotkaniach moze by¢ wiele. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze

w momencie przystgpienia do rozmowy organizacja stawata sie aktywnym

uczestnikiem kreowania lokalnej polityki i prawa — zgtaszajgc uwagi.
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7.3. Wspoétpraca z innymi podmiotami i budowanie partnerstw

Ta czesc¢ analizy koncentruje sie na relacjach, partnerstwach instytucjonalnych oraz
dialogu miedzysektorowym podejmowanym przez NGO. Pytalismy o formalne
porozumienia jak i biezgce kontakty nawigzywane w latach 2022-2025. Chcielismy

dowiedziec sie kim byli kluczowi partnerzy sektora pozarzgdowego w regionie.

Zaczelismy od pytania o formalne lub nieformalne porozumienia zawarte miedzy
organizacjami. Przewazajgca wiekszos¢ (od 36 do 44 badanych podmiotéw) nie
nawigzato zadnego porozumienia. Z porozumien, ktore zostaty nawigzane,
wiekszos¢ zostata zawarta przed 2022 rokiem. Najwiecej, bo 16 podmiotéw zawarto
porozumienie o zasiegu ogodlnokrajowym, kolejnymi popularnymi porozumieniami
byty te regionalne, lokalne i branzowe. Najmniej popularne byty porozumienia
miedzynarodowe. W trakcie trwania Wieloletniego Programu Wspétpracy dwa

najczesciej wybierane typy porozumien to lokalne i branzowe.

Ponizej przedstawilismy przynaleznos¢ podmiotéw do formalnych zrzeszen
organizacji pozarzgdowych. Liczebnosc¢ proby jest rézna — niektére podmioty
nawigzywaty porozumienia w roznym czasie. Ponadto przez niepoprawne
wypetnienie nie wszystkie udzielone odpowiedzi mogty zosta¢ uwzglednione

w analizie.
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Wykres 21. Przynaleznos¢ do formalnych porozumien organizacji pozarzgdowych

11 12 IIIII

NaW|azan|e porozumienie Nawigzanie porozumienie  Brak przynaleznosci
przed 2022 rokiem w latach 2022-2025

m | okalne (poziom gminy, powiatu) (N=55)
m Regionalne (poziom wojewddztwa) (N=55)
® Ogolnokrajowe (N=56)

® Branzowe (zrzeszajgce organizacje dziatajgce w konkretne;j
dziedzinie) (N=57)

= Miedzynarodowe (N=55)

Zrédio: badanie wiasne.

Mimo niewielkiej liczby zawieranych formalnych porozumien, badane podmioty
nawigzywaty liczne wspoétprace z nowymi partnerami — tylko 6 podmiotow okreslito,

ze w latach 2022-2025 nie nawigzato zadnych nowych kontaktow.

Wszystkie mozliwe odpowiedzi zaznaczyty 2 podmioty, 10 podmiotow zaznaczyto
tylko jedng nowg wspotprace. Jeden respondent zaznaczat srednio 3 nowe

wspotprace nawigzane w czasie obowigzywania Programu.

Prawie kazdy podmiot, ktory nawigzat nowg wspotprace z organizacjg pozarzgdowg
(38) nawigzat jg réwniez z innymi podmiotami takimi jak szkoty czy biblioteki (32).
Nawigzano rowniez sporo nowych wspotprac z przedsiebiorcami (21) i podmiotami
ekonomii spotecznej (14). Powyzej wartosci srodkowej uplasowata sie liczba nowych

wspotprac z samorzgdem na szczeblu wojewddzkim i gminnym (18). Najmniej
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nowych wspoétprac, bo tylko 7, nawigzano z przedsiebiorstwami spotecznym. Wazne
wydaje sie by¢, ze niemal wszystkie podmioty, ktére z nimi dziatajg, wspotpracujg

réwniez z innymi NGO oraz z samorzgdem na szczeblu wojewodztwa.

Wykres 22. \Wspotprace organizacji, ktore nie nawigzaty wspotpracy

z przedsiebiorstwami spotecznymi (N=49)

NGO I—— 31
Podmioty ekonomii spotecznej N 9
Przedsigbiorcy IIIIIIEIEGEGN 15
Administracja rzadowa [ 10
Samorzad Wojewddztwa NN 12
Samorzad powiatowy [N 3
Samorzgd gminny NN 14

Inne (np. szkoty, biblioteki) NG 27

Zrédto: badanie wiasne.

Wsréd podmiotdw, ktére deklarowaty wspétprace z samorzgdem na szczeblu
wojewoddzkim, ich innymi waznymi wspotpracownikami byty organizacje pozarzgdowe
i inne podmioty. Podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa spoteczne cieszyty
sie najmniejszg popularnoscia. Biorgc pod uwage istotnos¢ Samorzadu
Wojewddztwa jako partnera organizacji pozarzgdowych, dziatania sieciujgce sg

obszarem, na ktory warto zwroci¢ uwage programujgc wspotprace na kolejny okres.

107



Wykres 23. Nowe wspodtprace w latach 2022—-2025: samorzad na szczeblu

wojewoddzkim a inni partnerzy

NGO 88,9%

Podmioty ekonomii spotecznej 50,0%

Przedsiebiorstwa spoteczne

Przedsiebiorcy 61,1%

55,6%

Administracja rzgdowa

Samorzad na poziomie powiatowym 61,1%

Samorzad na poziomie gminnym 66,7%

Inne (np. szkoty, biblioteki) 72,2%

Zrodto: badanie wiasne.

Choc¢ sektor organizacji pozarzgdowych i przedsiebiorstw styka sie ze sobg
nawigzujgc nowe wspotprace, kontakt miedzy nimi jest w duzej mierze epizodyczny —
tylko 10,7% ankietowanych deklarowato czeste kontakty z przedsigbiorcami.
Wiekszo$¢ (41,1%) kontaktowata sie raz na kwartat, raz na kilka miesiecy. Wsréd
podmiotéw, ktére utrzymywaty ten kontakt bardzo rzadko albo wcale, wiekszos¢
regularnie lub sporadycznie kontaktowata sie z Urzedem Marszatkowskim co moze

by¢ uzyteczne przy planowaniu dziatan sieciujgcych miedzy tymi sektorami.

108



Wykres 24. Relacje podmiotéw (ktdre okreslity swoje relacje z przedsiebiorcami jako

stabe/nieistniejgce) z Urzedem Marszatkowskim podmiotéw

13
3
. 1
[ ]

Mamy czeste, Kontaktujemy sie co Bardzo rzadkie Nie mamy
regularne kontakty pewien czas (raz na kontakty (raz, dwa kontaktow
(czesciej nizraz na  kwartat, co dwa razy do roku)

dwa miesigce) miesigce)

Zrodto: badanie wiasne.

Dziatania te sg konieczne, poniewaz wspotpraca z biznesem w latach 2022-2025
W przewazajgcej wiekszosci opierata sie na modelu transakcyjnym — respondenci
przede wszystkim dostawali wsparcie finansowe/darowizny (64,3%), rzeczowe
(33,9%) lub w formie ustug (33,9%). Wspdlne projekty dotyczyty nieco ponad 1/5
podmiotéw, a inne dziatania — 10,7%. Wspotpraca z biznesem wymaga zmiany jej
charakteru: od prostej filantropii w strone wspadlnych projektéw. Analiza danych
pokazuje, ze jest na to przestrzen — wiekszos¢ podmiotow, ktore wspotpracowaty

Z biznesem na zasadzie ustug barterowych, wsparcia merytorycznego czy
wolontariatu pracowniczego (w tym przypadku wszystkie podmioty) deklarowaty
réwnoczesnie wsparcie w formie darowizny. Transakcyjna forma wsparcia moze byé
poczatkiem wspétpracy, jesli po dwdch stronach bedzie wola, zasoby i kompetencie.
25% organizacji pozostawato poza relacjami z biznesem, co wskazuje na potrzebe

wsparcia w rozwoju relacji NGO-biznes przez SWP.
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Wykres 25. Formy wspotpracy NGO z przedsiebiorcami prywatnymi/ biznesem

Brak wspétpracy I 25,0%
64,3%
Wsparcie finansowe, darowizny I
Wsparcie rzeczowe: materiaty, sprzet
itp.
Ustugi nieodptatne lub po obnizonych
cenach

Produkty lub ustugi w barterze I 19,6%

Wsparcie merytoryczne: wiedza lub
umiejetnosci pracownikéw

Wolontariat pracowniczy I 12,5%

I 33,9%

I 33,9%

I 19,6%

Wspdlne projekty I 21,4%

Inne, niewymienione formy wspétpracy M 10,7%

Zrédto: badanie wiasne.

Dziatanie w obszarze tej samej tematyki lub regionu powoduje czestszy kontakt
wewnatrzsektorowy. Ponad 1/3 ankietowanych deklarowata czeste kontakty ze
stowarzyszeniami z branzy/obszaru tematycznego w ktérym dziatajg (33,9%) oraz
stowarzyszeniami z okolicy/regionu (32,1%). Jednoczesnie kontakt ze
stowarzyszeniami spoza branzy lub regionu byt umiarkowany (przewazaty kontakty
co pewien czas lub bardzo rzadkie). Mozna by przypuszczaé, ze brak lub
ograniczony kontakt z podobnymi lub regionalnymi organizacjami przetozy sie na
czestszy kontakt z organizacjami spoza obszaru tematycznego/regionu lub nawet
zagranicznymi jednak z analizy wynika, ze jest wrecz przeciwnie — jesli organizacja
nie utrzymuje wiezi z podobnymi/okolicznymi podmiotami, to nie wychodzi dalej poza

region/tematyke/kraj.

Nalezatoby zwrdci¢ uwage na dziatalno$¢ Centrow Organizacji Pozarzgdowych.
Wiekszos¢ badanych organizacji miato rzadki (30,4%) lub w ogdle nie miato kontaktu
(32,1%) z tym typem jednostki. W$réd ankietowanych najwiekszg grupe stanowili
reprezentanci organizacji z duzym stazem, mozna na tej podstawie wysnuc¢ wniosek,
ze doswiadczone NGO mogg nie potrzebowac wsparcia od COP w takim zakresie,

jak miodsze organizacje.
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Wiekszos¢ badanych organizacji deklarowata regularne (42,9%) i sporadyczne
(33,9%) kontakty z placowkami oswiaty (szkoty, przedszkola) i osrodkami
sportowymi, co potwierdza, ze te placéwki sg wazne dla trzeciego sektora. Publiczne
instytucje kultury (domy kultury, muzea, biblioteki, zespoty artystyczne) cieszg sie
mniejszg popularnoscia, co jest zaskakujgce biorgc pod uwage to, ze jednym

Z czesciej wybieranych zakresow dziatan badanych organizacji byta kultura i ochrona
zabytkéw. Potwierdza sie jednak istotnos¢ edukacyjnego wymiaru. Jesli organizacja
nawigzata bliskg relacje z placowkami oswiatowymi to w wiekszosci przypadkow
réwniez nawigzata je z instytucjami kultury. W przypadku stabszych kontaktow

z placéwkami oswiaty, dobre i zte relacje z osrodkami kultury byty roztozone mniej

wiecej po potowie.

To, na co warto zwroci¢ uwage, zwtaszcza w kontekscie najczesciej deklarowanej
tematyki dziatalnosci, tj. na rzecz osob z niepetnosprawnosciami, to bardzo staby
kontakt z osrodkami zdrowia — tylko 14,3% organizacji deklarowato regularny kontakt
ze szpitalami, przychodniami, osrodkami zdrowia i rehabilitacji. Staba relacja
pomiedzy tymi podmiotami ogranicza mozliwosci realizacji projektéw na styku

integracji, pomocy spotecznej i zdrowia publicznego.

Organizacje pozarzgdowe sg silnie zakorzenione w lokalnej spotecznosci. 76,8%
badanych podmiotéw wskazywato na regularne kontakty z nimi. Z grupami

nieformalnymi/ruchami spotecznymi kontakty rozktadaty sie po potowie.

Najbardziej intensywne i regularne kontakty byty utrzymywane z urzedami gmin/miast
(87,5% kontaktow czestych i regularnych), a nastepnie z Urzedem Marszatkowskim
(83,9%), co potwierdza Sciste zwigzanie sektora z administracjg samorzgdowg (przy
czym dla UMWP nalezy mie¢ na uwadze charakterystyke podmiotéw objetych
sondazem). Daje to przestrzen na kreowanie i koordynacje wspotpracy miedzy

réznymi sektorami.
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Tabela 24. Czestotliwo$¢ kontaktow organizacji pozarzgdowych z podanymi podmiotami

Regularne kontakty |Sporadyczny kontakt |Bardzo rzadkie Brak
ra
Podmiot/instytucja (czesciej nizraz na |(raz na kwartal, co dwa | kontakty (raz, dwa Kontakt
ontaktu
dwa miesigce) miesigce) razy do roku)

Urzad gminy, urzad miasta 28 21 4 3
Lokalna spoteczno$¢ 24 19
Urzad Marszatkowski 24 23
Publiczne placowki oswiatowe, centra

19 20 7 10
i osrodki sportowe
Stowarzyszenia/fundacje z branzy,

19 20 14 3
obszaru tematycznego
Stowarzyszenia/fundacje

18 22 12 4
z okolicy/regionu
Starostwo powiatowe 17 18 8 13
Publiczne instytucje kulturalne 16 18 13 9
Lokalne media 13 18 20 5
Grupy nieformalne, ruchy spoteczne 12 16 10 18
Centra Organizacji Pozarzagdowych 11 10 17 18
Urzad Wojewodzki 9 15 14 18
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Podmiot/instytucja

Regularne kontakty
(czesciej nizraz na

dwa miesigce)

Sporadyczny kontakt
(raz na kwartat, co dwa

miesigce)

Bardzo rzadkie

kontakty (raz, dwa

razy do roku)

Brak
kontaktu

Urzedy pracy, osrodki pomocy

spotecznej, osrodki pomocy rodzinie, 17 10 22
publiczne instytucje socjalne
Srodowisko akademickie, naukowe,
. 15 17 17
eksperci
Stowarzyszenia lub fundacje spoza
17 18 14
okolicy/regionu lub branzy
Koscioty, parafie, zwigzki wyznaniowe 7 14 29
Firm atne, przedsiebiorstwa,
_ Y POy P € 23 20 7
biznes
Media ogdlnopolskie: telewizja, radio,
13 15 25
gazety, portale internetowe
Zagraniczne stowarzyszenia lub fundacje 11 11 31
Rzad, ministerstwa, publiczne instytucje
o charakterze centralnym i/lub 12 18 24
ogolnopolskim
Publiczne szpitale, przychodnie, osrodki
7 13 35

zdrowia, rehabilitacji
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Regularne kontakty

Sporadyczny kontakt

Bardzo rzadkie

Podmiot/instytucja (czesciej nizraz na |(raz na kwartat, co dwa | kontakty (raz, dwa :::aktu
dwa miesigce) miesigce) razy do roku)

Inne 3 49

Rady Dzielnic 12 38

Partie polityczne, politycy 1 15 40

Zrodto: badanie wiasne.
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Formalne porozumienia pozostajg mato popularng formg wspétdziatania, a te
obowigzujgce zawierano gtownie przed 2022 rokiem, skupiajgc sie na zasiegu
krajowym i regionalnym. Jednoczesnie organizacje sg dosc elastyczne

w nawigzywaniu nowych kontaktéw partnerskich — wspétpracujg gtéwnie z innymi
NGO oraz placéwkami oswiatowymi i kulturalnymi. Warto pogtebi¢ z czego wynika
brak kontaktu z osrodkami zdrowia. Biorgc pod uwage deklarowany zakres
tematyczny jak i sytuacje spoteczno-gospodarcza, bliskie kontakty miedzy tymi
podmiotami mogg zaowocowac efektywniejszym wypetnianiem zadan w zakresie
zdrowia, takze z perspektywy samorzgdow. Relacje z biznesem skupiajg sie na
wsparciu rzeczowo-finansowo-ustugowym, rozwijajg sie umiarkowanie,

a niefinansowe formy wspétpracy sg niedoszacowane i stanowig obiecujgcy zasob.
Wsparcia wymaga takze obszar wspotpracy NGO z podmiotami ekonomii spotecznej

i przedsiebiorstwami spotecznymi.

7.4. Wspotpraca z Urzedem Marszatkowskim

Organizacje pozarzgdowe zapytaliSmy o to, jakie dziatania prowadzity w okresie
obowigzywania Programu. Udzielane odpowiedzi zostaty podzielone na trzy
kategorie: prowadzone we wspotpracy z SWP, prowadzone niezaleznie od
wspotpracy z SWP oraz brak dziatan w obszarze. Organizacje mogty zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowiedz — na przykfad, gdy jednoczesnie prowadzity dziatania we
wspotpracy z SWP i niezaleznie od niej, jednak brak dziatarn w danym obszarze

wykluczat pozostate opcje wyboru.

Zanim przejdziemy do szczegotowej analizy podejmowanych przez organizacje
dziatan, nalezy zanotowac, ze wiekszosc¢ z nich deklarowata, iz nie prowadzita
dziatan w danym obszarze. Pogladowo wyniki dla odpowiedzi ,brak dziatah w tym
obszarze” przedstawia ponizszy wykres. W tym przypadku nie chodzi nam

0 szczegotowg analize tychze ,brakdéw”, jednak jedynie pokazanie skali ich

wystepowania.
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Wykres 26. Skala odpowiedzi ,brak dziatan" w pytaniu o prowadzenie dziatan
w latach 2022-2025 w r6znych obszarach w stosunku do liczby organizacji biorgcych

udziat w sondazu

80,4% 67,9%

“160,7% 71,4%

37,5% 26,8%

Zrédto: badanie wiasne.

Skala braku dziatah wahata sie od 26,8% organizacji nieorganizujgcych wydarzen
i inicjatyw spotecznych do 80,4% dla braku wsparcia finansowego i rzeczowego dla

indywidualnych odbiorcéw, innych organizacji.

W najwiekszym stopniu NGO organizowaty wydarzenia i inicjatywy spoteczne —
zaréwno wspotpracujgc z SWP, jak i niezaleznie od tej wspotpracy. Co interesujgce,

druga w kolejnosci byta dziatalno$¢ informacyjna i/lub wydawnicza.
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Wykres 27. Skala dziatan prowadzonych w latach 2022—-2025 przez organizacje

pozarzgdowe we wspotpracy z SWP lub niezaleznie od tej wspotpracy

Wspotpraca miedzynarodowa

Inicjowanie wspotpracy i/lub wsparcia
dla sektora pozarzgdowego w kraju

Organizacja wydarzen i inicjatyw
spotecznych

Kampanie spoteczne i mobilizowanie
opinii publicznej

Dziatalnosc¢ informacyjna i/lub
wydawnicza

Dziatalnos¢ edukacyjna i/lub naukowa

Wsparcie finansowe i rzeczowe dla

indywidualnych odbiorcéw, innych -
organizacji

Swiadczenie ustug i bezposrednie

wsparcie osob, w tym wsparcie grup _

samopomocowych

m Dziatania prowadzone we wspotpracy z Samorzgdem
Wojewddztwa Pomorskiego

m Dziatania prowadzone niezaleznie od Samorzgdu Wojewddztwa
Pomorskiego

Zrédto: badanie wiasne.

Najmniejsza skala dziatan prowadzonych niezaleznie od Samorzgdu Wojewodztwa
Pomorskiego w badanej probie dotyczyta wsparcia finansowego i rzeczowego dla
indywidualnych odbiorcéw, innych organizacji, a w przypadku wspétpracy z SWP —

dziatan opierajgcych sie na wspétpracy miedzynarodowe;.

W kontekscie planowania dalszej wspotpracy SWP z NGO warto zaobserwowac,
ze na 0ogélnym poziomie prawie potowa (45,7%; miedzy 18,8% a 72,7%) organizaciji,

ktére prowadzg dziatania w danym obszarze, robi to wspotpracujgc z SWP. Odsetek
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ten nalezy uznac¢ za wysoki, a jednoczesnie zachowac ostroznos¢ w wycigganych

whnioskach.

Jednym z wymiarow wspotpracy Samorzgdu z organizacjami pozarzgdowymi jest
udzielanie patronatu Marszatka Wojewodztwa Pomorskiego. Zwyczajowo udziela sie
go réznorodnym wydarzeniom organizowanym przez NGO i jest wyrazem poparcia
dla danej inicjatywy, ktére ma zacheci¢ mieszkancow i mieszkanki wojewddztwa

do udziatu w danym przedsiewzieciu. Kolejne pytanie w ankiecie dotyczyto wiasnie

uzyskanych patronatow.

Wykres 28. Organizacje pozarzgdowe w podziale ze wzgledu na uzyskany w latach

2022-2025 patronat Marszatka Wojewodztwa Pomorskiego

mtak = nie

Zrédio: badanie wiasne.

Jak przedstawia powyzszy wykres, wiekszosc¢ (60,7%) organizacji udzielajgcych
odpowiedzi w ankiecie, ktore uzyskaty w okresie obowigzywania Programu wsparcie
finansowe z UMWP nie uzyskata patronatu Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego.
Trudno jednoznacznie osgdzac przyczyne takiego stanu, bowiem brak patronatu

mogt wynikac z charakteru prowadzonych dziatan.

W kolejnym punkcie organizacje, ktére skorzystaty ze wsparcia finansowego
udzielonego przez UMWP poprosilismy o okreslenie, na czym w latach 2022—-2025
polegaty ich kontakty z UMWP. Rozktad odpowiedzi jest wysoce interesujacy,
bowiem 82,1% organizacji stwierdzito, ze skorzystato z finansowania lub

dofinansowania dziatan. Warto zaznaczy¢, ze jedynie 3,6% organizacji wprost
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wybrato odpowiedz, ze w okresie obowigzywania Programu nie kontaktowato sie

z UMWP. Wbrew opinii organizacji, odsetek ten powinien wynies¢ 100%, poniewaz

sondazem objeto wytgcznie organizacje, ktore, jak juz podkreslilismy, uzyskaty

w okresie Programu wsparcie finansowe. Oznacza to niepetng swiadomos¢

organizacji o pochodzeniu srodkow finansowych na ich dziatalno$¢, mimo, iz o srodki

te ubiegaty sie w konkursach ofert, wymagajgcych pracy nad wnioskiem i pézniejszg

jego obstuge. Z kolei dla Samorzgdu Wojewddztwa moze to oznaczac potrzebe

rozszerzenia dziatan promocyjnych w zakresie wsparcia udzielanego NGO.

Tabela 25. Formy kontaktu organizacji pozarzgdowych z Urzedem Marszatkowskim

Wojewddztwa Pomorskiego w latach 2022—-2025

Formy kontaktu

Procent organizaciji

Finansowanie lub dofinansowanie dziatan (dotacje) 82,1
Uczestnictwo w oficjalnych spotkaniach z przedstawicielami

UMWP 46,4
Biezgca wymiana informac;ji i konsultowanie dziatan 37,5
Wspdlne prowadzenie dziatan 26,8
Udziat w konsultacjach dokumentow przygotowanych przez

UMWP 14,3
Formalny udziat w pracach komisji/grup roboczych UMWP 8,9
Witasna inicjatywa dziatan i uchwat 8,9
Uzyczanie pomieszczen lub sprzetu przez UMWP 7,1
Inne 5,4
Nie dotyczy, nie kontaktowaliSmy sie 3,6
Zakup ustug i produktéw (poza formutg dotacji) 3,6

Zrédio: badanie wiasne.

Niemal potowa organizacji uczestniczyta w oficjalnych spotkaniach

z przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego, a co

trzecia w sposéb biezacy kontaktowata sie i wymieniata sie informacjami. Nieco

pesymistycznie maluje sie obraz aktywnos$ci obywatelskiej opisywanej we

wczesniejszych czesciach raportu, tj. udziatu we wspoinym podejmowaniu decyzji.

Mamy tu na mysli niskie odsetki: udziatu organizacji w konsultacjach dokumentow

przygotowanych przez UMWP (14,3%), formalnym udziale w pracach komisji lub
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grup roboczych oraz podejmowaniu wspétpracy z UMWP w tym, w zakresie uchwat

z wiasnej inicjatywy organizacji — w obu przypadkach mniej niz co 10 organizacja.

Warto odnotowac funkcjonowanie w wojewodztwie Pomorskiej Rady Organizaciji
Pozarzgdowych oraz Pomorskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego,
sktadajgcych sie m.in. z przedstawicieli i przedstawicielek organizacji
pozarzgdowych. Podmioty te w imieniu pomorskich NGO partycypujg w procesach

konsultacyjnych dokumentow.

Wsréd innych odpowiedzi wskazano: ,x”, ,Stowarzyszenie byto grantobiorcg
w konkursie organizowanym przez Urzad Marszatkowski (wparcie finansowe
na dziatalnos¢ kulturalng)”, ,pisalismy wnioski o dofinansowanie”, ktére zasadniczo

miescity sie w kafeterii odpowiedzi do wyboru.

Organizacje kontaktowaty sie z UMWP w r6znym zakresie ilosciowym. Wigkszosc¢
(82,1%) z nich podejmowata te kontakty w maksymalnie trzech réznych formach —

co trzecia korzystata z jednej formy kontaktu, a co druga z 2 lub 3 form.

Wykres 29. Liczba form kontaktu organizacji pozarzgdowych z Urzedem

Marszatkowskim Wojewodztwa Pomorskiego w latach 2022-2025

33,9%

0,
250% 5300,
8,9%
5,4%
I . 1,8% 1,8%
[ ] [ ]
1 2 3 4 5

7 9

Zrodto: badanie wtasne.

Organizacje, ktore skorzystaty z finansowania lub dofinansowania w najwiekszym
stopniu rowniez uczestniczyty w oficjalnych spotkaniach z przedstawicielami UMWP

(22/46). Wykluczajgc opcje uzyskania dofinansowania z kafeterii odpowiedzi
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powigzania pomiedzy poszczegdlnymi formami kontaktu z UMWP przedstawiaty sie

w nastepujgcy sposoéb:

e organizacje, ktére na biezgco wymieniaty sie informacjami i konsultowaty
dziatania rownoczes$nie czesto uczestniczyly w oficjalnych spotkaniach
z przedstawicielami UMWP (14/21),

e organizacje, ktore uczestniczyty w konsultacjach uchwat, dokumentow
i strategii przygotowanych przez UMWP, czesto byly w biezgcym kontakcie
dotyczgcym dziatan i wymiany informacji (6/8),

e organizacje, ktére uczestniczyty w oficjalnych spotkaniach z przedstawicielami
UMWP jednoczesnie czesto byty w biezgcym kontakcie dotyczgcym dziatan
i wymiany informacji (14/26),

e organizacje, ktére prowadzity z UMWP wspdlne przedsiewziecia czesto takze
uczestniczyty w oficjalnych spotkaniach z przedstawicielami UMWP (11/15),

e wszystkie organizacje, ktére formalnie braty udziat w pracach komisji/grup
roboczych itp. powotywanych przez Samorzgd Wojewodztwa Pomorskiego
jednoczesnie takze uczestniczyly w oficjalnych spotkaniach
z przedstawicielami UMWP (4/5) oraz na biezgco konsultowaty dziatania
i wymieniaty sie informacjami (4/5),

e organizacje, ktore wystepowaty z wiasnej inicjatywy z propozycjami uchwat lub
dziatan w duzym stopniu takze uczestniczyty w oficjalnych spotkaniach
z przedstawicielami UMWP (4/5),

e wszystkie organizacje (4/4), ktorym UMWP uzyczat pomieszczen lub sprzetu
skorzystaty uczestniczyty w oficjalnych spotkaniach z przedstawicielami
UMWP,

e wszystkie organizacje (2/2), u ktorych UMWP kupowat/zamawiat ustugi poza
formutg dotacji jednoczesnie byty w biezgcym kontakcie, a takze z wiasnej

inicjatywy wystepowaty z propozycjami uchwat lub dziatan.

Cho¢ trudno wnioskowaé o wptywie miedzy poszczegélnymi czynnikami, dane
pokazujg, ze waznym komponentem we wspoétpracy NGO z UMWP jest budowanie
stabilnego partnerstwa, tj. bycie w statym kontakcie oraz udziat w aktywnosciach,

ktére nie ograniczajg sie do sfery finansowej.




Wazng dla organizacji pozarzgdowych forme wspoétpracy z samorzgdami stanowig
konkursy ofert na realizacje zadan publicznych. Jak juz pisaliSmy, badaniem
sondazowym objeto wytgcznie podmioty, ktére w okresie obowigzywania Programu
skorzystaty z takiej mozliwosci. W ankiecie zapytaliSmy wiec szczegotowo o ich
opinie i doswiadczenia zwigzane ze wspotpracg z UMWP w zakresie konkursow

grantowych. Szczegodtowy rozktad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 30. Organizacje pozarzgdowe a konkursy grantowe — ocena wspétpracy
w latach 2022-2025

Organizacja ma doswiadczenie w
realizacji partnerstw instytucjonalnych

Organizacja posiada stabilne
finansowanie

Organizacja jest dobrze przygotowana
do udziatu w konkursach grantowych

Kryteria oceny projektow w konkursach
sg jasne i przejrzyste

UMWP uwzglednia potrzeby NGO i
rozumie specyfike ich dziatania

Wspotpraca miedzy UMWP a NGO ma
charakter partnerski

NGO moga tatwo i szybko uzyska¢ w
UMWP wsparcie w kwestiach
formalnych

Procedury aplikacyjne w konkursach
UMWP sg zrozumiate

Informacje o konkursach UMWP sg
tatwo dostepne dla organizacji
pozarzgdowych

mzgoda mtrudno powiedzie¢C mbrak zgody

Zrodto: badanie wtasne.

Cho¢ skala ocen byta zréznicowana, to wiekszos¢ organizacji — niemal 8 na 10

w 0golnym ujeciu — ocenita pozytywnie swoje doswiadczenia zwigzane z ubieganiem
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sie i realizacjg grantow. Warto zaznaczy¢, ze na ogolny obraz wptyneta nieznacznie
stabsza ocena wtasnego doswiadczenia organizacji w realizacji partnerstw

instytucjonalnych oraz stabilnego finansowania.

Najwyzszy odsetek zgody (87,5%) uzyskata odpowiedz ,Procedury aplikacyjne

w konkursach UMWP sg zrozumiate”, a najnizszy poziom zgody (60,7%)
,<Organizacja posiada stabilne finansowanie”. Z kolei najwyzszy odsetek zaznaczen
odpowiedzi ,nie zgadzamy sie” oraz ,zdecydowanie sie nie zgadzamy” dotyczyt
wspomnianej juz oceny stabilnosci finansowej organizacji (23,2%), a najnizszy

zrozumiato$ci procedur ubiegania sie o grant (5,4%).

Uwage zwraca takze samoocena organizacji co do dobrego przygotowania

do udziatu w konkursach grantowych. Zdania badanych NGO podzielity sie miedzy
zgode (82,1%) oraz trudnos¢ ze sformutowaniem jednoznacznego stanowiska
(17,9%). Zadna organizacja nie uznata, ze nie posiada dobrego przygotowania

do ubiegania sie o srodki w konkursach ofert, co jednak stoi w sprzecznosci

w opisywanych w badaniach potrzebach kadrowo-kompetencyjnych i uzalezniania

grantu od posiadania osoby, ktéra dobrze napisze wniosek grantowy.

W zwigzku z takimi obserwacjami w badaniu pomorskich organizacji pozarzgdowych
z 2025 roku'%®, zapytaliSmy w sondazu o to, jakiego rodzaju szkolenia, m.in.

w obszarach: ksiegowosci, administracji, przygotowania wnioskéw projektowych
uznaliby za najbardziej potrzebne dla swojej organizacji. Odpowiedzi udzielity 42
organizacje, ktére w wyniku analizy jakosciowej podzieliliSmy na cztery grupy:
szkolenia dotyczgce dotacji, szkolenia w zakresie obstugi finansowo-kadrowej, inne

szkolenia oraz brak sugestii.

Szkolenia dotyczace dotacji. 4 na 10 organizacji udzielajgcych odpowiedzi w tym
pytaniu zidentyfikowato potrzeby szkoleniowe w tym zakresie. Powinny one dotyczy¢
przygotowania wnioskéw projektowych, rozliczania projektéw oraz tematéw

pokrewnych:

,[N]'%ajbardziej potrzebne bylyby szkolenia z zakresu przygotowywania

i rozliczania wnioskdéw o dofinansowanie, pozyskiwania srodkéw z programéw

105 B, Mika, M. Boryczko, P. Kowzan, Raport z badan..., dz. cyt.
106 Tresci zawarte w nawiasie kwadratowym sg uzupetnieniem wtasnym oséb przygotowujgcych
raport.
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krajowych i unijnych, ksiegowosci oraz finansow w organizacjach
pozarzgdowych, a takze administracji i obowigzkéw formalno-prawnych NGO.
Cenne bytyby rowniez praktyczne warsztaty dotyczgce zarzgdzania
projektami, sprawozdawczos$ci oraz aktualnych przepisow wptywajgcych

na funkcjonowanie organizacji.”%7,

,Najbardziej potrzebne uwazamy szkolenia w zakresie przygotowania

i realizacji projektow zewnetrznych.”,

.P0zZyskiwanie dotacji a faktycznymi kosztami prowadzenia fundacji - jak

uwzglednic naktad pracy osob prowadzgcych funadacje”,

.Przygotowywania wnioskow projektowych, powadzenia mediow

spotecznos$ciowych”,
.P0Zyskiwania dotacji’.

Szkolenia w zakresie obstugi finansowo-kadrowej. Bliskie tematom poruszanym
w odniesieniu do szkoleh z zakresu ,obstugi” grantow byty te dotyczgce obstugi
ksiegowej, kadrowej lub prawnej organizacji. Wskazywata je co pigta organizacja,

m.in.:

,1. Szkolenia w zakresie obstugi KSeF, 2. wsparcie w zakresie
przygotowywania wnioskow projektowych, 3. doradztwo podatkowe (umowy

Zlecenia/ o dzieto)”,

.Interesowatyby nas certyfikowane szkolenia z zakresu ksiegowosci, kadr oraz

kurs jezyka angielskiego”,
.Ksiegowosc¢ i obstuga wnioskoéw projektowych.”.

Inne szkolenia. Osiem organizacji zdefiniowato swoje potrzeby szkoleniowe
w sposOb wykraczajgcy poza przyjety podziat, co wynikato przede wszystkim

ze specjalistycznego charakteru potrzeb. Byly to m.in.:
,Obstuga SOD”,

,0bstugi nowoczesnych narzedzi cyfrowych i sztucznej inteligencji (Al)

wspierajgcych ,przygotowywanie dokumentow, analiz, promocje oraz

107 Cytujgc wypowiedzi respondentéw zachowali$my oryginalng ich pisownie.

124



codzienng prace organizacji, cyberbezpieczenstwa i ochrony danych,

tworzenia i zarzgdzania stronami internetowymi oraz dostepno$ci cyfrowej,”,
,Konsultacje indywidualne.”,
~Szkolenia z zakresu projektow inwestycyjnych i budowalnych”.

Brak sugestii. Co pigta organizacja nie identyfikowata potrzeb szkoleniowych,
co wynikato albo z wystarczajgcego charakteru oferowanych szkolen lub uznania, ze

kazda tematyka bedzie przydatna:
.Kazde szkolenie bedzie cenne.”,
,Nie dotyczy”,
~,Proponowane szkolenia w zupetnosci nas zadwalaja.”,
.brak potrzeb”,
.SZkolen jest wystarczajgco”.

Przytoczone wyniki pokazujg, ze w kolejnym okresie programowym przy planowaniu
wsparcia szkoleniowego nalezy uwzglednic trzy grupy tematyczne: szkolenia

z zakresu obstugi dotacji — od koncepcji do rozliczenia grantu, szkolenia z zakresu
obstugi kadrowo-ksiegowo-prawnej oraz szkolenia specjalistyczne, w odpowiedzi

na zidentyfikowane (zbadane) potrzeby organizacji. Z perspektywy minionego okresu
programowania za pozytywny wydzwiek nalezy uznac pojawiajgce sie gtosy

o wystarczajgcym zakresie oferty szkoleniowej proponowanej przez UMWP.

Temat wspétpracy organizacji z Samorzgdem Wojewddztwa Pomorskiego
eksplorowano pytajgc o korzystanie z wybranych form wsparcia, m.in. szkolen,

spotkan sieciujgcych czy doradztwa.

Potowa organizaciji biorgcych udziat w badaniu sondazowym skorzystata z oferty
dedykowanych im spotkan lub szkoleh. Co czwarta korzystata z doradztwa lub
konsultacji projektow dokumentéw. Wsréd odpowiedzi ,inne”, ktére wybrato 16,1%
organizacji 77,8% respondentow stwierdzito, ze nie korzystato z zadnej

z wymienionych form wsparcia. Ponadto jedna organizacja udzielita odpowiedzi
.konsultacje poprzez kontakt podany przy okazji otwartych konkurséw”, inna zas
»Konkursy grantowe”. Odpowiedz dotyczgcg konkurséw grantowych nalezatoby
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zatem uznac za Swiadczgcg o braku korzystania z okreslonych w pytaniu form
wsparcia, zas kontakt przy okazji konkurséw grantowych mozna zakwalifikowaé
do doradztwa. Szczegdétowy rozkiad procentowy odpowiedzi przedstawia ponizszy

wykres.

Wykres 31. Odsetek organizaciji, ktére skorzystaty z wybranych form wsparcia

oferowanych przez Samorzad Wojewodztwa Pomorskiego w latach 2022-2025

Spotkania/szkolenia dla NGO [|NNEGEGEGEGEGEGEEEEGEEEEE 50,0%

Doradztwo dla organizacji || NG 25,0%

Konsultacje projektéw dokumentsw [ NG 26.8%

Spotkania sieciujgce organizacie [ 12.5%

Inne [N 16,1%

Zrédio: badanie wiasne.

Podmioty, ktore wziety udziat w spotkaniach/szkoleniach poprosilismy o ich ocene

pod katem jakos$ci i dopasowania wzgledem potrzeb.
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Wykres 32. Ocena szkolen/spotkan organizowanych dla NGO przez SWP przez organizacje, ktére skorzystaty z tej formy wsparcia

w latach 2022-2025 (N=37)

45,9%
37,8%
35,1% 35,1%
29, 7%
27,0% 7,0%
4,3%
21,6%
18,9%
16,2%
13,5%
10,8%
8,1% 8,1%
54 /o 5,4 /o 5,4%
-
Tematyka byta dopasowana do Szkolenia/spotkania cechowaty Udziat pomog+ nam w Udziat przyczynit sie do
naszych potrzeb sie wysokg jakoscig przygotowaniu wniosku do  rozszerzenia skali lub zakresu
konkursu i/lub pozyskania dziatan organizacji i/lub
Srodkow w konkursach podejmowania innowacyjnych
dziatan
m Zdecydowanie sie zgadzamy  ® Raczej sie zgadzamy ® Trudno powiedzie¢
®m Raczej sie nie zgadzamy m Zdecydowanie sie nie zgadzamy

Zrédio: badanie wiasne.
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Organizacje pozytywnie ocenity spotkania i szkolenia organizowane przez Urzgd
Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego — srednio 6 na 10 podmiotow zgodzito sie

Z przedstawionymi twierdzeniami.

Biorgc pod uwage szczegotowe wyniki dla poszczegdlnych twierdzen, najwyzej
oceniona zostata jako$¢ spotkan i szkolen (tgcznie 75,7% zgodnosci i zdecydowanej
zgodnosci z twierdzeniem), zas najnizszy poziom zgody, siegajacy 54,1% uzyskat
wptyw na rozszerzenie skali prowadzonych dziatan lub podejmowanie dziatan

innowacyjnych.

Oceniajgc interwencje warto przyjrzec sie takze gtosom krytycznym. 18,9%
respondentéw wyrazito niezgode z twierdzeniem o rozszerzeniu dziatan

i wprowadzanych innowacjach, dla 16,2% udziat w spotkaniach/szkoleniach nie
przetozyt sie na sukces w uzyskaniu grantu, 13,5% ocenito tematyke jako

niedopasowang do potrzeb, a 8,1% wyrazito swojg watpliwo$¢ wzgledem jakoSci.

Dwa pierwsze gtosy krytyczne sg naturalnym elementem procesu. Trudno bowiem
oczekiwac, ze w kazdym przypadku spotkania/szkolenia przetozg sie na zwiekszanie
zakresu dziatalnosci NGO (w tym innowacje) oraz sukces w kazdym konkursie
grantowym. W obu przypadkach istotne znaczenie majg inne czynniki niezwigzane
ze wspotpracg z Samorzgdem Wojewoddztwa Pomorskiego, jak chociazby —
wskazywane przez same organizacje — dostepnos¢ kadr i posiadanie przez nie

odpowiednich kwalifikacji’/kompetenciji.

Odrebng formg wsparcia organizacji pozarzgdowych przewidziang Programem byto
dofinansowanie wktadéw wtasnych do projektéw wspoffinansowanych ze srodkéw
zewnetrznych. Ws$rdd organizacii, ktore udzielity odpowiedzi w sondazu 35,7%

uzyskato takie wsparcie w okresie obowigzywania Programu.
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Wykres 33. Podziat organizacji ze wzgledu na otrzymane dofinansowanie

do wktadow wiasnych

= Nie otrzymata wsparcia = Otrzymata wsparcie

Zrédio: badanie wiasne.

Organizacje, ktére otrzymaty takie wsparcie poprosilismy o jego ocene. Na ogélnym
poziomie niemal 7 na 10 NGO pozytywnie ocenito to wsparcie, uznajac, ze byto
wystarczajgce i pomogto w realizacji projektdw zewnetrznych, pozyskane srodki

finansowe byly warunkiem ich realizacji, a zasady ich pozyskania byly zrozumiate.
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Wykres 34. Ocena rezultatow dofinansowania do wkfadu wiasnego przez organizacje, ktére skorzystaty z tej formy wsparcia
w latach 2022-2025 (N=20)

45,0%

40,0% 40,0%

30,0% 30,0%

25,0% 25,0%

II =

25,0% 25,0%

II -

Wsparcie byto wystarczajgce i utatwiato Pozyskany wkfad wtasny byt warunkowy Zasady pozyskiwania dofinansowania
realizacje projektéw finansowanych ze dla dalszych dziatan wkiadu witasnego byty przejrzyste i
Srodkow zewnetrznych zrozumiate

m Zdecydowanie sie zgadzamy  ® Raczej sie zgadzamy  ® Trudno powiedzie¢  m Raczej sie nie zgadzamy

Zrédio: badanie wiasne.
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Dziatalnos¢ NGO na poziomie lokalnym i regionalnym wspierajg petnomocnicy
do spraw wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi lub inne osoby (w tym
szeregowi pracownicy), ktére w ramach obowigzkéw stuzbowych w administracji
publicznej zajmujg sie tymi podmiotami. Upowszechnienie i rozwdj tej formy
wspotpracy byt jednym z kierunkow dziatan przewidzianych Programem.

W zwigzku z tym, ze brakuje danych o funkcjonowania tego typu stanowisk
agregowanych na poziomie regionalnym lub centralnym, w sondazu zapytalismy
organizacje o to, czy na terenie gminy lub powiatu, na ktorej dziata organizacja
wyznaczono taka osobe, a jesli tak, to jakie sg doswiadczenia w zakresie wspotpracy
Z nig. Pytanie to miato charakter otwarty, jednak opracowanie odpowiedzi byto
jednym z wiekszych wyzwan tego sondazu. Uzyskane odpowiedzi uszeregowalismy
w pierwszej kolejnosci w matrycy ilosciowej, dzielgc je na trzy kategorie,

przedstawione na ponizszym wykresie:

Wykres 35. Petnomocnicy do spraw organizacji pozarzgdowych
w gminach/powiatach, na terenie ktérych dziatajg organizacje objete sondazem —

opinie organizacji pozarzgdowych

22

Etak Enie H®nie wiem
Zrédto: badanie wiasne.

Wartosci poszczegodlnych odpowiedzi byty do siebie zblizone: 39,3% organizac;ji
posiada wiedze o petnomocniku, przeciwnego zdania byto 32,1% NGO, a 28,6% nie
posiadato wiedzy na ten temat. Odpowiedzi twierdzgce ze wzgledu na uzupetnienie

odpowiedzig opisowg mozna dodatkowo podzieli¢ na nastepujgce kategorie:
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a)

b)

zaawansowane opisy zakresu zadan realizowanych przez osobe petnigca role
petnomocnika — udzielono 5 takich odpowiedzi, z czego jedna dotyczyta

Petnomocnika Marszatka Wojewddztwa (a wiec nie na temat):

,Wspoipracujemy z osobami odpowiedzialnymi (koordynatorami gminnymi) za
wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi z gmin i powiatu. Zadania:
wsparcie organizacji w biezgcych kontaktach z urzedem, przekazywanie

informacji o planowanych dziataniach i konkursach”,

» 1ak. Petnomocnik ds. wspofpracy z organizacjami pozarzgdowymi petni role
osoby kontaktowej pomiedzy samorzgdem a organizacjami pozarzgdowymi.
Wspiera organizacje poprzez przekazywanie informacji o konkursach

i mozliwoSciach finansowania, udziela wyjasnien dotyczgcych procedur oraz

koordynuje wspotprace przy realizacji zadan publicznych.”,
krotkie opisy, wskazujgce zakres zadan — 3 odpowiedzi:

.pefnomocnik ds. wspofpracy z organizacjami pozarzgdowymi przesyta

informacje o ogtaszanych konkursach grantowych”,

» 1ak, wsparcie merytoryczne w roznych zagadnieniach dotyczgcych
funkcjonowania organizacji, wsparcie w zatatwianiu spraw dot. ksiegowosci

W ngo, pisaniu projektow.”,

odpowiedzi potwierdzajgce znajomos$¢ tematu petnomocnika, jednak jedynie

na poziomie ogélnym (3 odpowiedzi):

»1ak , Rada Organizacji Pozytku Publicznego, dzialalnosc na terenie miasta

i powiatu.”
, 1ak, na zasadzie wspotpracy. Samorzgdy sg naszymi cztonkami.”,

.Funkcja taka jest w gminie i powiecie potgczona z innymi zadaniami (np.

sport, obstuga prawna urzedu)”,

odpowiedzi ograniczajgce sie do twierdzenia, ze taka osoba zostata
wyznaczona — 5 organizacji,

odpowiedzi wskazujgce na brak kontaktu z petnomocnikiem ze wzgledu na
brak wiasnej inicjatywy lub, jak okreslit jeden respondent — ,niewidocznos¢”
osoby petnigcej te funkcje — tgcznie 6 wskazan:
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,Nie mamy doswiadczenia w kontaktach z taka osobg.”,
,tak ale kontakt jest sporadyczny”,
Jtak, jest niewidoczna’,

.~Jest wyznaczona taka osoba, ale nasza organizacja nie nawigzywata z nim

Jak dotgd wspotpracy.”

W obliczu przytoczonych wynikéw badan rola oséb zajmujgcych sie wspotpraca

z organizacjami pozarzgdowymi w gminach i powiatach jawi sie jako marginalna.
Niewiele organizacji posiada wiedze o takiej osobie na poziomie lokalnym swojej
dziatalnosci, a te, ktore te wiedze posiadajg, nie korzystajg z ich wsparcia lub dostep
do nigj jest utrudniony. Z pewnoscig jest to obszar, ktory wymaga wsparcia w kolejnej
perspektywie programowania. By jednak zaadresowaé adekwatnie interwencje,
niezbedne jest rozpoznanie (diagnoza) roli petnomocnikow w gminach i powiatach.
Nadrzedne powinno by¢ jednak stworzenie odpowiednich ram prawnych, ktére
zobowigzatyby gminy/powiaty do wyodrebnienia rzeczywistego stanowiska pracy

dedykowanego wspotpracy z trzecim sektorem.

Biorgc pod uwage przyszty okres programowania, w sondazu zapytalismy NGO o to,
co nalezatoby zmieni¢ we wspotpracy z UMWP. Pytanie to miato charakter otwarty,

a odpowiedzi udzielity 34 podmioty. Analiza jakosciowa odpowiedzi pozwolita
podzieli¢ je na pie¢ grup: szkolenia, konkursy grantowe, komunikacja i wspotpraca,

brak propozycji oraz inne.

Szkolenia. Potrzeby w tym zakresie zidentyfikowaty trzy organizacje, z czego jedna

wprost wskazata, ze potrzebne sg szkolenia dla organizacji sportowych.

Konkursy grantowe. W tym obszarze potrzeby zmiany zidentyfikowato 7 organizaciji
wskazujgc na: zwiekszenie srodkéw dostepnych w konkursach, ich czestotliwosci,
petng cyfryzacje obstugi grantéw, dotacje wieloletnie oraz zmiany w kryteriach oceny

wnioskow:
,Granty na wydarzenia kulturalne 2 razy w ciggu roku.”,

Zwiekszenie srodkow na konkursy, gdyz skala nie jest wspotmierna do skali

dziatan i obecnych kosztow dziatania.”,
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.Forma sktadania dotacji i rozliczen - przydatoby sie ograniczenie drukowani
wszystkich dokumentéw w trosce o zasade DNSH i sprawozdania zeby byty

tylko w formie cyfrowey.”,

.(...)198 Niemniej chcielismy zwrdéci¢ uwage na konstrukcje punktacji w karcie
oceny. Cztery Kryteria oceniane w najszerszych i najmniej doprecyzowanych
przedziatach punktowych obejmujg tgcznie 57 punktow z 98 mozliwych, czyli
ponad 58% caftej oceny. (...) Oznacza to, ze 4 spoSrod 19 kryteriow majg
wiekszg wage niz pozostate 15 kryteriow tgcznie. Jednoczesnie karta nie
wyjasnia, czym w praktyce rozni sie punktacja na poszczegolnych poziomach
w tych szerokich przedziatach (np. 1-20 punktow w jedym kryterium).
Dodatkowo czeS¢ tych kryteriow cze$ciowo nakfada sie na siebie zakresowo,
poniewaz dotyczy relacji miedzy kosztami, dziataniami, liczbg beneficjentow

i rezultatami. Przy braku uzasadnienia punktacji trudno ustalic, czy ten sam
element oferty nie wptywat na obnizenie oceny w Kilku kryteriach
jednoczesnie. Uzyskalismy tez informacje, Ze oceny ekspertow byty
uzgadniane na wspolnym posiedzeniu. NiezaleznoS¢ ocen i usrednienie
wynikow bytoby naszym zdaniem bardziej sprawiedliwe. Z naszych
doswiadczen w innych konkursach mozemy podpowiedziec, Zze mozna ustali¢

kryteria oceniane wrecz 0/1, co nigdy nie budzi zastrzezen zadnej ze stron.”.

Komunikacja i wspoétpraca. Dziesie¢ organizacji zdefiniowato potrzeby zmian

w zakresie wspotpracy i komunikacji miedzy NGO a SWP/UMWP. Ich zakres byt
réznorodny: od lepszego komunikowania o organizowanych wydarzeniach, przez
wiekszy zakres angazowania NGO w rézne, inne niz tylko granty aktywnosci

i uwzgledniania potrzeb mniejszych spotecznosci lokalnych, na sposobie organizacji

konsultacji spotecznych konczac:
Ludostepnienie na stronie terminarza wydarzen/spotkan/szkolen”,

,Wiekszy dialog i angazowanie NGO do dziatani Urzedu, np. w zakresie

dziatan kulturalnych”,

Wspotpraca z Urzedem Marszatkowskim powinna wykraczac poza udzielanie

wsparcia grantowego i informacyjnego, zmierzajgc w kierunku rzeczywistego

108 W cytowanych wypowiedziach nawiasy z wykropkowaniem oznaczajg usuniecie fragmentu
wypowiedzi, ktéra nie odnosi sie do analizowanego watku lub nie wnosi nic dodatkowego/nowego.
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partnerstwa w zakresie tworzenia polityk spotecznych oraz wspierania
zaangazowania obywatelskiego. Istotne jest wspdlne identyfikowanie
najwazniejszych wyzwan spofecznych, poszukiwanie mozliwych rozwigzan
oraz wigczanie organizacji pozarzgdowych w proces przygotowywania
dokumentow strategicznych i programowych. Konsultacje spoteczne powinny
by¢ prowadzone w sposob bardziej aktywny i dostepny, na przyktad poprzez
organizowanie spotkan z przedstawicielami organizacji pozarzgdowych,
podczas ktorych mozliwe bytoby omowienie proponowanych zapisow,
zebranie uwag oraz wypracowanie wspolnych rekomendacji. Wiele
organizacji, szczegolnie mniejszych i dziatajgcych lokalnie, chetnie
podzielitoby sie swoimi doswiadczeniami i spostrzezeniami, jednak czesto nie
znajduje czasu na przygotowanie pisemnych uwag, nie ma wystarczajgcego
do$wiadczenia w analizowaniu dokumentow strategicznych albo obawia sie,
ze ich gtos nie zostanie zauwazony. (...) [to] pozwolitoby lepiej wykorzystac
wiedze oraz doSwiadczenie sektora spotecznego, a jednoczesnie
zwiekszytoby poczucie wptywu organizacji na ksztattowanie polityk

publicznych w regionie”.

Brak propozyciji. 11 organizacji (ok. 20%) nie widziato potrzeby wprowadzania
zmian we wspotpracy z UMWP, niejednokrotnie podkreslajgc jej bardzo dobry,

a nawet wzorcowy charakter:

,Uwazamy, ze wypracowana przez wiele lat wspofpraca dziata na bardzo
dobrym poziomie, kontakt oraz zakres merytoryczny jest na bardzo wysokim

poziomie.”,
,Wszystko dobrze funkcjonuje, zmiany nie sg potrzebne.”,
, lrudno powiedziec”.

Inne. Trzy organizacje dostrzegty potrzeby wprowadzenia zmian, ktérych niemozliwe
byto przyporzadkowanie do omoéwionych wyzej kategorii. Jedna z nich to wskazanie,
ze pytanie jest dla osoby wypetniajgcej niezrozumiate. Pozostate dwie brzmiaty

nastepujgco:
,Urzgd mogtby byc¢ bardziej dostepny dla oséb ze szczegblnymi potrzebami”,

.ewaluacja projektéw, stworzenie polityki kulturalnej wojewodztwa”.
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W obu przypadkach trudno odgadnag, o jakie sprawy upominaty sie organizacje.

W pierwszym przypadku — czy chodzi o dostepnos¢ spoteczng, w tym
architektoniczng i komunikacyjng, zwtaszcza biorgc pod uwage spetnianie kryteriow
w tym zakresie przez UMWP (m.in. wyposazenie w petle indukcyjng, oznaczenia
budynku w tekscie wypuktym oraz w alfabecie Braille’a, korytarze wolne od
przeszkod, dostepne toalety dla osob z niepetnosprawnoscia, podjazdy, windy,
domofon i przycisk wywotania przy wejsciu gtéwnym do budynku). W drugim
przypadku trudno przesadzi¢ o ,ewaluaciji projektéw” — czy osoba wypetniajgca miata
na mysli stworzenie standardéw ewaluacji projektow dla NGO czy przeprowadzenie
kontroli po realizacji zadania. Wyniki badania potencjatu organizacji pozarzgdowych
do swiadczenia ustug spotecznych z 2025 roku sktaniatyby raczej do myslenia

o stworzeniu standardow.

7.5. Ocena wspoétpracy z Samorzadem Wojewodztwa Pomorskiego

Ostatnim etapem badania sondazowego organizacji pozarzgdowych byto dokonanie
podsumowania wspoétpracy z Samorzgdem Wojewddztwa Pomorskiego w latach
2022-2025. Stuzyta temu lista szesciu twierdzen odnoszacych sie do roznych
aspektow wspotpracy, ktére oceniano na pieciostopniowej skali — od zdecydowanej

zgody do zdecydowanego jej braku.

Wiekszosc¢ udzielonych odpowiedzi wyrazita zgode z danym twierdzeniem, a jej
poziom oscylowat miedzy 50% a 75%. Z kolei brak zgody wskazywato 3,6%-10,7%
respondentéw. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze szczegbdtowa analiza odpowiedzi
jednej z organizacji ma wyjatkowo, na tle innych podmiotéw biorgcych udziat

w badaniu, jednoznaczny i negatywny wydzwiek, co nalezy mie¢ na uwadze przy
ocenie analizowanych ponizej danych. W wiekszosci pytan osoba reprezentujgca
podmiot wyrazata swoj brak zdania lub zdanie negatywne. By¢ moze jest to rezultat
niewielkiego doswiadczenia organizacji (dziatata od 1 do 5 lat) oraz matej skali
prowadzonych przez nig dziatan (brak partycypacji w procesie podejmowania
lokalnych decyzji, brak szerszej wspoétpracy, w tym rowniez twierdzenie o braku
wspotpracy z UMWP, mimo uzyskania grantu).

W badanej probie zaobserwowano istotny poziom braku zdania, ktéry w zaleznosci
od pytania dotyczyt od 21,4% do 44,6% respondentéw. Ponizej przedstawiamy

analize odpowiedzi dla poszczegdlnych twierdzen.
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Pierwsze twierdzenie dotyczyto wzmacniania przez Samorzad Wojewddztwa
Pomorskiego aktywnosci obywatelskiej oraz wspoétzarzgdzania rozwojem lokalnym
w regionie. 3 na 4 organizacje zgodzity sie z nim, 3,6% wyrazito odmienne zdanie,

a 21,4% pozostawito temat bez jednoznacznej oceny.

Wykres 36. Poziom zgodnosci z twierdzeniem: Samorzgd Wojewodztwa
Pomorskiego przyczyniat sie do wzmacniania aktywnosci obywatelskiej oraz

wspoizarzgdzania rozwojem lokalnym w regionie

42

12
2
I
zgoda brak zgody nie wiem

Zrédto: badanie wiasne.

Kolejnym obszarem dziatania SWP poddanym ocenie byty dziatania edukacyjne

w zakresie realizacji zadan publicznych. 62,5% przedstawicieli/przedstawicielek NGO
objetych sondazem uznato te dziatania za skuteczne, 33,9% nie byto w stanie
dokonac oceny, a ponownie 3,6% uznato dziatania w tym obszarze za mato

skuteczne.
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Wykres 37. Poziom zgodnosci z twierdzeniem: Samorzgd Wojewodziwa

Pomorskiego skutecznie edukowat w zakresie realizacji zadan publicznych

2
I

zgoda brak zgody nie wiem

Zrédto: badanie wiasne.

Wzmacnianie potencjatu instytucjonalnego sektora pozarzgdowego w regionie byto
trzecim obszarem, w ktérym oceniano aktywnos¢ Samorzadu Wojewddztwa

Pomorskiego. Rozktad odpowiedzi wyglgdat nastepujgco:

Wykres 38. Poziom zgodno$ci z twierdzeniem: Samorzgd Wojewodztwa
Pomorskiego przyczyniat sie do wzmocnienia potencjatu instytucjonalnego trzeciego

sektora w regionie

40
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Zrodto: badanie wiasne.
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Ponad 7 na 10 organizacji uznato dziatania SWP za wzmacniajgce potencjat
instytucjonalny trzeciego sektora w regionie, a co 5 podmiot nie opowiedziat sie

po zadnej ze stron.

Nastepne twierdzenie obejmowato udziat NGO w realizacji ustug i wspoéttworzeniu
publicznych polityk. Wyniki byty zblizone do tych w poprzednim twierdzeniu,
odpowiednio: 69,6%, 3,6% oraz 26,8%.

Wykres 39. Poziom zgodnosci z twierdzeniem: Samorzgd Wojewodztwa
Pomorskiego wspierat udziat organizacji pozarzgdowych w realizacji ustug

publicznych oraz wspottworzeniu polityk publicznych

2
|

zgoda brak zgody nie wiem

Zrédto: badanie wiasne.

Pigtym obszarem podsumowania wspotdziatania z SWP byta partnerska wspétpraca
miedzy samorzgdem, NGO i biznesem. Uwidacznia sie w nim — w poréwnaniu

z dotychczasowymi obszarami tematycznymi — wyrazny spadek odpowiedzi
zgodnych z twierdzeniem na poczet wiekszego odsetka braku jednoznacznej oceny
oraz niezgody z nim. 53,6% organizacji ocenito, ze Samorzad Wojewddztwa
Pomorskiego wzmacniat partnerskg wspotprace na linii JST-NGO-biznes. 10,7% nie
zgodzito sie z tym twierdzeniem i byt to najwyzszy odnotwany w tej czesci ankiety
odsetek odpowiedzi negujgcych. 35,7% osob wypetniajgcych ankiete zaznaczyto dla

tego twierdzenia odpowiedz ,trudno powiedziec”.
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Wykres 40. Poziom zgodnosci z twierdzeniem: Samorzgd Wojewddztwa
Pomorskiego wzmacniat partnerskg wspotprace miedzy samorzagdem, NGO

i biznesem

6

zgoda brak zgody nie wiem

Zrodto: badanie wiasne.

Ostatnie twierdzenie dotyczyto wzmacniania roli i skutecznosci oséb, ktore

w administracji publicznej odpowiadajg za wspotprace z NGO (tzw. petnomocnicy).

Wykres 41. Poziom zgodno$ci z twierdzeniem: Samorzgd Wojewodztwa
Pomorskiego wzmacniat role i skuteczno$c¢ osob odpowiedzialnych za wspofprace
z NGO w administracji publicznej

28

3

zgoda brak zgody nie wiem

Zrédto: badanie wiasne.
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W tym twierdzeniu zanotowano najnizszy odsetek zgodnosci (50%), a jednoczesnie
najwyzszy stopien trudnosci z udzieleniem jednoznacznej odpowiedzi (prawie 45%
odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”). Odsetek niezgadzania sie z przedstawiong tezg
pozostat jednak na standardowym dla wszystkich twierdzen poziomie i osiggnat

wartosé 5,4%.

7.6. Podsumowanie

Z zakresu dziatalnosci podmiotéw uczestniczgcych w sondazu wynika, ze w okresie
realizacji Programu organizacje, ktére decydowaty sie na wspotprace z Samorzgdem
Wojewddztwa Pomorskiego najczesciej wspieraty osoby z niepetnosprawnosciami,
realizowaty zadania z zakresu kultury i sztuki oraz z zakresu upowszechniania kultury
fizycznej. Nauka/edukacja, mimo, ze nie byta wybierana jako gtéwna dziatalnosc,
byta czesto tgczona z innymi. Waznym wynikiem wydaje sie tez niewielka aktywnosc¢
w sferze ochrony zdrowia, zwlaszcza w kontekscie dziatan skierowanych do oséb

Z niepetnosprawnosciami i senioréw/seniorek.

W okresie obowigzywania programu wiekszos¢ podmiotow nie zdecydowata sie

na rozpoczecie dziatalnosci w jakiejkolwiek formie (jako OPP czy dziatalnosc¢
gospodarcza). Sytuacje finansowg w wiekszosci podmiotdw mozna okresli¢ jako
stabilng. Dominowato oparcie na dofinansowaniach samorzgdowych i centralnych. Te
organizacje, ktére z nich nie korzystaty, w wiekszosci przypadkoéw nie korzystaty
réwniez z dofinansowania unijnego. Mozliwe, ze doswiadczenie i kompetencije
zdobyte przy rozliczaniu dofinansowan regionalnych/krajowych jest zachetg

do siegania po wieksze $rodki.

W zdobywaniu srodkéw od darczyncow, podstawg kontaktu byt ten osobisty oraz
kontakt zdalny poprzez e-mail. Zbiérki publiczne zarejestrowane na portalu
zbiorki.gov.pl byty umiarkowanie popularne, niepopularne za to byty zbiorki

na platformach prywatnych (np. zrzutka.pl).

Mimo znikomego udziatu NGO w kreowaniu polityki lokalnej przez uczestnictwo
w konsultacjach w gminie, w przypadku ich obecnosci w procesie, byty aktywne

zgtaszajgc uwagi w dostepnych formach.

Relacje nawigzywane przez badane organizacje w duzej mierze miaty charakter

nieformalny. Podmioty byty silnie zakorzenione w spotecznosciach lokalnych,
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a najczestsze wspotprace byty podejmowane z innymi organizacjami (dziatajgcymi
w regionie lub w podobnej tematyce) i z innymi publicznymi instytucjami (szkoty,
biblioteki). W kontekscie zlecania zadah samorzgdowych organizacjom

pozarzgdowym, zbudowane zaufanie mieszkancow jest istotnym zasobem.

Na przestrzeni lat relacje z sektorem przedsiebiorstw ulegty poprawie, jednak wcigz
nie sg dostatecznie wykorzystywane. Kontakt z biznesem jest okazjonalny i opiera
sie gtébwnie na wsparciu finansowym, co moze by¢ dobrym fundamentem do rozwoju
pozafinansowych dziatan (np. wolontariat pracowniczy czy wsparcie merytoryczne) —
wiekszos¢ podmiotow, ktore wspotpracowato w pozafinansowy sposoéb z biznesem,
zaznaczata réwniez pomoc finansowg. Badane podmioty w niewielkim stopniu
korzystaty ze wsparcia Centréw Organizacji Pozarzgdowych oraz wspotpracy

z podmiotami ekonomii spoteczne,;.

Intensywnosc i regularnosé kontaktu z urzedami na poziomie lokalnym i regionalnym,
w tym z Urzedem Marszatkowskim nalezy do zasobu, ktory SWP moze i powinien
wykorzystywa¢. Samorzad jako organ zewnetrzny i poniekad obiektywny, moze
tworzy¢ bezpieczng przestrzen na przenikanie sie biznesu i organizacji z innych
regionéw lub zakresow tematycznych. Moze stanowi¢ baze wiedzy o lokalnym
trzecim sektorze (obejmujgca dziatajgce organizacje, PES i PS oraz zakresie ich
dziatalnosci. Moze by¢ to proba odpowiedzi na problemy z nawigzaniem kontaktu,
spowodowany nieaktualnoscig danych w rejestrze REGON, ktore zostaty

zasygnalizowane we wczesniejszych rozdziatach raportu.

Z przeprowadzonego badania sondazowego wynika, ze organizacje pozarzadowe,
ktére skorzystaty ze wsparcia SWP/UMWP w latach 2022-2025 realizujg roznorodne
dziatania, w ktérych prym wiodg wydarzenia i inicjatywy spoteczne. Blisko potowa

z prowadzonych przez NGO dziatan odbywata sie we wspotpracy z Urzedem
Marszatkowskim. Wiekszos¢ respondentow w analizowanym okresie nie uzyskata
patronatu Marszatka Wojewodztwa Pomorskiego, lecz moze to wynika¢ z charakteru
prowadzonych przez nie dziatan. Niemniej warto w kolejnym okresie programowania
rozwazyC¢ wzmochnienie dziatan w tym zakresie. Zwiekszenie liczby patronatow

w przysztosci moze by¢ tez rezultatem wzmocnienia partnerskiej wspoétpracy, ktéra
bedzie — zgodnie z opiniami organizacji — wykraczata poza sfere finansowa.
Wdwczas patronat nad dziataniami moze stac sie czestszym i niejako naturalnym

rezultatem takiej wspétpracy.
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Organizacje najczesciej kontaktowaty sie z Urzedem Marszatkowskim w zwigzku

z otrzymanym dofinansowaniem. Cho¢ deklaracje NGO méwity o takim kontakcie

w przypadku 8 na 10 organizacji, to w praktyce dotyczyto to 100% organizacji,
bowiem proba badawcza obejmowata wytgcznie podmioty, ktore takie wsparcie
uzyskaty. Organizacje nie majg zatem petnej Swiadomosci pochodzenia srodkéw
finansowych, ktérymi zarzadzajg (w przypadku grantéw) mimo, iz o te srodki musiaty
sie ubiegac i rozliczyc¢ je. Niezbedne jest zatem podnoszenie swiadomosci
organizacji odnosnie systemu finansowania i pochodzenia srodkéw na realizowane

przez nie dziatania.

Organizacje dobrze oceniajg szeroko pojete procedury ubiegania sie o $rodki
finansowe w formie grantdw — od ogtoszen o konkursie, przez udzielanie wsparcia
merytorycznego odnosnie konkursu, na jasnych i przejrzystych kryteriach oceny
konczgc. Takie oceny w ogoélnym ujeciu sformutowato 8 na 10 organizaciji.
Organizacje wyjatkowo dobrze ocenity wiasne przygotowanie do ubiegania sie

o srodki w konkursach grantowych, a jednoczesnie wiele z nich zgtosito potrzeby
szkoleniowe w tym zakresie — zarowno w badaniu ewaluacyjnym, jak i tym
przeprowadzonym na zlecenie UMWP w 2025 roku. Samoocena organizacji w tym
zakresie jest zatem niespojna, wewnetrznie sprzeczna. Oprocz szkolen z obstugi
dotacji SWP w kolejnej perspektywie programowej powinien uwzgledni¢ stworzenie
dostepu do szkolen z zakresu obstugi kadrowej, ksiegowej oraz prawnych
uwarunkowan funkcjonowania NGO, a takze innych, specyficznie dopasowanych do

potrzeb organizacii.

Respondentéw cechowata wysoka swiadomos¢ w zakresie potrzeb szkoleniowych
organizacji. Za pozytywne zjawisko nalezy uznac ocene oferty szkoleniowej

proponowanej przez UMWP za wystarczajgcy.

Mimo pozytywnej oceny jakosci dziatan szkoleniowych prowadzonych przez UMWP,
w nadchodzgcych latach warto monitorowac potrzeby szkoleniowe organizacji
pozarzagdowych w regionie i uwzgledniajgc mozliwosci administracyjne/ustawowe

Samorzadu Wojewddztwa, na jego podstawie zaplanowac konkretne aktywnosci.

Niemal co druga organizacja brata udziat w oficjalnych spotkaniach
z przedstawicielami UMWP oraz na biezgco wymieniata sie informacjami

i konsultowata dziatania. Tego typu wspétprace nalezy wzmacnia¢ w kolejnym
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okresie programowania, zwfaszcza, ze organizacje same wskazujg tego typu
potrzeby. Waznym komponentem wspétpracy NGO z UMWP jest budowa stabilnego
partnerstwa, tj. bycie w statym kontakcie oraz udziat w aktywnosciach, ktore nie
ograniczajg sie do sfery finansowej. Takie niefinansowe formy intensyfikujg

wzajemne kontakty.

Potowa respondentow uczestniczyta w spotkaniach lub szkoleniach oferowanych
przez UMWP, a co czwarta — z konsultacji projektéw dokumentow oraz ustug
doradczych. Srednio 6 na 10 organizacji pozytywnie ocenito spotkania i szkolenia
organizowane przez Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, przy czym

najwiecej pozytywnych reakcji (75,7%) adresowano wzgledem ich jakosci.

Podmioty, ktdre skorzystaty z dofinansowania wktadéw wtasnych do projektéw
wspoftfinansowanych ze srodkéw zewnetrznych pozytywnie ocenito te forme
wsparcia, w tym zasady ubiegania sie o nie. Dla wiekszos$ci organizacji uzyskanie
tych srodkow byto warunkiem realizacji przedsiewzie¢, co nalezy uznaé za skuteczng

forme wspierania przez SWP dywersyfikacji dziatalnosci NGO.

Zdecydowanego zaangazowania w kolejnej perspektywie wymaga temat roli

i zakresu dziatania lokalnych petnomocnikéw lub innych os6b zajmujgcych sie

w gminach i powiatach wspotpracg z organizacjami pozarzgdowymi. Niewiele
organizacji miato pewnosc, co do istnienia takiej funkcji na lokalnym poziomie swojej
dziatalnosci, a jeszcze mniejszy odsetek miato kontakty z takg osobg. Skuteczne
wsparcie NGO powinno zaczynac sie juz na lokalnym poziomie, w sSrodowisku
dziatania organizaciji, szczegolnie, jesli role organizacji postrzega sie jako realizatora

ustug publicznych/spotecznych.

Czes¢ organizacji nie dostrzegto potrzeby wprowadzenia zmiany we wspotpracy

z SWP/UMWRP. Dla czesci z nich dziatania sg wystarczajgce, a nawet wzorcowe.
Przyszitg wspétprace, zdaniem respondentéw, nalezy budowaé poprzez pogtebienie
komunikacji wykraczajgcej poza sfere finansowg (konsultacje spoteczne, biezgcy
kontakt), jej usprawnienie poprzez przejrzysty system informowania o wydarzeniach
(np. kalendarium na stronie internetowej). W sferze finansowej dziatania nalezy
skoncentrowac¢ na audycie procesu grantowego, obejmujgcego mozliwos¢

uproszczenia i cyfryzacji procedur, modyfikacje kryteriow i sposobu oceny wnioskéw,
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a ponadto zwiekszenie dostepnych srodkow i czestotliwosci konkursow. Barierg dla

tego typu zmian mogg by¢ jednak obowigzujgce ramy prawne.

W swietle przedstawionych wynikéw badan wspotpraca Samorzgdu Wojewoddztwa
Pomorskiego z organizacjami pozarzgdowymi w latach 2022-2025 rysuje sie

w jasnych barwach. Dziatania podejmowane przez SWP w szeroko rozumiany
spos6b wzmacniaty trzeci sektor i jego potencjat w regionie. Zdaniem organizacji
biorgcych udziat w badaniu, wspotpraca ta przektada sie na wzrost lokalnej

i obywatelskiej partycypacji, wzrost potencjatu instytucjonalnego NGO, w tym
poprzez udziat w realizacji zadan publicznych i wspolnego kreowania polityk
publicznych. Rosng wiedza i umiejetnosci pomorskiego trzeciego sektora w zakresie
realizacji zadan publicznych, a takze rozwija sie wspodtpraca pomiedzy administracjg

publiczng, NGO i biznesem.
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8. Ocena wspétpracy NGO z SWP - perspektywa jednostek SWP
oraz departamentéw UMWRP realizujgcych zadania zawarte

w Programie

Analiza odpowiedzi dotyczgcych czestotliwosci kontaktow zawodowych
urzednikow/urzedniczek z przedstawicielami réznych srodowisk i podmiotow
trzeciego sektora wskazuje na zréznicowang intensywnosc¢ wspotpracy. Najczestsze,
regularne kontakty (czesciej niz raz na dwa miesigce) respondenci deklarowali ze
stowarzyszeniami lub fundacjami z wojewddztwa pomorskiego (13 oséb), w drugiej
kolejnosci z urzedami gmin (9 osoéb), urzedami miast i starostwami powiatowymi (8
odpowiedzi), co $wiadczy o koncentracji dziatan opartych na wspétpracy z lokalnymi

partnerami spotecznymi i instytucjami swiadczgcymi ustugi publiczne.

Kontakty realizowane co pewien czas (raz na kwartat lub co dwa miesigce) dotyczyty
przede wszystkim wspotpracy z: Urzedem Wojewodzkim, rzgdem, ministerstwami.
Wyniki wskazujg, ze wspotpraca z tymi podmiotami jest elementem biezgcej
dziatalnosci i nie wymaga intensywnego zaangazowania. Po czterech respondentow
wskazato, ze co pewien czas kontaktujg sie z Centrami Organizacji Pozarzagdowych,

urzedami gmin i starostwami.

W przypadku grupy instytucji, gdzie dominowaty bardzo rzadkie kontakty (raz lub dwa
razy w roku) respondenci wskazali stowarzyszenia lub fundacje spoza
wojewodztwa/regionu lub branzy (wiekszo$¢ odpowiedzi), publiczne instytucije
kulturalne, po szesciu respondentéw wskazato COP, publiczne instytucje: szkoty

i szpitale, srodowisko akademickie i instytucje kulturalne. Dziewie¢ odpowiedzi
wskazywato na koscioty, parafie, zwigzki wyznaniowe jako te instytucje, z ktérymi nie
ma kontaktu. O$miu respondentéw wskazato, ze nie utrzymuje kontaktow ze

szpitalami.
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Tabela 26. Czestotliwos¢ kontaktow przedstawicieli/-ek jednostek i departamentow UMWP z poszczegoIinymi grupami instytuciji

i Srodowisk

Podmioty

Czeste, regularne
kontakty (czesciej niz

raz na dwa miesigce)

Kontakty co pewien

czas (raz na kwartat,

co dwa miesiace)

Bardzo rzadkie
kontakty (raz,

dwa razy do roku)

Brak

kontaktow

Grupy nieformalne, ruchy spoteczne (np.

ruchy miejskie)

Stowarzyszenia lub fundacje z wojewodztwa

pomorskiego

13

Publiczne szkoty, przedszkola, osrodki

ksztatcenia, centra i osrodki sportowe

Publiczne instytucje kulturalne (domy kultury,

muzea, biblioteki, teatry, zespoty artystyczne
itp.)

Publiczne szpitale, przychodnie, osrodki

zdrowia, rehabilitacji

Urzedy pracy, pomocy spotecznej, publiczne

instytucje socjalne, pomocy rodzinie

KoScioty, parafie, zwigzki wyznaniowe

Centra Organizacji Pozarzgdowych

Urzedy gminy, urzedy miasta

O N = N

HOBARIDNDN

Nl & W N

o W O
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Czeste, regularne

Kontakty co pewien

Bardzo rzadkie

kontakty (czesciej niz | czas (raz na kwartal, | kontakty (raz, Brak
Podmioty raz na dwa miesigce) |co dwa miesiace) dwa razy do roku) | kontaktow
Starostwa powiatowe 4 1
Srodowisko akademickie, naukowe, eksperci 6
Urzad Wojewodzki 6 3
Rzad, ministerstwa, publiczne instytucje
o charakterze centralnym i/lub ogdéinopolskim 3 5 4 3

Stowarzyszenia lub fundacje spoza

wojewodztwal/regionu lub branzy

Inne

Zrédio: badanie wiasne.
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Uzyskane wyniki pozwalajg stwierdzic, ze sie¢ najczestszych kontaktow osob
ankietowanych opiera sie przede wszystkim na relacjach z partnerami dziatajgcymi
w bezposrednim otoczeniu. Nalezy przeanalizowac intensywnosc¢ kontaktow

z grupami, z ktorymi kontakt wedtug respondentow nie istnieje lub jest rzadki. Wazne
jest przemyslenie na ile staba relacja wynika ze swiadomego wyboru, a na ile z braku
dostrzezenia, szansy pozyskiwania nowych doswiadczen, budowania partnerstw
miedzysektorowych oraz korzystania z wiedzy i zasobow dostepnych poza
znanym/oswojonym systemem wspotpracy. Warto tez przyjrzec sie relacjom ze
szpitalami. Z sondazu wynika, ze kontakt z nimi jest rzadki. Nalezy jednak pamietac,
ze ankieta zostata wystana do kilkunastu podmiotow, z czego tylko dwa zajmujg sie

stricte tematami zdrowotnymi.

Poprosilismy respondentow o uszeregowanie szesciu podmiotow (samorzad lokalny,
szkoty, przedsiebiorstwa, organizacje pozytku publicznego, NGO, kluby sportowe)

w kolejnosci od jednostki, z ktdrg wspotpracujg najczesciej. Wyniki pokazuja,

ze najczestsza wspotpraca dotyczyta samorzgdu lokalnego, a nastepnie NGO. Moze
to swiadczy¢ o ugruntowanych relacjach oraz o ich istotnej roli w biezgcej
dziatalnosci. W dalszej kolejnosci wymienione zostaty: szkoty, przedsiebiorstwa

i OPP, natomiast najrzadziej respondenci wskazywali wspotprace z klubami
sportowymi, co wskazuje na waski obszar dziatan na tej ptaszczyznie. Tym samym,
dane wskazujg, ze poziom wspotpracy nie jest rownomierny. Zréznicowanie to moze
wynika¢ m.in. ze specyfiki dziatalnosci, zakresu zadan realizowanych przez
poszczegolne jednostki. Jednoczesnie nizsza czestotliwos¢ wspodtpracy

z okreslonymi podmiotami nie musi oznaczac¢ braku zainteresowania

wspotdziataniem, lecz niewykorzystany potencjat partnerski.

Kolejne pytanie skierowane do jednostek/departamentéw UMWP dotyczyto zakresu
dziatan zrealizowanych przez SWP w latach 2022—2025 we wspotpracy z NGO.
Odpowiedzi wskazywaty na szeroki wachlarz zadan i rézny stopien ich realizacji we
wspotpracy z NGO. Najwiekszy odsetek respondentéw deklarowat organizacje
wydarzen jako te forme dziatan, ktéra czesto byta realizowana zaréwno
samodzielnie, jak i we wspétpracy z NGO. Moze to byé uzaleznione od ewentualne;j
pomocy w realizacji zadania/wsparcia logistycznego, a takze od potrzeby
angazowania partnerow do pomocy w dotarciu do spotecznosci, z ktérymi NGO ma
blizszy kontakt. Stosunkowo czesto Samorzgd Wojewddztwa Pomorskiego zlecat
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ustugi NGO, az dziewieciu respondentdw zaznaczyto wtasnie takg forme wspotpracy.
W przypadku dziatalnosci informacyjnej i/lub wydawniczej oraz dziatalnosci
edukacyjnej i/lub naukowej obserwujemy przewage dziatan prowadzonych
niezaleznie od NGO, co swiadczy o wykorzystywaniu w przewazajgcej mierze
zasobow wiasnych. Mozna zatozyc¢, ze wspétpraca z trzecim sektorem stanowita
uzupetnienie tych dziatah. Réwne roztozenie zaangazowania (po 5 odpowiedzi w obu
kategoriach) odnotowano w obszarze organizowania kampanii spotecznych

i inicjowania wspotpracy i/lub wsparcia dla sektora pozarzgdowego w kraju. Takie
wyniki wskazujg na realizacje tych zadan dwutorowo. Przez wykorzystanie potencjatu
SWP i NGO, organizatorzy docierajg do szerszego grona odbiorcéw i tym samym
zwiekszajg skutecznos¢ prowadzonych dziatan. Respondenci najrzadziej deklarowali
prowadzenie dziatan w obszarze wspotpracy miedzynarodowej. Ograniczona skala
tego rodzaju zadan moze by¢ uzasadniona zakresem obowigzkdéw jednostki
samorzgdowej i wskazywac na polityke nakierowang na bezposrednie potrzeby

regionalnej/lokalnej spotecznosci.

Wyniki wskazujg na potencjat rozwoju wspotpracy, a elastyczne i selektywne
dobieranie form wspétpracy z NGO swiadczy o rozwaznym podejsciu do aktualnych
potrzeb i specyfiki dziatan. Analiza odpowiedzi pokazuje, ze SWP koncentruje swojg
aktywnos¢ przede wszystkim na obszarze regionalnym, a wspétpraca z NGO
odgrywa istotng role, zwlaszcza w realizacji przedsiewzie¢ wymagajgcych wiekszych
naktadoéw organizacyjnych. Szczego6towy rozktad odpowiedzi na to pytanie

przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 42. Dziatania prowadzone w latach 2022—-2025 z uwzglednieniem
wspotpracy z NGO

Wspétpraca
miedzynarodowa 2

12

]

m Dziatania prowadzone
we wspodtpracy z NGO
oraz niezaleznie od
wspotpracy z NGO

Inicjowanie wspotpracy
i/lub wsparcia dla sektora
pozarzgdowego w kraju

Organizacja wydarzen i

inicjatyw spotecznych m Brak dziatan w tym

obszarze

Kampanie spoteczne i
mobilizowanie opinii
publicznej

m Dziatania prowadzone
niezaleznie od

Dziatalno$¢ informacyjna wspotpracy z NGO

i/lub wydawnicza

m Dziatania prowadzone
Dziatalnos¢ edukacyjna we wspotpracy z NGO

i/lub naukowa

Zlecanie ustug i
bezposredniego wsparcia
0sOb, w tym wsparcia grup
samopomocowych

o
— —
w w w
I
(@) ] (@) ] a
»

Zrédto: badanie wiasne.

W konteks$cie wspoétpracy z NGO, 60% respondentéw zadeklarowato, ze w latach
2022-2025 posredniczyto w procesie udzielania patronatu Marszatka Wojewodztwa
Pomorskiego, w tym w opiniowaniu wnioskow o jego udzielenie. Patronat wcigz jest
postrzegany jako istotne, pozafinansowe narzedzie wsparcia. Podkresla range
wydarzenia, pomaga w promocji przedsiewziecia i wzmacnia wiarygodnosé

organizacji.
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W latach 2022—-2025 wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi miata roznorodny
charakter. Obejmowata przede wszystkim organizacje spotkan w ktérych
uczestniczyli przedstawiciele NGO (14 odpowiedzi). Kolejnymi waznymi obszarami
kontaktow byty: biezgca wymiana informaciji i konsultacja dziatan, spotkania lub
szkolenia dla organizacji pozarzgdowych. Wspotpraca przyjmowata tez wymiar
instytucjonalny — przedstawiciele NGO brali udziat (w charakterze cztonkéw,
obserwatorow, zaproszonych gosci, ekspertow) w pracach komisji/grup roboczych
itp. dziatajgcych przy SWP (az 11 respondentow wskazato wtasnie takg forme).
Dziesie¢ oséb zaznaczyto, ze wsparcie obejmowato rowniez udziat

w przedsiewzieciach organizowanych wspdlnie z NGO, takich jak wydarzenia

informacyjne, dziatania edukacyjne oraz inicjatywy promujgce aktywno$¢ spoteczna.

Tabela 27. Kontakty i formy wsparcia dla NGO w latach 2022-2025

liczba
Forma wspoétpracy odpowiedzi
Biezgca wymiana informaciji, konsultowanie dziatan 11
Organizacja spotkan, w ktorych uczestniczyli przedstawiciele NGO 14
Organizacja spotkan lub szkolen dla organizacji pozarzgdowych 11
Organizacja spotkan sieciujgcych organizacje pozarzgdowe 6
Prowadzenie konsultacji projektow dokumentéw z organizacjami
pozarzgdowymi
Swiadczenie doradztwa dla organizaciji pozarzgdowych
Wspolne prowadzenie przedsiewziec, projektow, dziatan; np.
organizacja akcji, wydarzen, zajec, itp. 10
Formalny udziat (jako cztonkéw, obserwatorow, gosci, ekspertéw)
w pracach komisji/grup roboczych itp. 4
Udziat przedstawicieli NGO (jako cztonkdéw, obserwatoréw, gosci,
ekspertow) w pracach komisji/grup roboczych itp. 11
Uzyczanie NGO pomieszczenh lub sprzetu 3
Kupowanie/zamawianie u NGO ustug i/lub produktéw (odptatnie,
poza formutg dotac;ji) 3
Inne

Zrodto: badanie wiasne.
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W analizowanym okresie wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi przebiegata
wielotorowo wykorzystujgc rozne formy dziatania. Pozytywnie nalezy oceni¢
mozliwos$¢ wigczania przedstawicieli organizacji w prace zespotow i grup roboczych.
Dzieki temu mozliwe byto uwzglednianie ich perspektywy w procesach kreowania
rozwigzan i podejmowania decyzji. Najrzadziej wymieniane przez respondentow
formy wsparcia obejmowaty udostepnianie NGO pomieszczen i sprzetu oraz zlecanie
organizacjom ustug lub zakup ich produktow poza formutg dotacji. Warto pochyli¢ sie
nad tym faktem i oceni¢ w jakim zakresie posiadane zasoby (np. w postaci
pomieszczen, sprzetu itp.) mogg wesprzeé dziatania NGO. Wyniki wskazujg

na szeroki zakres wspotpracy z sektorem pozarzgdowym — od rozmoéw i spotkan,
przez wsparcie merytoryczne po wspolng realizacje dziatan. Nalezy kontynuowac
rozwoj obustronnych inicjatyw, wzmacniac dialog oraz rozszerza¢ mozliwosci udziatu

organizacji w procesach konsultacyjnych i planowaniu polityk regionalnych.

Osoby realizujgce zapisy WPW poprosiliSmy o odniesienie sie do pieciu twierdzen
dotyczgcych oceny wspétpracy z NGO. Podejmowanie wspétpracy z NGO przyniosto
oczekiwane rezultaty (tylko jedna osoba na 15 raczej sie nie zgadzata z tym
twierdzeniem). W ocenie respondentéw, w analizowanym okresie wzrdst poziom
realizacji zadan przez NGO. Wiekszo$¢ z nich byta zadowolona z kooperacji z NGO
(10 takich odpowiedzi), co wiecej wedtug 8 respondentéw w latach 2022—2025

poziom satysfakcji wynikajgcy ze wspotpracy wzrost.

Tabela 28. Ocena wspotpracy z NGO w latach 2022-2025

Trudno Brak |Brak wiedzy na

Twierdzenie Zgoda | powiedzie¢ | zgody |ten temat

Wspotprace z NGO przynosity

oczekiwane rezultaty 13 1 1 0

W podanym przedziale
czasowym wzrdst poziom

realizacji zadan przez NGO 9 4 1 1

Jestem zadowolony/a ze
wspotpracy z organizacjami

pozarzagdowymi 10 4 1 0
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Trudno Brak |Brak wiedzy na

Twierdzenie Zgoda | powiedzie¢ | zgody |ten temat

W podanym przedziale
czasowym wzrost poziom

satysfakcji ze wspétpracy 8 5 1 1

Organizacje byty otwarte na
uwagi dotyczace

organizowanych zadan 7 5 3 0

Zrodto: badanie wiasne.

Interesujgcy jest wynik dotyczacy otwartosci organizacji pozarzgdowych na uwagi
i sugestie zgtaszane w ramach organizowanych zadan. W przypadku tego
stwierdzenia az 1/3 respondentéw wskazata odpowiedz: ,trudno powiedziec”, co
moze swiadczy¢ o braku wystarczajgcej wiedzy lub doswiadczenh pozwalajgcych
jednoznacznie ocenic¢ ten aspekt wspotpracy. Jednoczesnie az 7 oséb dostrzegato
otwartos¢ NGO na zgtaszane uwagi. Warto zatem zwroci¢ uwage na wzmachnianie

mechanizmow dialogu pomiedzy podmiotami podczas planowania kolejnych dziatan.

Kolejne twierdzenia dotyczyty oceny dziatan podejmowanych przez NGO i we
wspotpracy z nimi. Trzynastu respondentow stwierdzito, ze podejmowane dziatania
odpowiadaty na potrzeby wystepujgce w spotecznosci lokalnej. Wysoka ocena
wskazuje na to, ze organizacje dobrze znajg srodowiska, w ktérym pracujg. Co
wiecej dziatania przynosity zaktadane rezultaty i przektadaty sie na realne zmiany (14
odpowiedzi). Wedtug jedenastu ankietowanych zadania realizowane przez NGO
zwiekszyly dostepnos¢ i roznorodnosc oferty skierowanej do mieszkancow. Dziatania
realizowane przez jednostke/departament przyczynity sie do rozwoju wspotpracy

i partnerstw pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi, samorzgdem oraz innymi
podmiotami. Sg to istotne sygnaty w kontekscie deinstytucjonalizacji ustug, poniewaz
pokazujg, ze NGO mogg petni¢ istotng funkcje w uzupetnianiu dziatan realizowanych
przez sektor publiczny (odpowiadajgc na potrzeby grup, ktére nie zawsze mogg
zostac¢ zaspokojone w ramach standardowej oferty instytucjonalnej). Wiekszo$¢
respondentéw byta zgodna w kwestii wsparcia udzielanego organizacjom
pozarzgdowym. Przewazata opinia, ze przyczynito sie ono do rozwoju ich potencjatu
organizacyjnego i profesjonalizacji, a srodki przeznaczone na realizacje dziatan

zostaty wykorzystane w sposéb efektywny.
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Tabela 29. Ocena dziatan podejmowanych przez NGO i we wspotpracy z nimi w latach 2022-2025

Zgoda Trudno Brak |Brak wiedzy na |Nie
Twierdzenie powiedzie¢ |zgody |ten temat dotyczy
Dziatania realizowane przez NGO odpowiadaty na rzeczywiste
potrzeby mieszkancéw oraz grup docelowych 13 1 1
Dziatania realizowane we wspotpracy
z organizacjami pozarzgdowymi przyniosty zaktadane efekty 14 1 0
Dziatania realizowane przez NGO zwiekszyly dostepnosé
i roznorodnosc oferty skierowanej do mieszkancow 11 4 0
Realizowane dziatania sprzyjaty aktywno$ci spotecznej
i obywatelskiej mieszkancéw oraz wzmacniaty lokalne wspoélinoty 11 4 0
Dziatania realizowane przez jednostke/departament przyczynity
sie do rozwoju wspotpracy i partnerstw pomiedzy
organizacjami pozarzgdowymi, samorzgdem oraz innymi
podmiotami 12 2 1
Wsparcie udzielane organizacjom pozarzgdowym przyczynito sie
do rozwoju ich potencjatu organizacyjnego i profesjonalizaciji 11 3 1
Srodki przeznaczone na realizacje dziatan zostaty wykorzystane
w sposob efektywny 13 1 0

Zrédio: badanie wiasne.
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Pogtebiajgc ten obszar zapytaliSmy respondentéw/-ki o najbardziej wartosciowe
wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi. Odpowiedzi skupity sie giéwnie na
dziataniach rozwijajgcych ustugi spoteczne oraz wzmacniajgcych integracje

i aktywnosc¢ spoteczng. Wskazywano przede wszystkim na aktywnosci majgce
bezposredni wptyw na lokalng spotecznos¢, w tym wsparcie oséb w kryzysie
bezdomnosci, rozwijanie oferty kulturalnej w mniejszych miejscowosciach,
Swiadczenie ustug opiekunczych w mieszkaniach treningowych oraz wspotprace
z Centrami Organizacji Pozarzgdowych. Wazne byty dziatania ukierunkowane

na promocje zdrowego stylu zycia oraz poprawe sytuacji osob z doswiadczeniem
migracji. Respondenci zwracali takze uwage na wspotprace przy tworzeniu i rozwoju
podmiotéw ekonomii spotecznej. Ponizej przedstawiamy wybrane odpowiedzi

na zawarte w ankiecie pytania otwarte.

,Dziatania odpowiadajgce na rzeczywiste potrzeby mieszkancow, zmierzajgce
do poprawy dostepno$ci i roznorodno$ci oferty skierowanej do lokalnej
spotfecznoSci. Te dziatania poprzedzone wnikliwg diagnozg zwigkszajg szanse

na wzrost aktywnos$ci zaréwno spotecznej jak i obywatelskiej.” 199

LZlecanie zadan- warsztaty, spotkania- w tych obszarach, w ktorych dany
NGO czuje sie najlepiej. Pozwala to dotrze¢ do tych spotecznosci, odbiorcow,
ktore czesto dla urzednika sg nieosiggalne lub sg trudne do osiggniecia ze

wzgleddw formalnych, organizacyjnych.”

,Dziatania wspdlne z Centrami Organizacji Pozarzgdowych, gdyz majg one na
celu dotarcie do mniejszych organizacji w powiatach. Jest to dla nas dziatanie

systemowe podnoszgce kompetencje pomorskich organizacji.”

8.1. Wsparcie dla NGO: spotkania, szkolenia i konkursy grantowe

Spotkania i oferta szkoleniowa dla NGO zostaty dobrze ocenione przez
respondentéw. Wiekszos¢ z nich zgodzita sie z twierdzeniem, ze tematyka
szkolen/spotkan byta dopasowana do potrzeb zgtaszanych przez organizacje
pozarzgdowe (12 odpowiedzi), a oferta dziatan szkoleniowych trafita w potrzeby,
ktore byty przez nich zgtaszane (10 odpowiedzi). Wyniki ankiety wskazujg tez na to,

Ze organizowane wydarzenia przyciggaty nowe osoby, przy jednoczesnym

109 Cytujgc wypowiedzi respondentéw zachowali$my oryginalng ich pisownie.
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zachowaniu bazy statych odbiorcéw. Podwdjna struktura odbiorcéw gwarantuje
ozywczy, ale tez ptynny i bezpieczny rozwadj. Respondenci, na podstawie biezgcego
feedbacku, wysoko ocenili merytoryczng jakosc¢ szkolen/spotkan, co z pewnoscig
przektada sie na przyrost wiedzy i kompetencji dostarczanej NGO. Prawie potowa
respondentdw nie miata wystarczajgcej wiedzy lub pewnosci na temat tego, w jakim
stopniu wsparcie szkoleniowe lub w formie spotkan (np. w temacie konkurséw
grantowych) przetozyto sie na skuteczniejsze pozyskiwanie dotacji czy wzrost
poziomu przygotowywania wnioskow grantowych. Warto zatem zadbac o to, by tego
typu informacje (pozyskane np. z informacji zwrotnych) docieraty do oséb
zaangazowanych w ich przygotowanie (w kontekscie pozyskiwania grantow/ srodkéw
finansowych) i pracownikéw zajmujgcych sie realiami konkursowymi. Pomogtoby to
w okresleniu edukacyjnej wartosci dodanej danego szkolenia/spotkania, ale tez

w doprecyzowaniu, co wptywa na sukces ubiegajgcych sie o granty. Zadanie to jest
adresowane zarowno UMWP, organizujgcemu roznorodne spotkania, m.in.
informacyjne dotyczgce konkurséw grantowych, jak i centrom organizacji

pozarzgdowym, oferujgcym wsparcie szkoleniowe organizaciji.
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Tabela 30. Ocena szkolen/spotkan organizowanych przez UMWP dla NGO w latach 2022-2025

Trudno Brak Brak wiedzy | Nie
Twierdzenie Zgoda |powiedzie¢ |zgody na ten temat | dotyczy
Tematyka szkolen/spotkan byta dopasowana do potrzeb
zgtaszanych przez NGO 10 3 1
Tematyka szkolen/spotkan byta adresowana potrzebom, ktére
zaobserwowali$my podczas wspotpracy z NGO 10 2 2
Organizowane wydarzenia przyciggnety nowych uczestnikéw
W wydarzeniach regularnie uczestniczyty te same osoby 2
Nie mieliSmy problemu z pozyskaniem uczestnikéw na
organizowane wydarzenia 12 2 0
Na podstawie informacji zwrotnej mozemy stwierdzi¢, ze
szkolenia/spotkania cechowaty sie wysokg jakoscig 11 2 1
Organizacja spotkan i szkolen pomogta NGO w przygotowaniu
wnioskow konkursowych i/lub pozyskaniu przez nich srodkéw 6 5 2
Zbadalismy potrzeby szkoleniowe NGO zanim
zaproponowalismy forme i temat szkolenia 8 2 2

Zrodto: badanie wiasne.

158



Respondenci do pozyskiwania informacji zwrotnych od NGO najczesciej korzystali
z kontaktu bezposredniego/rozmow oraz poczty elektronicznej (po 8 wskazan).
Indywidualna forma rozmowy wskazuje na potrzebe nawigzania bezposredniegj
relacji. Bardziej formalnym kanatem (i rownie czesto wykorzystywanym) byt kontakt
online, mogacy by¢ bardziej przystepng i komfortowg formg kontaktu dla
poszczegolnych osob. Ankietowani opisywali rézne kanaty komunikacji,
prawdopodobnie zalezne od charakteru omawianych spraw czy osobistych

preferencji.

Respondenci nie mieli doktadnej wiedzy na temat tego, czy udzielone przez SWP
wsparcie przyczynito sie do rozpoczecia przez NGO prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, uzyskania statusu OPP czy do rozpoczecia prowadzenia odptatne;j
dziatalnosci pozytku publicznego. W przypadku wszystkich trzech analizowanych
obszaroéw po 6 respondentéw odpowiedziato ,trudno powiedzie¢”. W odniesieniu do
rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej brak wiedzy zadeklarowato 5
respondentéw, natomiast w przypadku uzyskania statusu OPP oraz rozpoczecia

prowadzenia odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego — po 6 respondentéw.

Wykres 43. Udzielone wsparcie a nowe formy dziatania organizacji

6 6 6 6 6
5
2 2 2
1 17 1 1 III
moo EEE

Zgoda Trudno Brak zgody Brak wiedzy na Nie dotyczy
powiedziec ten temat

m Rozpoczecie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
m Uzyskanie statusu OPP

®m Rozpoczecie prowadzenia odptatnej dziatalnosci pozytku
publicznego

Zrodto: badanie wiasne.
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Z odpowiedzi na to pytanie wynika, ze ocena wptywu udzielonego wsparcia

w kontekscie wspomnianych aspektéw rozwoju organizacji byta trudna lub
niemozliwa. Niemoznos$¢ oceny mogta wynikac z braku wiedzy
pracownikow/pracownic o organizacjach w tak szczegotowym zakresie (rowniez ze
wzgledu na liczbe organizaciji, z ktérymi wspotpracujg), a takze z braku zaleznosci
miedzy wsparciem a podjeciem nowej formy dziatalnosci (wptyw innych czynnikéw

lub prowadzenie jej niezaleznie od wspétpracy z SWP).

Kolejnym obszarem sondazu byty konkursy grantowe. Takze w tym przypadku
poprosilismy osoby biorgce udziat w badaniu o odniesienie sie do poszczegolnych

twierdzen.

Wszyscy respondenci, ktérych dotyczyto pytanie (13 oséb), zdecydowanie zgodzili
sie, z twierdzeniem ze informacje o organizowanych przez SWP konkursach
grantowych byty powszechnie dostepne dla organizacji pozarzgdowych. Podobnie
uksztattowat sie rozktad odpowiedzi na twierdzenie, ze procedury aplikacyjne
stosowane w organizowanych konkursach grantowych byty czytelne i zrozumiate dla
NGO oraz ze stanowiskiem, ze udzielano wsparcia w przystepnej formie. Mimo
powyzszych opinii, sam poziom przygotowania NGO do wnioskowania o granty
oceniono przecietnie — respondenci zgodzili sie z teza, ze NGO byty dobrze
przygotowane, ale byto to ,raczej sie zgadzam” niz ,zdecydowanie sie zgadzam”.

Rozktad odpowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

160



Tabela 31. Ocena procedur grantowych w konkursach organizowanych przez UMWP dla NGO w latach 2022—-2025

Trudno Brak |Nie
Twierdzenie Zgoda powiedzie¢ |zgody |dotyczy
Informacje o konkursach grantowych byty powszechnie dostepne dla organizaciji
pozarzadowych. W okresie realizacji konkurséw nie odnotowano oficjalnych skarg
dotyczacych dostepnosci informaciji 13 0 0 2
Procedury aplikacyjne stosowane w konkursach grantowych byty czytelne i zrozumiate
dla organizacji pozarzadowych. Potwierdza to niewielka liczba zapytan dotyczgcych
zasad aplikowania oraz przebiegu procesu konkursowego 13 0 0 2
UdzielaliSmy organizacjom pozarzgdowym wsparcia w kwestiach formalnych
dotyczacych konkurséw grantowych w najkrétszym mozliwym czasie i w zrozumiatej dla
nich formie 13 0 0 2
Organizacje pozarzgdowe czesto korzystaty z naszego wsparcia w kwestiach
formalnych w sprawie konkurséw grantowych 11 0 2 2
Departament/jednostka uwzglednia potrzeby organizacji pozarzgdowych i rozumie
specyfike ich dziatania. Organizujgc konkursy grantowe staraliSmy sie uwzgledniac
potrzeby i specyfike dziatania organizacji pozarzgdowych 13 0 0 2
Kryteria oceny projektow w konkursach grantowych byty zrozumiate dla organizacji
pozarzgdowych 13 0 0 2
NGO byly dobrze przygotowane do udziatu w konkursach grantowych 12 1 0 2

Zrodto: badanie wiasne.
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8.2. W jaki sposéb prowadzi¢ dalszg wspotprace? O rekomendacjach dla
SWP i NGO

Na pytanie dotyczgce zmian w dziataniach administracyjnych i procedurach
urzedowych, ktére mozna by wprowadzi¢ z poziomu Samorzgdu Wojewddztwa
Pomorskiego, by wspoétpraca z NGO przynosita lepsze rezultaty odpowiedziato 10
ankietowanych. Wskazywano na usprawnienie prac administracyjnych przy
jednoczesnym wyraznym komunikowaniu oczekiwan oraz monitorowaniu realizacji
zadan. Wymieniano m.in. uproszczenia poprzez sktadanie wnioskow wytgcznie za
posrednictwem platformy Witkac, ograniczenie liczby wymaganych dokumentow oraz
skrocenie czasu ich rozpatrywania. Podkreslano, ze nalezy skupic sie relacjach
opartych na partnerstwie i uwaznosci obu stron. Zwracano réwniez uwage, na
konieczno$¢ wiasciwego diagnozowania potrzeb spotecznych przez NGO, by
realizowano ustugi najpilniejsze, a nie te, ktére sg najtatwiejsze lub najwygodniejsze
do wykonania. Tylko jedna osoba byta zdania, ze wspdtpraca nie wymaga ulepszen.
Odpowiedzi wskazujg na potrzebe tgczenia elastycznosci i wsparcia ze strony
administracji z odpowiedzialnoscig NGO za jakos¢ i adekwatnos¢ podejmowanych

dziatan:

~Staty rozwdj wspotpracy i partnerstw pomiedzy organizacjami
pozarzgdowymi, samorzgdem oraz innymi podmiotami w celu realizacji

wspolnych inicjatyw. Systematyczny monitoring realizacji zleconych zadan”.

,WQg mnie same dziatania administracyjne i procedury nie stanowig problemu-
w koncu to urzednik musi sie z tym mierzyc¢, a NGO powinno to rozumiec. By
wspoipraca przynosita lepsze rezultaty warto bytoby pracowac nad narracjg
kierowang do NGO, stawia¢ granice, mie¢ uwazno$c¢ na potrzeby NGO, ale
trzymac granice i uczyc¢ szacunku. Wspotpraca to dwie strony. Na tg chwile,
mam wrazenie, ze panuje przekonanie, ze «NGO chce, a samorzgd musi dac

lub powinieny.”.

.,Realizacja partnerska wspolnych inicjatyw oraz systematyczny monitoring

realizacji zleconych zadan.”.

Na pytanie dotyczgce wsparcia organizacji pozarzgdowych przez Samorzad
Wojewddztwa Pomorskiego udzielono 11 odpowiedzi, réznigcych sie poziomem

szczegotowosci. Respondenci wskazywali, ze dla poprawy efektow wspétpracy
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potrzebne jest wsparcie adekwatne do sygnalizowanych przez NGO potrzeb, przede
wszystkim szkoleniowych i finansowych. Istotnym obszarem jest wzmacnianie
kompetenciji organizacji w zakresie zmieniajgcych sie przepisow prawa

i wynikajgcych z nich obowigzkow. Wsrod konkretnych propozycji szkolen
wymieniono m.in. kwestie zwigzane zasadami konkurencyjnosci i korzystaniem

z Bazy Konkurencyjnosci oraz z podpisem elektronicznym i kwalifikowanym. Nalezy
jednak w tym miejscu zaznaczyc, ze osoby decyzyjne obligatoryjnie posiadajg
wspomniane podpisy, poniewaz jest to warunek komunikacji z urzedami czy
wypetnianiem obowigzkow sprawozdawczych. Pojawita sie rowniez rekomendacja
dotyczgca wsparcia lokalowego, szczegodlnie istotnego dla mniejszych organizaciji

0 ograniczonych zasobach, dziatajgcych lokalnie — zadanie to nalezy adresowac
samorzgdom gminnym i powiatowym. Wyniki wskazujg, ze NGO potrzebujg przede
wszystkim praktycznego wsparcia w zakresie przepisow i procedur, dostepu do
szkolen oraz — w przypadku mniejszych podmiotéw — wsparcia finansowego

i lokalowego.

.Z powodu fluktuacji kadr w organizacjach pozarzgdowych zasadne jest stafe
wzmachnianie ich kompetencji w zakresie zmieniajgcych sie przepisow prawa

i wynikajgcych z tego obowigzkow’.

» lrudno powiedzie¢. Wg mnie NGO majg bardzo zréZznicowane potrzeby,

Ze kazde wsparcie nalezy dedykowac indywidualnie do subregionoéw np.”
wprzeszkolic ich w uzyskaniu podpisow elektronicznych, kwalifkowanych”.

Wsrdéd rekomendaciji kierowanych do Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego
pojawity sie gtosy o koniecznosci prowadzenia dziatan wzmacniajgcych kompetencje
o charakterze informacyjno-edukacyjnym. Kilkoro respondentow zwrdcito uwage na
potrzebe wzmacniania dialogu i partnerstwa z organizacjami pozarzgdowymi poprzez
lepsze rozpoznawanie i uwzglednianie ich potrzeb, regularne spotkania i wymiane
doswiadczen. Poruszony zostat tez temat stawiania jasnych kryteridéw wspotpracy

i wymagan dotyczacych profesjonalnej realizacji zadan przez NGO.

Kolejng poruszang kwestig byt charakter relacji NGO z Samorzagdem Wojewddztwa
Pomorskiego na ptaszczyznie finansowej. Nalezy wyraznie zaznaczac, ze
wspotpraca z NGO nie polega tylko na takiej zaleznosci, a srodki publiczne sg

ograniczone i przyznawane w drodze konkurencyjnych konkursow. Brak
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dofinansowania nie powinien byc¢ traktowany jako przejaw braku wspotpracy, lecz
jako efekt obiektywnej oceny ofert bgdz obowigzujgcych przepiséw. Perspektywe

respondentdéw uzupetniajg ich wybrane wypowiedzi:

,Warto wspierac! Nalezy pamietac o tym, ze NGO sg bardzo elastyczne
organizacyjnie i potrafig w sytuacje kryzysowe, sg blisko spotecznosci i chcg
duzo dobrego. Natomiast wazna jest narracja kierowana do NGO- musimy

uczy¢ NGO partnerstwa, a nie tego, Zze samorzgd to tylko zrodto finansow.”

»~Rekomenduje, nie uzaleznia¢ mozliwoSci wspofpracy z organizacjami od
czasu ich dziatalnosci. Da¢ szanse mtodym i bardzo mtodym organizacjom.
Rekomenduje czasem ograniczy¢ mozliwo$c korzystania wielkim
organizacjom lub dac szanse tylko tym zarejesrtowanym i dziatajgcym

na wsi.”

L~Jest potrzeba zintensyfikowania dziatan informacyjno-edukacyjnych, ktore

bedg wzmacnia¢ kompetencje’.

Ponizsze rekomendacje pozwalajg nakresli¢ kluczowe obszary i dziatania, ktére
zdaniem respondentow mogg wzmochni¢ oraz usprawni¢ wspotprace Samorzgdu
Wojewddztwa Pomorskiego z trzecim sektorem. Respondenci wskazali, ze do takich
aspektow nalezy miedzy innymi oparcie aktywnosci trzeciego sektora na wnikliwej
i rzetelnej diagnozie potencjatu oraz potrzeb lokalnych spotecznosci, by zapewnic jej
adekwatne dziatania (odpowiadajgce na potrzeby). Inna uwaga dotyczyta relacji
z Samorzgdem, w ktorej nie ma miejsca na postawy roszczeniowe. Nie moze to byc¢
tylko relacja oparta na zaleznosci finansowej. Nalezy skupi¢ sie na partnerstwie,
wzajemnej odpowiedzialnosci i wspotodpowiedzialnosci. Dla poprawnej wspétpracy,
wedtug respondentéw wazna jest tez doktadna organizacja dziatan (w tym ich
planowanie), gotowo$¢ do ewaluacji oraz otwarto$¢ na nowych partneréw. Co wiecej,
organizacje powinny bardziej inwestowac¢ w kwalifikacje swojej kadry oraz przyktadaé
wiekszg starannosc do przygotowywanej dokumentacji. Warto przywotaé niektore
Z opinii:

,Potrzeba przygotowywania rzetelnych diagnoz potrzeb spotecznosci

lokalnych zapewniajgcych adekwatnosc¢ dziatan’.
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»,Organizacje pozarzgdowe powinny rozwijac wspotprace z UMWP w oparciu
o partnerstwo i wspotodpowiedzialnoSc, a nie wytgcznie pozyskiwanie

Srodkow finansowych.”

~Wieksza starannos w przygotowywaniu dokumentacji. Proba zrozumienia
perspektywy urzedu, zwtaszcza pod katem obostrzen i ograniczen

w wydatkowaniu Srodkow publicznych.”

~Wspotpraca z Samorzgdem Wojewodztwa Pomorskiego bedzie bardziej
efektywna, jesli bedzie opierata sie na partnerstwie, wzajemnym zrozumieniu
i odpowiedzialnosci. Organizacje powinny traktowac na przyktad konkursy
dotacyjne jako narzedzie realizacji zadan publicznych, a nie gwarantowane
Zrodto finansowania (w tym caty SWP). Warto rowniez wiekszg uwage
poswiecac diagnozowaniu rzeczywistych potrzeb mieszkancow

i przygotowywac projekty odpowiadajgce na priorytety regionu, nawet jesli
wymagajg one wyjscia poza dotychczasowg dziatalnos$¢ organizacji.
Otwartosc¢ na dialog, wspotprace z innymi podmiotami oraz gotowo$c¢

do ewaluacji realizowanych dziatarn mogg znaczgco usprawni¢ wspotprace

z samorzgdem i zwiekszyc spoteczng wartoS¢ podejmowanych inicjatyw.”

Pytajgc o jedng rekomendacje, ktéra zostanie wdrozona do 2030 roku, proszono
respondentdéw o wskazanie tej jednej, najwazniejszej odpowiedzi — dziatania, ktore

z ich perspektywy powinno mie¢ szczegolny priorytet. Odpowiedzi dotyczyty gtownie
wzmocnienia wspotpracy z Samorzgdem Wojewddztwa Pomorskiego opartej

na czyms gtebszym niz zaleznos¢ finansowa, podkreslajgc w ten sposoéb istotnosc
tego watku. Respondenci zwracali uwage na wzrost aktywnosci i kompetenc;ji
obywatelskich oraz roli partnerstwa opartego na wspdélnej odpowiedzialnosci za
realizacje zadan publicznych. Pojawity sie réwniez rekomendacje dotyczgce
uproszczenia procedur wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz otwarcia sie

na organizacje pozarzgdowe z matym stazem.

~Rekomenduje, aby w Programie Wieloletnim podkre$lona zostata potrzeba

wzmocnienia aktywnosci i kompetencji obywatelskich na Pomorzu”.

»~Rekomenduje uproszczenie procedur wspotpracy z organizacjami

pozarzgdowymi’.
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~Wzmocnienie partnerskiego modelu wspotpracy opartego na wspaolnej
odpowiedzialno$ci za realizacje zadan publicznych. Oznacza to, ze
organizacje pozarzgdowe powinny postrzega¢ Samorzgd Wojewddztwa nie
wytgcznie jako Zrodfo finansowania, lecz jako partnera realizujgcego polityki
publiczne. Konkursy dotacyjne nie sg gwarancjg uzyskania Srodkow, lecz
mechanizmem wyboru najlepszych projektow odpowiadajgcych

na rzeczywiste potrzeby mieszkancow. Budowanie takiej kultury wspofpracy
pozwoli ograniczy¢ konflikty wokot wynikow konkursow i skoncentrowac

wspolne dziatania na osigganiu efektow spotecznych.”
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9. Podsumowanie: analiza efektéw realizacji Programu

w syntetycznym ujeciu

Aktywnosc¢ obywatelska na Pomorzu zyskuje na sile, o0 czym swiadczy stale rosngca
liczba zarejestrowanych organizacji pozarzgdowych czy rosngcej frekwencji
wyborczej. Jednym z wymiarow partycypacji spotecznej i wspotdecydowania

o sprawach lokalnych jest budzet obywatelski. Zasadnicza tendencja wysokosci
srodkow na ten cel jest rosngca, cho¢ w 2024 roku odnotowano spadek. Podobnie
ksztattowata sie tendencja liczby oséb gtosujgcych na projekty zgtoszone w budzecie
obywatelskim. Liczba zgtaszanych projektow fluktuowata, a za lata skrajne
zanotowano wzrost. Pozytywnym trendem jest rosngca liczba podatnikow
przekazujgcych 1,5% organizacjom pozytku publicznego z jednoczesnym wzrostem

przekazywanych w ten sposob srodkow.

Obok wzrostu liczby podmiotow obserwujemy spadek kadr zaangazowanych

w realizacje zadan statutowych NGO, w tym ptatnego personelu. Zmniejsza sie liczba
0s0Ob zatrudnionych na podstawie umowy o prace, a jednoczesnie rosnie
popularnos¢ stosowania umow cywilnoprawnych. Z drugiej strony organizacje

w wiekszosci uwazaja, ze majg wystarczajgce zasoby kadrowe, by realizowa¢ swoje
cele. Ponadto wysoko oceniajg swoje umiejetnosci kontaktowania sie z otoczeniem

zewnetrznym, w tym docieraniem do beneficjentow.

Wspotpraca Samorzgdu Wojewoddztwa Pomorskiego z organizacjami ma réznorodne
wymiary, a wsrod nich istotne miejsce — zwtaszcza w kontekscie realizacji przez te
podmioty ustug publicznych — zajmuje zlecanie realizacji zadan publicznych.

W okresie realizacji Programu NGO zrealizowaty szereg roznorodnych zadan,
zarowno jednorazowych, jak i o cyklicznym charakterze. Podmioty te dzielity sie na
realizujgce tylko jedno zadanie w okresie programowym oraz te, otrzymujgce kilka
dofinansowan, takze w systemie rocznym. Oznacza to realne szanse uzyskania
dofinansowania przez mtodsze stazem, jak i bardziej doswiadczone podmioty.
Wydatki na realizacje zadan przez NGO systematycznie rosty, cho¢ ich wartos¢ byta

réznorodna dla poszczegolnych obszaréw dziatalnosci.

Badanie ankietowe pokazuje obraz dojrzatego, stabilnego finansowo i kadrowo
sektora pozarzgdowego, ktérego aktywnos¢ koncentruje sie na dziataniach

regionalno-lokalnych. Z zakresu dziatalnosci podmiotow uczestniczgcych w sondazu
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wynika, ze w okresie realizacji Programu podejmowane byty dziatania gtownie

z zakresu wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami, kultury i sztuki oraz
upowszechniania kultury fizycznej. Wymiar edukacyjny zostat wytoniony w trakcie
badania jako dziatania poboczne, ale wspdlne dla wiekszosci ankietowanych. Sektor
charakteryzuje sie jednak wyrazng zachowawczos$cig w zakresie podejmowania
dziatalnosci pozytku publicznego (w tym odptatnej) i dziatalno$ci gospodarcze;j.
Widoczny jest podziat na nieangazujgca sie w sprawy obywatelskie wiekszos¢ oraz
waska grupe, ktéra aktywnie uczestniczy w ksztattowaniu prawa miejscowego.
Relacje opierajg sie na biezgcej, elastycznej wspodtpracy z placowkami publicznymi
i innymi NGO, przy niedostatecznym wykorzystaniu potencjatu podmiotéw ekonomii
spotecznej, sektora zdrowia i przedsiebiorstw. Metody pozyskiwania srodkéw
opierajg sie na dotacjach samorzgdowych i centralnych, a relacje z darczyhcami

pozostajg tradycyjne i bazujg na kontaktach osobistych.

Pomorskie NGO prowadzg ré6znorodne dziatania, a niemal potowe z nich we
wspotpracy z Samorzgdem Wojewodztwa Pomorskiego. Niewielkg czes¢ dziatan
objeto patronatem Marszatka Wojewodztwa Pomorskiego. Ponad potowa organizacii
prowadzita dziatania opierajgce sie na jej finansowym wymiarze (granty). Niemal

co druga na biezgco konsultowata prowadzone dziatania i wymieniata sie
informacjami oraz uczestniczyta w spotkaniach z przedstawicielami UMWP. Mimo,

iz badaniem sondazowym objeto wytgcznie podmioty, ktdre uzyskaty wsparcie
finansowe, nie wszystkie organizacje posiadaty w tym zakresie wiedze, wskazujgc,
ze wspotpraca z UMWP w okresie obowigzywania Programu nie miata finansowego

wymiaru.

Odrebng kategorig wsparcia byto dofinansowanie wktadu wiasnego organizacji

do realizacji projektéw finansowanych ze srodkéw zewnetrznych. To wazna
aktywnos¢ SWP wspierajgca NGO, poniewaz pozwalata na podjecie dziatan, ktore
w innych okolicznosciach nie bytyby mozliwe. Jednoczes$nie procedury ubiegania sie

o to wsparcie oceniono pozytywnie.

Pozytywne oceny sformutowano takze pod adresem procedur ubiegania sie o $rodki
w otwartych konkursach ofert. Zasady byly przejrzyste i zrozumiate, a osoby

zatrudnione w UWMP byty pomocne w przejsciu tego procesu.

168



Mimo tak pozytywnego wydzwieku ocen dotyczgcych procedur ubiegania sie o rozne
srodki finansowe SWP/UMWP, organizacje zarekomendowaty, by w przyszitosci zajgc
sie tematem uproszczenia procedur konkursowych oraz zwiekszenia srodkéw

finansowych przeznaczonych na ten cel.

Obserwuje sie dychotomie w ocenie wiasnych kompetenciji organizacji. Z jednej
strony ich przedstawiciele/-ki uwazajg, ze sg dobrze przygotowani/-e do ubiegania
sie o srodki w otwartych konkursach ofert. Z drugiej strony wskazujg te kompetencje
jako najbardziej deficytowe, wymagajgce wsparcia szkoleniowego, a obecnos¢ osoby
posiadajgcej takie umiejetnosci, jako warunkowe do przygotowania, realizowania
grantu oraz dalszego rozwoju organizacji. Zgtaszajg zatem potrzeby szkoleniowe

w tym zakresie oraz w zakresie innych obszaréw finansowo-administracyjnych.

Dokonujgc oceny wspotpracy z SWP organizacje pozarzagdowe wskazywaty na jej
rozwojowy dla sektora charakter. Wspotdziatanie przektada sie, zdaniem organizaciji,
na wzrost potencjatu instytucjonalnego NGO, wspdlne kreowanie polityk publicznych,
wzrost wiedzy i umiejetnosci w zakresie realizacji zadan publicznych oraz rozwoj
trojstronnej wspotpracy NGO-SWP-biznes. Cho¢ wspétpraca ta zostata
niejednokrotnie oceniona jako wzorcowa, to organizacje widzg potrzebe jej
rozwijania, zwtaszcza w niefinansowym wymiarze. Wspominajg w tym przypadku
m.in. 0 zmianie sposobu organizacji konsultacji spotecznych i uwzglednieniu
lokalnych spotkan czy wiekszego ukierunkowania na potrzeby mniejszych

spotecznosci lokalnych.

W ocenie jednostek/departamentow merytorycznych realizujgcych zapisy Programu,
wspotpraca z NGO przyniosta oczekiwane rezultaty, a jej ramy nalezy podtrzymywac.
Pozytywne oceny adresowano procedurom grantowym, jednoczesnie zwracajgc
uwage na potrzebe ograniczenia procedur i zadan administracyjnych oraz cyfryzacje
procesu. Potrzebna jest jednak wieksza odwaga w otwieraniu sie na nowe
partnerstwa, co pozwoli na podejmowanie bardziej skutecznych dziatan. W tym
punkcie realizatorzy zadan SWP z NGO znajdujgcy sie po obu stronach procesu

mowig wspolnym gtosem.

Poziom realizacji zadan publicznych przez NGO zostat oceniony wysoko, co pozwala
traktowac trzeci sektor jako powaznego partnera w polityce spotecznej i istotny

komponent w procesie deinstytucjonalizacji ustug spotecznych. Wsparcie oceniono
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jako przyczyniajgce sie do profesjonalizacji NGO. Z uzyskanych informacji zwrotnych

wynika, ze spotkania i szkolenia dedykowane trzeciemu sektorowi oceniono wysoko.

Podsumowanie. W swietle przeprowadzonego badania ewaluacyjnego sktadajgcego
sie z analizy: wskaznikdw, wynikéw badan zleconych, danych zastanych (desk
research), sprawozdan z wykonania budzetu Wojewddztwa Pomorskiego, a takze
przeprowadzenia dwoch badan sondazowych (NGO, ktore otrzymaty wsparcie
finansowe zadan oraz jednostek/departamentéw merytorycznych, ktére realizowaty
zapisy Programu) mozna stwierdzic, ze interwencja w formie Wieloletniego Programu
Wspotpracy Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego z organizacjami pozarzgdowymi
na lata 2022-2025:

a) przyczynita sie do wzmocnienia aktywnosci obywatelskiej i wspotzarzgdzania
rozwojem lokalnym,

b) podniosta wiedze organizacji w zakresie realizacji zadan publicznych,

C) przyczynita sie do wzmocnienia instytucjonalnego potencjatu trzeciego
sektora,

d) wspierata udziat organizacji pozarzgdowych w realizacji ustug publicznych
i kreowaniu ustug publicznych,

e) przyczynita sie do rozwoju partnerskiej wspotpracy pomiedzy JST, NGO
i biznesem,

f) nie wptyneta na wzmocnienie roli i sprawczos$ci dziatania petnomocnikéw
i koordynatorow ds. wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi na poziomie
lokalnym,

g) przyczynita sie do wzrostu potencjatu instytucjonalnego organizaciji

pozarzadowych, wzmocnita aktywnosci i kompetencje obywatelskie

na Pomorzu.
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10. Wnioski koncowe i rekomendacje

Badania ewaluacyjne prowadzi sie w celu oceny podejmowanych interwencji

publicznych. W przypadku WPW mamy do czynienia z oceng ex-post, to jest po

zakonczeniu realizacji interwencji. Jednak niezaleznie od etapu interwencji, na

ktorym przeprowadza sie ewaluacje, jej celem jest doskonalenie dziatan i wycigganie

whnioskow na przysztos¢ po to, by dziata¢ lepiej — rozsgdniej, skuteczniej, efektywniej.

Nie zawsze wnioski bedg asumptem do wprowadzania zmian — ewaluacja moze

bowiem dostarczy¢ rowniez rekomendacji wskazujgcych potrzebe kontynowania i/lub

wzmachniania dotychczas podjetych dziatan, ze wzgledu na przynoszenie przez nie

oczekiwanych rezultatow.

Ostatnim etapem jest zatem sformutowanie wnioskéw koncowych, a w oparciu o nie

— rekomendacji.

Whioski:

1.

Rosnie frekwencja wyborcza zaréwno w wyborach parlamentarnych, jak
i samorzgdowych, co jest wyznacznikiem poprawy partycypacji obywatelskiej

w procesach decyzyjnych.

. Partycypacja organizacji pozarzgdowych we wspétkreowaniu lokalnych polityk

na poziomie gminnym jest skrajnie niska. Kiedy jednak podmioty decydujg sie
na podjecie takich dziatan stajg sie aktywnymi uczestnikami kreowania
lokalnych rozwigzan.

Zasadniczo rosnie popularnos¢ budzetu obywatelskiego, jako narzedzia
wspotdecydowania o sprawach lokalnych — cho¢ zjawisko fluktuuje.

W okresie realizacji Programu zwiekszyta sie liczba podatnikdw
przekazujacych 1,5% podatku oraz sumaryczna kwota odpisu. Wydaje sie
zatem, ze kampania promocyjna prowadzona przez SWP przynosi
oczekiwane rezultaty.

Trzeci sektor dynamicznie sie rozwija. Swiadczy o tym staty wzrost liczby
zarejestrowanych organizacji. Rozwija sie takze zakres wspotpracy NGO

z innymi podmiotami, w szczegdlnosci ze szkotami, bibliotekami czy
przedsiebiorstwami. Niewielka jest jednak skala ich wspotpracy z podmiotami

ekonomii spoteczne.
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6. Obserwuje sie niekorzystne trendy w obszarze struktury ilosciowej
i jakosciowej zatrudnienia w NGO. Organizacje przyznajg jednak, ze struktura
0sOb zatrudnionych i Swiadczgcych prace wolontarystyczng pozostaje
na podobnym lub wyzszym poziomie. Jednoczesnie zmiany te nie powodujg
utrudnien w realizacji celéw statutowych organizac;ji.

7. Pomorskie NGO prowadzg ré6znorodne dziatania, a niemal potowe z nich we
wspotpracy z Samorzgdem Wojewddztwa Pomorskiego. Wybrane dziatania
o charakterze regionalnym objeto patronatem Marszatka Wojewodztwa
Pomorskiego.

8. Rosnie kwota wydatkow SWP na wspoétprace z NGO.

9. NGO zrealizowaty réznorodne zadania, w tym jednorazowe i cykliczne. Oferta
wsparcia realizacji zadan jest realnie dostepna zaréwno dla mniej i bardziej
doswiadczonych podmiotéw. Poziom finansowania zadan jest rézny dla
poszczegolnych obszaréw merytorycznych.

10.Podmioty realizujgce granty dzielity sie na dwie grupy: mtode z krotkim stazem
oraz dojrzate z ugruntowang pozycjg i doswiadczeniem. Zadania zlecone
przez SWP czes$ciej podejmujg podmioty realizujgce dziatania na poziomie
spotecznosci lokalnych.

11.Sytuacja finansowa organizacji ulegta poprawie w zakresie rozwoju zrédet
pozyskiwania funduszy na dziatalnosc¢ statutowg. Wiekszos¢ organizacji
korzystata ze srodkéw centralnych i samorzgdowych.

12.0rganizacje pozarzgdowe zgtaszaty potrzebe wzmocnienia partnerskiej
wspotpracy z SWP opartej na niefinansowych formach — biezgcego
konsultowania dziatan, partycypacji w procesach decyzyjnych i strategicznych,
w tym modyfikacji standardu prowadzenia konsultacji spotecznych.

13.Pomorskie NGO pozytywnie ocenity procedury ubiegania sie o $rodki
w konkursach grantowych — zaréwno ich zrozumiatos¢, jak i kontakt
z urzednikami/urzedniczkami. Jednoczesnie rekomendowaty uproszczenie
procedur zwigzanych z ubieganiem sie i rozliczaniem grantéw, a takze
zwiekszenie dostepnych srodkow finansowych.

14.Nie wszystkie organizacje posiadaty wiedze o pochodzeniu srodkow
realizowanych grantéw, wskazujgc, ze wspétpraca z UMWP nie miata

finansowego wymiaru (mimo 100% proby, ktéra je otrzymata).
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15.Dla organizaciji, ktére uzyskaty dofinansowanie wktadu wtasnego do realizacji
projektow zewnetrznych byta ona warunkowa dla realizacji dziatan. Forma
wsparcia zostata wysoko oceniona przez NGO.

16.Organizacje z jednej strony wysoko oceniajg swoje kompetencje w zakresie
ubiegania sie o srodki grantowe, a z drugiej zgtaszajg potrzeby szkolenia
w zakresie kompleksowej obstugi grantu (przygotowania, rozliczenia) czy
kwestii finansowo-kadrowych.

17.Pracownicy merytoryczni UMWP/jednostek SWP ocenili wspotprace jako
przynoszgca pozytywne rezultaty, takze w zakresie realizacji zadan
publicznych. Sektor pozarzgdowy stanowi istotny zaséb w rozwoju ustug
publicznych oraz deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

18. Wsparcie rozwoju instytucjonalnego trzeciego sektora powinno uwzgledniaé
nie tylko dziatania, lecz takze pozyskiwanie informacji zwrotnych od
uczestnikéw takich form wsparcia.

19.Dziatalnos¢ COP pozostaje niezauwazalna dla organizacji pozarzgdowych.
Wiekszos¢ podmiotow nie miato kontaktu z tego typu jednostkami, a ich oferta
nie byta dostosowana do zréznicowanych potrzeb NGO o réznym stazu
i doswiadczeniu.

20.Pomorskie NGO ocenity wspotprace z SWP jako pozytywnie oddziatujgca
na stan sektora, w tym w sposob dla niego rozwojowy. Niejednokrotnie
wspotpraca ta zostata oceniona jako wzorcowa.

21.Dane dotyczgce sektora obywatelskiego sg pozyskiwane cyklicznie

i pomagajg monitorowac¢ kondycje trzeciego sektora w regionie. Sg jednak

fragmentaryczne i nie tworzg catos$ciowej, wyczerpujgcej temat oceny sytuac;ji.

Obraz sektora powinien by¢ uzupetniany poprzez pogtebiong analize

wybranych aspektow jego funkcjonowania.
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Rekomendacije:

1.

W zwigzku z dynamicznym i ciggtym rozwojem sektora nalezy dazyc¢
do rozszerzenia zakresu wspotpracy SWP z NGO oraz zwigkszania srodkow

finansowych przeznaczonych na ten cel.

. SWP w sposoéb szczegdlny powinien rozwija¢ pozafinansowe formy

wspotpracy z sektorem pozarzgdowym.

Waznym kierunkiem jest rozwoj nowych partnerstw, pozwalajgcych zwiekszy¢
skutecznos¢ podejmowanych dziatan. Warto poszukiwa¢ rozwigzan

w zakresie barterowej wspétpracy SWP z NGO.

SWP przeprowadzajgc konsultacje spoteczne powinien jako standard
uwzglednia¢ forme stacjonarnych spotkan konsultacyjnych na poziomie
lokalnym/subregionalnym.

Nalezy wzmacniac partycypacje organizacji pozarzgdowych w lokalnych
(gminnych) procesach decyzyjnych, a jednoczesnie zachecac JST do
wspotpracy z lokalnymi NGO w tym zakresie.

Mimo powolnie rosngcej popularnosci budzetu obywatelskiego niezbedne jest
podejmowanie dziatan popularyzujgcych te forme partycypacji spoteczne.
Popularyzacje nalezy poprzedzi¢ pogtebionym badaniem tej formy aktywnosci
obywatelskiej na poziomie lokalnym.

Nalezy kontynuowac prowadzenie kampanii ,Pomagaj lokalnie — przekaz 1,5%
pomorskim OPP” jako jednej ze skutecznie dziatajgcych zachet

do przekazywania odpisu podatkowego na pomorskie NGO.

SWP powinien poszukiwa¢ rozwigzan zwigekszajgcych swiadomos¢ podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne o pochodzeniu srodkéw finansowych.

Nalezy kontynuowac¢ wsparcie organizacji w formie dofinansowania wktadu
witasnego do realizacji projektéw ze srodkdw zewnetrznych oraz zwiekszy¢
Srodki na ten cel — w odpowiedzi na zidentyfikowane potrzeby. Narzedzie to
powinno byc¢ dla organizacji asumptem do dywersyfikacji zrédet finansowania

dziatalnosSci.

10. Kierunki dziatan SWP nalezy zaadresowac¢ kwestiom kadrowym w NGO,

w szczegolnosci stabilnego zatrudnienia opierajgcego sie na umowie o prace.
To réwniez rekomendacja dla samych organizacji pozarzgdowych — stabilne

kadry to czynnik warunkujgcy ich dalszy rozwéj i dywersyfikacje dziatalnosci.
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11.SWP programujgc dziatania na kolejny okres powinien uwzgledni¢
wykorzystanie potencjatu sektora ekonomii spotecznej oraz wspotpracy
i sieciowania ES-NGO.

12.Nalezy rozwazy¢ dostosowanie oferty wsparcia realizacji zadan przez NGO
uwzgledniajgc — w ramach obowigzujgcych przepisow prawa i obowigzkow
wynikajgcych z ustawy — specyfike i potrzeby nowych, jak i doswiadczonych
organizacji. Temu celowi stuzy¢ moze takze popularyzacja sktadania ofert
wspolnych obejmujgcych wspotprace organizacji o mniejszym i wiekszym
doswiadczeniu.

13.Samorzady kazdego szczebla powinny systematycznie zwiekszac zakres
udziatu organizaciji trzeciego sektora w realizacji ustug publicznych, w tym
ustug spotecznych w nurcie ich deinstytucjonalizacji.

14.Rekomenduje sie wzmacnianie wspoétpracy NGO z lokalnym biznesem, w tym
na wzor funkcjonujgcych lokalnie funduszy wspierajgcych tworzonych przez
podmioty gospodarcze.

15. Oferta wsparcia NGO na poziomie gminy/powiatu (w tym realizowana przez
COP) powinna uwzgledniac oferte szkolen, w szczegolnosci dotyczgcych:
obstugi grantéw, administracyjnej, kadrowej oraz dopasowanych do
indywidualnych potrzeb. W celu odpowiedniego zaadresowania potrzeb nalezy
podjaé sie ich wczesniejszego rozpoznania.

16. Centra organizacji pozarzgdowych nalezy wspiera¢ w rozbudowie oferty
wsparcia o ustugi wzajemnego mentoringu organizacji pozarzgdowych, ktora
w szczegolnosci powinna obejmowac przeptyw wiedzy i umiejetnosci od
bardziej do mniej doswiadczonych organizacji.

17.Podejmowane w przyszitosci regionalne dziatania, ktérych adresatami sg
organizacje pozarzgdowe powinny obligatoryjnie zawiera¢ komponent
pozyskiwania informacji zwrotnej w zakresie oceny formy wsparcia, w tym
w perspektywie dtugoterminowej, pozwalajgcej oceni¢ wptyw interwencji na
rozwdj organizacji. Niezbedne w tym zakresie bedzie przyjecie
wystandaryzowanych narzedzi stuzgcych ocenie.

18.Nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ uproszczenia procedur zwigzanych z ubieganiem
sie i rozliczaniem grantow — w ramach obowigzujgcych przepiséw prawa.
SWP powinien réwniez dgzy¢ do wdrozenia w petni elektronicznego obiegu

dokumentacji w tym zakresie.
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19.Nalezy zrewidowac zakres dziatalnosci COP z NGO, w tym wdrozy¢ narzedzia

monitoringu prowadzonych przez nie dziatan. Oferta COP powinna byc¢
dostosowana do réznych potrzeb oraz stazu organizacji. Niezbedne jest
zwiekszenie widocznosci COP dla organizacji poprzez odpowiednig

dziatalnos¢ promocyjna.

20.W kolejnym okresie programowania nalezy precyzyjniej okresli¢ wskazniki

realizacji. Muszg by¢ skwantyfikowane i odpowiadac¢ realnym dziataniom

podejmowanym w ramach interwenc;ji (lub obszarom realnego wptywu).

21.Nalezy prowadzi¢ pogtebione badania dedykowane trzeciemu sektorowi

W regionie oraz jego wspotpracy z samorzgdami. Badania powinny obejmowac
rézne aspekty i poziomy dziatan/wspotpracy, a o ile to mozliwe — miec

powtarzalny charakter.

Powyzsze rekomendacje w czesci adresujg potrzeby i sg spojne z ustaleniami peer

review przeprowadzonego w styczniu 2026 roku przez Platforme Learningowg

Programu Interreg Europa, m.in. w zakresie:

wzmochnienia wspotpracy UMWP z NGO,

analizy potrzeb organizacji,

wzmochnienia stabilnosci kadr trzeciego sektora poprzez zatrudnienie na etacie
oraz ich profesjonalizacje poprzez odpowiednig oferte szkoleniowg (w tym
w kwestiach przygotowania i realizacji projektéw),

wzajemnego mentoringu obejmujgcego w szczegdlnosci przeptyw
doswiadczen od bardziej do mniej zaawansowanych organizacji,
wzmachniania roli i aktywnosci COP, w szczegdlnosci w odniesieniu

do mniejszych spotecznosci (lokalnych, gminnych, wiejskich),

rozbudowy oferty COP w taki sposéb, by proponowata ustugi zaréwno dla
mniej, jak i bardziej doswiadczonych podmiotow,

wiekszego ukierunkowania COP na dziatania sieciujgce trzeci sektor,

uproszczenia procedur ubiegania sie o srodki finansowe.
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13. Aneks

X/
°e

X/

L)

L)

K/

Aneks 1. Szczegotowe zestawienie dziatéw, rozdzialow i paragrafow

klasyfikacji budzetowej objetych ewaluacja WPW

Dziat 630 Turystyka
» Rozdziat 63003 Zadania w zakresie upowszechniania turystyki
» Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 801 Oswiata i wychowanie
» Rozdziat 80195 Pozostata dziatalnos¢
» Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 851 Ochrona zdrowia
» Rozdziat 85152 Programy profilaktyki zdrowotnej
= Paragraf 2360 Dotacja celowa z budzetu na finansowanie lub
dofinansowanie zadanh zleconych do realizacji stowarzyszeniom
Dziat 851 Ochrona zdrowia''?
» Rozdziat 85152 Zapobieganie i zwalczanie AIDS
= Paragraf 2810 Dotacja celowa z budzetu na finansowanie lub
dofinansowanie zadanh zleconych do realizacji stowarzyszeniom
Dziat 851 Ochrona zdrowia
» Rozdziat 85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi
= Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego

Dziat 851 Ochrona zdrowia

10 W latach 2023 i 2024.
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L)

L)

» Rozdziat 85195 Pozostata dziatalnosc
» Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 852 Pomoc spoteczna
» Rozdziat 85205 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej
» Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 853 Pozostata dziatalnos¢ w zakresie polityki spotecznej
» Rozdziat 85395 Pozostata dziatalnosc
» Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 855 Rodzina
» Rozdziat 85509 Dziatalnos¢ osrodkow adpocyjnych
= Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 921 Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego
» Rozdziat 92105 Pozostata dziatalno$¢ w zakresie kultury
= Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu
terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym
dziatalnos¢ pozytku publicznego
Dziat 926 Kultura fizyczna
» Rozdziat 92605 Zadania w zakresie kultury fizycznej
= Paragraf 2360 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzgdu

terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy, na finansowanie lub
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dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzgcym

dziatalnos¢ pozytku publicznego

Aneks 2. Narzedzie sondazowe — ankieta skierowana do organizacji

pozarzadowych

Szanowni Panstwo,

badamy Panstwa opinie dotyczgce Wieloletniego Programu Wspotpracy Samorzadu
Wojewoddztwa Pomorskiego z organizacjami pozarzadowymi na lata 2022—-2025.
Panstwa doswiadczenia sg dla nas niezwykle istotne, poniewaz pozwolg na rzetelng
analize dotychczasowych dziatan, a takze identyfikacje obszarow wymagajgcych

doskonalenia.

Ankieta ma charakter anonimowy, a wszystkie uzyskane informacje zostang
wykorzystane wytgcznie do celéw badawczych. Uprzejmie prosimy o udzielanie
szczerych i wyczerpujagcych odpowiedzi. Ankieta zajmie okoto 25 minut.

Z gory dziekujemy za poswiecony czas oraz cenny wkfad w rozwdj i usprawnienie

wspotpracy.

1. Metryczka. Organizacja i jej dziatalno$c¢.

1.1. Jak dtugo dziata Panstwa organizacja?
e ponizej 1 roku
e 1-5lat
e 6-10lat
e powyzej 10 lat

1.2. Jaki jest status prawny organizacji? W przypadku wyboru odpowiedzi ,inne”
uprzejmie prosimy o jej doprecyzowanie poprzez wpisanie wtasnej
odpowiedzi.

e Fundacja

e Stowarzyszenie rejestrowe
e Stowarzyszenie zwykte

o Zwigzek stowarzyszen

e Organizacja powstata na mocy umowy Panstwo — Kosciét
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Przedstawicielstwo organizacji zagranicznej

Inne:

1.3. Na jakim terenie prowadzone sg rzeczywiste dziatania organizacji? (mozna

wybra¢ kilka opcji). W przypadku wyboru odpowiedzi ,inne” uprzejmie

prosimy o jej doprecyzowanie poprzez wpisanie wtasnej odpowiedzi.

Najblizszego sgsiedztwa (wsi, osiedla, dzielnicy)
Gminy

Powiatu

Wojewddztwa, regionu

Catego kraju

Innych krajow

Inne:

1.4. Jak zmienita sie liczba cztonkéw Panstwa organizacji w latach 2022—-20257

Zmniejszyta sie
Pozostata na tym samym poziomie

Zwiekszyta sie

1.5. Jak zmienita sie liczba wolontariuszy Panstwa organizacji w latach 2022—
20257

Zmniejszyta sie
Pozostata na tym samym poziomie

Zwiekszyta sie

1.6. Czy w latach 2022—-2025 Panstwa organizacja:

Twierdzenie Tak | Nie

Rozpoczeta prowadzenie odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego
(inaczej zwang dziatalno$cig statutowa, nie dla zysku)

Rozpoczeta prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

Uzyskata status organizacji pozytku publicznego (OPP)

Korzystata z funduszy unijnych
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Twierdzenie Tak | Nie

Korzystata z funduszy ze zrédet centralnych: srodki ministerstw,
srodki NIW, agencji rzgdowych, wojewodow, FIO, PFRON;

(z pominieciem funduszy unijnych wymienionych w punkcie powyzej)

Korzystata z funduszy samorzgdowych: srodki od urzedéw gmin,

miast, powiatow

1.7. Prosimy wybra¢ gtéwne obszary dziatan Panstwa organizacji w latach 2022—

2025. Mozna wskazac wiecej niz jedng odpowiedz. W przypadku wyboru

odpowiedzi ,inne” uprzejmie prosimy o jej doprecyzowanie poprzez wpisanie

witasnej odpowiedzi.

Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuaciji
zyciowej oraz wyréwnywanie szans tych rodzin i oséb

Wspieranie rodziny i system pieczy zastepcze;j

Ochrona i promocja zdrowia, w tym dziatalnosc¢ lecznicza

Dziatalnos¢ na rzecz osob z niepetnosprawnoscig

Promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa oséb pozostajgcych bez
pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy

Dziatalnos¢ na rzecz osob w wieku emerytalnym

Dziatalnos¢ wspomagajgca rozwoj wspodlnot i spotecznosci lokalnych
Nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, oswiata i wychowanie

Kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego
Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej

Ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego
Turystyka i krajoznawstwo

Promocja i organizacja wolontariatu

Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym

Dziatalnos¢ na rzecz organizacji pozarzgdowych- wspieranie innych
organizacji pozarzgdowych i inicjatyw obywatelskich, np. poradnictwo,
konsultacje, szkolenia

Inne:
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1.8. Jakie dziatania w latach 2022-2025 podejmowata Panstwa organizacja

w celu pozyskiwania srodkow od osoéb indywidualnych, firm lub prywatnych

fundacji? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz. W przypadku

wyboru odpowiedzi ,inne” uprzejmie prosimy o jej doprecyzowanie poprzez

wpisanie wiasnej odpowiedzi.

e Zbieranie darowizn przez strone internetowg organizac;ji lub profil w portalu
spotecznosciowym

e Zbieranie darowizn przez platformy crowdfundingowe (np. zrzutka.pl)

e Organizacja zbiérki publicznej zarejestrowanej w zbiorki.gov.pl

e Wysytka e-maili z prosbg o wsparcie (darowizny, 1,5%)

o Wysyika listow tradycyjnych z prosbg o wsparcie (darowizny, 1,5%)

e Prosba o ztozenie polecenia zaptaty: na ulicy, w miejscach publicznych lub
odwiedzanie potencjalnych darczyncéw w ich domach

e Rozmowa telefoniczna z prosbg o wsparcie (darowizny, 1,5%)

e Kampanie w mediach tradycyjnych — prasa, radio, telewizja z prosbg o
wsparcie (darowizny, 1,5%)

e Organizacja imprez fundraisingowych w celu pozyskania darowizn

e Ulotki, wrzutki do gazet, skrzynek pocztowych, billboardy z prosbg o
wsparcie (darowizny, 1,5%)

e Osobiste kontakty z kluczowymi darczyncami indywidualnymi w celu
pozyskiwania znacznych srodkow

e Inne:

1.9. Czy w latach 2022-2025 zrodta pozyskiwanych funduszy:
e Zmniejszyty sie
e Pozostaty na tym samym poziomie

o Zwiekszyty sie
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2. Aktywnos¢ obywatelska

2.1. Prosimy o odpowiedz na pytania dotyczgce dziatan na rzecz aktywnosci obywatelskiej prowadzonych w latach 2022—-2025,

jezeli wybiorg Panstwo opcje "TAK" prosimy o wybranie dodatkowo jednej z dodatkowych odpowiedzi szczegotowych.

Pytanie

Tak

ZgtosiliSmy
podczas tych
spotkan uwagi

nieformalne

ZgtosiliSmy podczas
tych spotkan uwagi

formalne (na pismie)

Nie zgtaszaliSmy
uwag podczas

tych spotkan

Nie

Czy organizacja uczestniczyta w konsultacjach
spotecznych dotyczgcych aktéw prawa

miejscowego?

Czy organizacja uczestniczyta w debatach

w gminie, na terenie ktérej dziata?

Czy organizacja uczestniczyta w posiedzeniach

gminy, na terenie ktorej dziata?
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3. Relacje i partnerstwo

3.1. Czy organizacja nalezy (w sposob formalny lub nie) do krajowych lub

miedzynarodowych porozumien organizacji pozarzgdowych (np. zwigzkéw

stowarzyszen, federacji, sieci itp.)? Jakiego typu sg to porozumienia? Mozna

wskazac wiecej niz jedng odpowiedz.

Zasieg porozumienia

Tak

i nawigzaliSmy
porozumienie
przed 2022

rokiem

Tak

i nawigzaliSmy
porozumienie
w latach 2022-
2025

Nie

Lokalne (poziom gminy, powiatu)

Regionalne (poziom wojewddztwa)

Ogdlnokrajowe

Branzowe (zrzeszajgce organizacje

dziatajgce w konkretnej dziedzinie)

Miedzynarodowe

3.2. Czy w latach 2022-2025 Panstwa organizacja nawigzata wspotprace

Zz nowymi partnerami, tzn. z podmiotami (np. innymi organizacjami,

instytucjami, firmami), z ktérymi do tej pory nie miata kontaktow?

e Nie, w podanych latach nie nawigzaliSmy zadnych nowych kontaktow

e Tak, z organizacjami pozarzgdowymi

e Tak, z podmiotami ekonomii spotecznej

e Tak, z przedsiebiorstwami spotecznymi

e Tak, z przedsiebiorstwami

e Tak, z administracjg rzagdowa

e Tak, z administracjg samorzgdowg na szczeblu wojewddzkim

e Tak, z administracjg samorzgdowg na szczeblu powiatowym

e Tak, z administracjg samorzgdowg na szczeblu gminnym

e Tak, z innymi podmiotami (szkoty, biblioteki itp.)
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3.3. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z wymienionymi nizej grupami instytucji/Srodowiskami?

Grupy instytucji/ Srodowiska

Mamy czeste,
regularne
kontakty
(czesciej niz raz

na dwa miesigce)

Kontaktujemy sie
Co pewien czas
(raz na kwartalt,

co dwa miesiace)

Bardzo rzadkie
kontakty (raz,

dwa razy roku)

Nie mamy

kontaktow

Mieszkancy naszej okolicy; lokalna spotecznos¢

Grupy nieformalne, ruchy spoteczne (np. ruchy

miejskie)

Rady Dzielnic (jesli dotyczy)

Publiczne szkoty, przedszkola, osrodki ksztatcenia,

centra i osrodki sportowe

Publiczne instytucje kulturalne (domy kultury,

muzea, biblioteki, teatry, zespoty artystyczne itp.)

Publiczne szpitale, przychodnie, o$rodki zdrowia,

rehabilitacji

Urzedy pracy, osrodki pomocy spotecznej, osrodKki

pomocy rodzinie, publiczne instytucje socjalne

Koscioty, parafie, zwigzki wyznaniowe
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Grupy instytucji/ Srodowiska

Mamy czeste,
regularne
kontakty
(czesciej niz raz

na dwa miesigce)

Kontaktujemy sie
CO pewien czas
(raz na kwartalt,

co dwa miesiace)

Bardzo rzadkie
kontakty (raz,

dwa razy roku)

Nie mamy

kontaktow

Stowarzyszenia lub fundacje z naszej okolicy,

naszego regionu

Centra Organizacji Pozarzgdowych

Media lokalne: lokalna telewizja, radio, gazety,

portale internetowe

Firmy prywatne, przedsigebiorstwa, biznes

Urzad gminy, urzad miasta

Starostwo powiatowe

Stowarzyszenia lub fundacje z naszej branzy,

obszaru tematycznego

Srodowisko akademickie, naukowe, eksperci

Urzad Marszatkowski

Urzad Wojewodzki

Media ogdlnopolskie: telewizja, radio, gazety,

portale internetowe
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Grupy instytucji/ Srodowiska

Mamy czeste,
regularne
kontakty
(czesciej niz raz

na dwa miesigce)

Kontaktujemy sie
CO pewien czas
(raz na kwartalt,

co dwa miesiace)

Bardzo rzadkie
kontakty (raz,

dwa razy roku)

Nie mamy

kontaktow

Partie polityczne, politycy

Rzad, ministerstwa, publiczne instytucje

o charakterze centralnym i/lub ogdlinopolskim

Stowarzyszenia lub fundacje spoza naszej

okolicy/regionu lub branzy

Zagraniczne stowarzyszenia lub fundacje

Inne
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3.4. Czy w latach 2022-2025 Panstwa organizacja wspotpracowata z prywatnymi
przedsiebiorstwami, biznesem? W jaki sposob? Prosimy o wskazanie
wszystkich pasujgcych odpowiedzi.
¢ Nie, nie wspodtpracowaliSmy z przedsiebiorstwami, biznesem
e Tak, otrzymywaliSmy wsparcie finansowe, darowizny
e Tak, otrzymywaliSmy wsparcie rzeczowe: materiaty, sprzet itp.

e Tak, przedsiebiorstwa wykonywaty dla nas nieodptatnie lub po obnizonych
cenach ustugi

e Tak, uzyskiwalismy produkty lub ustugi w barterze

e Tak, przedsiebiorstwa wspieraty nas merytorycznie; wspieraty wiedzg lub
umiejetnosciami pracownikéw

e Tak, pracownicy przedsiebiorstwa spotecznie pracowali na rzecz
organizacji (wolontariat pracowniczy)

e Tak, wspdlnie realizowalismy projekty

e Tak, wspotpracowaliSmy na innych ptaszczyznach niz te wyzej wymienione
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4. Formy wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim

4.1. Prosimy wskazac, ktére z wymienionych dziatan prowadzili Panstwo w latach 2022—-2025. Prosimy o wskazanie tych, ktore

byly realizowane niezaleznie od wspotpracy z Samorzgdem Wojewoddztwa Pomorskiego i tych, ktére byly efektem

wspotpracy (w tym uzyskane granty). Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Dziatania

Dziatania prowadzone we
wspolpracy z Samorzagdem

Wojewoédztwa Pomorskiego

Dziatania prowadzone
niezaleznie od Samorzadu

Wojewoédztwa Pomorskiego

Brak dziatan
w tym

obszarze

Swiadczenie ustug i bezposrednie wsparcie

0sOb, w tym wsparcie grup samopomocowych

Wsparcie finansowe i rzeczowe dla

indywidualnych odbiorcéw, innych organizacji

Dziatalnos¢ edukacyjna i/lub naukowa

Dziatalnosc¢ informacyjna i/lub wydawnicza

Kampanie spoteczne i mobilizowanie opinii

publicznej

Organizacja wydarzen i inicjatyw spotecznych

Inicjowanie wspotpracy i/lub wsparcia dla

sektora pozarzagdowego w kraju

Wspotpraca miedzynarodowa
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4.2. Czy w latach 2022-2025 otrzymali Panstwo patronat/patronaty udzielone
przez Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego?
e Tak

e Nie

4.3. Na czym polegaty kontakty z Urzedem Marszatkowskim w latach 2022—
20257 Prosze zaznaczy¢ wszystkie pasujgce odpowiedzi. W przypadku
wyboru odpowiedzi ,inne” uprzejmie prosimy o jej doprecyzowanie poprzez
wpisanie wiasnej odpowiedzi. *

e Nie dotyczy, w podanym przedziale czasowym nie kontaktowaliSmy sie
z Urzedem Marszatkowskim

¢ Na biezgco wymienialiSmy sie informacjami, konsultowaliSmy dziatania

e Uczestniczylismy w konsultacjach uchwat, dokumentow, strategii, planow
przygotowywanych przez Urzgd Marszatkowski

e UczestniczyliSmy w oficjalnych spotkaniach, na ktérych byli obecni
przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego

e Wspadlnie prowadzilismy przedsiewziecia, projekty, dziatania; np.
organizowalismy akcje, wydarzenia, zajecia, itp.

e Formalnie braliSmy udziat (w charakterze cztonkéw, obserwatoréw,
zapraszanych gosci, ekspertow) w pracach komisji/grup roboczych itp.
powotywanych przez Samorzgd Wojewddztwa Pomorskiego

e Z wilasnej inicjatywy wystepowalismy do Samorzgdu Wojewoddztwa
Pomorskiego z propozycjami uchwat lub dziatan

e Urzad Marszatkowski uzyczat nam pomieszczen lub sprzetu

e Urzad Marszatkowski finansowat lub dofinansowywat czes¢ naszych
dziatan w formie dotacji

e Urzad Marszatkowski kupowal/zamawiat u nas ustugi, dziatania, produkty
(ptacac za nie, poza formutg dotacji)

e I|nne:

4.4. Czy organizacja korzystata z nastepujgcych form wsparcia oferowanych
przez Samorzgd Wojewddztwa Pomorskiego? W przypadku wyboru
odpowiedzi ,inne” uprzejmie prosimy o jej doprecyzowanie poprzez wpisanie

wiasnej odpowiedzi.
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Spotkania/szkolenia dla NGO
Doradztwo dla organizacji
Konsultacje projektow dokumentéw
Spotkania sieciujgce organizacje

Inne:
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4.5. Formy wspotpracy — kooperacja i wktady wiasne.

Jezeli Panstwa organizacja korzystata ze wsparcia w postaci dofinansowania do wktadu wtasnego w latach 2022-2025,

prosimy o zaznaczenie wtasciwych odpowiedzi. W przeciwnym razie prosimy o wybor opcji ,nie dotyczy”.

Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie

nie zgadzamy

Zdecydowanie sie

nie zgadzamy

Nie
dotyczy

Wsparcie w zakresie wktadow
wiasnych byto wystarczajgce

i utatwiato realizacje projektéw
finansowanych ze srodkow

zewnetrznych

Pozyskane wsparcie w postaci
wktadu witasnego byto warunkowe

dla dalszych dziatan

Proces pozyskiwania
dofinansowania wktadu wtasnego
opierat sie na przejrzystych

i zrozumiatych zasadach

4.6. Formy wspoétpracy — szkolenia/spotkania.

W jakim stopniu zgadzajg sie Panstwo z twierdzeniami dotyczgcymi szkolen/spotkan organizowanych dla NGO przez
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Samorzad Wojewoddztwa Pomorskiego? Jezeli nie uczestniczyliscie Panstwo w szkoleniach/spotkaniach prosimy o wybér

opcji ,nie dotyczy”.

Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowanie
sie nie

zgadzamy

Nie dotyczy*

Tematyka szkolen/spotkan byta

dopasowana do naszych potrzeb

Szkolenia/spotkania cechowaty

sie wysokg jakos$cig

Udziat w szkoleniach/spotkaniach
pomdgt nam w przygotowaniu
whniosku do konkursu i/lub
pozyskania srodkow w

konkursach

Udziat w szkoleniach/spotkaniach
przyczynit sie do rozszerzenia
skali lub zakresu dziatanh naszej
organizaciji i/lub podejmowania

innowacyjnych dziatan

* nie braliSmy udziatu w spotkaniach/ szkoleniach organizowanych ramienia Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego
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4.7. Jakie zmiany w obszarze wspétpracy z Urzedem Marszatkowskim bytyby
najbardziej potrzebne? /pytanie otwarte/

4.8. Wyniki badan wskazujg na zapotrzebowanie organizacji pozarzadowych na
kadry posiadajgce kompetencje twarde (m.in. w zakresie ksiegowosci,
administracji oraz przygotowywania wnioskow projektowych). Jakiego rodzaju
szkolenia w tych obszarach uznaliby Panstwo za najbardziej potrzebne dla

swojej organizacji? /pytanie otwarte/
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4.9. W jakim stopniu zgadzajg sie Panstwo z ponizszymi stwierdzeniami, biorgc pod uwage lata 2022—20257?

Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzamy

Nie
dotyczy

Wsparcie Samorzgdu Wojewodztwa
Pomorskiego przyczynito sie
do rozpoczecia prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej

Wsparcie Samorzgdu Wojewoddztwa
Pomorskiego przyczynito sie
do uzyskania statusu OPP przez

organizacje

Wsparcie Samorzgdu Wojewoddztwa
Pomorskiego przyczynito sie

do rozpoczecia prowadzenia
odptatnej dziatalnosci pozytku

publicznego

Na rozpoczecie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej wptyw

miaty inne czynniki- niezwigzane
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Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzamy

Nie
dotyczy

z Samorzgdem Wojewodztwa

Pomorskiego

Na uzyskanie statusu OPP wptyw
miaty czynniki niezwigzane
z Samorzgdem Wojewodztwa

Pomorskiego

Na rozpoczecie prowadzenia
odptatnej dziatalnosci pozytku
publicznego wptyw miaty inne
czynniki niezwigzane

z Samorzgdem Wojewoddztwa

Pomorskiego
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4.10. Formy wspotpracy - konkursy grantowe.

W jakim stopniu zgadzajg sie Panstwo z ponizszymi stwierdzeniami, biorgc pod uwage lata 2022—-20257?

Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowanie
sie nie

zgadzamy

Informacje o konkursach Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa
Pomorskiego sg fatwo dostepne dla

organizacji pozarzgdowych

Procedury aplikacyjne w konkursach
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

Pomorskiego sg zrozumiate

Organizacje pozarzgdowe mogg tatwo
i szybko uzyskac¢ w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewodztwa
Pomorskiego wsparcie w kwestiach

formalnych

Wspotpraca miedzy Urzedem

Marszatkowskim Wojewodztwa
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Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowanie
sie nie

zgadzamy

Pomorskiego a organizacjami

pozarzgdowymi ma charakter partnerski

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Pomorskiego uwzglednia potrzeby
organizacji pozarzgdowych i rozumie

specyfike ich dziatania

Kryteria oceny projektow w konkursach sg

jasne i przejrzyste

Nasza organizacja jest dobrze
przygotowana do udziatu w konkursach

grantowych

Nasza organizacja posiada stabilne

finansowanie

Nasza organizacja ma doswiadczenie

w realizacji partnerstw instytucjonalnych
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4.11. Czy na poziomie gminy lub powiatu, na terenie ktérej dziata Panstwa
organizacja zostata wyznaczona osoba petnigca funkcje petnomocnika ds.
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi? Jezeli tak, prosimy krétko

opisac jej role, w tym we wspotpracy z Panstwa organizacja. /pytanie otwarte/
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5. Podsumowanie

5.1. W jakim stopniu zgadzajg sie Panstwo z ponizszymi stwierdzeniami, biorgc pod uwage lata 2022-20257?

Samorzad Wojewoddztwa Pomorskiego:

Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowan
ie sie nie

zgadzamy

przyczyniat sie do wzmacniania aktywnosci
obywatelskiej oraz wspotzarzgdzania rozwojem

lokalnym w regionie

skutecznie edukowat w zakresie realizacji zadan

publicznych

przyczyniat sie do wzmocnienia potencjatu

instytucjonalnego trzeciego sektora w regionie

wspierat udziat organizacji pozarzgdowych
w realizacji ustug publicznych oraz wspoéttworzeniu

polityk publicznych

wzmacniat partnerskg wspétprace miedzy

samorzgdem, NGO i biznesem
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Twierdzenie

Zdecydowanie

sie zgadzamy

Raczej sie

zgadzamy

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzamy

Zdecydowan
ie sie nie

zgadzamy

wzmacniat role i skutecznos¢ osob
odpowiedzialnych za wspotprace z NGO

w administracji publicznej
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Aneks 3. Narzedzie sondazowe — ankieta skierowana
do jednostek/departamentéw merytorycznych UMWP realizujgcych

zadania przewidziane w Programie

Szanowni Panstwo,

badamy Panstwa opinie dotyczgce Wieloletniego Programu Wspotpracy Samorzadu
Wojewoddztwa Pomorskiego z organizacjami pozarzadowymi na lata 2022—-2025.
Panstwa doswiadczenia sg dla nas niezwykle istotne, poniewaz pozwolg na rzetelng
analize dotychczasowych dziatan, a takze identyfikacje obszarow wymagajgcych

doskonalenia.

Ankieta ma charakter anonimowy, a wszystkie uzyskane informacje zostang
wykorzystane wytgcznie do celow badawczych. Uprzejmie prosimy o udzielanie
szczerych i wyczerpujgcych odpowiedzi. Ankieta zajmie okoto 25 minut.

Z gory dziekujemy za poswiecony czas oraz cenny wkfad w rozwdj i usprawnienie

wspotpracy.
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1. Jak czesto w ramach obowigzkow zawodowych kontaktuje sie Pan/Pani z wymienionymi nizej grupami

instytucji/Srodowiskami?

Grupy instytuciji/ Srodowiska

Mam czeste,
regularne
kontakty
(czesciej niz raz
na dwa

miesigce)

Kontaktuje sie
Co pewien czas
(raz na kwartalt,
co dwa

miesigce)

Bardzo rzadkie
kontakty (raz,
dwa razy do

roku)

Nie mam

kontaktow

Grupy nieformalne, ruchy spoteczne (np. ruchy miejskie)

Stowarzyszenia lub fundacje z wojewoddztwa

pomorskiego

Publiczne szkoty, przedszkola, o$rodki ksztatcenia,

centra i osrodki sportowe

Publiczne instytucje kulturalne (domy kultury, muzea,

biblioteki, teatry, zespoty artystyczne itp.)

Publiczne szpitale, przychodnie, osrodki zdrowia,
rehabilitacji

Urzedy pracy, pomocy spotecznej, publiczne instytucje

socjalne, pomocy rodzinie
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Grupy instytucji/ Srodowiska

Mam czeste,
regularne
kontakty
(czesciej niz raz
na dwa

miesigce)

Kontaktuje sie
CO pewien czas
(raz na kwartat,
co dwa

miesigce)

Bardzo rzadkie
kontakty (raz,
dwa razy do

roku)

Nie mam

kontaktow

Ko$cioty, parafie, zwigzki wyznaniowe

Centra Organizacji Pozarzagdowych

Urzedy gminy, urzedy miasta

Starostwa powiatowe

Srodowisko akademickie, naukowe, eksperci

Urzad Wojewodzki

Rzad, ministerstwa, publiczne instytucje o charakterze

centralnym i/lub ogdlnopolskim

Stowarzyszenia lub fundacje spoza

wojewodztwa/regionu lub branzy

Inne
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2. Prosimy wskazac, ktore z wymienionych dziatan prowadzit/a Pan/Pani

w latach 2022-2025 we wspétpracy z NGO. Mozna zaznaczy¢ kilka

odpowiedzi.
] ) Dziatania
Dziatania
prowadzone | Brak
prowadzone )
i . niezaleznie | dziatan w
Dziatanie we
. od tym
wspolpracy .
wspoétpracy | obszarze
z NGO
z NGO

Zlecanie ustug i bezposredniego

wsparcia osob, w tym wsparcia grup

samopomocowych

Dziatalnos¢ edukacyjna i/lub

naukowa

Dziatalnosc¢ informacyjna i/lub

wydawnicza

Kampanie spoteczne i

mobilizowanie opinii publicznej

Organizacja wydarzen i inicjatyw

spotecznych

Inicjowanie wspotpracy i/lub
wsparcia dla sektora

pozarzgdowego w kraju

Wspotpraca miedzynarodowa

3. Czy w latach 2022—-2025 posredniczyt/a Pan/Pani (np. poprzez opiniowanie

wniosku) w udzielaniu patronatu Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego?

e Tak

e Nie

4. Na czym polegaty kontakty i formy wsparcia dla NGO w latach 2022—-20257?

Prosimy zaznaczy¢ wszystkie pasujgce odpowiedzi. W przypadku wyboru
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odpowiedzi ,inne” uprzejmie prosimy o jej doprecyzowanie poprzez wpisanie
wtasnej odpowiedzi

¢ Na biezgco wymienialiSmy sie informacjami, konsultowaliSmy dziatania

e Organizowalismy spotkania, w ktérych uczestniczyli przedstawiciele
NGO

e Organizowali$my spotkania lub szkolenia dla organizacji
pozarzgdowych

e Organizowali$my spotkania sieciujgce organizacje pozarzgdowe

e Prowadzilismy konsultacje projektow dokumentow z organizacjami
pozarzadowymi

e Swiadczyliémy doradztwo dla organizaciji pozarzgdowych

o Wspdlinie prowadzilismy przedsiewziecia, projekty, dziatania; np.
organizowalismy akcje, wydarzenia, zajecia, itp.

e Formalnie braliSmy udziat (w charakterze cztonkéw, obserwatoréw,
zapraszanych gosci, ekspertow) w pracach komisji/grup roboczych itp.

e Przedstawiciele NGO brali udziat (w charakterze cztonkow,
obserwatorow, zapraszanych gosci, ekspertow) w pracach komisji/grup
roboczych itp.

e Uzyczalismy NGO pomieszczenia lub sprzet

e Kupowalismy/zamawialiSmy u NGO ustugi i/lub produkty (odptatnie,
poza formutg dotacji)

e Inne:

5. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z twierdzeniami dotyczgcymi
szkolen/spotkan organizowanych dla NGO przez Samorzad Wojewddztwa

Pomorskiego?
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Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

Tematyka szkolen/spotkan byta
dopasowana do potrzeb

zgtaszanych przez NGO

Tematyka szkolen/spotkan byta
adresowana potrzebom, ktore
zaobserwowalismy podczas

wspotpracy z NGO

Organizowane wydarzenia
przyciggnety nowych

uczestnikow

W wydarzeniach regularnie

uczestniczyty te same osoby

Nie mielismy problemu
Z pozyskaniem uczestnikow

na organizowane wydarzenia

Na podstawie informacji zwrotniej

mozemy stwierdzi¢,
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Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

ze szkolenia/spotkania

cechowaty sie wysokg jakoscig

Organizacja spotkan i szkolen
pomogta NGO w przygotowaniu
wnioskow konkursowych i/lub

pozyskaniu przez nich srodkéw

Zbadalismy potrzeby
szkoleniowe NGO zanim
zaproponowalismy forme i temat

szkolenia

6. Jakich kanatéw i/lub narzedzi uzywa Pan/Pani do zbierania informacji zwrotnych od NGO? /pytanie otwarte/
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7. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami, biorgc pod uwage lata 2022—-2025? Prosimy o udzielenie

odpowiedzi na ponizsze pytania zgodnie z wlasnymi obserwacjami/ udzielonymi informacjami zwrotnymi od NGO.

Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej sie
nie

zgadzam

Zdecydow
anie sie
nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

Udzielone wsparcie przyczynito
sie do rozpoczecia prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez

organizacje.

Udzielone wsparcie przyczynito
sie do uzyskania statusu OPP

przez organizacje.

Udzielone wsparcie przyczynito
sie do rozpoczecia prowadzenia
odptatnej dziatalnosci pozytku

publicznego przez organizacje.
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8. Prosimy uszeregowac ponizsze jednostki wedtug czestotliwosci wspotpracy —
od jednostki, z ktérg wspétpracuje Pan/Pani najczesciej, do tej, z ktdrg
wspotpracuje Pan/Pani najrzadziej. Prosimy o wpisanie cyfr 1-6

w odpowiednich polach przyjmujac, ze 1 oznacza najczestszg wspotprace

Jednostki 1 2 3 4 5 6

samorzad lokalny

szkoty

przedsiebiorstwa

Organizacje Pozytku

Publicznego

NGO

kluby sportowe

9. Jezeli jednostka/departament organizowat konkursy grantowe dla NGO
w latach 2022-2025, prosimy o zaznaczenie wiasciwych odpowiedzi.
W przeciwnym razie prosimy o wybér opcji ,nie dotyczy”. W jakim stopniu
zgadza sie Pan/ Pani z ponizszymi stwierdzeniami dla okresu 2022—-2025,
w oparciu o informacje zwrotng otrzymang od podmiotow lub subiektywng

ocene.
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Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej
sie nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

Informacje o

organizowanych przez

nas konkursach grantowych
byty powszechnie dostepne

dla organizacji pozarzgdowych.
W okresie realizacji konkursow
nie odnotowano

oficjalnych skarg dotyczgcych

dostepnosci informacii.

Procedury aplikacyjne
stosowane w

organizowanych przez nas
konkursach grantowych byty
czytelne i zrozumiate

dla organizacji pozarzgdowych.
Potwierdza to niewielka liczba

zapytan dotyczgcych zasad aplik
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Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej
sie nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

owania oraz przebiegu procesu

konkursowego.

UdzielaliSmy organizacjom
pozarzgdowym wsparcia w
kwestiach formalnych
dotyczgcych organizowanych
przez nas konkursow
grantowych w najkrotszym
mozliwym czasie i w zrozumiatej

dla nich formie.

Organizacje pozarzgdowe
czesto korzystaty z naszego
wsparcia w kwestiach
formalnych w sprawie

konkursow grantowych.

Departament/jednostka

uwzglednia potrzeby organizacji
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Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej
sie nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

pozarzadowych i rozumie
specyfike ich dziatania.
Organizujgc konkursy grantowe
staraliSmy sie uwzglednia¢
potrzeby i specyfike dziatania

organizacji pozarzadowych.

Kryteria oceny projektow w
organizowanych przez nas
konkursach grantowych byty
zrozumiate dla organizaciji

pozarzgdowych.

NGO byty dobrze przygotowane
do udziatu w ogtaszanych przez

nas konkursach grantowych.
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10.W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami dotyczgcymi okresu 2022—2025? Jesli dane stwierdzenie

nie dotyczy Pana/Pani jednostki/departamentu lub nie ma mozliwosci jego oceny, prosimy wybra¢ odpowiedz ,Nie dotyczy”.

Twierdzenie

Zdecydow
anie sie

zgadzam

Raczej sie

zgadzam

Trudno

powiedzie¢

Raczej
sie nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

Wspotprace z NGO przynosity

oczekiwane rezultaty

W podanym przedziale
czasowym wzrost poziom

realizacji zadan przez NGO.

Jestem zadowolony/a ze
wspotpracy z organizacjami

pozarzagdowymi.

W podanym przedziale
czasowym wzrost poziom

satysfakcji ze wspoétpracy.

Organizacje byty otwarte na
uwagi dotyczgce

organizowanych zadan
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11.W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami dotyczgcymi okresu 2022—-2025? Jesli dane stwierdzenie

nie dotyczy Pana/Pani jednostki/departamentu lub nie ma mozliwosci jego oceny, prosimy wybra¢ odpowiedz ,Nie dotyczy”.

Twierdzenie

Zdecydowa
nie sie

zgadzam

Raczej
sie
zgadzam

Trudno
powiedzie

¢

Raczej
sie nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

Dziatania realizowane przez NGO
odpowiadaty na rzeczywiste
potrzeby mieszkancéw oraz

grup docelowych.

Dziatania realizowane
we wspotpracy
Z organizacjami pozarzgdowymi

przyniosty zaktadane efekty.

Dziatania realizowane przez NGO
zwiekszyty dostepnosc¢ i
réznorodnosé oferty skierowanej

do mieszkancow.

Realizowane dziatania

sprzyjaty aktywnosci spotecznej

220



Twierdzenie

Zdecydowa
nie sie

zgadzam

Raczej
sie
zgadzam

Trudno
powiedzie

¢

Raczej
sie nie

zgadzam

Zdecydowa
nie sie nie

zgadzam

Nie mam
wiedzy na

ten temat

Nie
dotyczy

i obywatelskiej mieszkancéw oraz

wzmacniaty lokalne wspaolnoty.

Dziatania realizowane przez
jednostke/departament przyczynity
sie do rozwoju wspotpracy

i partnerstw pomiedzy
organizacjami pozarzgdowymi,
samorzgdem oraz innymi

podmiotami.

Wsparcie udzielane
organizacjom pozarzgdowym
przyczynito sie do rozwoju ich
potencjatu organizacyjnegoi

profesjonalizaciji.

Srodki przeznaczone na realizacje
dziatan zostaty wykorzystane w

sposob efektywny.
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12.Ktore dziatania realizowane we wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi ocenia Pan/Pani jako najbardziej warto$ciowe i/lub udane?

Dlaczego witasnie te? /pytanie otwarte/

13.Jakie zmiany w dziataniach administracyjnych i procedurach urzedowych
nalezy wprowadzi¢, by wspoétpraca z NGO przynosita lepsze rezultaty?

/pytanie otwarte/

14. Jakim wsparciem nalezy objgc organizacje pozarzgdowe, by ich wspoétpraca

z UMWP przynosita lepsze rezultaty /pytanie otwarte/

15. ,Wiadomos¢ dla Samorzgdu Wojewodztwa Pomorskiego”.
Prosimy o przedstawienie rekomendaciji dla Samorzadu Wojewodztwa
Pomorskiego dotyczgcych wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz

sposobdw jej doskonalenia. /pytanie otwarte/

16.,Wiadomosc¢ dla pomorskich NGO”.
Prosimy o przedstawienie rekomendacji dla organizacji pozarzadowych
dotyczacych wspotpracy z Samorzgdem Wojewoddztwa Pomorskiego oraz

dziatan, ktére mogtyby przyczyni¢ sie do jej usprawnienia. /pytanie otwarte/

17.Prosimy wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze przekazuje Pan/Pani jedng
rekomendacje, ktora zostanie wdrozona w dziatanie do roku 2030. Co by to

byto? /pytanie otwarte/
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