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Turystyka senioralna (tzw. srebrna turystyka) L (Brmoishic

« forma aktywnego wypoczynku osob po ok. 60. roku zycia,

« celem sg rekreacja, krajoznawstwo i poprawa kondycji fizycznej oraz integracja
spoteczna,

« wazna rola dostepnosci, w szczegolnosci architektonicznej,

 turystyka prozdrowotna, sanatoryjna, wycieczki objazdowe po Polsce i Europie,
rejsy statkami pasazerskimi

Dobrze zaplanowana turystyka senioralna oferuje bezpieczny,
komfortowy i satysfakcjonujacy wypoczynek, ktéry sprzyja zdrowiu.

Komfort i mniejsze tempo podrozy
Mniej intensywny program, wiecej czasu na odpoczynek i regeneracije,
odpowiednio dobrane obiekty noclegowe i srodki transportu.

Wypoczynek stacjonarny: Najlepiej sprawdza sie model "jeden hotel jako baza",
bez koniecznosci codziennego pakowania sie i zmiany miejsca noclegu.

Wolniejsze tempo (slow travel): Czas na spokojne wypicie kawy, zakup pamigtek i
odpoczynek na tawce. Program nie moze byC przetadowany atrakcjami.

Unikanie trudnego terenu: Trasy zwiedzania bez stromych podejsc, setek schodow
czy wielogodzinnego stania w petnym stoncu

Walory kulturowe i edukacyjne
Seniorzy czesto wybierajg zwiedzanie zabytkow, muzedw, miejsc historycznych
oraz udziat w wydarzeniach kulturalnych.



Zakwaterowanie i infrastruktura

® Brak barier architektonicznych: winda w budynku, podjazdy, pokoje i tazienki przystosowane dla oséb
Z ograniczeniami ruchowymi

® Bliska lokalizacja: mata odlegtos¢ z hotelu do plazy, centrum miasta, promenady lub najwazniejszych atrakcji.

® Spokojne otoczenie: pokoje wyciszone, potozone z dala od gtosnych dyskotek, stref animacji nocnych
czy ruchliwych ulic.

Transport i logistyka
® Brak nocnych przejazddw: podrdz autokarem lub samolotem powinna odbywac sie wytgcznie w ciggu dnia,
aby nie zaburzac¢ rytmu snu.
® Czeste postoje: w przypadku jazdy autokarem przerwy na odpoczynek i toalete powinny by¢ planowane regularnie,
maksymalnie co 2-2,5 godziny.
® Pomoc z bagazem: wsparcie ze strony kierowcy lub pilota przy wnoszeniu i pakowaniu ciezkich walizek do luku czy hotelu.

Integracja spoteczna
® Podrdze grupowe sprzyjajg nawigzywaniu kontaktéw, aktywnosci spotecznej i przeciwdziataniu samotnosci

Sezonowos¢
® Popularne sg wyjazdy poza szczytem sezonu turystycznego, np. wiosng lub jesienia, gdy jest mniej ttoczno i taniej.

Opieka i bezpieczenstwo
® Dedykowany pilot i rezydent: osoba cierpliwa, empatyczna, méwigca w jezyku polskim, ktéra pomoze w nagtych
wypadkach lub podczas wizyty u lekarza.

® Dobre ubezpieczenie: pakiet turystyczny musi zawieraé rozszerzone ubezpieczenie NNW i KL, ktére bezwzglednie obejmuje
choroby przewlekte.

® Dostep do opieki medycznej: blisko$¢ apteki, przychodni lub hotelowego punktu medycznego.

Wyzywienie i rekreacja
e Dostosowana dieta: mozliwos¢ wyboru lzejszych positkdw, dan dietetycznych lub menu dla oséb z problemami
gastrycznymi/cukrzyca.
e [Infrastruktura zdrowotna: mile widziany dostep do strefy wellness, basenu solankowego, gimnastyki w wodzie, masazy czy
zabiegdw rehabilitacyjnych w cenie pobytu.
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Dostepnosc i projektowanie uniwersalne

Dostepnosc¢ w turystyce oznacza, ze miejsce, obiekt noclegowy lub atrakcja
sg fatwo osiggalne i mozliwe do wykorzystania przez osoby z réznymi
potrzebami np.:

 0soby z niepetnosprawnoscia,

* seniorzy, osoby niskiego wzrostu,

 rodzice z dzie¢mi lub dzieci,

e 0soby czasowo ograniczone ruchowo.

Dostepnos¢ to mozliwos¢ petnego korzystania z przestrzeni, ustug i
atrakcji bez wzgledu na wiek i stan zdrowia, w tym:

e podjazdy i windy,

* szerokie przejscia i drzwi,

* miejsca odpoczynku na trasach,

e czytelne oznakowanie i informacje,

e odpowiednie oswietlenie i nawierzchnia

Projektowanie uniwersalne to filozofia projektowania otoczenia,
w taki sposob, by mogto by¢ wykorzystane przez wszystkie osoby, w mozliwie szerokim zakresie, bez potrzeby adaptacji
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WOJEWODZTWO POMORSKIE

Powierzchnia regionu 18 310 m2
Liczba mieszkancow 2 359 600
Linia brzegowa 316 km

34,5 % powierzchni regionu
stanowig lasy

2 parki narodowe

9 parkow krajobrazowych
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S3 naszg przysztoscia i najwiekszym atutem.

W regionie jest jeden z najwyzszych wskaznikow zadowolenia
mieszkancow w Polsce, co czyni go jednym z najbardzigj
pozgdanych miejsc w kraju, a nawet w Europie, do zycia i pracy.
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GDANSK LECH -

WALESA AIRPORT.

LATAMY DO GDANSKA!
LATAMY DO POMORSKIEGO!
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/7 300 000

3 Pasazerow w 2025
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Liczba obiektow Liczba miejsc
16 370 innych obiektow 288 328 miejsc w innych obiektach
277 obiektow hotelowych 33 086 miejsc w obiektach hotelowych

Razem 16 647 Razem 321 414
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S',lf * Gdansk, Gdynia i Sopot - trzy miasta tworza jeden organizm
miejski
* ROznia sie historig, potozeniem, wielkoscia

* Przestrzen, w ktorej historia spotyka sie z nowoczesnoscia,
Kultura taczy sie z natura, a biznes taczy sie z wypoczynkiem.
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 Miasto o ponad 1000 letnigj historii
,  Miasto wolnosci, Solidarnosci, sztuki i kultury
GDANSK * |dealne potaczenie tradycji z nowoczesnoscia
« Ranking najlepszych miast do zycia wedtug Business Insider - Gdansk 2.
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Gdansk byt waznym miastem Hanzy, zwigzku kupieckim
miast potnocnej Europy.

« Jako miasto portowe nad Battykiem, odegrat kluczowa
role w handlu, stajac sie jednym z gtownych osrodkow
gospodarczych i politycznych Hanzy.
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Daniel Gabriel Fahrenheit
Niemieckojezyczny fizyk i inzynier,
holenderskiego pochodzenia, urodzony

w polskim Gdansku. Wynalazca termometru
rteciowego | tworca skali temperatur,
uzywanej w niektérych krajach anglosaskich

Lech Watesa

Polski polityk i dziatacz zwigzkowy,
przywodca Solidarnosci, laureat
Pokojowej Nagrody Nobla 1983
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Jan Heweliusz

Naukowiec i przedsiebiorca pochodzacy

z polskiego Gdanska, astronom, matematyk i konstruktor
urzadzen badawczych, zastynat dzieki mapom Ksiezyca.
Elzbieta Koopman

Astronomka, jedna z pierwszych na swiecie XVII wieku



NIEMOZLIWE STALO SIE MOZLIWE
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W latach 80 tych Gdansk byt centrum
wydarzen, ktore doprowadzity do
przemian w historii Europy.

Powstanie ruchu Solidarnosc¢ dato wielki

impuls ruchom wolnosciowym na catym
swiecie.



GDYNIA

MLODE | NOWOCZESNE MIASTO

Otwarte na innowacje i biznes, scisle zwigzane z tradycja morska.

Arena miedzynarodowych wydarzen sportowych i muzycznych.
Modernistyczne Centrum Gdyni zostato wpisane na Liste Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO jako 18. polski obiekt objety tym prestizowym
wyréznieniem. Decyzje podjeto 27 lipca 2026, podczas 48. sesji Komitetu
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w Busan w Korei Potudniowej
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Gdynia to miasto powstate
Z morza | marzen
przedwojennego pokolenia Polakéw.




GDYNIA — INNOWACIE, ARCHITEKTURA | STYL

Nowoczesne battyckie miasto portowe, znane
z architektury XX wieku, tetnigcego zyciem nabrzeza
| dziedzictwa morskiego.

Wyroznia sie:

* Architektura modernistyczna z XX wieku

* Dziedzictwo morskie - Muzea prezentujace dziedzictwo
miasta, w tym kultowe statki-muzea:

okret ORP ,Btyskawica”, jacht ,Dar Pomorza”

 Wydarzenia kulturalne - Festiwal Open’er,
Festiwal Polskiego Filmu
oraz zawody sportowe dodajg miastu energii




SOPOT

PERLA BALTYKU

= Najbardziej znany kurort nadmorski w Polsce.

= Wysoka jakosc¢ hoteli, restauracji, spa i wellness.

= Niewatpliwg atrakcjg jest najdtuzsze drewniane molo w Europie.
=  Centrum wydarzen sportowych



Ze wzgledu na swoje szczegolne warunki klimatyczne
Sopot uzyskat status oficjalnego uzdrOW|ska w 1999
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Miasto oferuje wspaniate miejsca, gdzie mozna sie odprezy¢, zrelaksowac,
7‘ nabrac sit i zadbac¢ o swoje zdrowie!
Sope

Moze sie pochwali¢ licznymi doskonatymi obiektami spa - zarowno krytymi, jak i na Swiezym
powietrzu - a takze hotelami z osSrodkami rehabilitacyjnymi i wellness na wybrzezu.
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f Ponad 100 lat tradycji Organizowane sg tu r6znorodne zawody jezdzieckie — od regionalnych
SO ,0 zawodoéw sportowych! | Krajowych, po te najbardziej prestizowe | hajwazniejsze na swiecie.



KASZUBY
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= zeglarstwo srodladowe
= turystyka rowerowa, kajakowa
= domy podcieniowe

= zamek w Malborku - siedziba wielkich
mistrzow zakonu krzyzackiego

= Szlak Zamkow Gotyckich
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POLSKIE
ZAMKI
GOTYCKIE
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* Kwidzyn - Zespo6t zamkowo-katedralny

« Zamek w Sztumie - rezydencja wielkiego
mistrza zakonu krzyzackiego

 Waplewo Wielkie - Patac Sierakowskich,
w XIX w. osrodek polskiej arystokracji

* Biata Gora - zespot Sluz



KOCIEWIE

Pomorski
Szlak
Cysterski

» Szlak Cystersow - Pelplin

* Tczew - Mosty Wislane - most drogowy 1851-
1857, 837 m, najdtuzszy most Europy,
miedzynarodowy zabytek inzynierii budowlanej

» Gniew - zamek gotycki
» Turniej Rycerski o Miecz Jana Ill Sobieskiego

* Vivat Vasa! - Konfrontacje polsko-szwedzkie




ZIEMIA SLUPSKA ‘ (Brmovskic
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Swotowo - stolica , Krainy w krate” XIX w.

- Zachowana wies Stowincow, budynki
o zabudowie ryglowej/szachulcowej/mur
pruski

g ° Instytucja SWP - Muzeum Pomorza
Srodkowego w Stupsku - Muzeum Kultury
Ludowej Pomorza
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PARK NARODOWY ,,BORY TUCHOLSKIE”
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kajakowe, rowerowe, konne

szlak

Rezerwat Biosfery UNESCO




St OWINSKI PARK NARODOWY

szlak latarn

marskich

* ruchome wydmy

o 260 gatunkdéw ptakow,

« 300 tys. Turystow

* Rezerwat Biosfery UNESCO




by Ay),wo/jki&

L d

POLWYSEP HELSKI

KASZUBY

)
%

,n m
© @)
© >
O A
) )
\/ \/
@) @)
S S
© ©
N N



MIERZEJA WISLANA
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18 000 jezior,

2 901 jezior o powierzchni wiekszej niz

1 ha zajmuje tacznie ponad 500 km?,

> W tym:

» 1 300 jezior przeptywowych

» 15 jezior wykorzystywanych do
produkcji energii

ponad 60 jezior wykorzystywanych jako

kapieliska
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ENERGA ARENA GDANSK STADION 40 000 MIEJSC
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Kulinaria, zakupy, spacery,
nowe doswiadczenia
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NASZ SKARB

ZtOTO BALTYKU

Bursztyn - znany i handlowany od czasow
starozytnych.

Utwardzona zywica kopalna byta wymieniana
na wino, tekstylia i ceramike.

BIZUTERIA

Swietne wiasciwosci do obrobki bizuterii

| tworzenia artystycznych dziet

.»«—‘_‘,=—,_."

1 Iﬁﬂé’*]lg

N AMBER SPA
GDANSK



Tutaj mozna poznac pochodzenie bursztynu, metody
rzemieslnicze, a takze podziwia¢ unikalne kawaiki

kamieni naturalnych i wyszukane dzieta z bursztynu.

Bizuteria z bursztynu z Pomorskiego reprezentuje

najwyzszej klasy rzemiosto. Jej nowoczesne formy

| eleganckie modne kolekcje sg poszukiwane na catym
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GDANSK

swiecie.




GOLF DLA WSZYSTKICH

W Pomorskiem mozna znalez¢ doskonate warunki do gry w golfa.
W bezposrednich okolicach Gdanska znajdujg sie 3 pola
0 wysokim standardzie i parze 72.

Par w Sierra Golf Club jest jednym z najbardziej prestizowych pol
golfowych klasy mistrzowskiej w Europie.

Dwa 9-dotkowe pola golfowe, gdzie mozna sprobowac swoich sit
pod czujnym okiem doswiadczonych instruktorow.

o~ -
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INFRASTRUKTURA TURYSTYKI AKTYWNE] .

~ &¥ Inwestycje regionalne:
2] 690 km EV 10/13i EV 9
75 miejsc parkingowych dla
rowerzystow
222 zadania inwestycyjne:

przeprawy, przystanie i pola
namiotowe

32 trasy kajakowe na 15
rzekach

16 marin dla jachtow
Petla Zutawska

4500 km tras rowerowych, 7
40 portéw i marin, ponad 50 klubow zeglarskich * —_— o 4

Pomarskie — Pomorskie
Trasy Rowerowe Petla Zutawska Zatoka Gdarnska Szlaki Kajakowe




TURYSTYKA PROZDROWOTNA

Turystyka uzdrowiskowa

* wyjazdy do uzdrowisk w celu poprawy zdrowia, rehabilitacii,
wykorzystania naturalnych waloréw leczniczych miejsc (np. wody
mineralne, borowiny).

Turystyka SPA i wellness

* nastawiona na relaks, regeneracje, pielegnacje ciata oraz poprawe
samopoczucia

np. wyjazdy do hoteli z ofertg masazy, basenow

Turystyka medyczna

* podroze zwigzane z zabiegami i Swiadczeniami medycznymi
np. medycyna estetyczna, stomatologia

Turystyka aktywna

« aktywnosc fizyczna stuzgca utrzymaniu zdrowia i poprawie , "%'_ "

kondycji fizycznej oraz psychiczne; : — ‘ ,
np. jazda na rowerze, sptywy kajakowe ‘ A

Turystyka dietetyczna i zywieniowa

« zwigzana ze zdrowym odzywianiem, zmniejszeniem masy ciata,
zmiang nawykow zywieniowych =
np. turnusy odchudzajgce, warsztaty zywieniowe T S



POMORSKA STREFA UZDROWISKOWA

 Przedsiewziecie o charakterze pilotazowym, w ograniczonej liczbie miejsc.

 Odpowiedz na potrzeby regionu w zakresie profilaktyki i edukacji
zdrowotnej oraz rehabilitacji.

* |nwestycje podniosg atrakcyjnos¢ przestrzeni publicznych dla turystéw
i mieszkancow.

 Rezultatem przedsiewziecia ma by¢ powstanie w regionie ,, parkow
zdrowia”.

Cele przedsiewziecia:

1. Woykorzystanie potencjatu prozdrowotnego wojewddztwa i stworzenie produktu
opartego na tym potencjale.

2. Promowanie zdrowego trybu zycia — stworzenie atrakcyjnych, ogélnodostepnych,
prozdrowotnych przestrzeni umozliwiajgcych rehabilitacje i profilaktyke.

/wiekszenie swiadomosci zdrowotnej, edukacja mieszkancow oraz turystow.

4. Wydtuzenie sezonu turystycznego poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci.
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PARK ZDROWIA

« Powstanie ogolnodostepnej, matej architektury &
prozdrowotnej np. pawilonow i parkow zdrowia, : , il
ogrodow leczniczo-edukacyjnych

« Miejscowosci o potencjale turystycznym
| prozdrowotnym (Sopot, Ustka), Jantar,
Jastarnia, Jurata, Jastrzebia Goéra, Katy
Rybackie, Koscierzyna, Krynica Morska, teba,
Mikoszewo

o

E
(V)
L
J

« Zaktadana realizacja kilku parkow na terenie
wojewoOdztwa zawierajgcych obiekty
prozdrowotne (np. sauny, sciezki rehabilitacyjne,
zielniki) oraz infrastrukture wspierajgca (np.
tawki, czujniki jakosci powietrza, przebieralnie)




Turystyka senioralna — srebrna turystyka
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Dlaczego granica sie przesuwa?

- Lepszy stan zdrowia: medycyna i wieksza
swiadomos¢ zdrowego stylu zycia sprawiajg, ze
dtuzej zachowujemy petng sprawnosc fizyczna.

- Doswiadczenie w podrdzach: dzisiejsi
60-latkowie to ludzie, ktorzy w dorostym zyciu
zwiedzili juz kawat swiata. Znajg jezyki, potrafig
korzystac z technologii i majg wysokie wymagania
co do jakosci.

- Otwartos¢ na nowosci: wiek w dowodzie przestat
definiowac potrzeby turysty. Kluczowy stat sie wiek
biologiczny i poziom sprawnosci.

- Lepszy stan finansow: emeryci sg zamozniejsi, mogag
pozwoli¢ sobie na wyjazdy i odpoczynek
samodzielnie czy np. z wtasnymi dziecmi
i wnukami

Oferta dla wspotczesnego 65-latka nie powinna byc¢
znacznie rézna od oferty dla 25-30-latka! i\‘

Seniorzy majg sporo czasu, podrozujg poza sezonem i
unikajg tylko naprawde ekstremalnych doswiadczen i
wyzwan. Szukajg jednak takich samych wrazen, chca
tworzyC wspomnienia i poznawac swiat.




Wspotczesni seniorzy to dwie kategorie podrozujacych

1. Seniorzy aktywni — najczeéciej 60-75 lat 2. Seniorzy mniej mobilni — najczesciej 75+ lub potrzebujacy

To osoby, ktdére majg czas, pienigdze i przede wszystkim site. Ich wsparcia

wymagania wobec oferty najczesciej obejmuja: Dla tej grupy kluczowe stajg sie wspomniane wczesniej warunki
. Pragnienie przygody: interesuje ich aktywne spedzanie czasu, (brak barier, pomoc z bagazem, wolne tempo).
chca jezdzi¢ na rowerach elektrycznych, uprawiac nordic

walking, a nawet proébowac surfingu czy lekkiego trekkingu.

. Ciekawo$é $wiata: szukaja wyjazddw tematycznych — * Poczucie bezpieczenstwa: pewnosc, ze w razie zmeczenia lub
enoturystyki (szlakiem winnic), turystyki kulinarnej, warsztatow gorszego samopoczucia organizator zapewni wsparcie.
fotograficznych czy wycieczek objazdowych.

Tutaj priorytetem jest:

 Komfort psychiczny: towarzystwo rowiesnikéw i brak presiji,
ze ,nie nadaza sie za grupy”.

- Niezaleznos¢: czesto podrdézujg na wtasng reke, rezerwujac
noclegi przez Internet, albo szukaja w biurach podrozy ofert typu
Fly & Drive (lot + auto na miejscu).

-  Wymagania: zamiast windy i pijalni wod oczekujg dobrego Wi-Fi,
nowoczesnej strefy fitness i ciekawego programu kulturalnego.
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Nowe oferty turystyki senioralnej

Marketing bez stowa ,senior”

-  Wspodiczesne biura podrodzy unikaja stéw ,,senior”, ,,emeryt” czy , ztoty wiek”, poniewaz
aktywni 60- i 70-latkowie nie utozsamiajg sie z tymi pojeciami i uwazajg je za stygmatyzujace.

-  Nowy jezyk korzysci: oferty reklamuje sie hastami takimi jak ,,Podroze z pasja”, ,,Czas na

odkrywanie” lub ,,Komfortowe zwiedzanie”.

- Pokazywanie autentycznosci: na zdjeciach w katalogach nie ma juz starszych ludzi siedzacych
na tawkach w sanatorium. Zastapili ich usmiechnieci, wysportowani 60-latkowie na rowerach,
degustujgcy wino w Toskanii lub spacerujacy po plazy.

- Ukryty standard: informacje o windach, braku barier czy ubezpieczeniu od choréb
przewlektych sg wplecione w tres¢ dyskretnie, jako standard premium, a nie pomoc dla
niesprawnych.

Ulubione formy podrozy aktywnych seniorow
- Aktywna czesc¢ pokolenia szuka wygody potgczonej z intensywnym doswiadczaniem Swiata.

- Eko- i enoturystyka: wyjazdy tgczgce nature z kulturg, np.: warsztaty kulinarne w Hiszpanii,
zbior oliwek we Wtoszech czy lekki trekking w Alpach z komfortowymi noclegami

« Przedtuzone wyjazdy do miast (city break) poza sezonem: kilkudniowe wypady do
europejskich stolic w pazdzierniku lub marcu. Seniorzy doceniajg wtedy nizsze ceny, brak
upatow i mniejsze kolejki do muzeow.




Technologia w stuzbie seniorom

3. Technologie, ktore zmienity wszystko

Nowoczesny senior to osoba cyfrowa, ktora sprawnie porusza sie w
sieci i wykorzystuje technologie do zwiekszenia swojej niezaleznosci.
Aplikacje nawigacyjne i ttumacze: narzedzia takie jak Google Maps
czy Ttumacz Google dajg ogromne poczucie autonomii za granicg.
Senior nie musi znac¢ perfekcyjnie jezyka, by zamowic obiad czy trafic
do hotelu.

Smartwatche i opaski medyczne: zegarki monitorujgce tetno,
ciSnienie oraz posiadajace funkcje wykrywania upadku (ktora
automatycznie wzywa pomoc) dajg seniorom i ich rodzinom ogromny
komfort psychiczny podczas samotnych wedrowek.

Cyfrowe platformy rezerwacyjne: samodzielne kupowanie biletow
lotniczych, rezerwowanie pobytow przez Booking czy mozliwos¢
skorzystania z Ubera na miejscu sprawiajg, ze starsze pokolenie nie
jest juz skazane na sztywne programy tradycyjnych biur podrozy.

Rozwigzania oparte na Al (sztucznej inteligencji), ktére pozwalaja
np. na symultaniczne ttumaczenie gtosowe, dzieki czemu rozmowy
mozna prowadzi¢ praktycznie bez barier.
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